LOI NOI PAU

Hién nay, xu thé khu vuc héa, toan cau hoa vé kinh té dang dién ra manh mé, moi
nguon lyc va san pham ngay cang tu do vuot bién giol quoc gia. D& ton tai va phat trién duoc
trong bbi canh nay, cic doanh nghiép thudc moi quoc gia trén thé giéi khong co su lya chon
nao khéc, ho phai chap nhan cudc canh tranh. Va dé canh tranh duoc, cac doanh nghiép phai
giai quyét nhiéu yéu 6, trong d6 chét lwong 1a yéu t6 then chét.

Déi véi cac doanh nghi¢p trong linh vyuc thyc pham, chét lugng thyc pham ma dic biét
14 an toan thyc pham la yéu t6 vo cling quan trong. Nguoi tiéu dung khip noi trén thé gisi
hién nay déu c6 yéu cau ngdy cang cao vé chat lwong va an toan cua thyc phim ma ho sir
dung.

Thuc pham khong dam bao chit lvgng va an toan khong chi anh huong dén st khoe
cong ddng, mat 10ng tin ctia nguoi tiéu dung ma con anh huong xdu dén thuong mai, xuét
khau va du lich.

Chinh vi vay, cac t6 chuc lién quan trong linh vyc thyc phim d4, dang va s& can phai
thyc hién hé théng dam bao chat lrong trong té chirc ciia minh.

Dé c6 thé thyc hién dam bao chat luong thuc pham, trude hét can trang bi nhirng kién
thirc lién quan cho ddi ngii can bd quan Iy cac cip, doi ngii nhin vién cia td chirc, doanh
nghiép ciing nhu trang bi kién thirc cho nhirng nguoi ma tuong lai s& co thé lam viée tai cac
bo phan trong linh vyc thuc pham.

Véi myc dich d6, gido trinh Pdam bdo chat heong thwe pham dugc bién soan lam tai liéu
hoc tép cho sinh vién nganh Quan ly chat luong thuce pham. Trén nén tang kién thirc vé Qudn
Iy chdt luong va Kiém sodt chat hegng thyre pham ma sinh vién dé c6 trude do, giao trinh Dam
bao chat lwong thuc pham sé& gidi thiéu chuyén sau vé dam bao chat lrong thuc pham cac hé
thong dam bao chit lwong thuc pham dang dugc su dung tai Viét Nam va trén thé gioi ciing
nhu cic hudng dan thuc hién dam bao cht luong trong linh vuc thyuc pham. Giao trinh duoc
bién soan thanh 5 chuong nhu sau:

Chuwong 1. Khai quat vé dam bao chét lurgng thuc pham

Chuwong 2. Céc chuong trinh tién quyét trong chudi thyc pham
Chwong 3. Hé thong phan tich mbi nguy va diém kiém soat toi han
Chuong 4. Cac tiéu chudn vé hé théng dam bao chit lugng thuc pham
Chuwong 5. Huéng dan thyc hién dam bao chét lwrgng thuc pham

Mic du, cac tac gia di rat ¢ ging trong qua trinh bién soan nhung ciing khong tranh
khoi thiéu sot. Chlng t6i rat mong nhan duoc sy dong gop clia quy dong nghiép, cac em sinh
vién va céac ban doc khac dé gido trinh ngay cang bo sung hoan chinh.

Xin tran trong cadm on.
Thay mat cac tac gia
Chu bién
Tran Thi Minh Huong
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Chuwong 1. KHAI QUAT VE PAM BAO CHAT LUQNG THU'C PHAM

Pdm bado chat hegng thuc pham la mong mudn ciia tat cd cac bén lién quan trong chudi
cung img thwc phdam: nha san xudt, cung img thwc pham, cac co quan quan ly nha nudc va
nguot tiéu dung. Bam bao chat lwong thue pham da tré nén rdt quan trong trong nhitng nam
gan ddy voi nganh cong nghiép thuc pham va da tro thanh mot thanh phan can thiét cia
doanh nghiép san xudt kinh doanh thwc pham. Do dé, bat cir ai mudn tham gia vao linh vuec
san xudt, kinh doanh thic pham hodc dang hoat dong trong linh vuc nay, can phai biét vé cdc
ky thudt khdc nhau d@é dam bao chat luong thuc phdm theo cdc tiéu chudn va cdc quy dinh
danh riéng cho thuc pham. Hau hét cdc té chire kinh doanh thuc pham va cdc san pham co
lién quan da xday dung hé thong dam bao chat lwong dua trén cdc yéu cdu cua tiéu chudn hoa
va phan tich cdc diéu kién thuc té. Piéu nay dam bdo rang thuc pham sé ddp vmg cdc yéu cau
lién quan dén chat liwong ciing nhw an toan va do dé tao niém tin déi véi nguoi tiéu ding.

Chirong Khdi qudt vé dam bdo chat lieong thire pham cung cdp cdc kién thirc vé dam
bao chdt luong, nhéan manh ddc diém, chirc nang cia dam bao chat lwong; dong thoi xdc dinh
sw can thiét thic hién dam bao chat lwong ciing nhw tam quan trong cua cdac hé thong dam
bado chat heong thire pham, moi twong quan giita chiing trong chudi cung vmg thue pham.

1. PAM BAO CHAT LUQONG
1.1. Khai niém dam bao chét lwong

Trong co ché thi truong, voi sy canh tranh ngay cang gay git va khoc liét, mdi doanh
nghiép luén mong muon toan bo san phim hang hoa, dich vu ctia minh duoc khach hang
chap nhdn va tiéu thy hét trén thi truong ma khong ¢6 sy phan nan hay khiéu nai. Bé dat duoc
diéu d6, mdi mot doanh nghiép déu phai thyc hién dam bao chat lwong.

~ Theo Tiéu chuan quoc gia My (ANSI/ASQC A8402-1994), dam bao chét lwgng dé cap
dén tat ca cac ho‘at dér}g thg:o ke hogch yél c6 hé thong, :[hl.l’C hién trong hé‘ thér}g chat lugng va
chirng minh 1a can thiét, dé cung cap day du su tu tin rang cac yéu cau vé chat lugng s€ dugc
thue hién.

T6 chitc American Society for Quality (ASQ) dinh nghia dam bao chét luong 13 cac
hoat dong theo ké hoach va c6 hé thong, dugc thuc hién trong mdt hé thong chat lwgng nham
hoan thanh cac yéu cau chat lugng cho mét san pham hoac dich vu.

Pam bao chat luong c6 nghia la hudng dén viéc tao ra san pham khong 16i, Philip B.
Crosby goi 1a "nguyén tac khong 161" (Sallis 1993), "lam dung ngay tir dau va lam dung & moi
thoi diém".

Theo tiéu chuan ISO 9000: 2005: “Pam bao chit lrong 1a mot phan cia quan 1y chét
luong tap trung vao cung cap long tin rang cac yéu cau chat lugng sé dugc thuc hién”

1.2. Pic diém va chirc ning ciia dim bao chit lwong
1.2.1. Diic diém ciia dim béo chit lwong

DPam bao chit luong 1a mot hoat dong rat rong, bao trum toan by cac khau: nghién cuu,
thict ke, san xuat, st dung, bao dudng, sira chira va tiéu huy.

Pam bao chét lugng nhim ca hai muc dich: dam bao chét lugng trong ndi bd td chirc
nham tao long tin cho lanh dao va dam bdo chat lugng do1 véi bén ngoai nham tao long tin
cho khéach hang va nhitng bén c6 li€n quan. Néu nhitng y€u cau ve chat lwgng khong phan anh
day du nhitng nhu cau ctia nguoi ti€u dung thi san pham sé c6 thé khong tao dung dugc long
tin thoa dang noi nguoi ti€u dung.

Pam bao chat luong khong thé thiéu hoat dong kiém soat chit luong. Hoat dong kiém
soat dugc sir dung dé thuc hi€n cac yéu cau ve chat lugng, ddm bao rang cac san pham dugc
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sir dung, trong qua trinh san xut va luu thong trén thi truong, dap mg cac yéu cau k¥ thuat
da cho.

Pam bao chat lwong 1a mot tdp hop cac hoat dong phong ngira, tap trung vao cac quy
trinh; dam bao chit luong chi 1& cac tiéu chuin tiép theo can thuc hién dé déap Ung cac yéu
cau cia khach hang trong khi kiém soat chat lurong dam bao rang céac tiéu chuan nay xac dinh
dugc theo sau moi cong doan.

Pam bao chit luong nhdm kiém tra xem su kiém soat c6 dugc duy tri hay khong; hiéu
sudt duoc danh gia sau khi hoat dong, cac thong tin két qua duge cung cdp cho ca nhom san
xudt va nhitng bén c6 nhu ciu hodc/va lién quan; nhitng bén d6 c6 thé 1a quan 1y cip cao,
quan ly nha may, quan ly chirc ndng, nhan vién cong ty, bd phin didu ph01 khéach hang va
cong Chung Bo phén dam bao chat lwong phat trién tat ca cac qua trinh dé dam bao rang cac
san pham duoc san xuét boi cac td chire, dich vu cung cap boi céc té chirc s& ludn ludn ¢o
chit luong tét.

Khi xem xét vin d& dam bao chét lrong cin cha ¥

- bam bao chit luong phai dam bao thoa mén ca cac yéu cau cua cac tidu chuan (qubc
gia hay quéc t&) va cac yéu cau cua ngudi tiéu dung.

- Nhitng nha linh dao cip cao phai ¥ thirc dugc tim quan trong ctia dam bao chat lwong
va phai dam bdo cho tat cd moi nguoi trong td chue tham gia tich cuc vao hoat dong do, dong
thoi phai gan quyeén lgi cua moi ngudi vao hi¢u qua hoat dong san xuat kinh doanh cta don
V1.

1.2.2. Chikc néng ciia dam bdo chit lwong

- Tao lap va trién khai mot chinh sach kiém soat cht luong, chinh sach dam bao chét
lugng véi day du cac tiéu chuan phu hop vdi yéu cau cua Nha nude, cac to chirc quoc té co
lién quan va khéch hang.

- Lap ké hoach va timg budc dp dung hé thong quan 1y chat luong.

- Panh gi4, kiém tra va kiém soat chit lwong trong timg giai doan ctia qua trinh tir thiét
ke, san xuat va tiéu dung.

- Thu thap, phén tich va xir 1y cac sb liéu vé chat luong.

1.3. Cac xu hwéng dam bao chét lwong

Theo dong phat trién, lich sir dam bao chét lwong trai qua cac giai doan sau:

1.3.1. Dim bdo chit lwong dwa trén sw kiém tra sin phim

Kiém tra san phim sau khi san xuét 1a cach tiép can dam bao chat lwong dau tién. O
Nhét, nguoi ta da tir bo cach tiép can nay rit som. Trong khi d6, & cac nudc phuong Tay
nhiéu ngudi van cho rang kiém tra k¥ thut co nghia 1a dam bao chat lugng. Phong kiém tra
ky thuét thuong dugce to chirc la mot bd phén riéng, doc lap voi nhitng quyén han rat cao. Dé
dam bao chat lwong, can phai ting cudng kiém tra, nén ti 1¢ nhin vién lam cong viéc nay
trong cac doanh nghiép ¢ phuong Tay thuong kha cao, khoang 15% tong s6 nhén vién, trong
khi d6, & Nhat ban, s6 nay chi khoang 1%. Kiém tra san pham lubn 14 can thiét nhung khéng
du. Pam bao chét luong dya trén sy kiém tra c6 nhiing han ché sau:

- Viéc phat hién ra cac khuyét tat nho vao kiém tra ciing chi gitip nha san xudt sira chira,
hi¢u chinh hoac loai bd san pham chir khong giup phong ngtra khuyét tat hay nang cao chat
lugng san pham.

- Nhitng thong tin ngugc tir phong Kiém tra chat lugng san phim dén bd phan san xuét
thuong ton nhiéu thoi gian va doi khi vo ich trong khi céc sai 101 van ctr 1ap lai.
- Kiém tra nghiém thu thudng cho phép chdp nhan mdt ti 1¢ san pham xau nhat dinh.
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Diéu nay khong hop 1y va kinh té néu so sanh voi bién phap tim cho dugc nguyén nhan giy ra
khuyeét tat dé khac phuc.

- Hoat dong kiém tra c6 tién hanh chit ché dén dau ciing khong thé nao phat hién va loai
bd dugc hét cac khuyét tat.

1.3.2. Pim bdo chit lwong dwa trén sw qudn tri qud trinh sin xudt

Do nhiing giéi han cua viéc dam bao chat luong dya trén kiém tra nén nguoi ta dan dan
chuyén sang dam bao chit lwong dua trén qué trinh san xuat va doi hoi sy tham gia cia tat ca
moi ngudi, tur lanh dao cap cao nhat dén tat ca nhan vién. Khi d6 tat ca moi bén c6 lién quan
den van d¢ chit luong san pham nhu phong kiém tra k¥ thuat, phong cung tng, bo phan san
xuét, bd phan kinh doanh.v.v. déu phai tham gia vao viéc quan 1y chat lwong san pham.

Tuy nhién viéc quan tri qué trinh san xut ciing c6 nhitng han ché va chi cé quan tri qua
trinh san xudt thi khong thé dam bao chat luong dugc. Viée quan tri san xudt chi tap trung vao
qué trinh san xuit ma khong quan tdm dén chudi cung tng, trong khi dé c6 dugc mot san
pham phai trai qua rat nhiéu giai doan khac nhau tir viéc khai thac nguyén liéu dén phan phéi
san pham va sir dung ctia nguoi tiéu ding.

Cach 1am nay khong thé dam bao viéc khai thac san pham trong nhiing diéu kién khac
nhau, khong thé tranh viéc sir dung sai san pham khong xu ly kip thoi dugc cac hong hoc xay

ra. Mat khac, nguoi ta cling khong the giai quyét triét & dugc cac van dé phat sinh trong giai
doan nghién ctru, thiét ké san phiam von thuong tach roi khoi bo phan san xuat.

1.3.3. Ddm bdo chit lwgng trong suot chu ky séng ciia sin phim
1.3.3.1. Chu ky song ciia san pham

Chu ky soéng ciia san phim hay con goi la vong doi san pham bét dau tir khi san pham
dugc phoi thai cho dén khi san pham khong con nira. M6 hinh chung vé chu ky song cua san
pham duoc trinh bay tai hinh 1.1.

i ,
V \. Khai thac San xuat
) T nguyén liéu thd ; ; bong goi,
Len y twong |Yb \ phiin phéi
A Thuthap Wi o @5 =
. 1 = { '-‘.L-. g,
7 nquyenvitliey  Sanwuat ﬁ ? &%if |\ B9z
. . ol g:—;—}

Xt Iy cudi cing b
St dung san phim

Hinh 1.1. M6 hinh tiéu biéu vé vong doi san pham

Thong thuong mot sO giai doan trong vong doi san phim bao gdm: mua/khai thac
nguyén vat liéu, tién hanh xir 1y vat liéu, ché tao san phiam, dong goi, van chuyen s dung va
tiéu huy. Cing tuong tu nhu Vong doi cua sinh vat, tuy tu:ng chiing loai san pham ma chu ky
song cua nd s€ trai qua cac giai doan khong hoan toan giéng nhau. Vi dy vong doi cua san
pham thyc pham ché bién cong nghiép duge md ta & hinh 1.2.
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Néng nghiép

Ché bién
thire pham

Hinh 1.2. M0 hinh tiéu biéu vé vong doi san phiam thic phiam ché bién cong nghiép

1.3.3.2. Xu hudng dam bdo chat lwong trong sudt chu ky song cia san pham

DPam bao chét lwong dua trén quan tri qué trinh san xuat mic di c6 nhiéu wu diém so
voi dam bao chét luvgng dua trén kiém tra san phdm nhung van c6 nhitng han ché nhu da trinh
bay & phan trén. Vi vy, cung v6i sy doi hoi ngay cang cao cua khach hang xu huéng dam
bao chit lugng mai da duge ra doi v6i pham vi bao trim toan bd chu ky sdng ctia san pham.

Ap dung dam bao chat lugng trong sudt chu ky song san phdm nghia 1a phai chu y dén
moi giai doan trong viéc tao ra san pham, tir nghién ctru, thiét ké, san xuat cho dén tiéu thy, sir
dung, khai thac va tham chi trong viéc tiéu huy san pham, trong do cha y ddc bi¢t dam bao
chat luong ngay tur giai doan nghién ciru trién khai san phdm. O mdi giai doan trong chu ky
song san pham déu phai tién hanh danh gia chat ch& cac chi tiéu va ap dung cac bién phap
dam bao chét lugng san pham. Trudc khi san xuét can phai phan tich chat luong, thir nghiém
do tin cdy trong nhitng diéu kién khac nhau. Nhu vay, dam bao chét lugng va dg tin cdy da co
san trong chinh qué trinh nghién ctru trién khai va chuan bi san xuét san pham mi.

Khi thyc hién dam bao chit lugng trong sudt chu ky séng cta san pham doi hoi moi
nguoi, moi phong ban trong t6 chirc déu phai tham gia va chiu trach nhiém chung vé chat
lugng trong cac khau cua qua trinh hoat dong — kinh doanh tir viéc nghién ctru thi trudong cho
td1 dich vu sau ban hang. Bieu d6 1am cho khach hang cang yén tdm hon, tin tuéng hon vao
cac san pham hang ho4, dich vu cia doanh nghiép, t6 chirc ma ho Iya chon.
1.3.3.3. Cdc budc can thuc hién dam bao chdt heong trong chu ky séng san pham

Qua trinh dam bao chit luong san pham gdm mot loat cac bude thyc hién tai cac giai
doan khac nhau trong chu ky sdng ctia san pham, tuc 1a tir trude khi san pham ra doi dén khi
khong con dung san phim d6 nita. Sau ddy 1a mot sé budc dién hinh can thyc hién theo xu
hudng dam bao chat lugng trong chu ky song cua san pham.

a. Xac dinh cac muc tiéu

Budc dau tién khi thyc hién dam bao chat luong ciia bat ky du an nao 1a xac dinh céac

yéu céu cua no. Vi du: néu qua trinh 1ap ké hoach chat lugng dugc thuc hién dé dua mot san

pham hay dich vu méi vao thi truong, thl budc dau tién trong viéc 1ap ké hoach chat luong
nén duoc hiéu 14 xac dinh muc tiéu va can phai c6 tai liéu ghi ddy di muc tiéu cudi cung cua
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du an nay.

0 giai doan xac dinh muc tiéu, can ching minh bﬁng tai liéu muc tiéu chat
lwong. Nhitng muc tiéu nay nén duoc thiét 1ap theo tiéu chuan chat lwong, yéu cau ciia khach
hang, c6 tham chiéu dén tiéu chuin cia riéng td chirc, cac tiéu chuédn cua cac dbi thu canh
tranh, pht hop quy dinh ctia phép luat va nhiéu thir khac nira.

b. Tim hiéu vé nhu cau khéach hang

Bude tiép theo trong qua trinh dam bao chit lwong san pham lién quan dén viéc biét
va hiéu r8 nhu ciu ciia khach hang. T4t ca nhitng nhu cdu nay can dwoc lap thanh vin ban
cO giai thich chi tiét va day du; tat ca cac nhan vién tham gia c6 thé duoc tiép can tai lidu nay
bat ctr khi nao can thiét.

C6 hai loai kh&ch hang, khach hang noi b va khach hang bén ngoai. Vi du, cac bo phan
san xuat 1a mot khach hang ndi bo cua cac bo phﬁn thiét ké, san xuét theo mau thiét ké do bd
phan thiét ké cung cap. Tuong tuy nhu vay, c6 rat nhiéu khach hang n6ibo trong mot to
chirc. Vi vdy, dé hiéu duoc nhu cau ciia khach hang ndi bd va bén ngoai 14 rat can thiét.

c. Thiét ké san pham

San pham nén duogc thiét ké theo c4c muc tiéu chat lwgng va nhu cau cua khach hang da
dugc xac dinh . Cac phén tich chi phi lgi nhuan ciing cé thé dugc thuc hién dé dam bao rang
san pham s€ dugc san xuat voi chi phi thap, vai chat lugng cao, dam bao thanh cong trén thi
truong.

d. San xuét thir san phim & quy mo pilot

Sau khi thiét ké san phém xong, budce tiép theo cua qué trinh dam bao chit lwong 1a thir
nghiém san phim. San pham dugc san xuat & quy md pilot. San pham duoc thir nghiém voi
cac thuQc tinh khac nhau phu hop voi céc tiéu chuin, yéu cau cia khach hang va yéu cau cua
cac quy dinh. Piéu nay nham dam bao san pham dap tmg cac muc tiéu dé ra. Sau khi moi
thir cho thdy dat yéu cau, san pham dugc phé chuan.

e. Phat trién quy trinh

Khi thiét ké san pham da dugc phé chuan phai liét k& toan b danh muc cac nhiém
vu Va cac hoat dong can thuc hién dé san xuit san phdm. Mot ké hoach cong viéc can duoc
xay dung voi sy phan cong trach nhiém cu thé cho cac bd phén lién quan. Kha ning thyc hién
quy trinh cling dugc do ludong trong giai doan phat trién quy trinh nham bao ddm rang cac quy
trinh dap ung yéu cau thiét ke.

f. Bat dau san xuét

Khi cac quy trinh da dugc phat trién, viéc kiém soat cac quy trinh quy dinh dugc dua
ra. Doanh nghi¢p c6 thé bat dau qua trinh san xuat. Viéc danh gia chat luong phai
duoc 1én ke hoach dé¢ dinh ky do luong hi¢u suat va cung cap thong tin phan hoi dén bd
phan san xuat va by phan thict ké.

g. Quan ly vong doi san pham

Trong sudt vong doi cua san pham chat lugng s& duoc theo doi dinh ky thong qua kiém
trava danh gia. Nhirng sd liéu dau vao nay s€ dan dén viéc cai tién cac quy trinh hoic
thiét ke san pham. Khiéu nai ctia khach hang, néu ¢, ciing s& dong vai tro nhu dit liéu dau
vao deé stra chita va cdi tién san pham va quy trinh.Vi vay, qué trinh ddm bdo chat lugng sin
pham dong mot vai trdo quan trong trong toan bd vong doicua san phdm nham dam bao
rang khéch hang nhan dugc mot san pham chat lugng
1.4. Kiém sost hoat dong dam bao chit lwong

Dé c6 thé tham gia canh tranh trén thi truong qubc té, doi hoi khong chi chat lwong tir
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cac san pham hodc dich vu ma con chét lugng trong viée phan phéi va hd trg khach hang. Vi
thé hoat dong dam bao chét lvgng ngay cang dugc mo rong nhim duy tri kha nang canh
tranh. Vi chinh sach tu do hoa va canh tranh qudc té, vong doi san pham trong thi truong
toan cdu trd nén ngin hon va mong doi cua khach hang tiép tuc phat trién. Trong bdi canh
nhu vay, phuong phap tiép can truyen thong 1a thir nghiém, kiém tra hodc x4c nhan san phim
s€ khong cung cép day du thong tin dé cai thién chat luong san pham. Pam bao chit lugng s&
dap tng duoc didu nay.

Ngay nay, khach hang trén toan thé gii nhan thirc dugc tim quan trong ciia chit lwong
san pham. Dé duy tri sy hai 1ong cia khach hang va thu hut khach hang mdi, mot doanh
nghiép néu thuc hién kiém soat hoat dong dam bao chat luong, ngoai viée tinh gian cong viée
cua nhan vién, doanh nghiép s€ c6 cac quy trinh cu thé hudng téi viéc dat dwoc muc tiéu
chién lugc va muc tidu kiém soat biao dam chat lwong. Tuy nhién, doanh nghiép thuc su t6t 1a
nhitng doanh nghiép c¢6 ky nang trong viéc xac dinh diém manh va diém yéu cia ho trong
viéc dua ra phuong phap phi hop dé duy tri chit luong. Kiém soat hoat dong dam bao chit
lugng sé giup doanh nghiép:

- P4y manh qua trinh san xudt;
- Giam kha nang tut hau trong viéc thuc hi¢n phan phéi san phém;

- Thiét 1ap mot nén tang manh m& khuyén khich cai tién cac quy trinh ndi bd cua tod
chuc va tang cudng kha nang ctia n6 dé dat dugc muc ti€u chién lugc;

- Panh gia hé thong kiém tra chat lwong dua trén tiéu chuan cong nghiép di dugc thiét
lap hoac tiéu chuan qudc teé.

Cac doanh nghi€p ngay nay da nhén ra gia tri tién phong thyc hién cua quan ly chat
lugng san pham thay vi chi phu thugc vao viée thir nghiém va danh gia san pham cudi cung
V&i mot hé thong dam bao chit lwgng tai chd, cac doanh nghiép co thé hleu r5 hon vé vi tri
hién tai ciia ho, vach ra ké hoach phia trude cho vi tri ma ho mong mubn trong tuong lai va
ngay lap tirc thyc hién cac bude dé dat duoc muc tiéu.

1.5. Dich vu dam bio chét hrgng

Pé dam bao san phém hodc dich vu c6 chét luong tdt, nhiéu td chuc st vdung dich vu
dam bao chat luong dugc cac co quan cua bén thi ba cung cap. Céc dich vu pho bi€n ma cac
co quan cung cap dich vu dam bao chat lugng thudng co la:

- Thtr nghiém

Céc co quan nay hd trg khach hang trong nhleu thir nghiém khac nhau nhu: thur
nghlem nguyén vat li¢u, thir nghlem dé do luong hiéu suat san pham do tin cdy cua san pham
va cdc thanh phan thir nghiém viéc dép Ung yéu cau vé méi trudng cua san pham va céc
thanh phan. Céc to chirc con st dung cac dich vu bao dam chat luong dé tién hanh céc thir

nghiém duoc yéu cau tién hanh trong giai doan phat trién san pham méi ma sau d6 chlng c6
thé khong duoc yéu cau nita.

- Thanh kiém tra

Mot s6 co quancod lién quan dén viéc thanh kiém tra cac san phim hodc cic thanh
phﬁn nguyén liéu trude khi giao ching cho cac t6 chirc. Nhitng dich vu niy dugc cung cap tai
chd va bén ngoai. Trong mét o trudng hop, t6 chirc giri cac thanh tra vién tir cac co quan nay
dén dé thuc hién kiém tra san pham hoic quy trinh tai céc don vi cung cép cho minh. Nhiing
don vi cung cap nay sau d6 duogc phép cung cap san phim hodc cac thanh phan khi ¢ béo
céo kiém tra c6 chir ky cua cac thanh tra vién.

- Cép gidy ching nhin

Dich vu bao dam chat luong ciling thuc hi¢n viéc cép giéy ching nhan cho céc td
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chirc khi thyc hién céc tiéu chudn khac nhau lién quan dénan toan, chat lugng va cac hé
thdng quan 1y stc khoe. Cac co quan nay giup d& t6 chirc trong qua trinh chuin bi toan bd tai
liéu dap ung cac yéu cau cia co quan ching nhan, bao gom tat ca cac khia canh cua viéc to
chtrc va glup chuan bi hudng dan chit lugng dé dwoc ching nhan. Co ‘quan nay ciing tién
hanh danh gia gia dé giup t6 chirc chudn bi cho viéc chirng nhan. Mot s6 co quan cling giup
cac t chirc trong viée co duoc cac chimg nhan san phiam khéac nhau.

- H tro k¥ thuat

Cac co quan nay cing cung cap dich vu hd trg k¥ thuat trong viéc giai quyet nhiéu van
dé khac nhau trong t6 chirc. M&i t6 chirc ¢6 thé khong c6 chuyén mon trong tat ca cac linh
vuc va do d6 co thé tim kiém sy gitip d& tir cic chuyén gia bén ngoai dé giai quyét mot sb
khia canh ddc biét clia van d2.

Noi tom lai, cac té chire sir dung dich vu chét luong cia cac co quan nhu trén nhim
giam bot chi phi di€u hanh, han ché lao dong du thtra, loai bo thanh kién, thiét 1ap cac quy
trinh chat lugng va nhan dugc ho trg ky thuat trong nhiéu van dé khac nhau.
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2. PAM BAO CHAT LUQNG THUC PHAM
2.1. Su cén thiét thue hién dam biao chét lwgng thwe phim
2.1.1. Nhu cdu vé thwe phiam dam béo chit lwong

Chat Iugng thyc pham (hinh 1.3) bao gém cac dic diém, tinh chat dic trung cua thuc
phim, tinh an toan d6i voi strc khoe nguoi tiéu dung va cac tinh chét tién lgi hodc hiru dung
khac. Trong d6, an toan thyc pham 1a tinh  nang quan trong nhét ctia chét lwong thuc pham do
d6 cac van ban phap quy déu quy dinh van dé nay, nham dam bao cho nguoi tiéu dung rang
thuc pham ho mua dap (rmg mong doi ctia ho v€ an toan. Day ciing 1a van de quan trong lién
quan dén strc khoe cong dong Cac chinh phu trén toan thé gi01 dang nd Iyc cdi thién an toan
thyc pham, dap (g mot s0 lugng ngay cang tang cac van d& vé an toan thuc pham va sy quan
tam clia ngudi tidu dung vé cac rai ro khac nhau lién quan dén thuc pham,

Ciing xuat phat tir mong mudn sir dung thuc phim an toan, ngay nay nhu cau vé ngudn
thyc pham hiru co ngdy cang tang. Thuc pham hitu co 13 loai thuc phim duoc san xuit bang
cach st dung cac phuong phap va nguyén li¢u dau vao khong dinh liu dén viéc st dung céc
hoa chét tong hop hién dai nhu thudc trir sau tong hop, phan bén hoa hoc, khong chira sinh
vat bién ddi gen va khong dugc xir 1y bang cach chiéu xa, sir dung dung méi cong nghiép, phu
gia thyuc phém héa hoc. Cac kiém chirng khoa hoc khong phat hién dugc mot su khac biét nao
gitra thyc pham hitu co va thyc pham nudi trong hodc ché bién thong thudng vé mit an toan,
gia tri dinh dudng hay huong vi. Ngay cang c6 nhiéu nhu cau hon nira vé thuc pham hitu co
boi vi moi ngudi di nhan thiy nhitng anh huong xau cua thyc phim khong phai hitu co dén
mdi truong va sire khoe. Do do viée giam sat chat lugng nhim dam bao rang cac hoa chit nay
nam trong giéi han quy dinh trong tat ca cic san phim thyc pham 4 rt can thiét.

| Antoan (khéng nguy higm) C'hit ltong

sitc kkhoe
thire pham

iZac gia tri dinh dwdng

- Céc gid tri cam quan

Chit leong thuee ph Am

Tinh tiEn 1

Y

Hinh 1.3. Chdt lwong thuc pham

Bén canh d6, khach hang ngay nay co kién thirc va sy hiéu biét nhidu vé thuc pham
nhiéu hon nén doi hoi ciia ho ciing nhidu hon. Ho quan tdm nhiéu hon den cac thanh phan
ctia san phdm thuc phdm va do d6 viéc duy tri cac tiéu chuin chit luong tdi uu trong nganh
cong nghiép thue phim da tro nén rat can thiét.

2.1.2. Tudn thii cdc yéu ciu, quy dinh

Thyc phdm Ia mot yéu td quan trong cua cudc sdng, Cac co quan quan 1y cling dat ra yéu
cau nghiém ngit vé an toan va chét luong thyc pham. Chuong trinh dam bao chat lugng thuc
phdm mang tinh phép 1y s& gitip nganh cong nghiép thuc pham dap tng cac yéu cau luat phap
quy dinh mot cach nhat quan va cung cip thuc phdm phu hop cho tiéu dang.

Ngoai ra, tham gia bao v¢€ moi truong la trach nhiém cua toan xa hoi. Ngay nay, con
ngudi quan tdm nhiéu dén moéi trudng, luat bao vé moi trudng ciing rat nghiém ngit. Do do,
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viéc sur dung phuong phap than thién v6i moi truong trong nganh cong nghiép thuc pham da
trg thanh can thiét. Dam bao chit lugng dong mdt vai tro 1on trong tat ca nhitng diéu nay.

Viéc dam bao chat lwong thuc phdm phai tich hop duoc sy thoa mén nhu cau ctia ngudi
tiéu dung va qui dinh cua phap luat. Sy tich hgp nay dugc thé hién ¢ hinh 1.4.

Vi an ban phap quy Cac kiém tra theo
vé thue pham #  van ban phap quy
Cac hé théng dam bao Cac hé théng quan ly va
" an toan dam bao l:llﬁf Ieong
(bt budc) (tr nguyen)
Y Y
An toan thwe phim Chat hteng thue phim
(khéng nguy hiém) P (dinh dwdng, mui, Vi)
A A
Mong muén ciia ngu i tidu diung vé thye plu";hn

Hinh 1.4. So d6 tich hop giita quy dinh phap ly va mong muon ciia ngueoi tiéu ding vé
dam bao chat luong thyc pham

2.1.3. Tang khd nang canh tranh trén thi truong

Chat Irgng hang hoa 1a yéu cau séng con ciia doanh nghiép trong giai doan hoi nhap.
D6i voi thye pham, viéc dam bao chat lugng va vé sinh an toan thyc phim 1 nhan t6 quyét
dinh sy ton tai va phat trién cua doanh nghiép. V&i su phat trién vé cong nghé, co nhiéu
phuong phap khac nhau dé ché bién thyc pham va cac hoat dong lién quan dén thuc
phim.Viéc sir dung hop ly nhirng phuong phap nay cung cap thyc phdm chit lwong cao
hon va an toan hon cho khach hang. Khong nhiing thé, cac to chirc lién quan dén thyc pham
déu can c6 hé thdng dam bao chat lwong t6t nhim duy tri chat lwong san phdm dé c6 thé canh
tranh trén thi truong. Viéc thiét lap mot hé théng dam bao chat luong tt co thé giam mdt )
hoat dong kiém soat chét luong nhu thanh tra, theo doi,... boi vi hé théng dam bao chat lugng
da lam giam hay ngan ngira duoc nhirng nguyén nhéin ciia sy tao ra cac 16i, hay thiéu sot trong
cac qua trinh, va do do, s€ 1am gidm dugc chi phi.

Tom lai, thyc hién dam bao chat lwong thyc pham nham dap tng nhu cau cia ngudi
tiéu dung, thuc hién cac quy dinh mang tinh phap ly va duy tri hoat dong san xuat kinh doanh
ctia co sO san xuat thuc pham.

2.2. K¢ hoach dam bio chit lwgng cho mét san phim thwe phim

Mot ké hoach dam bao chét lugng, cho mot san phém thuc phém, la mét chuong trinh
ma trong do dé ra cac hoat dong cﬁn thyc hién dé thuc phim dugc san xuét tuan theo mot loat
tiéu chuan (quy tic) va nha san xudt / nha ché bién dugc danh gia (kiém tra) dé dam bao rang
san xuét 1a phi hop véi nhiing tiéu chudn. Chi khi ké hoach dugc xay dung chinh xac va c6
chit lugng thi cac hoat dong tiép theo mai c6 kha nang dugc thyuc hién tét.
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Trong ké hoach dam bao chit luong san pham thyc pham, tat ca cac budc trong chudi
thuc pham tir san xuat dén déng goi cudi ciing dé ban cho nguoi tiéu ding cudi déu dugc bao
dam chat luong. Ké hoach dam bao chét lugng va toan bd hé thong dam bao chét luong déu
phai dugc van ban hoa. C6 3 by phan co ban trong ké hoach dam bao chat lwong:

2.2.1. Xdy dwng va chon tiéu chuin

Céc tiéu chuan 1a cac quy tic ma cac thanh vién phai tuan thu. Tiéu chun nay dugc
soan thao bdi cac chuyén gia. Cac chuyén gia nay dugc lya chon tir cac bd phan khac nhau
cua nganh cong nghiép hoac chudi cung Ung ¢6 chuyén mén khoa hoc doc lap va chuyén mon
vé an toan thuc pham. Cac tiéu chuan thuong xuyén dugc cép nhét phu hop voi nhirng thay
d6i vé phap luét va thuong xuyén cai tién lién tuc trong thuc hién. Cac tiéu chuan bao gom
truy xuat ngudn gbe, dong vat an toan, bao vé moi truong, st dung an toan cac loai thude va
hoa chét & trang trai, an toan thuc pham, vé sinh va truy xuat nguon gc & cip nha may.

2.2.2. Danh gia

Danh gia 1a kiém tra cac don vi san xuét thyc pham (trang trai hodc nha may.. ) nhim
dam bao rang thyc pham dugc san xuét theo dung céc tiéu chuan. Panh gia duoc tién hanh
bdi cac danh gia vién doc 1ap va tat ca cac thanh vién thuc hién dé an dam bao chét luong
nhan duoc sy kiém tra thuong xuyén nham dam bao rang tat ca déu tuan thi. Ngoai ra, viéc
kiém tra ngﬁu nhién cting dugc thyc hién khi can thiét. Panh gia vién s€ dua ra két luan dé
nghi, rﬁng cac trang trai hoac nha may do c6 thé duoc chung nhéan hay khong.

2.2.3. Chirng nhan

Sau khi viéc danh gia dugc hoan tat, va bao cio danh gia chimg minh rﬁng don vi san
xuét thyc phdm (trang trai hogc nha may) dap ng cac yéu cau cua tiéu chuén, thi budc tlep
theo trong qua trinh la cap gidy ching nhan. Mot iy ban chu:ng nhan doc 1ap ban hanh quyet
dinh dé x4c nhan. Gidy chimng nhan 14 két qua chinh thirc cu6i cung xac nhan rang cong viéc
danh gia da duoc thong qua va sau d6 don vi san xuét thyc pham du diéu kién sir dung biéu
tuong chung nhan danh dau trén san pham tai vi tri noi thich hop.

2.3. H¢ théng cac tiéu chuin dam bao chit lwgng thue pham
2.3.1. Muc dich dp dung cdc hé thong tiéu chuin dim bdo chit luong thwe phim

Cac hé théng dam bao chat luong la mot phan clia quan ly chat luong. No xac dinh co
cdu t chuc, quy trinh va thu tuc can thiét dé cung cap su tu tin rang cc yéu cau chét lugng s&
duogc thi hanh ding. Hé thong dam bao chat lwong cho phép ap dung va kiém tra cac bién
phép du kién thuc hién dé dam bao chét lugng va an toan thyc pham. Hé thong duoc yéu cau
tai mdi giai doan trong chudi san xut thyc phim nhim dam bao thyc phdm an toan va phu
hop véi yéu cau quy dinh va mong mudn ciia khach hang. Viéc 4p dung cac hé thdng tidu
chuan ¢am bao chat lugng thuc phidm nham:

- Tuén thi cic yéu cau bét budc (ludt phap va cac quy dinh);

- bé kiém soat cac qua trinh lién quan dén nghia vu phat sinh tir sén pham thudc trach
nhiém cuia nha san xuat;

- Pé nang cao ning lyc canh tranh théng qua ap dung tiéu chuan;

- Pé dam bao dam bao chat hrong thyc phim nhiéu hon so véi viéc chi thong qua thir
nghi¢m san pham cudi cung;

- Dé tranh thiét hai do san xuét bj 15i.

Hé¢ thong bao dam chat lwong noi chung 1a khong bt budc, nhung ngay cang dugc
nhiéu don vi san xuat kinh doanh thyc pham ap dung trong san xuat, ché bién, phan phdi cac
san phim thyc pham,
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2.3.2. Pham vi ciia h¢é thong

Chat luong thyc pham chi ¢o thé duoc duy tri néu tat ca cac hoat dong/quy trinh lién
quan dén san xuat thyc pham dugc tich hop vao mot hé thong quan ly. Ké tr dau nhitng nim
1990, hé thong quan Iy chat lugng di dugc chirng minh 1a phwong phap tiép can c6 hé thong
cho cac doanh nghiép. Ngay nay hé théng quan 1y chat lrgng theo dinh huéng quy trinh, duogc
dac trung boi cac ciu triic riéng biét, chi tiét va tap trung thay vi ciu triic chirc ning — da lam
gia tang gia tri va hiéu qua hon

Mot hé théng tiéu chuan dam bao chat lwong thyc pham thuong c6 mot cau tric duoc
xac dinh véi cac thu tuc tai liéu cho cac hoat dong cod thé anh hudng dén chét luong cua san
pham cubi cting. Nhitng hoat dong nay dugc thuc hién & cic giai doan trong chudi cung tng
thuc phém tir tién thu hoach, thu hoach, ché bién, luu trit, van chuyén va phan phéi. Cac hoat
dong ciing ¢ thé bao gdm ca cic qua trinh gidm sat sy thyc hién ciia hé thong. Nhiing quy
trinh nay ciing ¢ thé bao gdm ca ho so luu trir chi tiét ciing nhu cac danh gia noi b va danh
gia bén ngoai.

Viéc thiét ke va ap dung hé thong dam bao chat luzong thuc phim cua to chirc chiu anh
huong boi nhiéu yeu t khac nhau, cu the 14 théng sb chét lwrong cua thuc phdm, cac m01 nguy
vé an toan thyc pham, san phim cung cép, cic qua trinh st dung, quy md va co cdu cua to
chuce do.

Lua chon 4p dung mot hé thong bao dam chit luong c6 thé thay ddi tuy theo mdi giai
doan trong chudi thyc pham, do 16n va ning luc cua cong ty, loai san pham ... Hé thong bao
dam chét lwong thyc phim c6 thé bao gém Thyc hanh noéng nghiép t6t (GAP); Thuc hanh san
xuat tot (GMP); Thyc hanh vé sinh t6t (GHP); Thyc hanh t6t phan phdi (GDP); Hé thong
phan tich mbi nguy va diém kiém soat ti han (HACCP)...

2.3.3. So' lwgc vé hé théng cdc tiéu chudn dim bdo chit lwong thwe phim
2.3.3.1. Hé théng phan tich méi nguy va diém kiém sodt t&i han (HACCP)

La h¢ thong dam bao chat lwong mang tinh phong ngira nham dam bao an toan thyc
pham dua trén viéc phan tich mbi nguy va xac dinh cac bién phap kiém soat tai cac diém kiém
sogt toi haq. HACCP la mot hé thong dam bao chat lugng thyc pham duoc thira nhan va pho
bien tai nhiéu quoc gia trén the gidi.
2.3.3.2. Piém kiém soat dam bao chat lwong QACP (HACCP mé réng)

Ngay nay, phén tich mbi nguy va dlem kiém soat toi han (HACCP) 1a cong cu c6 san
manh m& nhat dé dam bao chit lwong. Hau hét cac nude hién nay déu c6 quy dinh vé viéc ap
dung HACCP: Quy dinh bt budc v6i cac nganh ché bién c6 nguy co cao hodc quy dinh ap
dung cho toan bd cic co so san xuat ché bién thyc pham.

Co quan chirc ning c6 thé ban hanh quy dinh 4p dung HACCP d cac doanh nghiép lién
quan thyc hién va sau d6 kiém tra cac tai lisu HACCP c6 thoa dang chua ciing nhur dénh gia
viéc thue hién c6 dung theo cac thu tuc da cong b6 khong. Nhu vy doi hoi cac tai liéu
HACCP phai duoc co quan quan ly vé an toan thyc pham tiép can dé dang. Tuy
nhién, khéng phai tat ca cac thong 80 chit lugng dugc cong bd trong tai licu déu cd ¥ nghia
d6i voi stc khoe cong ddng, mot sb trong d6 tham chi c6 thé 1a bi mat thuong mai — co quan
chic ning khong can phai biét khi thuc hién viée kiém tra. Chinh vi thé, tai lidu
HACCP thuong chi gioéi han voi cac thong sO chét luong 6 Y nghia vé mit y té cong
cong. T4t ca nhitng thong sb khac da dugce dé xuit dé c6 duge mot san pham dam bao chat
lwong thi nén duoc ghi lai dudi mot tén goi khac: diém kiém soat dam bao chét lugng (QACP
- quality assurance control point) thay vi HACCP. Trong ca hai truong hop, HACCP va
QACP phuong phap va thu tuc hoan toan giéng nhau.

Hién nay, ¢ cdc nudc chau Au, cdc co sé san xuat thyc pham thuong xay dung va st
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dung cong cu QACP d& dam bao chit lrgng san pham cua chinh co s¢ minh.
2.3.3.3. Hé théng quadn Iy an toan thure pham theo tiéu chudn ISO 22000:2005

La hé¢ thong quan ly tich hop cua ISO 9001 va HACCP, duoc ap dung cho moi co' s6 ¢6
lién quan dén chudi -cung ng thuce pham Hé¢ thong nay kiém soat cac mbi nguy co lién quan
dén an toan thyc pham dé dam bao rang thuc phim ludn an toan cho ngudi tiéu ding.

2.3.3.4. Tiéu chudn BRC

Xuit phat diém tir Bo tiéu chuan thuc pham (BRC Food Technical Standard) ctia Tap

doan ban 1& Anh (British Retail Consortium - BRC) ra doi nim 1998 ndi vé nhiing thu tuc

cung ng hang hoa danh riéng trong thi truong ban 1€ cua Vuong Qudc Anh. Dén nay di phat

trién thanh tiéu chuin toan cau vé an toan thyc phim (BRC — Global standard for food safe).

Tiéu chuén da va dang dugc cap nhat theo dinh ky déu dan dé phan anh nhiing tu duy mdéi

nhét v& ATTP va cac vain dé lién quan dugc st dung trén toan cAu nhu 13 mot cAu trac cho
moi doanh nghiép dé hd tro san xuét thuc phém an toan dap ung dugc nhitng doi hoi thyc té.

2.3.3.5. Tiéu chudn IFS

IFS 1a tiéu chudn bit budc cho cac nha xuit khau khi mudn thidm nhap thi trudng ban 1é
b va Phap (cho cac san phiam mang nhn hiéu ciia cac nha ban 1¢), ngoai ra con c6 thé dugc
modt sb qudc gia chap nhan nhu Ba Lan, Ao, Bi, Ha Lan, Y va tham chi 1a Anh. IFS Food la
mot trong nhitng tiéu chuan duoc gin nhin hiéu cua to chic IFS.

2.3.3.6. Tiéu chuan SQF

SQF 1a mot tiéu chuan hé thdng quan 1y chét luong va an toan thyc phim duya trén
HACCP dugc thiét ké cho nganh cong nghiép thuc pham. SQF 1a hé thong quan ly va phong
nglra nhitng rdi ro bao gom cac két qua cua viéc thuc hién va van hanh ké hoach SQF nhim
bao dam cho an toan va chit lugng trong doanh nghiép thuc pham.

H¢ thdng nay duoc thiét ké boi cac chuyén vién thuc hanh SQF, dugc dénh gia boi cac
chuyén gia danh gid SQF va duoc ching nhan boi to chirc duge phép ching nhén khi thoa
man cac ti€u chuan cua SQF.

2.3.3.7. Cdc hé thong thuwce hanh tot

Thyc hanh tét co nghia la hoat dong dam bao chit lugng dé bao dam rang cac san pham
thuc pham va thuc pham ché bién duoc kiém soat dé dam bao cac thu tuc chat lugng trong
cac hé thong thyc pham.

a. Thyc hanh néng nghiép tot (GAP)

GAP tap trung vao cac thuc hanh tét nhat duoc sir dung dé san xuét cic san pham nong
nghiép nhim dam bao chit lwong va an toan ciia san pham cudi ciing. GAP 1a cac hudng din
nhim dam bao rang tit ca cac hoat dong noéng nghiép, dac biét trong kiém soét dich hai va
dich bénh, phit hop véi cac thyc hanh vé Quan 1y cdy trong tong hgp (ICM- Integrated Crop
Management) va quan 1y dich hai tong hop (IPM-Integrated Pest Management) .

GAP nhim muyc dich ¢dam bao néng nghiép bén viing bang cach giam thiéu mbi nguy
hiém cho lyc lugng lao dong, cac dbi tuong lién quan khac trong chudi cung ng thyc pham,
nguoi tidu ding va moi trudng trong khi van dam bao san xuat dat hiéu qua kinh té.

V6i nhu ciu ngay cang cao vé chit luong an toan thyuc pham trong sudt chudi thuc
pham, xu hudng di theo huéng tich hop HACCP va truy xuat ngudn gbc vao cac hé thong
GAP.

b. Thyc hanh thwong mai tét (GDP)

GDP huéng din diéu chinh cac bién phap trong xur ly, van chuyén va phan phdi nham
muc dich ddm bdo cac yéu cau v€ an toan thuc pham. Vi du: COCERAL (Hoi dong Thuong
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mai ngil cde, thire an, hat ¢6 dau, dau 6 liu, chat béo va céc loai dau va vat tu nong nghiép)
cho ra doi mi chau Au chung dau tién cua thyc hanh Thuong mai tot GTP (Good Trading
Practice). Cac nguyén tic chinh cia ma GTP chau Au 1 ban chét ty nguyén cta no, viée danh
gia va ching nhan duoc thuc hién boi bén thir ba doc 1ap va quan 1y chat huong phu hop véi
cac nguyén tic HACCP.

c. Thue hanh vé sinh tét (GHP)

GHP cung cap céc huéng dan véi myc dich thiét 1ap cac bién phap trong ché blen XU
Iy, van chuyén va phén phdi, d6 1a cach ngan chan sy giam pham chét do vi sinh vat, toc do
tang truong cua cdc mam bénh trén thuc pham, 6 nhiém du lwgng hoa chit hodc chat giy 6
nhiém (vi dy nhu doc té nim mdc).

Quy tic co ban dugc thiét lap trong 'Nguyén tac chung cua v€ sinh thyc pham do Codex
ban hanh'. Chiing bao gdm céac yéu cau dbi voi viée thiét ké cac co sé vat chat, kiém soat hoat
dong (bao gom nhi¢t dJ, nguyén vat li¢u, nude, tai li€u va cac thu tuc thu h01), bao dudng va
v¢ sinh moi trudng, v¢ sinh c4 nhan va dao tao can bd. Thuc hanh v¢ sinh la mot phﬁn khong
thé tach roi cua tat ca cac hé théng quan 1y an toan thuc pham, vi du nhu trong hé thong
HACCP.

Thue hanh vé sinh tdt nhim vao céac thu tuc can phai dugc thyc hién va cac diéu kién vé
sinh can phai dugc dap Ung va giam sat tai tat ca cic giai doan san xuét hodc kinh doanh dé
dam bao an toan thyuc phém. Thuc hanh vé sinh tét bao gém cac thu tuc va qua trinh thyc té
nhdm tra lai moi trudong san xuét theo dung tinh trang ban dau cia né (chwong trinh khir
trung, vé sinh moi truong); nham giit nha xuong va thiét bi hoat dong hiéu qua (chuong trinh
bao dudng, bao tri); nham klem so4t 6 nhiém chéo trong qua trinh san xuat (thuong 1a lién
quan dén con ngudi, bé mat tiép xtic, khong khi va viéc phan riéng nguyén liéu va san pham).

d. Thuc hanh t6t phong thi nghiém (GLP)

Thyc hanh tét phong thi nghiém bao gom mot hé théng chat lwong quan 1y qua trinh to
chirc va diéu kién ciia quy hoach, thyc hién, klem soat, ghi chép va bao cao. Cac nguyén tac
trong GLP dugc du kién dé xac dinh cac yéu cAu cua GLP ddi véi cac co s& thu nghiém
(phong thi nghiém) thuc hién nghién ctru cho cac muc dich quy dinh.

GLP la h¢ thong tu nguyen nhung trong mot s6 trudng hop no dugc ap dung theo quy
dinh cta luat phap qudc gia va vi thé tro thanh bat budc tai cac qudc gia tuong ung. Néu
khong thyc hién GLP, phong thi nghiém phai 4p dung hé thong quéan 1y chit lwong theo ISO
17025.

e. Thyc hanh san xuét tot (GMP)

GMP la chuong trinh thuc hanh san xut tot, dé ra cac yéu cdu vé& vé sinh nha xuong,
trang thiét bi, mdi truong va con ngudi cho cac nha san xuét thuc pham. GMP dugc nhiéu nha
san xudt ap dung dé cung cap thyuc phim an toan, c6 chit lwong cao va bao gdm ca céac
chwong trinh dinh dudng, nudc udng, vé sinh, kiém soat con tring, quan ly nha xuong, dat
dai, nguyén liéu, hanh dong phong ngira, hiéu chuan, kiém soat nguoi cung cap .

2.4. Mdi quan hé giira cac h¢ théng quan Iy va dam bio chét lwgng thwe phim

Viéc duy tri va dam bdo cac chi tiéu chit lwong san phdm thyc pham bao gom cac chi
tiéu nam trong quy dinh cta luat phap va cdc chi ti€u ma khach hang mong muén, la cong
viée thiét thuc ma tat ca cdc doanh nghiép san xuat va cung cip, phén phdi thuc pham can
thyc hién. Chinh vi thé, cac doanh nghiép nay di ap dung cac hé théng quan 1y va dam bao
chat luong bét budc (vi du nhu GAP, HACCP ...) va tu nguyén (vi du nhu thyc hién ddm bao
chit luong cac diém kiém soat (QACP), tiéu chuin quan ly chat lwong ISO 9000 va quan ly
moi truong ISO 14000).

Hinh 1.5 minh hoa mdi quan hé giira cic hé thong quan 1y, dam bao an toan va chat
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luong. Pé hiéu 16 hon mdi quan hé can c6 mot su phan biét gitta thuat nglr "dam bao" va
"quan 1y". Thuét ngir "dam bao" lién quan dén san phim cta doanh nghiép va lién quan dén
tat ca cac hé théng bao dam an toan (GMP, GHP, HACCP) va h¢ théng dam bao chat luong
QACP. Mat khac, thut ngir "quan ly" tuong tng voi t6 churc tong thé ctia mot doanh nghiép
lién quan dén chét luong san pham (bao gdm ca an toan), va lién quan dén quan ly chit luong
con lai, vi du hé théng Quan 1y chit lwong QMS (ISO 9000, ISO 14000, ...) ciing nhu quan 1y
chit lugng toan dién TQM.

Trude day cac doanh nghiép thuc pham thuong thyc hién két hop tiéu chuan ISO 9000
va HACCP vo61 nhau thong qua tiéu chuan ISO 15161 (Huong dﬁn vé viéc ap dung ISO 9001
trong cong nghiép thuc pham) Nhung hién nay, tiéu chuin qubc té ISO 22000 1a mot sy két
hop hai hoa cac yéu cau clia quan 1y va an toan thuc phdm trong nganh coéng nghiép thuc
pham da duoc sir dung phd bién.

Cac hé théng 6 thé duoc phan loai theo murc d6 hoat dong cia n6 nhu sau:
- Hé thong an toan co ban: diéu kién tién quyét (GAP, GMP, GLP, ...);

- Hé thdng an toan tién tién nhu HACCP;

- Hé thdng quan 1y an toan thyc pham tich hop ISO 22000;

- Hé thong quan 1y chét lugng co ban ISO 9001;

- Quan ly chét lugng toan dién TQM.

/ “Quan Iy” Lién quan dén cong ty

Vé sinh thie pham

An toan thae pham !

&
I

Chat lrong thwe pham (cam quan, dinh duéng ...)

Quan Iy chat hrong (vi du ISO 9000 ...)

Quan Iy chat hrong toan dién (“triét Iy ctia cai tién chat hrong lién tuc)
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Hinh 1.5. So d6 méi quan hé giita cac hé thong quan 1y, dam bdo chdt lwong thue pham

2.5. TAm quan trong ciia h¢ théng dam bao chit lwgng thwe phidm

Dé bao toan cac thudc tinh chét luong trén san phém thuc phém, cac hé théng dam bao
chét luong va an toan khéc nhau da duoc phat trién. Mot $6 hé théng 6 thé 1a bat budc theo
quy dinh cta phap ludt, mot sé khac dwoc thuc hién tu nguyén boi cac doanh nghiép trong
chudi thyc pham (hinh 1.6).

Hé théng dam béo
chat hrong thire pham

- =
» -
Bit buéc Tw nguyen
(Quy dinh b&i luét) (Mong mubn cia KH)
An toan Chat lrong
GMP/GHP, HACCP QACP, [80 9000

Hinh 1.6. Hé thong dam bdo chdt lwong thwe pham

Trong thuc té san xuét va ché bién thuc phém, cac nha san xudt phai thyc hién dﬁy dua
cac yéu cau dugc quy dinh cu thé trong tat ca cac vin ban phap quy vé tinh an toan va cac yéu
cau chat lugng khac theo nhu ciu nguoi tiéu dung. Thuc phdm dang duoc san xuat phai hoan
toan an toan ddi véi sirc khoe cua ngudi tidu dung. Dé dat dugce diéu nay, can thiét phai ap
dung cac phuong phap va cac hé thing ma dam bao san xuét thuc phadm an toan cho stc khoe
va tuén thu quy dinh theo van ban phap quy. Cu thé, cac nha san xuét thyc pham co trach
nhiém phai thyc hién GMP/GHP va hé théng HACCP; hang hoa phai ghi nhén 5 rang va day
du thong tin dé nguoi tiéu ding c6 mot su lwa chon dang; dong thoi sir dung cac cong cu kiém
soat va chuong trinh quan 1y phu hop cho phép xac dinh nguyén vat liu st dung trong qua
trinh san xudt.

Hau hét céc t6 chirc kinh doanh thyc pham va céc san pham lién quan déa xay dung cac
hé théng giam sat va bao dam chat lvong. Viéc nay dam bao rang chung dap ung cac yéu cau
lién quan dén chat lvgng thuc pham ciing nhu an toan thyc pham va do d6 cung cip long tin
cho nguoi ti€u dung.

2.6. Pam bio an toan trong chudi cung ng thwe phim

Chudi cung trmg thyc phim bao gém da dang cic san phdm va cac doanh nghiép hoat
dong tai cac thi truong khac nhau. Khung phap ly anh huong dén chudi cung {Ung thyc pham ¢
tat ca cac cap tir linh vuc nong nghiép sang linh vyc ban 1é. Muc do quyén luc thi truong
dugc t6 chirc boi cic doanh nghiép doc theo chudi va thay dbi theo chiing loai san pham, tuy
thugc vao cac thi truong lién quan ma cac doanh nghiép nay hoat dong. Quyén lyc thi truong
chiu tac dong boi moi quan hé hop dong gura cac thanh vién chu chdt trong chudi va co thé
anh huong dén mirc do lay truyén cua viéc gia ting gia ca hang hoa nong nghiép sang gia ca
tiéu dung.

Chudi cung ng thyc phdm két ndi ba linh vuc chinh: linh vuc ndng nghiép, cong
nghiép ché bién thyc phdm va cac linh vuc phan phéi (ban budn va ban 18). Hang hoa ndng
nghi€p co ban trai qua cac mirc do khac nhau, thuong qua hang loat cac thay d6i trung gian
dang ké trude khi ching dwgc ban nhu cic san pham thuc pham cudi cung dén ngudi tiéu
ding. Mbi mit hang thyc pham cu thé s& c6 mot chudi cung tng riéng.
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Diéu kién tién quyét chil yéu dé dam bao chat lugng va an toan thyc phém 1 tat ca cac
bén lién quan trong chudi cung ung thie pham: nhiing ngudi san xuét, ché bién va kinh doanh
thue phidm phai thira nhan ring trach nhiém chinh thudc vé ho va xac nhin ring VleC kiém
soat phai dya trén danh gia rui ro (mdt cach khoa hoc). Su thay d6i trong cach tlep can tu
kiém soat cdc san pham cudi cing dé dinh huong qua trinh, hé théng dam bao chat lwong
trong sudt chudi cung g s& mang lai loi ich cho tat ca cac bén lién quan.

Thong thuong, cic tiéu chuan dam bao chit lugng co ban trong chudi cung tng thuc
pham can thuc hién dugc gidi thi¢u ¢ hinh 1.7:

CHUOI CUNG UNG THUC PHAM

Trach nhiém ciia cac bén lifn quan vé chét lwong an toan thwe phim

AP GDP | GMP  [IGDRII

Bén sin vét /

$an xuit néng Jiugizgiuqtrgc
nghiep gia, quﬁc té

Hinh 1.7. Trach nhiém ciia cdc bén lién quan vé an toan thiec phiam trong chudi cung irng
thuc pham

Viéc Iya chon 4p dung hé thong quan 1y an toan thuc pham ctia mot to chirc hoat dong
trong chudi cung tng thuc phim 13 cong cu ¢6 hiéu qua nham dam bao su phu hop véi cac
yéu cdu quy dinh trong cac vin ban phap luat va quan 1y v/ hodc yéu cau cta khach hang.

Viéc thiét ke va ap dung hé thong quan ly an toan thuc phim cua t6 chirc chiju anh
huong boi nhiéu yéu té khac nhau, cu thé 1a cac mdi nguy vé an toan thuc pham san pharn
cung cap, cac qua trinh str dung, quy mé va co cdu cua t chirc 6. Hién nay, phan 16n cac to
chuc trong chudi cung ung thuc pham thuong st dung tiéu chuan ISO 22000, tiéu chuin nay
dua trén cac nguyén tic cia HACCP theo quy dinh cua Uy ban Thyc phdm Codex va dugc
thiét ké dé ap dung cung véi cac tiéu chuin c6 lién quan do té chirc ban hanh.
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CAU HOI VA BAI TAP CUOI CHUONG

1. Pam bao chit luong 1a gi? Cac budc cong viéc thyc hién dam bao chat luong san phém?
2. Trinh bay cac xu hudng dam bao chat luong thuc phim.
3. Van dung kién, thirc da hoc, 1ap bang so sanh gitra hé théng kiém soat chét lugng va hé
thong dam bao chat lugng.
4. Tai sao phai thyc hi€n ddm bdo chat lugng thuc phém?
5. Hay néu tdm quan trong ctia hé thong dam bao chit lwong thuc phim?
6. Phan tich loi ich cta viéc thuc hién dam bao chat lugng trong chudi cung Gng thuc pham.
7. Bai tap mo rong:
_ Tham khao cac thong tin dugc trinh bay trong hinh anh dudi day ké} hop v6i tra ciru,
tim hi€u thém cac nguodn tai liu khéc, thuc hién viét bai gidi thi€u tiéu chuan thyc pham can
thuc hién tai thi truong EU

[ Food Standards - In the interest of consumer protection Py

private voluntary

standards GFSl-compliant: BRC — Dutch HACCP — IFS — SQF — NZ GAP
callective: e.g. EUREPGAP - QS

corporate; e.g. Dole — Nestle — Marks & Spencer

national mandatory

EU member countries’ standards: quality — hygiene — MRL elc.

mandatory
EU standards: guality — hygiene — MRL etc.

voluntary
UNECE - OECD - IEC etc.

voluntary
WTQ-recognised standards:
CAC - QIE - IPPC - ISO

BRC British Retail Consortium

CAC Codex Alimentarius Commission

EU European Union

EurepGAP  European Retailer Produce Working Group fruit and vegetables’ Good Agricultural Practices
GFSI Global Food Safety Initiative

HACCP Hazard Analysis Crtical Control Point

IEC International Electrotechnical Commission

IFS International Food Standard

IPPC International Plant Protection Convention

I1SO International Organisation for Standardisation

MRL Maximum Residue Level

NZ GAP New Zealand Good Agricultural Practices

OECD Organisation for Economic Cooperation and Development
OIE World Organisation for Animal Health)

Qs Qualitat und Sicherheit (Quality and Safety)

SQF Safe Quality Food

UNECE United Mations Economic Commission for Europe

WTO World Trade Organisation
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Chuong 2. CAC CHUONG TRINH TIEN QUYET TRONG CHUOI THU'C
PHAM

Pam bao chat lwong va an toan thuc phcfm trr trang trai toi ban an la muc tiéu ma
cd cong dong nhén logi dang hudng 16i. Dé c6 thé dam bdo chat lwong va an toan thyc phdm,
trude hét can phdi dam bdo cdc dieu kién va hoat déng co ban can thiét dé duy tri méi trieong
vé sinh trong suét chudi thuc pham tir giai doan nudi, trong, ché bién dén phdn phéi va tiéu
dung. Nhitng dzeu kién va hoat dong co ban can thiét do chinh la ndi dung cua cac chuong
trinh tién quyét di va dang dwoc dp dung tai cdc co sé trong chudi thue pham.

Tuy thuoc vao phdn doan cua chudi thuc pham ma té chirc hoat dong va logi hinh cua
16 chite ma chwong trinh tién quyét sé khdc nhau. Trong pham vi ciia chirong 2 sé giGi thiéu
dén cac chuwong trinh tién quyét GAP, GMP va SSOP (GHP) véi cdc ngi dung lién quan dén
cdc yéu cau cia chirong trinh tién quyét, loi ich ciing nhw cdch xdy dung va dp dung chirong
trinh tién quyét tai cdc co sé trong chudi thue pham.

1. KHAI QUAT VE CHUONG TRINH TIEN QUYET
1.1. Khai niém

Theo tiéu chuén ISO 22000: 2005, Chuong trinh tién quyét (PRP) 1a cac diéu kién va
hoat dong co ban can thiét ciia an toan thyc phiam dé duy tri moi truong vé sinh trong toan bd
chudi thyc phim phu hop cho san xuét, sir dung va cung cip san phdm cudi an toan va thuc
pham an toan cho nguoi tiéu ding.

Tuy thudc vao phan doan ciia chudi thuc phadm ma té chirc hoat dong va loai hinh ciia to
chirc ma chuong trinh tién quyét s€ khac nhau.

Vi du: Cac thuat ngit tuong duong v6i chuong trinh tién quyét:

- Thuc hanh nong nghiép tét (GAP — Good Agricultural Practices)

- Thyc hanh tha y tbt (GVP — Good Veterinary Practices)

- Thyc hanh san xuét tt (GMP — Good Manufacturing Practices)

- Thyc hanh vé sinh tét (GHP — Good Hygiene Practices)

- Thyc hanh ché tao tot (GPP — Good Production Practices)

- Thuc hanh phéan phdi t6t (GDP — Good Distribution Practices )

- Thyc hanh thuong mai t6t (GTP — Good Trading Practices).
1.2. Yéu ciu ciia chwong trinh tién quyét

Céc chuong trinh tién quyét phai:

- Thich hop véi nhu cau ctia co so.

- Thich hop v6i qui md va loai hinh hoat dong ciing nhur tinh chét ctia san pham dugc
san xuat va’hodc sir dung.

- Pugc 4p dung trén toan bo hé thong san xudt, lam chuong trinh 4p dung chung hoic 1a
chuong trinh ap dung cho mot san pham hodc day chuyén hoat dong cu thé.

1.3. Cac luu y khi xdy dung chwong trinh tién quyét

Khi Iya chon, xay dung chwong trinh tién quyét, co s& phai xem xét va van dung thich
hop céc thong tin nhu:

- Céc yéu cau phap luat lién quan dén linh vy, pham vi hoat dong ciia co so.

- C4c ti€u chuan qudc té, qudc gia hoac tiéu chuan co so.
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- Cac hudng dan nhan biét, nguyén tic va qui pham thyc hanh ciia Uy ban thyc phim
Codex, cua To chuc Luong thuc va ndng nghi€p cua Lién hi¢p Quoc...

- Céc yéu cau cua khach hang.
Khi xdy dung céc chuong trinh tién quyet, co s¢ phai xem xét cac yéu to nhu:
- Két cau va bo cuc cua nha xudng va céc ti¢n ich di kém.

- Cach bo tri cua nha xudng, bao gom cd khong gian lam viéc va cac tién nghi cho
nguoi lao dong.

- Cac nguon cung cap khong khi, nudce, nang lugng va cac vat dung khac.
- Dich vu hd trg, bao gom ca xu ly rac thai va nudce thai.

- Tinh thich hop ciia thiét bi va kha ning tiép can thiét bi dé lam sach, bao dudng va bao
dudng phong ngtra.

- Quan ly nguyén vét liéu dugc mua (vi du nhu nguyén liu tho, thanh phan, chét hoa
hoc va bao bi), cac ngudn cung cap (vi du nhu nude, khong khi, hoi va nudc da), hé thong XU
Iy (vi du nhu rac thai va nude thai) va xir Iy san phdm (vi du nhu lru kho va van chuyén).

- Céc bién phap ngin ngira lay nhiém chéo.
- Lam sach va vé¢ sinh.

- Kiém so4t sinh vat gay hai.

- V€ sinh c4 nhan.

- Céc khia canh thich hop khac.

Tuy thudc vao giai doan cua chudi thyc pham ma doanh nghiép hoat dong, cac yéu td
nay s€ dugc cu thé hoa khac nhau.

2. LOI ICH CUA CAC CHUONG TRINH TIEN QUYET
Céc chuong trinh tién quyét khi dugc xay dung thich hop s& giup co so:

- HO tro viéc kiém soat kha ning tao ra moi nguy hai v€ an toan thuc pham cho san
pham thong qua mdi truong lam vigc.

- HO tr¢ vige ki€m soat 6 nhiem sinh hoc, hoa hoc va vat ly cia cac san pham, bao gom
lay nhiém chéo gitta cac san pham.

- HO trg vige kiém soat murc dg cua mbi nguy hai vé an toan thuc phdm trong san pham
va moi truong ché bién san pham.

- Tang cudng chat lrong va an toan thyc pham.

- Tao niém tin cho khéach hang.

- Néang tim cuia nha san xuét trén thi truong.

- Tao diéu kién thuan loi cho viéc tham nhap thi truong.

- Pép g quy dinh ciia nha nudc vé chit luong an toan thyc pham.
3.MQT SO CHUONG TRIiNH TIEN QUYET TRONG CHUOI THUC PHAM
3.1. Chwong trinh thye hanh nong nghiép tot (GAP)

Nuodi, trong nong san thyc phim 1a mat xich dau tién cta chudi cung cép thuce pham, vi
thé viéc dam bao vé sinh an toan ndng san thuc pham cd ¥ nghia vo cing quyet dinh cho su
an toan v¢ sinh cua thuc pham trén ban an. Va GAP la chuong trinh tién quyét cin duogc ap
dung trong san xuat néng nghiép hién nay.
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3.1.1. Khdi niém GAP

GAP la chir viét tit tiéng Anh ciia Good Agricultural Practices, nghia la thyc hanh nong
nghi¢p tot - chuong trinh dugc xay dung dé ap dung cho san xuat nong nghiép.

Theo tai liéu cia FAO - 2003: GAP bao gdm viéc san xuat theo huéng lya chon dia
diém, viéc sir dung dét dai, phan bon, nuéc, _phong trir sdu bénh hai, thu hai, dong goi, ton trit,
vé sinh dong rudng va van chuyén san phim...nhdm phat trién nén nong nghiép bén viing,
nhiam muc dich dam bao:

- An toan cho thyc pham.

- An toan cho ngudi san xuét.

- Bdo v€ moi truong.

- Truy nguyén duoc ngudn gbe san pham.
3.1.2. Nguén géc ciia GAP

Chuong trinh thye hanh néng nghiép tét GAP dugc xdy dung va ban hanh 1in dau tién
vao nam 2000, boi nhém cic nha ban 1é chdu Au EUREP (European
Retail Products) trong linh vuc kinh doanh ban 1¢ thuc phim néng nghiép, voi tén goi la
EUREPGAP (Euro-Retailer Produce Working Group Good Agricultural Practice).

3.1.3. Lgi ich khi ap dung GAP

_ Khisan xqét ndng nghiép theo phwong thirc thyc hanh nong nghiép tét GAP s& mang lai
nhicu loi ich thiét thuc:

- Tang cuong chit luong va an toan thyc phdm ngay tir khau san xuat dau tién: san
phém s€ c6 do an toan cao hon vi du lugng cac chat gay doc (du luong thube bao vé thuc vat,
kim loai nang, ham lugng Nitrate) khong vuot mic cho phép, khong nhiém vi sinh vat va cac
tac nhan khac, dam bao strc khoe ngudi tiéu ding. Pong thoi, san phdm c6 chat lwong cao
(ngon, dep...).

- Cac quy trinh san xuat theo GAP hudng hitu co sinh hoc nén méi truong duoc bao vé
va an toan cho nguoi lao dong.

- Tao niém tin cho khach hang.
- Néang tim ctia nha san xuét trén thi truong.
- Tao diéu kién thuan loi cho viéc tham nhap thi truong.

- Bap tng quy dinh ctia nha nudc va cac nude du dinh ban hang trong hién tai va tuong
lai vé quan ly chat lugng.

3.1.4. Cic yéu cdu chinh ciia GAP
Céc yéu cau chinh ciia GAP tap trung vao 4 tiéu chi sau:
3.1.4.1. Tiéu chuan vé kj thudt san xudt

Muc dich la cang sir dung it thubc bao vé thyc vat cang tot nham lam giam thiéu anh
huong cia du lwgng hoa chat 1én con ngudi va moi truong, bao gdm:

- Quan ly phong trir dich hai tong hop (Intergrated Pest Management = IPM).
- Quan ly mua vu tong hop (ltergrated Crop Management = ICM).

- Gidm thiéu du lwong hoa chiat (MRL = Maximum Residue Limits, mirc du lugng tdi
da) trong san pham.

3.1.4.2. Tiéu chudn vé an toan thwc pham
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Cac tiéu chudn nay gém céac bién phap dé dam bao khong c6 hoa chit, nhiém khuin
hodc 6 nhiém vat 1y khi thu hoach:

- Nguy co 6 nhiém sinh hoc: virus, vi khuén, nAm mdc.

- Nguy co 6 nhiém hoéa hoc.

- Nguy co vé vit Iy.
3.1.4.3. Moi truong lam viéc

Muc dich la dé ngan chan viéc lam dung suc lao dong cua nong dan:

- Cac phuong tién cham séc suc khoe, cép ctru, nha vé€ sinh cho cong nhan.

- Pao tao tap huén cho cong nhan.

- Phuc loi xa hoi.
3.1.4.4. Truy nguyén nguon goc

GAP tép trung rat nhleu vao viéc truy nguyén ngudn gdc. San pham da duoc dang ky c6
thé bi truy nguyén nguon goc tdi tung trang trai n(n no da dugc nuoi, trong Néu co su cO xay
ra cac siéu thi phai thue sy c6 kha nang giai quyét van dé va thu hdi san pham bi 16i. Tiéu

chuan nay giup truy nguyén dugc ngudn goc san pham tir khau san xuat ban déu dén khi tiéu
thy san pham,

Tiéu chuin GAP yéu cau cc nha san xuét phai thiét 1ap mot hé thong kiém tra va giam
sat hoan chinh. Viéc ghi chép sé sach va chimg minh san pham di dugc san xuat nhu thé nao
14 vin dé rit quan trong va nhitng ghi chép ty mi vé thuyc hanh san xuét & trang trai nhat thiét
phai dugc luu tri.

Vi dy: Trang trai trong rau can phai c6 s6 ghi cheép cu thé V"é cac thong tin lién quan dén
viéc: mua, ti€p nh§1n va sir dung phan bon, cac chat phu gia, thudc bao vé thuc vat; thu hoach
va tiéu thy san pham...

3.1.5. Cic chwong trinh thwe hanh néng nghiép tot

Hién nay trén thé gi¢i c6 nhiu tiéu chuan GAP: GLOBALGAP (EUREPGAP) do t6
chuc GLOBALGAP ban hanh, ASEANGAP do t6 chitc Asean ban hanh, SALM ¢ Malaysia,
Q GAP va Thai GA? 0 Thai Lan, JGAP & Nhat Ban, Green Food va ChinaGAP & Trung
Quoc, IndiaGAP ¢ An B9, VietGAP ¢ Viét Nam... Trong pham vi giao trinh ndy chi dé cap
dén GLOBALGAP, ASEANGAP va VietGAP.

3.1.5.1. GLOBALGAP (thuc hanh néng nghiép tot toan cau)

Tiéu chudin GLOBALGAP, tién than 14 tiéu chuAin EUREPGAP dugc ban hanh 1an dau
tién nam 2000.

Sau 7 ndm ap dung, ngay 7 thang 9 nam 2007, tai hdi nghi toan cau lan thir 8 dién ra ¢
Bangkok, Thai Lan, t6 chirc EUREPGAP d6i tén thinh GLOBALGAP.

Td churc phi lgi nhuan FoodPLUS GmbH c6 tru s¢ tai Buc 1a dai dién phdp nhan cho
ban hanh chinh GLOBALGAP.

bay la bo tiéu chuin duoc xay dung dé 4p dung ty nguyén cho san xuit ndng nghiép
(chin nudi, trong trot, thily san) trén toan cau.

B tiéu chuin GLOBALGAP 1a cong cu két ndi giita doanh nghiép v&i doanh nghiép,
gilta nha san xuét voi nguoi cung ing nong san thyc phém vi thé n6 khong hudng toi viée
gan nhan trén san pham danh cho nguoi tiéu dung cudi ciing, ma quan tim tdi san luong va
dia diém san xuat.
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GLOBALGAP la mét tiéu chuan trude thu hoach (tiéu chuan trudc cong trang trai) bao
gdm toan bd qua trinh san xuat bao gom tir lic cay chua duge trong ngoa1 dong (nguon goc
va véat liéu nhan glong) hodc tur khi stic vat di vao qua trinh chan nuéi cho dén khi xuét
chudng (chua qua giét md hodc ché bién).

:ffr phién béan dau tién dugc ban hanh nim 2000, sau mdi 3 niam, bo tiéu chuin lai duoc
sua doi 1 lan. Cac phién ban GLOBALGAP da dugc ban hanh:

Phién ban Thoi gian ban hanh
1 2000
2 2003
3 2007
4 2011

So voi phién ban 3, phién ban GLOBALGAP 4 m6i ra doi mo rong hon va tap trung cao
hon vao trach nhiém méi trudong. V6i phién ban méi nay, GLOBALGAP c6 thé ching nhan
cho toan bo chudi gia tri san pham, giup nguoi ban I¢ truy xuét dugc san phdm qua toan chudi
tir san xuat dén tiéu dung thong qua hé thong mang internet.

Dé co thé ap dung duoc cho céc trang trai voi ddc thi san xuat khac nhau, bo tiéu chuin
duogc thiet ke thanh 3 loai tai li¢u bao gom:

a. Quy dinh chung/ General Regulation (GR)

Pay 1a tai liéu cung cap cac thong tin tong thé, vé to chirc chirng nhan, cac phuong thirc
chirng nhan va yéu cau dao tao doi véi chuyén gia danh gia.

b. Cac diém kiém soat va tidu chi sy pht hop (chuin myc tuan thi)/ Control Points and
Compliance Criteria (CPCC)

Tai lidu nay dua ra cac diém can kiém soat va tiéu chi phi hop (chuan muc tuén thu)
cho timg diém; cac diém kiém soat va tiéu chi phu hop (chuén muyc tuan thi) duoc cu thé hoa
theo ting module san phim khac nhau va dugc phén tang theo mé hinh (hmh 2.1) Cac diém
klem soat nay s¢ duoc chia thanh 3 muc yéu cau tudn thu: bat buc chinh yéu, bat budc thur
yéu va khuyén céo ap dung. Nhitng yéu cau c6 tinh phap 1y ludn 1 bat budc chinh yéu.

c. Bang kiém tra/ checklist (CL)

Tai liéu dung dé cac chuyén gia sir dung trong qua trinh danh gia, ca danh gia ndi bo lan
danh gia cta t6 chirc chimg nhan; thuc chit bang kiém tra nay chinh 1a yéu cau rit gon ciia tai
li€u thtr 2 ndi trén. Co6 3 loai bang kiém tra trong GLOBALGAP:

- Bang kiém tra cho nha san xuat, bao gdm nhiing diém kiém tra dugc to chirc ching
nhdn st dung trong qua trinh thanh tra nha san xuét. Bang kiém tra nay ciing co thé duoc
ngudi san xuat/nhoém san xuét st dung dé ho tu danh gia sy thyuc hién cua ho.

- Bang kiém tra hé théng quan ly chat lugng (QMS) dung de thanh tra hé thong
quéan 1y chat lugng ciia nhom nha san xuét, bao gom tat ca cac yéu cau chi tiét trong phan
chung nhan theo nhém, phai dugc sir dung dé thanh tra bai t chirc chirng nhan. Nhém san
xuét ciing c6 thé sir dung dé thanh tra hé thong quan 1y chat lwong ctia ho bang bang kiém tra
nay.

- Bang kiém tra vé chuan so sanh hay danh muc kiém tra c6 thay ddi cho cac nhom san
xuét véi tiéu chuan gan giong GLOBALGAP.
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Vi thé khi ap dung, mot nha san xuét mot nhom san phém (vi du trang trai san Xudt rau)
phai:
- Pép tng cic yéu cau trong quy dinh chung dbi véi nha san xuét;

- Phu hop véi yéu cau kiém soat c6 trong 3 van ban c6 lién quan (vi du trang trai san
xuat rau phai ap dung quy dinh kiém soat cho moi trang trai, cho nganh trong trot, va cho rau
qua);

- Panh gia ndi bd cho theo bang kiém tra danh cho trang trai rau qua va thém bang kiém
tra danh cho hé thong quan ly chat lugng (n€u dinh ching nhan theo nhom).
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CB

Trang trai trong trot/
Crop Base
CS
Gia stic va curu (Cattle &
AF Sheep)
Moi trang trai/ RB
All Farm Dong vat nhai lai/ DY
Ruminant Base Pong vat cho sita (Dairy)
LB CYB
L . Bé (Calb/Young Beef)
Trang trai chan nu6i/
Livestock Base PG
Heo (Pigs)
PY
Gia cam (Poultry)
TY
Ga tay (Turkey)

Hinh 2.1. M6 hinh phan tang cdc diém kiém sodt va tiéu chi sw phit hop

Sau day s& gidi thiéu danh muc vé cac diém kiém soat can tuan tha dam béo trang trai
tich hop (IFA) theo phién ban 4

Thanh phan két ciu cta sy dam bao trang trai tich hop IFA cho phép cac nha san xuét co
thé két hop nhiéu hoat dong danh giad doi v6i nhiéu san pham thanh mot cuc danh giad duy
nhat.

Céac diém kiém soat can tuan thu cho moi trang trai, trang trai tréng trot, trang trai rau va
qua lan lugt duge thé hién trong bang 2.1, 2.2 va 2.3.
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Bang 2.1. Cac diém kiém sodt can tudn thii cho moi trang trai theo tiéu chudn

GLOBALGAP

TT Diém kiém soat
AF Cho tit ca cac trang trai
AF1 Lich str va quan ly ving nudi
AF 11 Lich str ving nudi
AF 1.2 Quan ly ving nu0i
AF 2 Luu giir hd so va ty danh gia/kiém tra noi bd
AF 3 Stre khoe, an toan va quyén loi ctia ngudi lao dong

AF 3.1 Stre khoe va an toan

AF 3.2 V¢ sinh

AF 3.3 Huén luyén

AF 3.4 Mbi nguy va so ciru

AF 3.5 Quﬁn ao/ trang thiét bi bao ho lao dong

AF 3.6 Quyén loi ctia cong nhan

AF 4 Nha thau phy

AF 5 Quan 1y, tai st dung chat thai va sy 6 nhidm

AF 5.1 | Nhan biét chat thai va chat giy 6 nhiém

AF 5.2 | K& hoach hanh dong vé chat thai va chat giy 6 nhiém

AF 6 Mbi trudng va sy bao ton

AF 6.1 Tac dong cua trang trai d6i voi mdi trudong va da dang sinh hoc

AF 6.2 Ving dit khong thé san xuét

AF 6.3 Hiéu qua str dung nang lugng

AF 7 Khiéu nai
AF 8 Thu hdi/ hity bo san pham
AF9 Hang rao thuc pham (khong 4p dung voi hoa va cay canh)

AF 10 Tinh trang GLOBALGAP

AF 11 Str dung nhan hi¢u
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AF 12

Truy nguyén ngudn gbc va su phan biét

Bdng 2.2. Céc diém kiém sodt can tudn thii cho trang trai trong trot theo tiéu chudn

GLOBALGAP
TT Diém kiém soat
CB Cho trang trai trong trot
CB1 Kha ning truy xuit ngudn goc
CB2 Vit liéu nhan giéng
CB2.1 | Chét luong va sirc khoe
CB2.2 | Xirlyhoa chat
CB23 Thyc vat bién d6i gen (khong ap dung néu khong dung giéng bién ddi gen)
CB3 Lich sir ndng trai va quan ly ndng trai
CB4 Quan ly dét
CB5 Str dung phan bén
CB5.1 Yéu cau dinh dudng
CB5.2 Khuyén céo vé s6 lugng va loai phan bon
CB5.3 Hb so sir dung
CB54 Tdn trit phan bon
CB55 Phén bon hiru co
CB5.6 Ham luong dinh dudng
CB6 Bon phan/tudi nudce
CB6.1 Du doéan nhu cau
CB6.2 Phuong phap bon phan/ tudi nude
CB6.3 | Chét lvgng nudc tudi
CB6.4 Cung cip phan bon/ nude tudi
CB7 Quan 1y dich hai tong hop
CB8 Thude bao vé thuc vat
CB8.1 | Lua chon thudc bdo vé thuc vat
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CB8.2 Khuyén céo vé sb luong va loai thudc bao vé thuc vat

CB 8.3 Hb so sit dung thudc bao vé thuc vat

CB 84 Khoang thoi gian cach ly trude khi thu hoach (khong 4p dung cho hoa va cay
canh)

CB8.5 Viéc thai nhirng nong duogc du sau khi phun thude

CB 8.6 Phan tich du lwong thudc bao vé thuc vat (khong ap dung cho hoa va cdy canh)

CB8.7 Tn trir thude bao vé thue vat

CB 8.8 Str dung thube bao vé thuc vat (khong ap dung néu khong str dung thube bao vé
thuc vat)

CB8.9 | Bao thudc bao vé thuc vt da st dung hét

CB8.10 | Céc thubc bao vé thuc vat da hét han

CB8.11 | Sirdung cac chét khac ngoai phan bon va thudc bao vé thuc vat

CB9 Thiét bi

Bang 2.3. Cac diém kiem sodt can tudn thu cho trang trai rau va qua theo tiéu chuan

GLOBALGAP
TT Diém kiém soat
FV Cho trang trai trong trot
FV 1 Quan ly dét
FV 2 Gié thé (khong ap dung néu khong dung gia thé)
FV 3 Trudc thu hoach

FV 3.1 Nudce dung dé pha thudc bao vé thuc vat

FV 3.2 Str dung phan bén hiru co

FV 3.3 Kiém tra trude thu hoach

FV 4 Thu hoach

FV4.1 | Yéu cau chung

FV 4.2 Dong goi san pham cudi ciing tai noi thu hoach

FV 5 So ché

FV 5.1 Nguyén tic vé sinh
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FV 5.2 V¢ sinh ca nhan

FV 5.3 V¢ sinh dung cu trang thiét bi so ché

FV5.4 | Khu vuc dong gbi va ton trit

FV 5.5 Kiém soét chat lrong

FV 5.6 Kiém soat dich hai

FVv 5.7 Rira sau thu hoach

FV 5.8 Xur Iy sau thu hoach

3.1.5.2. ASEANGAP
ASEANGAP do ban thu ky ctia t6 chirc ASEAN xay dyng va ban hanh tir nim 2006.

Muc tiéu cua ASEANGAP la nang cao hai hoa hoa céc tiéu chuan cua cac san pham va
thic day thuong mai, tao nhiéu co hdi cho cac nha san xuat dugc chirng nhan, day manh viéc
xuat khau rau qua tuoi ciia hg sang cac nudc ASEAN khac.

Déi véi cac nudc ASEAN kém phat trién s& co co hdi sir dung ASEANGAP nhu 14 qui
chuén trong viéc phat trién chuong trinh GAP quéc gia, vi ASEANGAP bao gdm cac hudng
dan thyc hién, tai liéu huin luyen cling nhu nguyen 1y thue hién cac bién phéap thue hanh duoc
khuyén céo. Cac nudc thanh vién cé thé qui chuan chuong trinh GAP qudc gia cia minh véi
ASEANGAP dé dat duoc sy hai hoa.

Nhitng yéu cau chii yéu cia ASEANGAP:

- An toan thyc pham

- Quan ly moi truong

- Stric khde, an toan lao dong va phuc 1gi cho nguoi lam viéce
- Chat lwong san pham.

Pham vi cia ASEAN GAP bao gdm:

- Céc san pham rau qua tuoi va ciy thudc.

- Khong bao gom cac san pham hitu co va cac sdn pham c6 d¢ ldy nhiém cao nhu rau
mam, cac san pham trai cay so ché, cac san pham bién doi gen.

3.1.5.3. VietGAP

VietGAP la chuong trinh thyc hanh nong nghiép tt cua Viét Nam, dugc xay dung dua
trén nén tang cia ASEANGAP. Céc chuong trinh VietGAP da dugc xay dung cho ca 3 linh
vuc trong trot, chdn nudi gia stic, gia cam va nudi trong thuy san.

Sau day gidi thi€u vé cac chuong trinh thuc hanh ndng nghiép tot ciia Viét Nam ap dung
cho rau, qua tuoi, chin nuoi lon, chin nudi gia cdm va nudi trong thity san.

a. Quy trinh VietGAP cho rau, qua tuoi an toan

Quy trinh VietGAP cho rau, qud tuoi an toan dugc Bo Nong nghiép va phat trién nong
thon ban hanh vao ngay 28 thang 01 nam 2008, quy dinh nhitng yéu cau chinh trong san xuat
nhu:

- Panh gia va lya chon ving san xuat
- Gibng va gbc ghép
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- Quan 1y dat va gia thé

- Phén bon va chat phuy gia

- Nudc tudi

- Hoa chét (bao gém ca thude bao vé thuc vit)

- Thu hoach va xir 1y sau thu hoach

- Quan 1y va xir ly chat thai

- Nguoi lao dong (an toan lao dong, diéu kién lam viéc, phuc lgi xa hdi cua nguoi lao
dong, dao tao)

- Ghi chép, Iwu trir hd so, truy nguyén ngudn gdc va thu hdi san phdm

- Kiém tra ndi bd

- Khiéu nai va giai quyét khiéu nai

Vi du: ti€u chuén VietGAP dua ra céc yéu cau vé ghi chép, luu trit ho so, truy nguyén

nguon goc va thu hoi san pham nhu sau:

- T6 chirc va ca nhan san xuét rau, qua theo VietGAP phai ghi chép va luu giit day du
nhat ky san xuat, nhat ky vé bao v¢ thuc vat, phan bon, ban san pham, v.v...

- T chic va ca nhan san xuét theo VietGAP phai tu kiém tra hodc thué kiém tra vién
kiém tra ndi by xem viéc thuc hién san xuat, ghi chép va luu trir hd so da dat yéu cau chua.
Néu chua dat yéu cau thi phai c6 bién phap khac phuc va phai dugc luu trong ho so.

- Hb so phai dugc thiét 1ap cho timg chi tiét trong cac khau thuc hanh VietGAP va dugc
luu gilr tai co s¢ san xuat.

- Ho so phai duoc luu trit it nhat hai nim hodc lau hon néu c¢6 yéu cau cua khach hang
hodc co quan quan ly.

- San phiam san xuit theo VietGAP phai dugc ghi 15 vi tri va ma sb cua 10 san xuét. Vi
tri va ma sO cua 16 san xuat phai dugc 1ap ho so va luu trir.

- Bao bi, thiing chira san phim cin c6 nhin méac dé gitp viée truy nguyén ngudn gbc
dugc de dang.

- Mbi khi xuat hang, phai ghi chép 1 thoi gian cung cp, noi nhan va luu giit hd so cho
tung 16 san pham.

- Khi phat hién san pham bi 6 nhiém hodc c6 nguy co 6 nhidm, phai cach ly 16 san pham
do va ngung phan phdi. Néu da phan phdi, phai thong bdo ngay téi nguoi ti€u dung.

- Piéu tra nguyén nhan 6 nhiém va thuc hién cac bién phap ngan ngira tai nhidm, dong
thoi co ho so ghi lai nguy co va giai phap xu ly.
b. Quy trinh thyc hanh chin nudi tét cho chin nudi gia cam va quy trinh thuc hanh chin nudi
tot cho chan nuoi lon an toan

Quy trinh thuc hanh chin nudi tdt cho chin nudi gia cAm va quy trinh thyc hanh chan
nudi tot cho chin nudi lgn an toan tai Viét Nam duwoc B Nong nghiép va Phat trién Nong
thon ban hanh vao ngay 15 thang 05 ndm 2008. Hai quy trinh nay ¢ nhiing yéu cau nhu trong
bang 2.4.

Vi du: voi yéu cau bao quan va sir dung thudc thii y (yéu cau 7 d6i véi chin nudi gia
cam va yéu cau 10 ddi voi chan nudi lon) déu c6 ndi dung nhu sau:

- Vic xin va mot s6 khang sinh phai dugc bao quan lanh theo huéng dan, chi lay ra khi
su dung

116



- Moi loai thuoc dé riéng mot khu vuc va khong dé lan vao nhau, diac bi¢t 1a cac loai

thubc c6 tinh ddi khang nhau.

- Ghi chép viéc xuét, nhap kho ting loai thudc, chung loai thudc, thoi han sir dung dé sir

dung ding han, tranh lang phi.

- Can phai c6 ke hoach cu thé ve viéc str dung vac xin va thude tha y cho trai va phai lap

bang ké hoach sir dung thudc.

Bdng 2.4. Céc yéu cau ciia quy trinh thie hanh chan nudi tot tai Viét Nam

Yéu cau doi voi chan nuoi gia cam

Yéu cau doi voi chan nudi lon

1. Dia diém

1. Dia diém

2. Thiét ké chudng trai, kho va thiét bi chin
nuoi

2. Thiét ké chudng trai, kho va thiét bi chin
nuoi

3. Con giéng va quan ly giéng

3. Con giéng va quan ly giéng

4. Quan ly nguyén li€u/ thuc an, nudc uong
va nudc vé sinh

4. V& sinh chin nudi

5. Quan ly dan gia cam

5. Quan ly thic an, nudc uong va nudc vé
sinh

6. Quan ly dich bénh

6. Quan ly dan lon

7. Bao quan va st dung thudc thu y

7. Xuét ban lon

8. Quan Iy chét thai va bao vé mdi truong

8. Chu chuyén dan lon va van chuyén lon

9. Kiém soat con trung, loai gdm nham va
dong vat khac

9. Quan ly dich bénh

10. Quan ly nhan su

10. Bao quéan va st dung thudc thu y

11. Ghi chep héﬂso, truy nguyén ngudn goc
va thu hoi san pham

11. Phong tri bénh

12. Kiém tra noi bd

12. Quan ly chét thai va bao vé mdi truong

13. Khi€u nai va giai quyét khicu nai

13. Kiém soat con trung, loai gadm nham va
dong vat khac

14. Quan ly nhan su

15. Ghi chép hd s0, truy nguyén ngudn goc
va thu hoi san pham

16. Kiém tra noi bd

17. Khi€u nai va giai quyét khicu nai

c. Quy trinh VietGAP cho nudi trong thiry san

Quy trinh VietGAP cho nuéi trong thity san duoc Bo Nong nghi¢p va Phat trién Nong
thon ban hanh vao ngay 05 thang 07 nam 2011, quy dinh nhitng yéu cau chinh trong san xuat

nhu:
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- Yéu cau chung (bao gdm: yéu cau phép 1y, hd so ghi chép, truy xuit ngudn gbc).

- Chét lugng va an toan vé sinh thyc pham (bao gom: thudc, hoa chit va ché phiam sinh
hoc, v¢ sinh, chat thai, thu hoach va sau thu hoach).

- Quan ly suc khoe dong vat thuy san (bao gom ké hoach quan 1y strc khoe dong vt
thity san, con gidng va thirc an, diéu tri, theo di ty 1& séng).

- Bao vé mdi truong (bao gém: quan ly tic dong mdi trudong, st dung va thai nudc,

kiém soat dich hai).

- Cac khia canh kinh té, xa hoi (bao gom: didu kién lam viéc, an toan lao dong va strc
khoe, hop dong va tién lvong, cac kénh lién lac, cac van dé trong cong dong).

Vi du: Yéu ciu vé chat lwong va an toan vé sinh thuyc pham theo quy trinh VietGAP cho

nudi trong thuy san nhu sau:

Nguyén tiic: Nudi trong thity san phai dam bao dugc chit lwgng va an toan vé sinh thuc
pham bang cach tuan thu cac tiéu chudn va quy dinh hién hanh cua Nha nudc va cac quy dinh
ctia T chire Nong Luong (FAO) cua Lién Hop qudc va Té chirc Y té Thé gioi (WHO).

Céc tiéu chuin dugc trinh bay trong bang sau:

Bdng 2.5. Céc tiéu chudn yéu cau vé chat lwong va an toan vé sinh thire pham theo quy trinh
VietGAP cho nudi trong thuy san

Tiéu Noi dung kiém soat

chuan

Chuén myc tuan thu

Thuoc, hoéa chat va ché pham sinh

2.1 hoc.

Co s6 nudi phai thyc hién kiém ké,
cap nhat tat ca cac loai thuoc, hoa
chat, ché pham sinh hoc trong kho.

211

Phai 1ap danh muc thudc, hoa chét, ché phém
sinh hoc trong kho va thyuc hién kiém ké dinh
ky hang thang. Danh muyc nay phai lién tuc
duoc cap nhat dbi voi tat ca cac san pham
nhap kho, luu kho va sir dung.

Co s&¢ nudi chi dugce sir dung nhiing
loai thubc, hoa chét, ché phém sinh
hoc ndm trong danh muc duoc phép
Iwu hanh cua cip c6 thim quyén va
phuong phéap diéu tri da dugc can bo
chuyén mon hudng dan ap dung ddi
voi timg loai nudi cu theé.

2.1.2

Chi dugc st dung céc loai thube, hoa chit,
ché phém sinh hoc nam trong danh muc dugc
phép lwu hanh cta cdp co thim quyén va
phuong phap diéu tri di duoc can bd chuyén
mon hudng ‘da:ln ap dung dbi vai cac loai nudi
6 tén cu thé.

Phai c6 mdt bang liét ké tat ca cac loai hoa
chét co thé s& st dung tai co s¢ nudi nhu mot
phan trong K& hoach Quan 1y stc khoe dong
vat thuy san (tiéu chuén 3.1.1).

Co s¢ nudi phai bdo quan céc loai
thudc, hoa chit, ché phém sinh hoc
theo hudng dan ghi trén nhin, dung
quy dinh.

2.1.3

Thudc, hoa chat, ché phim sinh hoc phai
dugc luu trtr trong kho an toan, c6 khoa va
nhitng diéu kién khac theo chi din ghi trén
nhan mac.

Cac loai thudc, hoa chat, ché phiam sinh hoc
phai duoc luu trir riéng biét trong kho dé loai
trir nguy co 6 nhiém chéo, dét ¢ noi kién cd,

thong hoi tét, khong tiép xuc voi cac hoa chit
khac.
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214

Cac loai thudc, hoa chat, ché pham
sinh hoc qué han str dung phai dugc
loai bé ding cach.

Thudc, hoa chit, ché phém sinh hoc hét han
sir dung phai dugc loai bo ding quy dinh va
phai co ho so ghi chép dé chung minh.

2.2

V& sinh

221

Co s6 nuoi phai c6 ban danh gia moi
nguy v€ an toan vé€ sinh.

Ban danh gia cac mbi nguy vé an toan vé¢ sinh
phai bao gom ca cac moi nguy vé moi truong
nudi. Cac moi nguy phu thudc vao san pham
duoc san xudt va/ hodc duoc cung cip. Panh
gia mdi nguy phai dwoc ra soat, diéu chinh lai
hang nam va cap nhat khi c6 thay doi.

2.2.2

Co sd nuodi phdi cd cac van ban
hudng dan vé an toan v¢ sinh.

Céc huodng din vé an toan v¢ sinh phai duogc
treo, dan, trung bay ¢ noi d€ nhin thdy, bang
bién bdo rd rang (c6 hinh minh hoa) va/hodc
bang (cac) ngon ngir phé thong ddi v6i nguoi
lao dong. T4i thiéu, cac hudng din phai bao
gom:

- Yéu céu ria tay;

- Bang kin cac vét thwong ho trén da;

- Han ché hat thudc, an udng tai noi lam viéc;
- Canh béo vé tat ca cac kha nang lay nhiém
hodc tinh trang twong tu, bao gém cac dau
hiéu mic bénh (vi dy n6n mira, vang da, tiéu
chdy) ma néu bi mac phai thi nguoi lao dong
s€ bi cam ti€p xuc truc ti€p v4i san pham thuy
san va thyc pham;

- Sir dung quan 4o bao ho thich hop.

2.3

Chét thai

231

Cac loai chat thai va ngudn cé kha
nang gdy 6 nhiém phdai dugc nhén
dién tai co s& nuoi.

Phai c6 bang liét ké cac loai chit thai (vi du
gidy, bia, chat déo, dau, v.v...) va ngudn gy 6
nhiém (vi du phan bén du thira, khi thai, dau,
nhién li¢u, tiéng dn, bun thai, hoa chét, nude
tdm/ rua, thie an thura, rong tdo vita ra khi
giat ludi, v.v..) tao ra trong qua trinh nuoi.

2.3.2

Co s6 nudi phai c6 hé thong va thuc
hién thu gom, phan loai, tap két va
xu ly rac/ chat thai dung quy dinh.

Céac loai rac/ chét thai phai dugc thu gom,
phan loai, tap két va xur Iy dang cach theo quy
dinh.

Phii c6 hd so ghi chép vé viéc thu gom, phan
loai, tap ket va xir 1y chat thai cua co s¢ nuoi.

2.3.3

Co s& nuoi phai don sach rac va chat
thai.

Khong co rac/ chat thai & xung quanh khu vuc
nuodi hoac nha kho.

Khong d6t chat thai co ngudn gdc 1a nhya,
gidy hay bo lai cac chat nay trong moi truong
TAt ca rac va chit thai phai duogc don sach, Kké
ca nhién li€u bi tran do.

2.34

Co s¢ nuoi phai c6 du nha vé sinh ty

Phai c6 nha v¢ sinh tu hoai du dung cho cong
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hoai va nudc thai sinh hoat tir nha v€ | nhan tai co sd nudi va dam bao nudc thai sinh
sinh khdng 1am nhiém ban khu vuc | hoat tir nha vé sinh dwgc thu gom, xa qua hé
san xuat va hé théng cap nudc. thong nudc thai, khong lam nhiém ban khu
vuc san xuat va hé thong cip nudc.

Phai c6 hd so ghi chép vé viéc loai bo chit
thai sinh hoat va céc phuong tién thu gom
chit thai phai c6 sin khi kiém tra.

2.4 | Thu hoach va sau thu hoach

Phai thyc hién thu hoach va van chuyén san
phim (néu co s& nudi tu van chuyén) dén noi
tiéu thu dam bao diéu ki€én VSATTP. Phai co
hd so ghi chép vé& qua trinh thu hoach, van
chuyen Cong nhan phai c6 hiéu biét vé vin
dé nay.

Thu hoach va van chuyén san phém
2.4.1 | nudi trong thuy san phai dugc thuc
hién dung cach, dam bao VSATTP.

Phai c6 sdn cac hd so ghi chép vé cac quy
trinh tdy tring va/ hodc cac giai doan tam
ngirng nudi thich hop gitra hai vu nu6i tuy
theo dbi twong nudi va diédu kién nudi cu thé.

Gitra hai vu nudi, co s& nudi phai
2.4.2 | thyc hién tay trung va/ hodc tam
ngurng nuoi.

Noi dung cu thé cta cac quy trinh VietGAP duoc cung cdp ¢ phu luc 1.
3.1.6. Chirng nhdgn GAP
3.1.6.1. Chitng nhan GLOBALGAP

Nha san xuét co thé lya chon chirng nhin GLOBALGAP theo mdt trong 4 phuong thirc
sau:

- M6t nha san xuét riéng 1¢ ding ky chirng nhan theo tiéu chuin GLOBALGAP dé nhan
dugc giay ching nhan cho riéng minh

- M6t nhoém nha san Xuét ¢ cing mdt tu cach phap nhan co6 thé dang ky chimg nhan
theo nhom theo ti€u chuan GLOBALGAP dé dugc nhan giay chung nhan chung khi da diéu
kién

- M6t nha san xuit riéng 1é ding ky chimg nhan GLOBALGAP thong qua danh gia d6i

chuan (Benchmarking) voi mot tiéu chudn GAP khac dé nhan duoc gidy chimg nhan cho
riéng minh

- Mot nhom nha san xuat c6 cung mot tu cach phap nhan c6 thé dang ky ching nhan
GLOBALGAP thong qua danh gia doi chuan (Benchmarking) véi mot ti€u chuan GAP khac
de dugc nhan gidy chung nhan chung khi du diéu kién.

Tuy nhién, ¢ Viét Nam, cho dén thoi diém nay, ching ta chua c6 mot ti€u chuén du diéu
kién dé danh gia theo phuong thirc so sanh banchmarking, vi thé, viéc chirng nhén chi c6 thé
dugc tién hanh theo phuong thirc 1 hodc 2.

Khi ching nhan theo phwong thirc 2, cac nha san xudt nhé 1¢ co thé nhom lai v6i nhau
voi mot nguoi dai dién hop phap, cung nhau xay dung mot hé thong quan 1y chét lugng va an
toan, thyc hién danh gia nd1 bd aé dam bao moi thanh vién cung tuan thu va cam két dap mg
yéu cau chung, dé duoc cip 1 gidy ching nhdn GLOBALGAP chung cho ca nhom. Viéc
chirng nhan theo phuong thirc nhom co the giip nha san xuat giam bét chi phi ching nhan
nhung c6 rui ro cao (chi mot nha san xudt khong tuan thu thi c6 nguy co ca nhom bi hiry bd
chirng nhan).
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Céc tha tuc chirng nhén s& do cac t6 chirc chirmg nhan xay dung phu hop vdi yéu cau
cua tiéu chuan ISO/IEC Guide 65 hodc EN 45011 (nghia 1a t6 chic ching nhin phai dwogc
cong nhan) va dap tmg cac quy dinh riéng cia GLOBALGAP (nghia 1a t6 chic chimg nhan
phai dugc GLOBALGAP phé duyét).

Nha san xuét da dugc chirg nhan s& c6 ma s GGN (GLOBALGAP Number) dé c6 thé
cung cdp va cap nhat thong tin ciia minh ciing nhu truy cap thong tin trén co s& dit lidu cua
GLOBALGAP. Nha san xudt s& co co hoi tu gidi thidu vé ching loai, ngudn géc Xut X,

phuong thirc san Xuét, mirc d) an toan, mua thu hoach va san lugng cta san pham ctia minh
dong thoi co thé tim kiém ngudn hang mot cach nhanh chong, thuan loi va tin cay.

3.1.6.2. Chirng nhan ASEANGAP

Viéc,cép chimg nhan ASEANGAP dugc cac co quan chirc ning ctiia mbi qudc gia
ASEAN tién hanh.

3.1.6.3. Chitng nhdn VietGAP

Ching nhan VietGAP cling dugc thyc hién theo phuong thitc 1 va 2 nhu chirng nhan
GLOBALGAP.

T chirc chung nhan \{ietGAP la to ch}'rc co du nang luc va diéu kién theo quy dinh cua
Bo Néng nghiép va Phat trién Nong thon dé thuc hi¢n kiém tra, ching nl}én thuc hanh néng
nghiép tot tai Viét Nam. TO chirc chirng nhan sé dugc chi dinh boi cac t6 chiic quan ly nhu
Sau:

Tong cuc Thiy san 1a co quan chi dinh va quan Iy hoat dong t6 chic ching nhan
VietGAP linh vyc thuy san.

Cuc Trong trot 13 co quan chi dinh va quan 1y hoat dong t6 chirc chig nhan VietGAP
linh vyc trong trot.

Cuc chan nudi la co quan chi dinh va quan 1y hoat dong td churc chirng nhan VietGAP
linh vuc chan nuoi.

Danh sach mot s6 t6 chirc duge chi dinh chirmg nhan VietGAP dugc liét ké trong bang
Sau:

Bang 2.6. Mot s6 16 chire dwoc chi dinh chung nhan VietGAP

TT Tén t chirc

1 | Cong ty cd phan ENASA Viét Nam

2 | Congty Tu van dau tu phat trién bao vé thuc vat - Vién bao vé thuc vat

3 | Trung tam Nghién ctru va Phat trién nong nghiép bén vitng - Hoi bdo vé€ thuc vat Viét
Nam (Ha Noi)

4 | Trung tdm Khao kiém nghiém giéng, san pham cay tréng va phan bon Qudc gia

5 | Trung tam Tu véan va Phat trién nong nghiép bén viing - H)1 bao v¢ thuc vat Viét Nam
(Tp HCM)

6 | Trung tim k¥ thuat Tiéu chuan Po ludng Chat lrong 3 (Quatest 3)

7 | Trung tim Chét lugng Nong Lam Thity san ving 1
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8 | Trung tim Chét lugng Nong Lam Thity san viing 2

9 | Trung tim Chét lugng Néng Lam Thity san viing 3

10 | Trung tim Chét lugng Nong Lam Thity san viing 6

Can luu ¥ 1a sau khi ching nhan GAP, gidy chirng nhan GAP chi c6 hiéu lyc trong 1
nam. Hét thoi han hiéu luc, co s& phai tién hanh viéc tai chirng nhan GAP. Trong thoi han
gidy ching nhan con hiéu lyc, co s& ciing c¢6 thé bi dinh chi, hiy bo hay bi thu hdi chimg
nhan néu c6 nhitng vi pham trong qué trinh thyc hién GAP.

3.2. Chwong trinh thye hanh san xuit tét GMP

Thyc hanh san xuat t6t GMP 1a chuong trinh tién quyét duoc ap dung rong rii trong san
xuat dugc pham, my pham va thuc pham.

Déj voi viée ap dung GMP trong linh vyc thuc phim & nudc ta, Nam 1997, Tong cuc
Tiéu chuan Do luong Chat lugng da ban hanh Quyét dinh 05/1997/TDC - Huéng dan chung vé
nhitng ndi dung co ban cia GMP ap dung trong cac co sé san xuat thuc pham.

Niam 2007, Tha tuéng Chinh pha ban hanh Chi thi s 06/2007/CT-TTg vé viéc
trién khai cic bién phép cap bach bio dam vé sinh an toan thyc phdm. Trong d6 yéu
cau 4p dung GMP, GHP, HACCP trong san xuét thyc phim va quan 1y an toan vé sinh
thyc pham,

Hién nay, theo quy dinh ciia B Y Té, tiéu chuan GMP 14 tiéu chuan bét budc ap dung trong
tat ca cac co so san xuat, ché bién va kinh doanh thyc phim.

3.2.1. Dinh nghia

GMP 1a chir viét tat tiéng Anh ciia Good Manufacturing Practices, nghia 1a thyc hanh
san xuat tot.

GMP bao gom nhitng nguyén tic chung, nhing quy dinh, hudng dan cac noi dung co ban
vé diéu kién san xuat ap dung cho cac co s¢ san xuat, gia cong, dong goi thuc pham, duoc
pham, thiét bi y té, m§ pham ..., nhim dam bao san phim dat cht lrong va an toan.

GMP la qui pham san xudt, tirc 1a cac bién phap, thao tac thuc hanh can tuan tho,
nguyén tac ddm bdo san xuat ra cac san pham dam bao chat lugng v¢ sinh an toan thyc pham

Qui pham san xuat thuong tap trung vao cac thao tac, van hanh trong cong nghé va thiét
bi, thuong dugc xay dung cho timg san pham hoic nhém san pham twong tu, bao gdm céac
GMP cuia ting cong doan hodc mot phin cong doan san xut trong quy trinh céng nghé ché
bién thuc pham

3.2.2. Pham vi kiém sodt ciia GMP

GMP gitp kiém soat tat ca cac yéu td lién quan dén chit lugng vé sinh an toan thyc
pham trong qué trinh san xuat, ché bién tir khau tiép nhan nguyén li¢u dén thanh pham cudi
cung.

Pham vi cu thé cia GMP ¢6 thé chia ra:
Phan cing, 1a cac diéu kién san xuét nhu:
- Yéu cau vé thiét ké va xay dung nha xudng.
- Yéu cau vé thiét ké, lap dat thiét bi, dung cu ché bién.
- Yéu céu veé thiét ké va xdy dung cac phuong tién va cong trinh vé sinh.

- Yéu cau ve cap, thoat nude.
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Phan mém, bao gdm cic quy dinh v& cong nghé, van hanh nhu sau:
- Yéu cau k¥ thuat cta timg cong doan ché bién.

- Quy trinh ché bién.

- Quy trinh van hanh thiét bi.

- Quy trinh pha ché, phdi tron thanh phan.

- Quy trinh ldy mau, phén tich.

- Céc phuong phap thtr nghi¢m.

- Quy trinh hiéu chuan thiét bi, dung cu do luong.
- Quy trinh kiém soat nguyén liéu, thanh phan.

- Quy trinh thong tin san pham, ghi nhin.

- Quy trinh thu hoi san pham.

Hua Ph u N L N u
Nguyd Tay ) Nh’l\é TI} of Thln
nli & n"eh - do gian h
Mui tr w¢

Hinh 2.2. Pham vi kiém sodt ciia GMP

3.2.3. Ngi dung va hinh thirc cia GMP
3.2.3.1. Ngi dung cua GMP

GMP d¢ cap dén nhidu mat hoat dong cta nha may va tap trung vao cac thao tac ctia
cong nhan.

GMP bao gom cach thirc tién hanh ting cong doan san xuét, quy dinh cac bién phap gir
v¢ sinh chung cling nhu c4c bién phap ngén ngura thuc pham bi lay nhiém do di€u kién v¢ sinh
kem.

M&i cong doan hozic nhém cong doan trong quy trinh ché bién cia mot san pham thuc
phim s& phai c6 mdt qui pham thyc hanh san xuét tot.
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Mot qui pham GMP bao gdm céc ndi dung:

- M6 ta rd yéu cau k¥ thuat hodc quy trinh ché bién tai cong doan hodc mot phan cong
doan san xuat do

- Néu 15 ly do phai thyc hién cac yéu cau hodc quy trinh k¥ thuat da néu

- Mo ta chinh x4c cac thao tac hodc thu tuc phai tuan thu tai cong doan hoac mot phﬁn
cong doan san xuat nham dam bao dat dugc yéu cau chat lugng, ddm bdo an toan vé sinh cho
san pham, phu hgp vé k¥ thuat va kha thi

- Phan cong cu thé viéc thuc hién va biéu mau giam sat vi¢c thuc hién GMP.
3.2.3.2. Hinh thurc cua GMP

GMP dugc thé hién dudi dang van ban, bao gémz

- Céc thong tin vé hanh chinh (tén, dia chi cong ty, tén mat hang hodc nhém mat hang,
sO va tén qui pham, ngay va chit ky phé duyét cia nguoi c6 tham quyen)

- Bon noi dung chinh cia qui pham san xuét (quy trinh, giai thich/ 1y do, cac tha tuc can
tuan thii, phan cong trach nhiém va biéu miu giam sat).

Tén, dia chi cong ty
QUI PHAM SAN XUAT - GMP
Tén san pham
GMP sb: ....... Ngay ban hanh:......
TEN QUI PHAM
1. Quy trinh
2. Giai thich / 1y do
3. C4c thu tuc can tuan thu
4. Phan cong trach nhiém va biéu mau giam sat
Ngay thang nam
Nguoi phé duyét

Hinh 2.3. Mdu qui pham san xudt GMP

3.2.4. Phwong phap xay dung qui pham GMP
3.2.4.1. Tai liéu lam can cir dé xdy dung GMP
- Céc luat 1€, quy dinh hién hanh
- Céc tiéu chuén, qui pham k§ thuat
- Cac yéu cau k¥ thuat cua khach hang
- Céc thong tin khoa hoc méi
- Phan hdi ctia khach hang
- Kinh nghiém thyc tién
- Két qua thyc nghiém
3.2.4.2. GMP va Chuong trinh GMP

Mbi GMP 1a mdt qui pham cho 1 cong doan san xuat.
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C6 thé xay dung mdt hodc nhiéu qui pham cho mdt cong doan san xuét va co thé xay
dung mdt qui pham cho nhi€u cong doan.

Chuong trinh GMP duoc xdy dung dya trén quy trinh san Xudt ctia timg mit hang
(nhom mat hang) cu thé. Chuong trinh GMP ctia mdt mat hang 1a tap hop cua nhiéu qui
pham.

Vi du: Véi quy trinh san xuét ca tra — ca basa fillet dong IQF (hinh 2.4)
Can xay dung cac qui pham san xuat GMP sau:

GMP 1: Tiép nhan nguyén liéu

GMP 2: Cit tiét — rira 1

GMP 3: Fillet — rtra 2

GMP 4: Lang da

GMP 5: Chinh hinh

GMP 6: Soi ky sinh trung

GMP 7: Rira 3 — quay thudc- phan ¢&, loai — can 1

GMP 8: Rura 4

GMP 9: Cho dong

GMP 10: Cap dong

GMP 11: Ma béang - Téi dong

GMP 12: Cén 2 - Bao goi

GMP 13: Bao quan
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GMP 9

GMP 11

Hinh 2.4. Quy trinh cong n

Ti épr GMP 1
v
C atiét Ga GMP 2
v
Fillet
! GMP 3
v
v
Ch inh hi GMP 5
v
Soi ky sinh trung GMP 6
v
R tra 3
v
Quay thu dc
v GMP 7
Phon ¢ G, loal
v
Con 1
v
R Ura. 4 GMP 8
C &p d or GMP 10
\4
v
Toi dong
v
Con 2

3.2.4.3. Phuong phap xdy dung

Bao gui

a1l nham ('/;n&'u/?f (GAD

B

D61 véi mot quy trinh san

- M6 ta so dd quy trinh cong nghé véi ddy du cac thong sb ky thuat va thao tac chinh tai

tung cong doan cua quy trinh.
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- O moi cong doan hodc tirng phan can: nhan dién cac yéu tb c6 thé anh hudng dén chat
lugng san pham va dé ra cac thu tuc hoat dong dé kiém soat cac yéu to nay

Vi du:

Yéu té anh hudng Thu tuc, hoat dong
Nudce rira nguyén li¢u Chi str dung nudc sach
Dung cu ché bién Chi str dung dung cu sach
Nhiét d ban thanh phim Piap du da

- Céc thil tuc néu trong qui pham phai dat nhitng myc tiéu hodc thong sé dé ra trong quy
trinh san xuat, ché bién va dugc dé ra theo dling trinh ty san xuat

- Mdi mot cépg doan xay dung mot qui pham (mét GMP). Toan bd cac cong doan tap
hop thanh: "Bang tong hop xay dung qui pham san xuat (GMP)"

Bang tong hop xay dung qui pham GMP theo miu sau (hinh 2.5)

Cong doan | Céc thong so, yéu | Céc yéu to anh | Céc thu tyc can | Gidm sat va bicu
cau trong quy hudng dén tuan tha mau giam sat
trinh CLVSATTP

Hinh 2.5. Mdu bang tong hop xdy dung qui pham GMP

Vi du: Xay dung cac qui pham GMP cho quy trinh san Xudt c4 tra, c4 basa fillet dong
IQF ¢ trén (hinh 2.4), can tién hanh nhu sau:

- Mb ta so dd quy trinh cong ngh¢, thong s6 k¥ thuat va thao tac chinh tai timg cong
doan (bang 2. 7)
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Bdng 2.7. M6 td so do quy trinh cong nghé san xudt cd tra, cd basa fillet dong IOF

Cong doan | Théng s6 ki thuat chinh M6 ta
Ca nguyén con con song, | Ca sdng dugc van chuyén tir khu vuc khai thac
chit lwong tuoi tot. dén Cong ty bang ghe duc dé cho ca con song. Tu
Tiép nhan bén ca dugc cho vao thung nhya chuyén dung roi

nguyén liéu

Ca khong bénh, khong
khuy¢t tat.

Trong luong 500g/ con.

chuyén nhanh dén khu tiép nhén bang xe tai nho.
Tai khu ti€ép nhan QC kiém tra chat lugng cam
quan (ca con song, khong c6 dau hi€u bi bénh).

Cit tiét — Ca duogc giét chét bﬁng cach cit hiu. Ca sau khi
Rura 1 giét chét cho vao bon nudc rira sach.
Miéng fillet phai nhan, | Str dung dao chuyén dung dé fillet c4 : Tach thit 2
phang. bén than c4, bo dau, bo ndi tang, dudi voi nude
Fillet Khong s6t xwong, pham CIEéyAl.ién tuc, tl}ao tég p’héi qﬁng k¥ thuat va tranh
thit. vO ndi tang, khong dé sot thit trong xuong.
Rira béng nudc sach, nhiét Miéng fillet dugc rira qua 2 bdn nudce sach. Trong
do thuong. qua trinh rira miéng fillet phai dao trén manh dé
q Rira phai sach méu. loai bé mau, nhdt va tap chat.
Rura 2
Nude rua chi sir dung mot
lan. Moi lan rtra khong qua
50 kg.
Khong sot da trén miéng | Dung dao hodc may lang da dé lang bo da. Thao
Lane d fillet. tac nhe nhang, dang ky thuat dé miéng fillet sau
ang da - A X ey .
ang Khéng pham thit hodic rach khlA lang da @ong du:(:yﬂc pha’m vao thit miéng ca,
. khong lam rach thit miéng ca.
thit.
Khong con thit d6, md, | Chinh hinh nham loai bo thit do, md trén miéng
i . xuong. fillet. Miéng fillet sau khi chinh hinh phai sach
Chinh hinh Nhiét d6 ban thanh phim = phan thit do, md, khong rach thit, khong sot
15°C xuong, bé mat miéng fillet phai lang.
Khéng c6 ky sinh trung Kiém tra ky sinh trung trén tung miéng fillet
trong mdi miéng fillet. bang mat trén ban soi.
Soi ky sinh | Kiém tra theo tan suat 30 | Miéng fillet sau khi kiém tra ky sinh tring phai
trung phut/ lan dam bdo khong c6 ky sinh trung. Nhirng mieng
fillet co ky sinh trung phai dugc loai bo. QC kiém
tra lai voi tan sudt 30 phut/ lan.
Nhiét @6 nudc rira < 8°C. San phém duogc rira qua 2 bdn nude sach ¢o nl}iét
Rira 3 200 d6 T ~ 8°C. Khi rira dung tay dao nhe miéng

Tan suit thay nudc :
kg thay nude mot lan.

fillet. Rua khong quéa 200kg thay nude mot lan.
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Nhiét d¢ dich thudc 3 -
7°C
Thoi gian quay it nhat 13 8
phat

Sau khi rira cin ca cho vao may quay, s lugng ca
100, 400 kg/ m& tuy theo may quay lon hay nho.
Sau d6 cho dung dich thudc (da vay, mudi + nudce
lanh nhiét do 3 - 7°C) vao theo ty 18 c4 : dich
thuéc 1a 3 : 1.

Quay thudc Nong d6 thube va mudi tuy
thg:o loai hoa chat tai thoi
diém dang st dung
Nhiét do ca sau khi quay:
15°C
Phan c& ,miéng ca theo | Ca duoc phén thanh cac ¢& nhu : 60 -120; 120 -
Phén cd, | gram/ miéng, Oz/ miéng | 170; 170 - 220; 220 - Up (gram/ miéng) hodc 3 —
loai hodc theo y€u cau khach | 5, 5-7,7- 9,4-6,6-8,8-10,10-12 (Oz/
hang. Cho phép sai s0< 2% | miéng), hodc theo yéu cau cua khach hang
Qﬁn: trong luong theo yéu | Ca dq:qc can theo tung c¢0, loai trong luong theo
Can1l cau khach hang. Bung theo | yéu cau khach hang.
tung 0, loai
Nhiét @6 nude rioa < 8+C. San phém duogc rira qua 1 bon nude sach ¢6 nhiét
~ 710 0 S \ 5 - A
Rira 4 Tén suit thay nuéc: 100kg do T" = 8°C. Khi rtra dung tay ddao nhe miéng
A A fillet. Rua khong quéa 100kg thay nude mot lan.
thay nude mot lan.
Thoi gian chd déng < 4 | Ban thanh phiam sau khi rira xong dugc cho vao
gio. tai PE (10 kg/ PE) budc kin miéng va duoc cho
Cho dong dong trong cac bon cach nhi¢t bang cach mudi da,
nhiét d6 chd dong duy tri tir 0 - 4°C, thoi gian chd
dong khong qua 4 gio.
Thoi gian cdp dong < 1 | Trudce khi cap dong phai chay khoi dong ti dong
gio. dén khi nhiét do dat lghoéng -35— - 40°C,, khi do
, Nhiét do trung tAm san mot dua hflng vao cap dong; thoi gian cap dong
Cap dong phim: < -18°C. bang chuyén khong qua 1 gio.
nr 2A A 2 ~ 10
Nhiét 6 ti cAp dong: Nhiét d6 trung tdm san pham dat =~ - 18"C.
- 35 —- 40°C.
Nhiét d6 nudc ma bang: dung tpiét bi ma bing phun suwong dé ma bing
Ma bang T0 = 1°C — 4°C séq pham, nhi¢t d6 nudc ma bang dugc lam lanh
xubng -1°C — 4°C.
T4 don Sau khi ma bing duoc tai dong dé dam bao nhiét
ong d6 san pham dat < -18°C.
Cén dung trong luong theo | Can theo tung cd, loai riéng biét.
Can 2 Kﬁu chalﬁ\tu:ng don hang ca Tuy theo yéu cau ting don hang ma co thé can
ach hang trong lugng khac nhau.
Bao goi Bao goi dung cd, loai. Bao goi theo tung cd, loai riéng biét.

Ding quy céch theo tung

Tuy timg don hang cta khach hang ma c6 thé co
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khéch hang.

Thong tin trén bao bi phai
theo quy dinh hi¢n hanh
cua Nha nudc Viét Nam
hodc theo quy dinh khach
hang.

quy cach dong géi khac nhau.

Dai nep 2 ngang 2 doc. Ky ma hiéu bén ngoai
thung phu hop véi ndi dung bén trong san pham.

Bédo quan

Nhiét @6 kho lanh :
T =-20°C £ 2°C

Sau khi bao goéi, san phim cudi cing s& dugc
chuyén dén kho lanh va sap xép theo thur tu, bao
quan & nhiét do -20°C + 2°C.

- Nhén dién cac yéu té co thé anh huong dén chat luong san pham va de ra thu tuc kiém
so4t cac yéu tb niy & ting cong doan hodc nhom cong doan: Tong hop cac yéu té anh huong
va thi tuc kiém soat tai mot sb cong doan (nhom cong doan) dugc trinh bay & bang 2.8

Bdng 2.8. Tong hop cdc yéu té anh hwdng va thi tuc kiém sodt tai mét sé6 cong doan (nhém
cong doan) cua quy trinh san xuat ca tra, cd basa fillet dong IQF

Cong doan Yéu t6 anh hudng Thu tuc hoat dong
Ngudn gbc nguyén lidu Chi nhan nhitng 16 nguyén liéu c6 day du ho
so kem theo
Chat lugng ca Chi nhén nhirng 16 nguyén liéu dat cac chi
tiéu yéu cau
Tiép nhan | Nudc rira Chi str dung nudc sach

nguyén liéu

Dung cu tiép nhan, phwong tién
(bén 1én c4, khu ti€p nhan, xe
van chuyén)

Chi str dung dung cu sach, chuyén dung
Vé sinh sach s& phuong tién tiép nhan

Cong nhan (v€ sinh ca nhan,
trang bi bao ho, thao tac)

V¢ sinh sach sg, déy du bao hd, thao tac
dang quy dinh khi ti€p nhan

Cat tiét — | Nude rua Chi str dung nudc sach
Rura 1

Dung cu cit tiét Chi str dung dung cu sach, chuyén dung
Cong nhan (v€ sinh ca nhan, | V€ sinh sach sg, dﬁy du bao ho, thao tac cit
trang bi bao hg, thao tac) tiet, rira diing k¥ thuat
Nudc rira ca khi fillet va sau khi | Chi sit dung nudc sach
fillet

Fillet — Rtra | Dung cu st dung (ban, 16, dao, | Chi st dung dung cu sach, chuyén dung

2 can, thot)

Cong nhan (v€ sinh ca nhan,
trang bi bao hg, thao tac)

V¢ sinh sach sg€, dﬁy du bao hd, thao tac
fillet, rira ding k¥ thuat

- Thiét lap thu tyc gidm sat va biéu miu giam sat cho ting cong doan (nhom cdng doan
da xac dinh). Tong hop két qua cac ndi dung vira thuc hién vao bang tong hop xay dung qui
pham GMP theo mau & hinh 2.5
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- Viét cac qui pham theo dung hinh thirc & muc 3.2.3

Vi du: Qui pham san xudt tai cong doan Fillet — rira 2 clia quy trinh san xuét ca tra, ca
basa Fillet dong IQF cuia cong ty ché bién thily san A nhu sau.

Cong ty ché bién thuy san A
Dia chi: Dudng Y, thanh phd Z

QUI PHAM SAN XUAT -GMP
Ca tra va ca basa fillet dong IQF
GMP 3. FILLET -RUA 2
1. Quy trinh

Ca sau khi ngam rira dugc cong nhan dung ro vot 1én dua dén ban va tién hanh fillet.
Téch phan thit c4 ra khoi than thanh 02 miéng fillet.

C4 sau khi fillet xong dugc cin dé xac dinh ning suat ctia ngudi fillet.
Ca fillet sau khi can xong dugc rira qua 02 hd nudc sach
2. Giai thich
Do san phiam 1a ca fillet.
Ca fillet dugc can dé xac dinh niang sudt ciia ngudi fillet ca.
_ Rura sach mau trén miéng fillet va cac tap chat trén bé mat miéng ca nham lam giam bot
dicu kién lay nhiém vi sinh vat.
3. Céc thil tuc can tuan thu
- Chi sir dung nuéc sach dé rira fillet (tuén thii theo SSOP 1).

- Chi sir dung nude da duge san xuat tir nguon nudc sach tai nha may (tuan thu theo
SSOP 2).

_ - Chi sir dung nhirng dung cu da lam v¢ sinh sach s& theo phuwong phap lam vé sinh
chuan cua Cong Ty (tuan thu theo SSOP 3).

- Dung cu sir dung ¢ cong doan nay phai l1a dung cu chuyén dung (tuan thu theo SSOP
3).

- Cong nhan phai lam vé sinh sach s& va day du bao ho lao dong trudc khi tiép xuc voi
nguyén li€u (tuan thu theo SSOP 4, SSOP 5).

- Thao tac fillet:

Bude 1: Dat ca lén thot dau quay vé phia phai, néu nguoi thuan tay phai va nguoc lai.
Sau d6 nghiéng dao vé phia phai hop véi phian ddu khoang 300, rach mot dudng tir trén xudng
td1 duoi.

Bude 2 : Lach miii dao sang phan bung ca dé tach phan thit bung (phan dé ca).

Budc 3: Tay trai cAm phan thit du ciia ca kéo nguoc vé phia sau, tay phai cam dao tach
tiép nhitng miéng thit con dinh lai & xwong. Tuong ty cho bén con lai ta dugc hai miéng fillet
cho mot con ca.

- Ca sau khi fillet xong duoc cho vao ro dé trén ban, phan dau va xuong con lai cho vao

sot hodc thung nhua dé bén canh dudi nén va dugc chuyén ra bén ngoai véi tan suat khong
quéa 30 phut/ lan.
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- Dao dung dé fillet phai sac bén, vat liéu phai bang inox khong gi, can dao bang nhura.
Thot bang nhyra.

- Vét cit thang, nhin, bé mat miéng ca lang khong c6 vét tray xude. Khong lam rach thit
hodc pham thit miéng fillet.

- COng nhan 1am viéc tai khau rira fillet chuén bi sin hai bén nude sach dé nhdi rira ban
thanh pham, dung tay ddo tron that manh dén khi sach méu trén miéng fillet.

- M&i lan nhoi rira dao tron khong qua 50kg.
- Thay nuéc méi sau mdi lan rira ddo tron.

- QC phu trach tai cong doan phai kiém tra can sir dung 2, 3 lan/ ngdy bang qua can
chuan.

4. Phan cong trach nhiém va biéu mau giam sat

- Ban di€u hanh san xuat chiu trach nhi€ém phan cong, kiém soat vi¢c thuc hién qui
pham nay.

- Boi trudng, cong nhan tai cong doan fillet c6 trach nhiém thuc hién nghiém tic qui
pham nay.

- QC phu trach cong doan xtr 1y c6 trach nhi¢m theo doi giam sat viéc thye hi€n qui pham
nay
Ngay ...thang....nam
Nguoi phé duyét

3.2.5. Qui pham chung ciia GMP
Nhiing qui pham chung cua GMP tap trung vao:
- Nha xudng va phuong tién, thiét bi ché bién
- Kiém soét vé sinh nha xudng
- Kiém soét qua trinh ché bién
- Yéu ciu vé con nguoi
- Kiém soat khau bao quan va phan phi
3.2.5.1. Nha xudng va phwong tién ché bién
a. Yéu cau chung

Nha xudng ché bién phai duogc dat ¢ vi tri cao so voi mat bﬁng chung cua khu vuc, c6
h¢ thong thoat nudc chu dong va c6 hi¢u qua dé tranh ung lut vao mua mua.

D¢ tranh gay nhiém ban cho thuc pham, vi tri ddt nha xuong ché bién phai dap ung cac
yéu cau:

- Khong dat qua gan duong c6 nhiéu xe c¢d qua lai hodc cac nha may sir dung than lam
ngudn ning lrong, c6 thé tich tu bui va chat ban.

- Khong dit gan cac khu vyc chin nudi, bdi rac, khu hoa tang ciia nghia trang... phat
sinh hoi doc va 1am 6 nhiém nguon nudc.

- Khong dit gan cac nha may san xuat kho tang trir hoa hoc, thubc bao vé thuc vat, ¢6
thé phat sinh hoi doc va lam 6 nhiém ngudn nudc.

- Khong dat gan cac bénh vién, dic biét la cac bénh vién thudc khoa lay va c6 duong
chat thai chay qua.
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Vung phuy can va trong khu vire nha may phai c6 duong du rong, mat lat cing dé cac xe
chuyén dung de dang van chuyén. Trong truong hop khu vuc phu cén c6 nguy co gay 6
nhiém, co s& can phai c6 bién phap kiém soat chit ché dé ngan chin sy xdm nhap cta sinh vat
gay hai hodc cac chét nhiém ban.

Téng dién tich va co cdu dién tich ciia co s¢ (khu tap két nguyén lidu, khu ché bién, khu
bao goi, khu bao quan...) phai phii hop v&i cong suét thiét ké ciia co so va duoc xay dung voi
khong gian pht hop, dam bao thuan tién cho van hanh, bao dudng, lam vé sinh va kiém tra.

Nha xuong duge xdy dung viing chic bang cac vat liéu khong anh huong toi thuc
pham, khong bi cac vi sinh vat gay hai xdm nhap va tru ngy, tranh dugc sy xam nhap ctua khoi
bui, hoi doc va cac chat nhiém ban khac.

Nha xuong duge thiét ké va xdy dung theo mot truc phu hop véi trinh tu cua day
chuyén cong nghé ché bién va duogc phan thanh cic khu cach biét: tap két nguyén lidu, ché
bién, bao goi va bao quan c6 duong chuyén phu pham va thai phé liu riéng ctia mdi khu, dam
bao nguyén tic khong lay nhiém chéo 13n nhau gitta nguyén liéu, ban thanh phim va thanh
pham, giita thyc pham véi cac vat liéu bao bi, hoa chit tay rira hodc phé liéu.

b. Yéu ciu dbi v6i khu vuc xir 1y thye pham

- San nha phai lam bang vat liéu khong tham nudc, khong hap thy, khong cé ké nit
hodc 16i 16m nhung khong duoc tron truot, dé lam sach va khir trung. San dugc xay voi do
nghiéng theo hudng cua hé thong nudc thai va san cua khu ché bién nén cao hon san ctia khu
tap két nguyén liéu va thap hon san ctia khu bao goi.

- Tuong lam béng vat liéu khong thim nuée, khong hip thy va dé lam sach. Tuong phai
nhan, khong c6 cac vét niat (1a noi tich ty bui ban hodc khu trt cia con trung), mau sang, cac
goc tiép giap gitra tudng véi tuong, tudong voi tran va tudng véi san phai duge dip dé dé lam
sach va khur trung.

- Tran nha phai dugc lam bing cac vat liéu chéng bam bui, it ngung dong hoi nuéc,
moc, muc, khong bi bong 16p phu va dé lam sach.

- Cura sb: khung cua lam bﬁng cac vat li¢u khong hép thu, nhan, dé lam sach, tu doéng
va kin khi khép lai.

- Cau thang, thang may va cac cau triic phu nhu buc bé, thang, cau truot, mang thai..
phai thiét ké va xay lip sao cho khong nhiém ban thyc pham. Cau truot, mang thai phai c6
ctra va duoc xay lap sao cho d& kiém tra va lam sach.

Liap dat thiét bi: khoang cach gitra cac phuong tién ché bién va voi tuong phai du rong,
dam bao thuén tién cho viéc di chuyén, thao tac ché bién va viéc kiém tra dé tranh gay nhiém
ban thyc pham, bé mit tiép xtic vdi cac thuc phim tir quan 4o, phuong tién bao hd va hoat
dong cia con nguoi.

Giam t6i thiéu kha ndng nhiém ban (vi sinh vat, tap chat ddi voi thuc pham, bé mat tiép
xuc vo1 thue pham, vat liéu bao bi chira dyng thuc pham bang cac bién phap kiém soat an
toan thuc pham t6 chirc san xuat thich hop hodc thlet ké phii hgp nham tach roi cac hoat dong
c6 thé gay nhiém ban trong day chuyén san xuét bing mot trong cac bién phap: cach ly
(khong gian hogc thoi gian), thoi khi. ..

c. Yéu cau ddi véi phuong ti¢n v¢ sinh

Cap nude: ngudn nude phai phu hop véi muc dich van hanh va duoc cap tir nhiing
nguon nudc thich hop voi muc dich do, bao gom:

- Nude udng duoc

- Nudce dung cho céc cong doan ché bién hodc lam sach ma ¢ d6 nude tiép xuc tryc tiép
voi thue pham hodc cac bé mat tiep xtic véi thuc pham (ké ca nude rua tay).
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- Nuée dung dé ma bang, lam da, 1am chin.

- Nude khong udng dugc: dung san xuit hoi nudce, 1am vé sinh cac bé mat khong tlep
xtic truc tiép vai thuc pham (san nha, tuong, mang thai, dung cu chira va vén chuyén chat
thai...) va dung trong hé thong an toan (phong chay), hé thong vé sinh (trir nudc rira tay).

Nudce udng duogc cip trong hé thng duong dng kin c6 ap sudt va nhiét 6 phu hop voi
yéu cdu cua timg cong doan ché bién va dam bao cung cap diy di téi moi noi trong toan co
sO.

Hé théng dudng dng phai co kich thude phi hop, duogc thiét ké lip dat dé thuan tién bao
dudng, lam sach va dam bao khong c6 hién tuong chay ngugc hodc sy thong thuy gitta nude
udng duoc va nudce khong udng duoc, gitta h¢ thdng cip nudc va h¢ thdng thoat nudce. Phai co
ky hiéu riéng dé phan biét gitta nudc uong duoc va nudc khéng udng duoc.

Thoat nude: Pam bao du ranh thoat nudc trén san khu vie xtr Iy thue pham, khong gay
hién tuong r dong nudce trén san. Cac ranh thoat nude phai lam bang vat lidu khong thim
nude, co kich thude phit hop v6i luu luong t6i da cua dong nude thai, khong dé nude thai
chay nguoc lai hodc tran tir khu xtr 1y nguyén lidu sang khu ché bién va duoc xay lip dé dé
lam sach va khur trung.

Céac hd garléng dong cua hé¢ théng nudc thai phai co nép day, dat ¢ vi tri phu hop, dugc
thiet ké va xay lap dé dé lam sach va khur trung

Nha vé sinh: phai c6 dii s6 lugng nha vé sinh phi hop voi s6 ngudi lam viée trong nha
may.

Nha vé€ sinh khong dugc mo cura ra thé“ing khu vuc xtr ly thuc phém, cura déng tu dong
va khép kin. Sir dung cac phuong tién rira tay, lam kho tay tu dong hodc m¢ bang chan.
Thung chira gidy v€ sinh, giay lau phai cé nap kin, mé tu dong hodc mod bang chan.

Cac phuong tién rira tay phai ding qui cach, dat ¢ vi tri thudn tién, c6 voi cap nudc
ubng duge va ¢ nhiét d6 thich hop Vo1 yéu cau cua cong doan xur 1y. Phai c6 du phuong tién
lam kho tay theo ty 1& nguoi lam viée, duoc bd tri & cac diém can thiét theo quy dinh. Str dyung
cac chat khur trung c6 hiéu qua dé loai bo vi sinh vat khi rta tay, dung thiét bi say kho tay tu
dong hodc gidy vo tring sir dung mot lan.

- Cac chat thai (khan gidy, chét khir tring) phai dwoc chira dung trong cac thung kin, c¢6
nap md tu dong hodc bang chan. Nudc thai phai dugc thoat ra tri¢t dé, khong o dong trén mat
san hodc chay ngugc vao khu xtr ly.

d. Yéu cau déi voi phuong tién chiéu sang

Phuong tién chiéu sang phai dam bao du d6 sang (ty nhién hodc nhan tao), thich hop
voi yéu cau cia tung cong doan, st dung loai anh sang khong lam anh huong dén sy phan biét
mau sic ctia san phidm va c6 cuong do khong nho hon 540 lux tai tit ca cac diém kiém tra,
khu ché bién thu cong, khu phan loai nguyén li¢u; 220 lux tai cac khu lam viéc, 110 lux tai
cac khu vuc khac.

Bong den, chao den, day dan dung tai khu vyc xtr ly thuc pham phai 12 loai an toan va
phai c6 bo phan bao v¢ dé tranh nhiém ban thuc pham khi bi va.
e. Yéu cau dbi v6i hé thong thong gid

Nha xuong phai dugc thong gio chii dong bang hé thdng gio nhan tao, theo cac yéu ciu:

- Ludng khi théng hoi phai tir noi sach dén noi ban, tir thanh pham thdi vé nguyén liéu.

- TI}iét bi thdng gi6 phai c6 cong suat pht hop voi yéu qﬁu thong khi cta tung cong

doan cu tl}é va duogc lap dat tai cac vi tri phu hop V(’gi cac yéu cau, khong khi phai dugc loc
sach khi can. Cac cura thong gié phai c6 ludi bao vé bang thép khong gi.

134



f. Yéu cau doi véi thiét bi
Méy moc thiét bi duogc ché tao bang vt liéu khong gay nhiém ban thyc pham va de lam

sach. Cac bo phan tlep xuc tryuc tlep voi thye phdm phai bang thép khong gi, c6 két cdu phu
hop, cac phan ni tiép phai tron nhin dé d& lam sach va khir tring.

Céc thiét bi cép dong, udp lanh hodc gia nhi¢t, cac }(ho lanh hoac xe lanh phé’i co nhie::t
ké tu ghi duy tri ché d¢ nhiét theo quy dinh va c6 hé thong bao dong khi cé sy c6 bien doi
nhiét ngoai quy dinh.

Cac thlet bi dung dé do, diéu chinh, ghi chép nhiét dg, do pH, acid, ham lugng nudc tu
do hay céc yéu t6 nham han ché sy phat trién cta vi sinh vat c6 hai trong thuc pham phai
duoc dam bao duy tri va kiém dinh thuong xuyén.

May thoi khi hay céc loai khi dwoc thoi vao thue phim phéi dugce xir Iy dé khong lam
nhiém ban thuyc pham.

Céc thiét bi va dung cy, ké ca vat lidu bao gbi phai duoc thiét ké, lip dat va sir dung sao
cho tranh dugc sy nhiém ban thuc pham. Cac thiét bi phai dugc lap dat sao cho dé dang lam
v¢ sinh thiét bi hay moi truong xung quanh.

Cac dung cu va phuong tién cam tay phai lam bang vat liéu khong hap thu.

Cac thiét bi trong khu vire san xuat nhung khong truc tiép tiép xac voi thyc pham ciing
phai ddm bao v¢ sinh.
g. Yéu cau d6i voi hé thong an toan

Nha xuong phai thiét ké, xay dung dam bao céc dudng di chuyén thuan tién cho nguyén
liéu, ban thanh pham phu phim va chat phe thai, dam bao hoat dong an toan trong truong hop
khan cap (c6 bién bao va hudng dan cu thé)

C6 hé thdng bao dong toan co so hodc timg khu vuc trong trudng hop khan.

X4y dung hé thong bé nude, xac dinh ngudn nude phong chay, trang bi cac phuong
tién va cac binh chira chdy tai cac phan xuong.

3.2.5.2. Kiém soat vé sinh nha xuong
a. Yéu cau chung

Nha xudng, thiét bi, dung cu va cac phuong tién vat chét khéc bao gém cac phuong tién
v¢ sinh, hé thong cap nudc va thoat nudce phai luon ¢ tinh trang vé€ sinh va hoat dong tot.

Tt ca cac thiét bi va dung cu phai dugc 1am sach thudng xuyén va khir tring & nhiing
noi c6 yéu cau.

Ngay sau mdi ca lam viéc hodic trong thoi gian nghi giita ca, phai 1am sach va khir tring
tuong, san, cong ranh thoat nudc va cac cong trinh phu.

Cac phuong tién v¢ sinh phai dugc ludn ludn gitr gin sach s€ va dam bdo trong tinh
trang hoat dong tot.

San, duong & khu phu cin va khu cung cap nguyén vit liéu cho co s& phai luon giit sach

s€.
b. Yéu ciu dbi v6i viée chira, xir Iy phu pham va chat thai

Phu pham phai dugc bao quan dé khong anh hudng ti thinh phim va sau mdi ca phai
chuyén ra khoi khu vye ché bién.

Céc chat thai ran phai dugc luu gilr trong cac dung cu thich hop, co nip day kin dam
bdo khong lay nhiem dén thuc pham va thuong xuyén dugc chuyén ra khu tap két cho xur 1y
bang con duong riéng.
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Céc dung cu chira dyng phu phim va chét thai duoc 1am sach va khir tring sau mdi lan
sir dung. Céc khu chtra chat thai ran va long phai dinh ky 1am sach va sat trung.

c. Yéu cau doi voi viée bao quan hoa chat nguy hiém

Chi sir dung hoa chét 1am sach, khir tring, hoa chat diét, biy sinh vat gay hai, hoa chét
dung dé thur nghiém, bao dudng va vén hanh thiét bi, phwong tién ché bién trong co s san
xuét thyc pham.

Mbi nhom héa chat phai bao quan riéng, co bao bi an toan, trén nhan phai ghi rd tén,
ddc tinh, cach dung.

Kho bao quan phai cach biét voi khu ché bién, voi kho chira nguyén liéu bao géi thuc
pham bén ngoai phai c6 bién dé, cua c6 khod va do nhan vién c6 chuyén mon quan ly.
d. Yéu cau déi voi viéc kiém soat sinh vat gay hai

Khong dé gia suc trong khu vuc co s, phai co mot chuong trinh lién tuc dé kiém soat

sinh vat gy hai, phai thuong xuyén kiém tra sy xdm nhép va xuat hién cta chung & co sé va
cac khu xung quanh.

e. Yéu cau doi voi do dung ca nhan
D6 dung ca nhan va quan do dugc cat gitt ben ngoai khu vuc xir ly thuc pham.
3.2.5.3. Kiém soadt qua trinh che bién

Tat ca cac hoat dong phai thyc hién theo nguyén tdc vé sinh co ban va c6 bién phap
kiém soat chat lwong thich hop sao cho cac diém kiém soat quan trong duoc xac dinh va duoc
kiém soét trong qué trinh ché bién.

Co6 nguoi du nang luc theo doi, giam sat hoat dong v¢ sinh.
Thyc hién cac bién phap d& phong san pham bi nhiém ban.

Thir nghi€m céc chi tiéu vi sinh, hoé hoc, tap chét & khau can thiét dé xac dinh nguy co
lay nhiem.

San pham bi nhiém ban hay bién chit phai bi loai hoidc dugc xir Iy dé giam bét doc chit.
a. Yéu cau dbi v6i nguyén vat liéu

] Phai an toan va thich hop cho nhu clu st giung (ké ca vat li¢u bao goi, phu gia thyuc
ph@m), phai (ju:qc qkiém tra, phan loai, xir 1y khi can thiét, phai dugc ddm bao quan thich hop
chong su nhiém ban va sy phan huy.

Doi voi nguyén vat li¢u co thé rira dugce, phai rira bang nude uong dugce trude khi dua
vao san xuat.

Kiém tra dung cu chira khi ti€p nhan nguyén vat li€u.
b. Yéu cau doi voi hoat dong san xuat

Thiét bi, dung cu, cic thung chira phai dugc rira sach va khu trung. Néu can thiét phai
thao roi cac b phan dé lam v¢ sinh.

Kiém soat toan b qua trinh san xuat, ké ca khau bao goi, bdo quan bang cach:
- Kiém soat cac thong so vat ly nhu: thoi gian, nhiét do, do am, pH, ap suat
- Kiém soat thoi gian san xuat

- Kiém soat cac cac cong doan xir 1y nhu: lam dong lanh, lam khé, gia nhiét, acid hoa,
dé dam bao khong lam hong san pham khi c6 su cb.

Nhitng thyc pham 1a méi truong t6t cho sy phat trién ciia vi sinh vat phai duoc xir ly
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thich hop dé tranh Iy nhiém.

Cac bién phap xu ly nhu thanh trung, chiéu xa, tiét trung dong lanh, lam lanh, kiém soat
pH, aw, phai phu hop véi diéu kién san xuét, bao quan, phan phdi ctia san pham dé tranh lam
hong san pham.

Thao tac trén day truyén san xuat phai dugc thyc hién tranh 1am 1ay nhiém san pham.
Tranh sy nhiém ban thanh phdm boi nguyén vat lidu
Khong dé tap chét la, tap chét kim loai bam 1an vao thuc phém.

Thuc phém, nguyén vat li¢u bi hong phai dugc loai bo. Néu thue phém bi héng nhung
con tai ché dugc thi viéc tai ché phai cé hi¢u qua Sau khi tai cheé, san pham dugc ki€ém tra, néu
dat yéu cau méi duge nhap chung véi cac san pham khac.

Céc cong doan xtr 1y co hoc phai dugc thyc hién sao cho khong lam nhidm ban san
pham: tranh lam roi, nho chat ban vap thyc pham, lam sach va sat tring bé mat tiép xtic voi
thuyc pham, kiém soat thoi gian, nhi¢t d§ tai moi va gilra cac cong doan san xuat.

Khi can c6 cong doan chan, viéc chan phai c6 hidu qua bang cach gia nhiét san phém
dén nhiét o quy dinh va gilr trong thoi gian nhit dinh, sau d6 nhanh chéng lam ngudi va
chuyén sang cong doan tiép theo.

Céac loai bot nhao, nudc sdt, bot 40 va cac ché phém tuong tu khac phai dugc xu 1y
thich hop sao cho khong bi nhiém ban.

Céc thuc pham kho, cac loai hat cin kiém soat ham luong nude tu do (aw) dé ngin
ngira sy phat trién ctia vi sinh vat c¢6 hai, phai duoc xir Iy va duy tri d6 4m & mirc an toan.

~ Nhing thyuc pham c6 tinh acid hay acid hoa can kiém soat pH dé ngin ngira su phat
trién cua vi sinh vat cé hai, phai duy tri pH < 4,6.

Nude da tiép xuc tryuc tiép v6i thuc pham phai dam bao yéu cau vé sinh.

Khu vue san xuét thuc phém va thiét bi san xuit thuc phém cho nguoi khong dugc st
dung dé san xuat thirc an gia stc.
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3.2.5.4. Yéu cdu vé con ngueoi
a. Yéu cau vé diéu kién strc khoe

Phai kiém tra strc khoe cua tit ca moi nguoi khi tuyén dung vao lam vi¢c tai co s& ché
bién thuc pham, dac biét 1a nhitng cong nhan tiép xtc truc tiép véi thue pham.

Trong qua trinh 1am viéc, can t6 chirc kham stc khoe dinh ky cho moi ngudi dé dam
bao chi c6 nhitng nguoi da ti€u chuan suc khoe méi duge tiep xic 1am viée trong co s& san
xuat thuc pham.

b. Yéu ciu vé cach ly ngudn lay nhiém

Dua ra ngoai ddy chuyén ché bién thuc pham nhitng ngudi bi hodc nghi ngd mang bénh
truyén nhiem phai di€u tri dai ngay c6 thé gay nguy hiém cho thuc pham.

Nghi viéc dé diéu tri t6i khi khoi han nhitng ngudi méc bénh dé lay lan nhu cam cim,
sot si€u vi trung, ta, thuong han... cac loai bénh da licu, vét thwong, mun nhot c6 kha ning
gay nhiém ban thuc pham.

c. Yéu cau vé ché d6 vé sinh

Tat ca nhitng ngudi tiép xtc tryc tiép v6i thue pham, véi cac bé mit tiép xuc véi thuc
pham va vdi cac nguyén li¢u bao goi déu phai thuc hién nghiém tic cac cac quy dinh v¢ sinh
sau day:

- Co thé phai sach s& trude khi bat tay vao lam viéc.

- Mic 40 choang sach, sang mau, doi mil trum dau toc, deo khiu trang, di ung va ging
tay sang mau bang vat li¢u khong tham nudce va khong bi &n mon. Vi nhitng nguoi lam vige
¢ khu vye udt can c6 thém tap dé bang vat liéu khong tham nuéc.

- Khong deo db trang stc (nhin, vong, ddng hd...) c¢6 thé roi vao thuc pham hodc roi
vao thiét bi khi dang van hanh hodc c6 thé tich tu chat ban la nguoén nhi€ém ban thyc pham.

- Mong tay phdi cit ngan va khong nhuém son méng tay.

- Rira tay k¥ bang chat ty rira (hodc chat khir tring khi can thiét ), 1am kho tay ngay sau
khi rira trudce khi bat tay vao lam vi¢e, sau khi tam dung lam viéc trong mét thoi gian ngan,
thay doi cong viéc, sau khi di v¢ sinh, hodc sau khi tiép xic véi chat khac khong phai 1a thyc
pham.

- Khong dugc an uéng, nhai keo cao su, hit thudc, ngam tam, an trau, ngam thudc chira
bénh, tham chi ndi to, ho...c6 thé gdy nhieém ban thuc pham.

- Khong vut gidy 16n (gidy keo, bao thude 14...) toc, mau thudc, duoc phim, m§ phim
trong cac khu vuc xtr Iy thyc pham.

- Tuyét d6i khong dugc khac nhd trong cac khu vuc xir 1y thyc pham,

- Chép hanh dung cac quy dinh st dung cac phuong tién vé sinh.

Khéch tham khu vyc xir 1y thuc phim can méc a0 choang, d61 ma trum (khi can c6 thé

deo khau trang, di tng), chip hanh ding cic yéu cdu vé hanh vi c4 nhan va cac quy dinh vé
sinh trong khu vuc ma ho tham quan.

d. Yéu cau vé gido duc, dao tao va dau tu

Thuong xuyén gido duc y thirc tu giac chap hanh quy dinh vé sinh ca nhan, vé sinh nha
xudng, v¢ sinh cong cdng cho ngudi dic biét la cong nhan ti€p xuc tryc tiép voi thuc pham,
nguyén li€u va bé mat ti€p véi thuc pham.

C6 ché do thudng phat vé vé sinh va chat luong ddi véi mdi ca, to, nhom san xuét va ca
nhan.
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Pao tao vé k¥ thuat va nhiém vy quan ly v¢ sinh cho can b quan ly.

Dau tu trang thiét bi v sinh nha xudng va cd nhan, bao dudng, stra chira, kiém tra dam
bao cac phuong tién va thiét bi v€ sinh do luén van hanh tot.

e. Yéu cau vé kiém tra, gidm sat: c6 can by chuyén trach ki€m tra, giam sat viéc thuc hié€n qui
ché v¢€ sinh & moi cong doan trong qua trinh xtr 1y.

3.2.5.5. Kiém sodt khdu bdo qudn va phéin phoi

Viéc van chuyén va bao quan thanh pham phai dam bao dé tranh nhiém ban thyc pham
bdi cac tac nhan vat 1y, hoa hoc, vi sinh... va khong lam phan hiy thuc pham.

3.2.6. Biéu méu gidm sit GMP

Hiéu qua ciia viét giam sat cac GMP phu thudc nhiéu vao biéu miu giam sat va phan
cbng giam sat.

Mot biéu miu gidm sat thuong c6 cac ndi dung sau:

- Tén, dia chi xi nghiép

- Tén biéu mau

- Tén san pham

- Ngay san xuét

- Nguoi giam sat

- Mirc yéu cau cua cac thong sd can giam sat

- Tan suét giam sat

- Céc thong sb giam sat

- Ngay va ngudi tham tra

C6 thé két hop giam sat nhiéu cong doan trén 1 biéu mau.

Vi du: Di v6i quy trinh san xuét c4 tra va c4 basa dong IQF biéu miu giam sat GMP 6
tai cong doan soi ky sinh trung, c6 theé dugc thiét 1ap nhu sau:

Cong ty ché bién thuy san A
Dia chi: Dudng Y, thanh phd Z

q BAO CAO KIEM TRA KY SINH TRUNG
Tén san pham: C4 tra va cd basa fillet dong IQF Ngay: ...................

Ma 16 Thoi Lugng | Luong | Luong | Luogng Hanh Ghi chu
NL gian san san san san dong sura
kiémtra | phamdi | phdmcé | pham | phdm co chira
quaban | KST | kiémtra | KST
soi(kg) | (kg) | lai(kg) | (kg)
Nguoi giam sat NGay:.......oeeven.

Ngudi thim tra

Hinh 2.6. Vi du vé biéu mau gidm sat GMP
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3.2.7. Té chirc thwc hi¢n chwong trinh GMP
pé thuc hi€én chuong trinh GMP can tién hanh:
- Tap hop cac tai liéu can thiét
- Thiét 1ap chuong trinh GMP:
+ Thiét 1ap so dd quy trinh cong nghé cho san pham
+ Thuyét minh quy trinh cong nghé
+ Soan théo cac qui pham cho cac cong doan san xuét
+ K& hoach 1iy mau tham tra trén day chuyén
+ Thiét 1ap cac biéu mau giam sat
- "l:hém tra lai chuong trinh: (jé xem chuong trinh GMP di day du co sé khoa hoc chua
va c6 the &p dung vao co s¢ san xuat hay khong?

- Phé duyét cho ap dung sau khi da thim tra tinh hop Iy cuia chuong trinh GMP thi phé
duyét cho ap dung tai co so san xuét bang viéc ban hanh quyét dinh ap dung va ngudi co tham
quyén ky, dong du trén ting vin ban GMP.

- Pao tao cho nhitng nguoi lién quan tryc tiép va gian tiép dén timg qui pham.
- Phén cong thuc hién d6i véi timg GMP.

- Giam sat vi¢c thuc hi€én GMP trén day chuyén san xuat (két qua ghi vao biéu mau
gidm sat GMP).

- Luu trir hd so gdm van ban, tai liéu lién quan dén xdy dung va thyc hién giam sat
GMP.

3.2.8. Loi ich cia GMP

Tap trung vao GMP va céc tiéu chuan cao hon do nha may dé ra s& lam cho céc thanh
vién nhan thirc dugc tdm quan trong thiét thuc cia v¢ sinh an toan thyc pham, do dé vi¢e thuc
hién ké hoach HACCP s€ d¢ dang hon.

3.3. Qui pham thwc hanh vé sinh chuin SSOP
3.3.1. Dinh nghia
SSOP 1a chir viét tit tiéng Anh ctia Sanitation Standard Operating Procedure.
SSOP la quy trinh lam v€ sinh va thu tuc kiém soat vé sinh tai xi nghiép.
3.3.2. Pham vi kiém sodt ciia SSOP

SSOP cung v61 GMP, kiém soat tit ca nhirng yéu t6 lién quan dén chat luong vé sinh an
toan thyc pham cia san pham trong qué trinh san xuat, ché bién, tir khau tiép nhan nguyen
liéu dén thanh pham cubi cung. SSOP 14 cic qui pham vé sinh dung dé dat dugc cac yéu cau
v¢ sinh chung cua GMP.

3.3.3. Loi ich ciia SSOP
Khi 4p dung SSOP trong cic co so san xudt thyc phim s& mang lai nhiéu loi ich nhu:

- Giup thuc hién muc ti€u duy tri caic GMP thong qua viéc thuc hién cac yéu cau vé sinh
chung da de ra trong chuong trinh GMP cua tirng mat hang.

- Giam cac diém kiém soat tGi han trong ké hoach HACCP. Mbt chuong trinh v€ sinh
tot s€ lam giam moi nguy sinh hoc, hdéa hoc lay nhiém vao thuc pham trong qua trinh san xuat
tai co sO' san xuat.

- Tang hiéu qua ctia ké hoach HACCP.
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- Can thiét ngay ca khi khong c6 chuong trinh HACCP.

3.3.4. Phdn biét GMP va SSOP

Bang 2.9 dudi day phan biét GMP va SSOP qua cac tiéu chi nhu ddi tuong kiém soat,
muyc tiéu kiém soat, tinh phép 1y, thoi gian. .

Bang 2.9. Phan biét GMP va SSOP

TT Tiéu chi GMP SSOP
1 | Pbi tuong kiém | Piéu kién san xuit Diéu kién san xudt
soat
2 |Muyc tiéu kiém |- CP - CP
soat - Quy dinh cic yéu cau vé |- La cic qui pham vé sinh
sinh chung va bién phap | dung dé dat duoc cac yéu
ngan ngwra cac yéu t6 6|cau v€ sinh chung cua
nhiém vao thyc pham do | GMP
di€u kién vé sinh kém
3 | Pic diém Pau tu vat chit Pau tu vat chit
4 | Tinh phép ly Bit budc Bit budc
5 | Thoi gian Truéec HACCP Truéc HACCP
6 | Ban chét vin dé Qui pham san Xudt Qui pham v¢€ sinh

Nhu vay, qua bang phan biét trén, c6 thé thay rang khi co s& xay dung va ap dung GMP
thi ddng thoi ciing 4p dung SSOP dé dat duoc cac muyc tiéu v¢ sinh chung ma GMP yéu cau.
Do d6, GMP bao ham ca SSOP trong mdi quan hé nhur mé ta ¢ hinh 2.7.

GMP
SSOP

Hinh 2.7. Quan hé gitta GMP va SSOP

3.3.5. Ngi dung va hinh thirc ciia SSOP
3.3.5.1. Noi dung cua SSOP

Mbi qui pham SSOP cén c6 cac ndi dung:

- Yéu cau/muyc tiéu lién quan dén viéc xtr ly v€ sinh thuyc pham, v€ sinh moéi trudong xi

nghiép (dua trén quy dinh cua Viét Nam hoac quéc té lién quan hodc chinh séch v€ sinh an
toan thuc pham cua co so).
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- bicu kién hién nay cua xi nghiép: mé ta di€u kién cu thé cia co s¢ lam co s¢ xay dung
cac thu tuc va bién phap.

- Cac thu tyc can thuc hién dé dat duoc yéu cau quy dinh, phu hop véi didu kién cu thé
cua co so.

- Phan cong thuc hién va gidm sat vi¢c thyc hi€én SSOP: biéu miu ghi chép, cach giam
sat, phan cong nguoi gidm sat, tan suat gidm sat, thuc hién va ghi chép hanh dong sura chira.

3.3.5.2. Hinh thirc cua SSOP
Qui pham v¢€ sinh dugc thé hién dudi dang mdt van ban, bao gém:
- Céc thong tin vé hanh chinh:
+ Tén, dia chi cong ty.
+ Tén mat hang, nhém mat hang.
+ 86 va tén qui pham vé sinh.
+ Ngay va chit ky ciia ngudi 6 tham quyén phé duyét.

- Bon ndi dung chinh cta qui pham (yéu cau/muc ti€u, diéu kién hién nay, céc thu tuc
can thuc hi€n, phan cong thuc hién va gidm sat).

Tén, dia chi cong ty
QUI PHAM VE SINH CHUAN- SSOP
SSOP(sd):

Tén qui pham: Ngay ban hanh:
1. Yéu ciu / muc tiéu
2. Pidu kién hién nay
3. Céc thit tuc can thyuc hién
4. Phan cong thuc hi¢n va giam sat.

Ngay thang nam
Nguoi phé duyét

Hinh 2.8. Mdu qui pham vé sinh chudn

3.3.6. Cdc qui pham SSOP cin xdy dung
Mbi co s& can xay dung cac SSOP thanh phan dé kiém soat cac linh vuc sau day:
- An toan ngudn nuéce
- An toan ngudn nudc da
- Bé mit tiép xtc truc tiép voi thyc pham
- V€ sinh ca nhan
- Chdng nhiém chéo cho san pham
- Chdng con tring va dong vat gay hai
- V& sinh vat liéu bao goi va ghi nhan san pham
- Bao quan va str dung hoa chit

- Stre khoe cong nhan
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- Kiém soat chat thai
- Thu hdi san phim

Tuy theo mdi co s& san xuét, ché bién thuc phém, cac linh vuc can xay dung SSOP c6
thé khac nhau. Co s6 ¢ thé phai kiém soat dﬁy du ca 11 linh vuc dam bao v€ sinh an toan nhu
trén hodc chi kiém soat mot sb linh vuc (vi du & co s khong can st dung nudc da hodc hoa
chét.. .), hodc phai xay dung SSOP cho mdt s6 linh vuc khac.

3.3.7. Phwong phap xdy dung qui pham SSOP
3.3.7.1. Tai liéu lam can cir dé xdy dung SSOP
- Céc luat 1€, quy dinh hién hanh
- Céc tiéu chuén, qui pham k§ thuat
- Cac yéu cau k¥ thuat cua khach hang
- Céc thong tin khoa hoc méi
- Phan hdi ctia khach hang
- Kinh nghiém thyc tién
- Két qua thyc nghiém
3.3.7.2. Chuong trinh SSOP

 Quipham SSOP dugc thiét 1ap chung cho co s&, phai bao gdm cic SSOP thanh phan dé
kiém soat cac linh vuc da néu & muc 3.3.6, phu hgp véi co sé.

3.3.7.3. Phwong phap xdy dung qui pham
a. Phuong phap chung

- M&i SSOP thanh phan duoc thiét 1ap phai ddy du cac ndi dung nhu d trinh bay & muc
3.3.5.

- Qo s& phai thiét lap céc so dé, Kké hoach thuc hién kiém soat kém theo mdi SSOP
thanh phan.

- Co s phai xdy dung céc biéu mau giam sat theo diing quy dinh.

- Co s6 phai co ké hoach thdm tra viéc thuc hién SSOP bﬁng cach dinh ky léy mau dé
ki€ém tra cac chi ti€u v¢ sinh cong nghiép.

- C6 thé x4y dung nhiéu qui pham cho mét linh vuc hodc mdt qui pham cho nhiéu linh
vuc tuong tu.

b. Phuong phap xay dung qui pham SSOP 1- An toan ngudn nudc

* Yéu cau: Nudc tiép xuc truc ti€p vdi thuc pham va cac bé mat tiép xuc véi thuc pham
phai ddm bdo an toan v¢ sinh. Nudc an toan phai dat yéu cau theo qui dinh.

* Céc yéu tb can xem xét trudc khi xay dung qui pham (diéu kién hién nay):

Ngudn cung cap nude: Ngudn cung cap nudc cho cac co so thue pham thuong 14 nude
thily cuc hodc do co sé tu khai thac tir giéng khoan hay nudc bé mit.

Hé théng xir Iy nude: Can xem xét cach xir Iy thue t&é ma co s dang ap dung. Nudc st
dung trong san xuat thuong dugc xtr 1y hoa 1y va vi sinh.

- Xt ly v€ mat hoa ly: lang, loc, trao doi ion...
- Xt Iy v€ mat vi sinh: tia cuc tim, mang loc khuan, ozone, chlorine...

Céch kiém soat chat lrgng nude hién nay: ké hoach 1y mau nuéc kiém tra clia co s6.
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* Cac thu tuc can thuc hién:
Lap so d6 hé thong cung cip nude, yéu cau:
- Thé hién day du hé thong.

- C6 s0 hi¢u nhan dién cac diém lay mau nudc va tung voi nudc st dung, ké ca voi
nudc rua tay...

- Khong c6 sy ndi chéo giita hé thong nudc udng duoc va nude khong udbng dugc.
- Pam bao sy nhét quan giira so d0 va trén thyc té.

Kiém soat hoat dong ctia hé thdng cung cip nudc cta co sd, bao gom:

- Bao vé ngudn nudc khong bi nhidm ban.

- Duy tri hoat dong ctia hé thong xir Iy.

o Néu xir Iy bang Chlorine: phai dam bao thoi gian Chlorine tac dung trudc khi sir dung
téi thiéu 2Q phut, Chlorine du phai dung quy dinh, c6 hé thong bao dong cho thiét bi ty dong,
kiém tra nong d¢ Chlorine du hang ngay.

- Néu xir 1y bang tia cyc tim: phai dam bao thoi gian tdi da sir dung dén, kiém soét toc
ddc dong chay qua deén, c6 hé thong bao dong khi dén khong lam viéc.

- Phong nglra sy nhiém ban: kiém tra duong 6ng dan nudc trong nha may, ngin ngira
hién tugng chay nguoc, v¢ sinh dinh ky bé chira nudc.

Kiém tra chét lugng nudc:

- Lap ké hoach va léy mau kiém nghiém: Dya trén so dd hé théng cung cép nudc, Xac
dinh cac diém léy mau nude phan tich theo tﬁn suét thich hop trong nim, dam bao tan suat
phu hop, liy mau dai dién cac vi tri co cung tan suét trong thang, giap vong trong nim. Néu 15
cac chi tidu can kiém tra cho timg vi tri iy mau.

- Xtr Iy két qua phan tich.
* Phan cong thyc hién va giam sat:

Phén cong cu thé ‘nguoi thue hién va giam sat viéc phong ngira sy nhiém ban nudc, ké
hoach lay mau nuéc, kiém tra va theo doi két qua phan tich cac miu nudc..

Xac dinh céac su ¢b, cac vi pham co thé xay ra va hanh dong sua chira.
Thiét 1ap biéu miu theo ddi, gidm sat vé sinh hé thong nudc.
c. Phuwong phap xay dung qui pham SSOP 2 - An toan ngudn nudc da
* Yéu cau: Nude da tiép xuc voi thue phdm phai ¢am bao an toan vé sinh,
* Céc yéu tb can xem xét trudc khi xdy dung qui pham (diéu kién hién nay):
- Ngudn nude ding dé san xut nude da
- Diéu kién san xuét, bao quan, van chuyén nudc da.
* Cac thi tuc can thuc hién:
Kiém so4t chat lrong nuéc dung dé san xut nudc da theo SSOP vé nude.
Diéu kién san xuit, bio quan, van chuyén nudc da, bao gdm:

- Nudc dé cay phai dam bao yéu cdu vé: Nha xudng, thiét bi, phuong tién san XuAt;
nong do Chlorine du trong nudc da.

- Tinh trang hoat dong va dieu ki¢n v¢€ sinh cua may da vay.
- Biéu kién chira dung va bdo quan nudc da.
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- Phuong tién va diéu kién van chuyén, xay nudc da.
- Lap ké hoach lay mau kiém tra.
Lay mau kiém tra chit lugng nudc da, can xac dinh:
- Téan suét liy mau.
- C4c chi tiéu kiém tra.
* Phan cong thuc hién va giam sat:
- Két qua kiém tra chét luong nudc da theo ké hoach lay mau.
- Kiém tra diéu kién vé sinh cta thiét bi, dung cu
- Thiét 1ap cac miu biéu va phan cong thyc hién.
d. Phuong phép xdy dung qui pham SSOP 3 - Cac bé mit tiép xtic véi san phdm

* Yéu cau: Cac bé mit tiép xic v6i san pham khong 1a ngudn lay nhidm cho san phim
trong qué trinh ché bién.

* Céc yéu t6 can xem xét trudc khi xay dung qui pham (diéu kién hién nay):
] Vat liéu va céu‘trl'lc cia cic bé mit tiép xuc vo1 san phém ké ca vat liéu bao 201 san
pham, gang tay, tap dé va bao hd lao dong.
Phuong phap 1am vé sinh va khir tring cc bé mat tiép xtic véi san pham.
* Céc thi tuc can thuc hién:

Lam vé sinh va khir tring cac bé mat tiép xtic v6i san pham bang cc hoa chat va tac
nhan phu hgp, phuong phép vé sinh phu hgp véi cac loai bé mat khac nhau, ¢ tan suat dam
bdo cac beé mit nay s€ khong 1a nguon lay nhiém cho san pham.

Bao quan, st dung: Bao quan dung cach, str dung dung muc dich.
Lay mau tham tra viéc lam vé sinh va khur trung.
* Phan cong thuc hién va giam sat:

Giam sat nong do chat tay rira va khtr trung su dung dé 1am v¢ sinh va khtr trung céc bé
mat tiép xuc voi thuc pham.

Kiém tra tinh trang v¢ sinh cua céc bé mat tiép xuc voi thuc phém trudce khi str dung.

Kiém tra va theo ddi két qua phan tich dé tham tra viéc 1am vé sinh va khir tring.

Thiét lap day du biéu miu giam sat va phan cong thuc hién.
e. Phuong phap xay dung qui pham SSOP 4 - Ngin ngira sy nhiém chéo

* Yeéu cﬁu:l Ngén ngura dugce sy nhiém chéo tir nhirng vat thé khong sach vao thuc phim
va cac bé mat ti€p xdc voi san pham.

* Céc yéu t6 can xem xét trudc khi xay dung qui pham (diéu kién hién nay):

Nhan dién kha ning nhiém chéo do:

- Puong di cua san phém, nudc da, bao bi, phé li€u, cong nhan, khach...

- Luu thong khong khi (hat gio, cip gid)

- Hé thong thoat nudc thai

* Cac thi tuc can thuc hién:

Ngin ngira sy nhidm chéo khi xac dinh dong luu chuyén cia nguyén liéu, san pham,

nude da, phe li¢u, cong nhan, bao bi ...
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Doi voi cac hoat dong, cac khu vuc c¢6 kha nang nhi€ém chéo, can thuc hién:

- Ngan cach nghiém ngat (khong gian, thoi gian) khi san xuat cac san pham c6 do rui ro
khac nhau

- Phéan biét dung cu ¢ ting khu vue c¢6 do sach khac nhau.

Hoat dong cua cong nhéan: tuan thi nghiém ngit cac qui dinh cu thé dé ngan ngira sy
nhieém chéo.

* Phan cong thuc hién va giam sat: Thiét lap ddy du biéu miu giam sat va phan cong
nguoi thye hién.

f. Phuong phap xay dung qui pham SSOP 5 - V¢ sinh ca nhan
* Yéu cAu: Cong nhan phai dam bao yéu cau vé sinh c4 nhan khi san xuét.
* Céc yéu t6 can xem xét trudc khi xay dung qui pham (diéu kién hién nay):
Hién trang hé thong rira va khir tring tay, phong thay bao hg lao dong, nha vé sinh.
Céc quy dinh hién c6 vé hoat dong v¢ sinh ca nhan.
* Cac thi tuc can thuc hién:

Hoat dong bao tri phuong tién, thiét bi vé sinh ca nhan va kiém tra tinh trang hoat dong
thue té.

Quan 1y va st dung bao ho lao dong.

Thyc hi¢n rira va khir trung tay, vé sinh.

Lay mau kiém chirng hiéu qué viéc thyc hién.

* Phan cong thuc hién va giam sat:

Kiém tra vé sinh hang ngay.

Thiét lap du biéu mau gidm sat va phan cong thuc hién.
g. Phuong phép xdy dung qui pham SSOP 6 - Bao vé san phdm tranh tac nhan gy nhiém

- *Yéu cau: Khong dé tku,rc phém, bao bi va cac bé mat tiép xuc voi thuc phém bi nhiém

ban boi cac tdc nhan gay nhiem.

* Céc yéu t6 can xem xét trudc khi xay dung qui pham (diéu kién hién nay):

Su ngung tu hoi nudc & cac cu triic phia trén san pham.

Kha ning kiém soat vé sinh ctia cac bé mat khong tiép xuc truc tiép voi san pham.

Kha ning anh hudng cua cac chat doc hai nhu dau boi tron...

Cac hoat dong c6 thé tao sy lay nhiém.

* Cac thu tuc can thuc hién:

Xay dung cac thu tuc vé hoat dong bao tri, thuc hién va ki€m soat viéc 1am v¢ sinh, lay
mau tham tra (n€u can).

* Phan cong thuc hién va giam sat:
Kiém soat vé sinh hang ngay.
Thiét 1ap biéu miu giam sat va phan cong thuc hién.
h. Phuong phap x4y dung qui pham SSOP 7- Str dung, bao quan cac hoa chit doc hai

* Yéu cau: Bam bao viéc str dung va bao quan hoa chat dé khong gay hai cho san pham.
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* Céc yéu to can xem xét trude khi xay dung qui pham (diéu kién hién nay): Kho bao
quan hoa chat, danh muc hda chat, quy dinh stir dung hoa chat tai co sé.

* C4c thu tuc can thyuc hién:
Lap danh muc cac hoa chit sir dung (dugc phép sir dung theo qui dinh)
Bé4o quan hoa chét: Diéu kién bao quan, van chuyén, dung cu chira dung, ghi nhén.
Str dung héa chét: Dao tao vé cach sir dung hoa chat, phan cong nguoi chuyén trach.
* Phan cong thuc hién va giam sat:
Giam sat danh muc hoa chit duoc st dung tai co s&
Theo doi nhap, xuét va bao quan hoa chét
Theo ddi viée sir dung hoa chit hang ngay.
Phan cong thyc hi¢n.
i. Phuong phéap xdy dung qui pham SSOP 8 - Kiém soat strc khoe cong nhan
* Yéu cau: Pam bao cong nhan khong 13 ngudn lay nhiém vao thuc pham,
* Cac yéu td can xem xét trude khi xdy dung qui pham (diéu kién hién nay):

Diéu ki€n, phuong ti¢én va nhan sy phuc vu cong tac y té, ché do kiém tra sttc khde cong
nhan dang ap dung tai co so.

* Cac thu tuc can thuc hién:

Kiém tra sizc khoe dinh ky

Kiém tra hang ngay:

- Kiém soat stre khoe, vé sinh cong nhan trudce khi vao va trong qua trinh san xuét.

- Thong tin, nhic nhd cong nhan thong bao tinh trang sirc khoe khi méc bénh cé thé lay
nhiém vao thyc pham, tuan tha cac qui dinh.

* Phan cong thuc hién va gidm sat:
Thiét 1ap biéu miu theo ddi vé sinh hang ngay.
Thiét lap phiéu kiém tra sirc khoe ban dau va dinh ky.
Kiém tra, giam sat cac trudng hop bénh 1y va bién phap xur 1y.
Giam sat két qua phan tich,
Phan cong thyc hi¢n.
k. Phuong phap xay dung qui pham SSOP 9 - Kiém soat dong vat gay hai
, * Yéu cau: Phai ngan ngura va tiéu diét hiéu qua dong vat gy hai (con trung, loai gdm
nham, gia stc, gia cam...).
* Cac yéu td can xem xét trude khi xdy dung qui pham (diéu kién hién nay):

Hé théng ngan chan (man, ludi chén) dong vat gay hai, hoat dong ti€u diét dong vat gay hai
dang thyuc hién tai co sé.

* Cac thu tuc can thuc hién:
Ngéan chan dong vat gay hai:

- Bao tri hé thong ngin chin dong vat gay hai.
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- Loai bo cac khu vyc dan du hodc tao di€u ki¢n thuén 1gi cho dong vat gay hai kiém an,
sinh san hoac an nau.

Ti€u di¢t dong vat gay hai:

- Lap so dd va ké hoach dit bay, ba

- Lap ké hoach phun thubc diét con tring
- Thyc hién diét, by theo ké hoach.

* Phan cong thyc hién va giam sat:

Thiét 1ap biéu mau giam sat vé: So d0, ké hoach dit biy, ba, ké hoach phun, diét dong
vat gay hai.

Phan cong thyc hi¢n.
1. Phuong phép xdy dung qui pham SSOP 10 - Kiém soat chit thai

~ *Yéu cau: Hoat dong ctia hé thong thu gom, xtr 1y chat thai khong gy nhiém cho san
pham.

* Piéu kién hién nay: Mo ta thuc trang hé théng xu ly chét thai (rén va long cua cong
ty).

* Cac thu tuc can thuc hién:

Kiém soat chit tI}éi ran: Co ngu:(‘)ri,thl,rc hién viéc thu gom, van chuyén chét th;”li ran, thu
tuc thu gom, van chuyén, chira dung pl}é liéq, rac dam bao chuyén dung, phu hop qéi vOi muc
dich st dung va phu hop tung loai. Tan suat va céc thao tac thu gom, van chuyén phai phu
hop.

Kiém soat chit thai 1ong:

- Kiém soat hoat dong cua hé théng thoat nuroc

- Lam v¢é sinh va bao tri hé théng thoat nudc

- Kiém soét sy chay ngugc hodc ngép tran chit thai long.

* Phan cong thyc hién va gidm sat:

Thiét 1ap hd so giam sat chat thai ran va 1ong.

Phan cong thyc hi¢n cu thé.

m. Phuong phép xay dung qui pham SSOP 11- Thu hoi san pham

* Yéu cAu: Mdi co s san xuét, ché bién thuc phém phai c6 mot chuong trinh thu hoi
san pham, trong d6 dua ra cac budc va quy trinh dé c6 thé thu hoi nhanh chong san pham
thuc pham cé nguy co gay ngd ddc va cac bénh truyén qua thuc pham.

* Pidu kién hién nay: Mo ta thyc trang cua co so vé viéc thu hdi, tiéu hay khi c6 san
pham phai thu hoi, tiéu huy.

* Cac thu tuc cAn thuc hién: Néu r6 tha tuc thu hdi san phém dé dam bao toan bo san
pham can thu hoi dugc thu hoi trong thoi gian nhat dinh.

* Phan cong thuc hién va gidm sat:
Phan cong cu thé nguoi chiu trach nhiém va mang ludi thu hoi san pham.
Phan cong viéc thanh tra, kiém tra viéc thu hoi san pham.

Vi du: qui pham SSOP 1- An toan ngudn nude tai xi nghiép ché bién thiy san A

Cong ty ché bién thuy san A
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Dia chi: Dudng Y, thanh phd Z
QUI PHAM VE SINH CHUAN - SSOP
SSOP1. AN TOAN NGUON NUGC
1. Yéu cau

Nudce str dung trong ché bién san pham, 1am v¢ sinh cac bé mat ti€p xuc vdi thyc pham,
v¢ sinh cong nhan va dung trong san xuat da phai an toan

2. biéu kién hién nay

Tai cOng ty, nude duge khai thac tir ngudn giéng ngim & do séu 200m. Nudc giéng
dugc xur 1y Iy hoa (khu sat bang gian phun mua) va xir ly vi sinh (bang chlorine) trudc khi sir
dung.

H¢ thong duong 0 ong cung cap nudc duge lam bang nhya, cung cap 50m®/h, cong suét
nha may 2 tan thanh phim/ngay. Khong c6 bat ky su ndi chéo nao giira cac duong dng cung
cap nude di qua xtr Iy va chua qua xir 1y.

Hé thong bom va xir 1y nude, bé trir, duong dng nude thuong xuyén duge lam vé sinh
va trong tinh trang bao tri tot. C6 may phat dién, may bom du phong truong hop cup dién
hodc may bom c6 sy co.

Chat Iugng nude duge kiém tra ban ddu va dinh ky dam béo theo QD 505 BYT va chi
thi 80/778/EEC

3. Céc thu tuc can thuc hién

Léy mau nudc va nude da tai cac vi tri d3 dinh theo ké hoach léy mau nudc da duge phé
duyé€t d¢ dua di phan tich. Viéc lay mau dugc ti€n hanh theo dung quy dinh trong chi thi
80/778 EEC va néu cu thé trong ké hoach hang nam.

Lam vé sinh hé théng cung cép nudc: thiét bi xtr Iy nuéc: 1thang/lan; bé chira: 3
thang/lan.
4. Phan cong thuc hién va gidm sat
- Giam sat:

Nhan vién phy trach xir Iy nudc hing ngay kiém tra thiét bi va hé théng dudng dng, néu
phat hién c6 su co phai kip thoi bao cao va sua chira.

QC kiém tra hang ngay du luong chlorine trong nudc va nude da sau bé chira. Kiém tra
du lugng chlorine & cac dau voi trong phan xudng vao dau ca san xuat va dinh ky sau 2h.

QC dugc phan cong ¢6 trach nhiém kiém tra va theo ddi két qua phan tich mau nudc,
néu c6 van dé vé an toan nguon nudce phai bao cdo ngay véi doi truong HACCP dé tim cach
khic phuc. Hanh dong khic phuc dugc ghi lai trong nhat ky.

QC dugc phan cong c6 trach nhi¢m kiém tra lai tinh trang v¢ sinh cua h¢ théng cung
cap nudce dinh ky va sau moi lan lam v¢ sinh.
- Hanh dong sua chira:

Trong truong hop phat hién co su c¢b vé qua trinh xir ly va cung cap nuge, Cong ty s&
dimg san Xuét ngay lap tic dé xac dinh thot diém xay ra sy ¢ va giir lai tit ca san pham duoc
san xuét trong thoi gian c6 sir dung ngudn nudc do, cho téi khi phat hién ra nguyén nhan va

c6 bién phap sura chira dé he thong hoat dong tr¢ lai binh thuong, dong thoi xét nghiém san
pham néu can. Chi nhirng san pham dam bao chit lugng mai duge xuit xuong.

- Hd so luu trit:
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Tt ca ho so ghi chép trong qué trinh giam sat, két qua xét nghiém hod 1y, vi sinh va cac
bién ban c6 lién quan ve nudc va nudc da dugc luu trit trong thoi gian 2 nam.

Ngay ...thang...ndm...
Nguoi phé duyét

3.3.8. Biéu méu gidm sdit SSOP
3.3.8.1. Ngi dung ciia biéu mdau giém sat
- Tén va dia chi xi nghiép
- Tén biéu mau
- Thoi gian
- Tén nguoi thyc hién
- Céc chi tiéu can giam sat
- Tiéu chudn/muc tiéu phai dat
- Tan suét giam sat
- Ngay tham tra va chit k¥ ctia nguoi thim tra
3.3.8.2. Cdc biéu mau gidm sdt
- B4o cao kiém tra vé sinh hang ngay
- Bdo céo theo doi nguyén li¢u
- Bao c4o san xudt va ché bién
- Nhat ky ghi chép su ¢6 va cac hanh dong stra chita sy ¢6 d6
- B4o cao sir dung phy gia va hoa chét trong san xuat
- Bo c4o kiém tra nhap hoa chit, phu gia...

Vi du vé biéu mau giam sdat SSOP : Bao céo ki€m tra v¢ sinh hang ngay v€ nha xudng,
may moc, thiét bi, dung cu sdn xuat c6 thé dugc thiét ké nhu biéu mau ¢ hinh 2.9

Cong ty ché bién thuy san A
Dia chi: Dudng Y, thanh phd Z

BAO CAO KIEM TRA VE SINH HANG NGAY
(Nha xudng, may moc, thiét bi, dung cu san xuét)
Khu vyc san xuét: ........... Negay:............

Tan suit: 2 lan/ngay va dot xuat (néu c6)

Hang muc | Didukiénvé | Thoidiém:....... Thoi diém: ...... Thoi diém:......
sinh

Kétqua | Hanh | Két Hanh Két Hanh
(Y/N) dong qua dong qua dong
stra (Y/N) | strta chira | (Y/N) | stra chita

1. Nha xudng (nén, tran,
tuong, cua...)

150




a. | Tinh trang béo tri tot

b. | Lam vé sinh va khur
trung sach

c. | Khong c6 sy ngung tu
hoi nudc trong phan
xuong

d. | Khéng c6 mui hoi trong
phan xudng

2. Hé thong chiéu sang

a. | bu sang

b. | Bao tri tét

3. Phé liéu

a. | Dung cu chuyén dung

b. | Cong thoat nudc thai
hoat dong tot

4. Bong vat gay hai

a. | Tinh trang hoat dong
cta dén diét con trung

b. | Khong c6 sy hién dién
ctua dong vat gay hai

5. Dung cu san xuat

a. | Trang bi day du

b. | Tinh trang bao tri tot

c. | Lam \{é sinh va khu
trung tot

d. | Nong d6 Chlorine khir
trang 100, 200ppm

e. | Xép dat ngan ndp, ding

Vi tri

Nguoi kiém soat

Nguoi thim tra
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Hinh 2.9. Biéu mau kiém tra vé sinh hang ngdy (nha xuong, mdy moc, thiét bi, dung cu san
xudat)
3.3.9. Té chirc thwe hign chwong trinh SSOP

Moi co s¢ ché bién can thuc hién van ban qui pham vé€ sinh chuan dugc cu thé héa cho
tirng co so san xuat.

Tién trinh thuc hién chuong triinh SSOP tai co s¢ c6 thé theo cac bude sau:

Budc 1: Tap hop va tong hop cac tai liéu hién c6 lién quan t&i mdi linh vyre can xdy
dung SSOP.

Budc 2: M6 ta cac diéu kién co ban cho timg linh vuc (du thao lan 1). Tham tra/khang
dinh vé&i cac phong ban chitc nang.

Budce 3: Cong nhan hi€u lyc cac diéu kién co ban bang cach so véi cac yéu cau cua van
ban phadp qui. Quyét dinh nang cap cu thé néu thay can

Buoc 4:
- X4c dinh thu tuc va mé ta bi¢n phap can thiét cho mdi linh vuc

- Liét ké cac tai liéu khac can duogc bién soan hay cung cép (so dd, cac dic tinh k¥
thuat)

- Banh gid ndng lyc va cac nhu cau can ho trg dé xay dung tha tuc, phuong phap va céc
tai liéu khac.
- Xem xét va néu dé xuat vé nhu cau dao tao nhan vién.

Bude 5: Khing dinh budc 4 véi cac phong ban chirc ning va ban linh dao va thong nhat
xem ai s€ tham gia vao qué trinh nay.

Budc 6:

- Xay dung ké hoach dao tao cu thé

- Xac dinh nhan sg, nguoi hudng dan va lich trinh
- Trién khai ddo tao

Budc 7: Xac dinh nhu cau cy thé vé trang thiét bi, danh gia k¥ thuat va thuc hién mua
sam

Budc 8:

- Xay dung dy thao lan 1 vé thu tuc va bién phép

- Thu thap y kién dong gop. Xay dung du thao 2

Budc 9:

- Xay dung du thao 1an 1 vé cac hd so ghi chép lién quan

- Thu thap y kién déng gop. Sira doi du thao

Budc 10: Thuc hién ké hoach (khi cac du thao duoc chip nhén)

Bude 11: T6 chuc hoi thao trao dbi thong tin/ dao tao cho cac nhan vién trong cac bd
phan lién quan

Budc 12: Thir nghiém thuc té cac thu tuc /phuong phap va cac mau biéu co lién quan.

Budc 13: Cong nhan hiéu lyc
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- Kinh nghiém thyc té thu dugc qua phong van hodc dénh gia cac mau biéu da duoc
dién day du.
- Xéc dinh tiéu chuan va phuong phap

Budc 14: Stra d6i cac thi tuc, bién phap, biéu miu, thir nghiém thuc té va danh gia cong
nhan hiéu luc lai
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CAU HOI VA BAI TAP CUOI CHUONG

1. Trinh bay céc yéu cau chinh cua tiéu chuin GLOBALGAP va VietGAP?

2. Vi trang trai trong rau theo VietGAP, can c6 nhirng loai s6 ghi chép gi? Tai sao phai
ghi chép nhitng s6 d6?

3. Ching nhan GAP mang lai nhitng 1¢1 ich gi? Phan tich nhitng l¢i ich d6?

4. Mot doanh nghiép Viét Nam mudn dat chirng nhan GlobalGAP phai thuc hién theo
phuong thirc ching nhan nao? Phan tich thuén lgi va kho khan khi chirng nhéan theo phuong
thirc d6?

5. Hay x4c dinh céc tai liéu can thiét st dung khi xay dung GMP tai mot cong doan san
xuat cu thé cho trudc ctia mdt qui trinh san xuat thuc pham xac dinh?

6. Bai tap nhom:
a. M6i nhom ty chon mot san phém thuc phém va.

- Thiét 1ap cac qui pham GMP cho quy trinh cong nghé san xuét san pham thyc phim da
chon.

- Xay dung biéu miu giam sat cac GMP da thiét lap

b. Mdi nhom tu chon mot linh vuc san xuét ctia mét co s& ché bién thuc pham gia dinh
(viduy: ché bién thay san...) va:

- X4c dinh cac qui pham SSOP can phai xdy dung cho co s¢ dd chon
- Xay dung cac qui pham SSOP cho co s¢ d6
- X4y dung biéu miu giam sat cac SSOP d thiét 1ap.
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Chuwong 3. HE THONG PHAN TiCH MOI NGUY VA PIEM KIEM SOAT TOI HAN

Hién nay, voi xu thé quan 1y chdt lwong an toan thuc pham la chuyén tir kiém tra thanh
pham sang kiém sodt qud trinh, chuyén tir kiém tra chi tiéu chat lwong sang kiém sodt cdc yéu
16 tac dong dén chat lwong trong qud trinh, chuyen tir logi bé thy dong san pham sang phong
ngura chu dong va toan dién cac nguy co sai 161, chuyen tir kiém tra dc lap sang cong nhan,
thira nhdn lan nhau va dé dap ung nhu cau cua tién trinh héi nhdp kinh té toan cau thi hé
thong phan tich méi nguy va diém kiém sodt téi han (HACCP) duoc dp dung nhu mot phuong
tién kiém sodt an toan thic pham trong thwong mai quoc té.

Va thue té, HACCP da thyc sw la mot cong cu co hiéu qua dé dam bao an toan thuc
pham diege phat trién va dp dung rong rii ¢ nhiéu quoc gia trén thé gidi, trong dé cé nhiéu
quoc gia, khu viee da bdt bude cdc doanh nghiép thure pham phdi dp dung HACCP.

Noi dung cua chuwong 3 de cdp dén cdc vin dé chung vé HACCP, cdc diéu kién tién
quyét va chLm’ng trinh tién quyet cua HACCP, cac nguyén tac HACCP. Chuong ndy ciing néu
1o cdc bude can thiee hién dé xdy dung va dp dung HACCP tai cdc co s6 san xudt thwe pham.

1. GIOI THIEU CHUNG VE HACCP
1.1. Dinh nghia

HACCP la cac chir viét tat tleng Anh cta Hazard Analysis and Crictical Control Points,
nghia 1a phan tich mdi nguy va diém kiém soat t6i han.

HACCP 1a mot hé théng quan 1y chat lugng an toan thuc phim dya trén phan tich mdi
nguy va diém ki€ém soat tdi han, dugc xac dinh boi FAO/WHO, Codex 1993.

Ké hoach HACCP: La van ban dugc xdy dung dya trén cac nguyén tac HACCP, dé ra
cac thu tuc can phai tuén theo nhim dam bao kiém soat dwoc mot qua trinh hay quy trinh cu
thé. Biéu mau ké hoach HACCP duoc gidi thi€u ¢ phu lyc 2.

1.2. Lich sir phat trién va dic diém cia HACCP
1.2.1. Lich si¢ pht trién ciia HACCP

Khoi dau tir nhitng nim 1960, khi cong ty Pillsbury bat dau ap dung khai niém HACCP
d6i v6i san xuat thuc phdm cung cp cho chwong trinh vii tru My. Cong ty Pillsbury cho rang
ky thuét kiém tra chat lugng ma ho dang ap dung khong dii dam bao viéc chdng gay nhiém
san pham trong san xuat thyc pham va thay rang phai kiém nghiém cho qué nhiéu thanh pham
t&i mure chi con lai rat it thuc pham co thé cung cip cho cac chuyén bay vao vii tru.

Qua qué trinh 4p dung cho thay chi c6 cach xdy dung hé thong phong ngira, khong cho
c4c mbi nguy xay ra trong qué trinh san xuit méi dam bao dugc an toan thie phim. Tir 46, hé
thong Pillsbury duoc cong nhan trén toan thé gidi nhu bién phap t6i tan dé kiém soat an toan
thuc phdm.

Nam 1973, lan dau tién FDA yéu ciu kiém soat HACCP trong ché bién dd hop dé
chéng Clostridium botulinum 1a loai VSV gay ngd doc thit.

Niam 1980, nguyén tic HACCP da dugc nhiéu co s& ap dung.

Niam 1985, Vién han 1dm khoa hoc qubc gia My da kién nghi 4p dung HACCP cho tat
ca cac co s& san xudt, ché bién va cung cip thuc phdm & My. Dé xuét nay di dan dén viéc
thanh 1ap ra Gy ban tu vin qudc gia vé tiéu chuan vi sinh thyc pham (NACMCF).

Niam 1992, NACMCF d3 tiéu chuin héa cac nguyén tic cia HACCP.
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Niam 1993, t6 chirc y té thé gidi (WHO) da khuyén khich str dung HACCP trong 1énh sb
93/12/3 EEC

Hé thong HACCP di dugec CAC (Codex Alimentarius Commission) chip nhan va dua
ra cic huéng dan cho cic qubc gia thanh vién. Tai phién hop thi 20 cua CAC (tir ngay
28/06/1993 dén 07/07/1993 tai Geneva — Thuy S¥) di thong nhét thong qua ban hudng dan ap
dung hé théng HACCP va cong b trong ALINORM 93/13A thang 3 nam 1993.

Trong phién hop thir 22 cua CAC (vao thang 06 /1997) da théng qua va chap nhan du
thao stra d61 ti€u chuén va huéng dan ap dung HACCP cua CAC, ky hiéu 1a CAC/RCP 1-
1969, Rev. 3- 1997. (Hi¢n nay, huéng dan ap dung HACCP cta CAC la phién ban Rev.4 -
2003).

Tir d6 HACCP dugc phat trién va ap dung rong rdi ¢ nhiéu qudc gia trén thé gioi va da
bit budc ap dung ¢ nhiéu nude, nhiéu khu vye.

HACCP d3 duogc cac t6 chirc ¢ qui md toan cau cong nhan nhu Uy ban Tu van Qudc
gia vé Tiéu chudn vi sinh Thuc phém (NACMCF), Uy ban Luét Thyc phdm (mét Uy ban cua
Lién Hiép qudc), Lién minh Chau Au ...Nhiéu tiéu chuan quan ly chit lugng an toan thyc
pham dugc xay dung sau d6 déu yéu ciu phai ap dung h¢ thong HACCP nhu tiéu chuan BRC
do hi¢p hdi cic nha ban 1¢ Anh ban hanh, tiéu chuén IFS do hiép hdi cadc nha ban 1¢ Puc,
Phap, Y ban hanh, tiéu chuan SQF do M§ ban hanh va tiéu chuan ISO 22000 do té chirc tidu
chudn héa qudc té ISO ban hanh.

Tai Viét Nam, viéc ap dung HACCP bat dau tir nhimg nam 1990 dbi véi nganh ché bién
thuy san do yéu cau cla cac thi trudng nhap khau thuy san Viét Nam. Thang 11/2001, T6
chirc Y té thé gidi WHO da phdi hop ciing Cuc quan 1y chat luong vé sinh an toan thyc pham,
hudng dan van dong céc co so san xut, ché bién thyc pham ap dung HACCP.

Nam 2006, Thu tuéng chinh phu dé ra quyét dinh s6 43/2006 QD-TTg phe duyét ké
hoach hanh dong qudc gia dam bao VSATTP dén nim 2010, trong do6 xac dinh: “ting budc
ap dung hé thong quan 1y chat lugng VSATTP theo HACCP, phan dau dén nam 2010, 100%
cac co s& san xuat thyc pham ¢6 nguy co cao ap dung HACCP”. Mudi nhom thyc pham nguy
cO cao ma cic co s& san xuat chiing bt budc phai ap dung HACCP 1a: thit; sira va cac san
phim tir sira; trimg va cic san pham tir trimg; hai san ché bién va tuoi song; kem, da; nudc
uéng, thuc phém churc nang, thyc phém hd tro; phu gia; thyc phém an lién, thuc phém tur dau,
rau, ct, qua an ngay; thuc pham dong lanh.

Nam 2007, Thu tuong chinh phu ban hanh chi thi s6 06/2007 CT- -TTg: vé viéc trién khai

cac bién phéap cip bach bao /dam v¢ sinh an toan thyuc pham. Trong d6 yéu cau ap dung GMP,
GHP, HACCP trong san xuat thyc phim va quéan 1y an toan vé sinh thuc pham.

Nam 2009, B Nong nghiép va phat trlqn nong thoén ban hanh quy chudn qudc gia
QCVN 02 -02: 2009/BNNPTNT. Co s¢ san xuat kinh doanh thyc pham thuy san — Chuong
trinh dam bao chat lugng va an toan thuc pham theo nguyén tac HACCP.

1.2.2. Diic diém ciia HACCP

- Tinh hé théng HACCP xem x¢t va kiém soat tit ca cac bude trong viée van
hanh san xuét, ché bién hay cung cap thyc pham. Gitp nhan dién cac méi nguy, xay dung va
ap dung cac bién phap kiém soat, thim tra tinh hiéu qua ctia hé théng nhdm dam béo tinh an
toan ludn dugc duy tri.

- Co s6 khoa hoc: Cac moi nguy vé an toan cho mét loai thuc pham va viéc kiém soat
chung dugc xéac dinh dua trén bang chirng/co sd khoa hoc.

- Chuyén biét: Tuy vao dac trung cua loai thuc pham, HACCP giup xac dinh cac mbi
nguy thuong gap ¢ loai thuc pham d6 va xay dung bién phap kieém soat thich hop.
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- Phong ngira: HACCP duoc xay dung dé phong ngira cac mdi nguy hodc giam thiéu
cac mdi nguy xudng mirc chip nhan duoc, chir khong phai la dé ddi pho voi cac mbi nguy.

- Luon thich hop: Khi ¢6 sy thay ddi vé co s vat chat, cong nghé, con nguoi, thong tin
ve an toan thuc pham, hé thong luén dugc xem xét va dieu chinh cho phu hop.

- HACCP khéng phai 14 hé thong ding riéng 1€ ma dya trén cac chuong trinh an toan
thuc pham hién hanh nhu qui pham san xuét tét (GMP), qui pham vé sinh chuan (SSOP) thi
hé théng nay mdi co the thuc hién dugc. Cac chuong trinh nay tac dong dén moi trudng cia
hoat dong ché bién va can duoc coi 1a cac chuong trinh tién quyet cua HACCP.

- HACCP khong phai 1a hé thong hoan toan khong cé rili ro.
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1.3. Loi ich ctia viéc ap dung HACCP

HACCP 1a mot cong cu c6 hi¢u qua dé dam bao chat lugng, an toan thyc phém, co6 kha
ning ngin nglra mot cach chi dong nguy co 6 nhiém thuc pham va dap tmg dugc doi hoi cua
xu thé quan 1y chat lugng an toan thuc pham dang dién ra trén pham vi toan cau. Loi ich cu
thé cua viéc ap dung HACCP mang lai nhu sau:

1.3.1. Véi ngwoi tiéu dung

- Giam nguy co bi ngd doc thuc pham va cac bénh truyén qua thuc pham.

- Nang cao nhan thuc vé vé sinh an toan thuc phém.

- Tang sy tin cdy vao cung cap thyc pham.

- Cai thién chét luong cudc séng (strc khoe - kinh té - xa ho1i).
1.3.2. Véi nganh cong nghiép

- Tang s6 lwong nguoi tiéu dung va do tin cay ciia chinh phi.

- Bam bdo gia ca.

- Tang kha niang canh tranh va tiép thi.

- Giam chi phi do san xuat hong va phai thu hoi.

- Cai tién ndng lyc quan ly dam béo an toan thyc pham.

- Tang co hoi kinh doanh, tao diéu kién phat trién bén virng.
1.3.3. Véi doanh nghiép

- Nang cao uy tin, ting chit luong san pham ctia minh, ting tinh canh tranh, kha ning
chiém linh va mé rdng thi truong.

- Buoc str dung diu chimg nhan, phu hop hé théng HACCP dé quang céo, chiao hang,
gi01 thi¢u san pham.

- La diéu kién dé tién hanh tu cong b tiéu chuén vé sinh an toan thuc phém.

- La co s& cho su dam phan, ky két hop dong thuong mai, wu tién dau tu.

- La can cir & giam tan suét kiém tra, giam chi phi trong qua trinh san xuat.
1.3.4. Voi chinh phii

- Cai thién strc khoe cong dong.

- Néng cao hiéu qua va kiém soat thuc pham.

- Giam chi phi cho strc khoe cong dong.

- Tao diéu kién cho phat trién thuong mai.

- Tang 1ong tin ctia nhan dan vao viéc cung cap thyc pham.
2. CAC MOI NGUY AN TOAN THU'C PHAM
2.1. Khai niém

Méi nguy an toan thuc phém: la yéu té sinh hoc, hoa hoc hodc vat ly ¢ thé 1am cho
thuc pham mat an toan khi st dung.

2.2. Cac loai mdi nguy an toan thye pham

2.2.1. Méi nguy vit Iy
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Bao gom cac di vat co kha ning gy hai thuong khong c6 trong thanh phan cua thyc
pham. Khi chdng may an phai di vat, ngudi an cé the bi hoc, bi dau hodc c6 anh huong khac
¢0 hai cho strc khoe.

Mbi nguy vét 1y c6 thé 1a thity tinh, kim loai hodc manh gd, toc, xuong, bui ban...

Hinh 3.1. Mot s6 moi nguy vt Iy

Mbi nguy vat ly thu:ong bi khach hang phan nan, vi ho bi dau ngay lap tuc trong hoac
sau khi 4n va ngudn géc mdi nguy thuong cé thé xac dinh dugc d& dang.

Vi du: Téc hai cta cac di vat c6 thé 1a mdi nguy vat Iy

M&éi nguy vt Iy Tac hai

Manh thuay tinh Gay rach da, chay mau, c6 thé phai phiu thuat dé tim kiém va gip ra

Manh kim loai Gay rach da, giy rang, c6 thé phai phiu thuat dé gip ra

Mbi nguy vat 1y c¢6 thé nhidm lan vao thyc phdm trong qué trinh khai thac, so ché
nguyén liu, trong qua trinh bdo quan van chuyen trong qué trinh san xuit, ché bién thyc
pham hay do gian l4n thwong mai. Ngudn gdc ctia mdi nguy vat 1y dwoc trinh bay trong bang
3.1

Bdng 3.1. Nguon goc ciia moi nguy vt Iy

Méi nguy vat ly Nguon gbc

Ludi cau, miii dinh ba, chia Trong qua trinh khai thac, danh bét thiy san

Manh g, manh kim loai, manh nhya cing Trong qué trinh bdo quan va van chuyén

San, s6i, manh kim loai, manh gs Trong qua trinh phoi (théc, dd), rang, séy
(che, ca phé)

Manh thay tinh, manh kim loai, xwong Trong qua trinh ché bién

Dinh, tam tre, chi Gian lan thuong mai

2.2.2. Méi nguy héa hoc

Mbi nguy hoa hoc 1a cac hoa chit c6 mat trong thyc phim, co thé gay hai dén stc khoe
con ngudi, dugc chia thanh 3 nhém: hoa chat gan lién véi nguyén li¢u, hoa chit do con ngudi
chi1 y dua vao va hoa chit do con ngudi vo y dua vao thuc phdm.
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Héa chit gin lién véi nguyén ligu (dpc té tw nhién): Cac hoa chit nay (bao gdm ca
chit gay di tmg) c6 nhiéu trong thyuc vat, dong vat hodc vi sinh vat. Trong hau hét cac truong
hop, cac hoa chat nay dugc tim thay trong thuce pham trudc va sau khi thu hoach. Mac du
nhiéu loai doc t6 ty nhién c6 ngudn gde sinh hoc nhung theo truyén thong, chung van duoc
phén loai 1a mdi nguy héa hoc.

Vi du:

Mot s6 loai ca thit do (ca ngur, thu, trich, nyc...) trong qua trinh won tao ra histamine va
cac hop chat lién quan ¢ muc gay doc hai.

Mot s6 loai thity san c6 thé gay di tng ddi voi ngudi nhay cam.
Hat lac c¢6 thé gy dj ung.

Céc loai nhuyén thé c6 thé chita cac chat doc nhu PSP (Paralytic shell fish poisoning),
DSP (Diarhoeic shell fish poisoning), NSP (Neurotoxic shell fish poisoning), ASP (Amnesic
shell fish poisoning).

Mot s loai ca (ca chinh, ca lich, ca bo, ca mu, ca phén) co thé chua chat doc Ciguatera
fish poisoning).

Khoai tdy moc mam cé chtra chat doc Solanine

Héa chit do con ngwoi chii ¥ dwa vao thwe phdam: cac hoa chit nay duoc con ngudi
chu y thém vao thuc pham tai mdt so cong doan trong qua trinh sdn xudt va phan phoi. Cac
héa chat chu tdm st dung s€ an toan néu dugc phép sir dung va s dung ¢ mirc quy dinh
nhung c6 thé nguy hiém néu vugt qua cac mirc do.

Mbi nguy hoéa hoc co thé 1a cac phu gia thuc phém, chét hd trg ché bién hodc chét tang
cudng dinh dudng.

Vi du: Céac phu gia thuc phdm c6 thé tro thanh mdi nguy hoa hoc néu khong sir dung

diang
Phu gia Muc dich sir dung Tac hai
Natri nitrat Chét bao quan C6 thé doc néu néng do cao
Céc chét sulfite hoa Chat bao quan C6 thé gay di img cho ngudi nhay cam
?hém )mélu Tartrazin | Nhudém mau thuc phdm | C6 thé gay di ing cho nguoi nhay cam
E 102

Céc chit b6 sung vao thyc pham dic biét nguy hiém néu d6 1a nhirng chit khong duoc
phép str dung cho thyc pham.

Vi du: Cac hoa chit bd sung vao thuc pham khong duge phép sir dung 1a mbi nguy hoa

hoc
Méi nguy hoa hoc Tac hai
Han the ( Borat Natri) Gay tiéu chay, suy thin min, dong kinh, siy
thai...
Pham mau khong duogc phép sir dung Ngo doc, ung thu, di iing

Héa chit vé ¥ nhiém vao thwe phim: Cic hoa chit c6 thé try thinh mot phan cua thyc
pham trong khi khong chu y thém vao, bao gom:
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- Hoa chat nhiém vao di ¢6 sin trong nguyén lidu khi tiép nhan: du lrong khang sinh,
hormone, du lugng thude trir sau...

- Hba chat nhiém bén tir vét liéu bao goi, dung cu tiép xtc truc tiép voi nguyén lidu hay
thuc pham: myec in, chat khir trung...

- C4c chét phu tro truc tiép, gian tiép: dau boi tron, son, chit tay rira, khir tring...
- Cac nguyén t6 va hop chit doc hai do méi trudng 6 nhidm: chi, thiéc, asen, thily ngan.
2.2.3. Méi nguy sinh hoc

Moi nguy sinh hoc c6 thé nhiém vao thyc pham tir nguyén liéu hoic cac cong doan ché
bien trudce khi tao ra san pham.

Vi du: Mot sb loai nhuyén thé hai manh v6 (hau, nghéu, vem, diép) c6 thé chia cac vi
sinh vat gay bénh do 6 nhiém tir ving thu hoach.

Mbi nguy sinh hoc bao gém vi khun, virus, ky sinh tring va dong vat nguyén sinh.

Mbi nguy vi khudn: Moi nguy vi khudn 14 do cac loai vi lghuén co trong thuc pham co
thé gdy bénh cho ngudi, hodc do nhiem khuan, hodc do nhiem chat doc do vi khuan tao ra.

Cac vi khudn giy bénh c6 thé c6 trong thuc pham nhu: Clostridium botulinum,
Escherichia coli, Listeria monocytogenes, Staphylococcus aureus, Samonella, Shigella,
Vibrio cholerae, Vibiro parahaemolyticus...

Mbi nguy vi khuan ciing c6 thé duoc chia thanh hai loai: vi khun c6 hinh thanh bao tir
va vi khuan khong hinh thanh bao ttr.

Vi du:

-V khuan Clostridium botulinum (hinh thanh bao tir) gy ngd doc anh hudng dén hé

than kinh trung wong.

- Vi khuan Samonella spp (khong hinh thanh bao tir) gy dau bung, ndn, tiéu chay, sot,
dau dau.

C. Botulinum
Samonella

" | -

L. monocytogen Vibrio cholera Vibrio para
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S. aureus

Hinh 3.2. Mét s6 logi vi khudn gdy bénh c6 thé cé trong thuc pham

M@éi nguy virus: Virus c6 trong nhitng ngudi trude day bi nhidm nay da khoi hodc c6
trong nhitng ngudi khong c6 déu hidu dau dm bén ngoai (ngudi dang mang mam bénh). Virus
c6 trong nguyén lidu thuc pham (gia stic, gia cAm bi bénh) ciing c6 thé gay bénh cho nguoi (
HiN1, HsNj...).

Virus nhiém vao thyc pham do qui pham vé sinh kém, do ngudi xir Iy thye pham co
virus truyén chung vao thuc pham néu ho quén rtra va sat trung tay.

Vi du:
- Hepatitis A, B: gay sot va r6i loan tiéu hoa, vang da.
- Nhém virus Norwalk : gay budn non, non, di ngoai va dau bung
MGéi nguy ky sinh tring va dong vit nguyén sinh:

Ky sinh tring va dong vét nguyén sinh 1a nhitng sinh vat can vat chi phi hop va moi
truong phit hop dé ton tai. Ching co thé song trén bé mat va trong 1ong vat chu. Loai ky sinh
trung c6 hang ngan loai nhung chi c6 20% co thé tim thiy trong thuc pham va nude va chi co
dudi 100 loai c6 thé gay nhidm cho con ngudi qua dudng dn udng.

C6 hai nhém Ky sinh tring nhiém tur thyc pham, nude 1a giun, san ky sinh va dong vat
nguyén sinh.

Vi du:

- Giun, san ky sinh: Giun tron (Nematodes) gdy bénh viém rudt, san 14 (Trematodes)
gom san la gan gdy viém tui mat, ung thu mat, san 1a phoi gay bénh san 14 phoi va san day
(Cestodes) gay bénh san day

- Bong vat nguyén sinh (Protozoa) : Entamoeba histolytica gay bénh ly Amip.

~ Sanday San 14 gan San la
phoi

Hinh 3.3. Cdc loai ky sinh trung

3. CAC PIEU KIEN TIEN QUYET VA CHUONG TRINH TIEN QUYET CUA
HACCP

3.1. Diéu kién tién quyét

3.1.1. Piéu kién nha xwong

Bao gom céc diéu kién vé:
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- Pia diém va moi trudong xung quanh.
- Thiét k&, b6 tri nha xudng.
- Két cAu nha xudng.

3.1.1.1. Pia diém va méi truong xung quanh

Dia diém va moi truong xung quanh dé xay dung nha xudng phai dam bao khong bi 6
nhiém, khong bi ngdp lut, c6 nguon nudc ddm bdo, thudn ti€n vé giao thong, duong ndi bo
dugc xay dyng dam bao v¢ sinh, c6 cong ranh thoat nude tot.

Vi du: Khong xay dung nha may gan khu vuc bai rac, khu hoa ting ctia nghia trang phat
sinh mui hoi thdi va 1a ngudn sinh san cac sinh vat gay hai.

3.1.1.2. Yéu cau thiét ké, bo tri nha xwong

Nha xuéng phai duge thiét ké, bd tri phai dam bao sy nhiém ban dén muc tdi thiéu, phai
c6 tudng bao ngin cach, c6 kich thudc phi hop, day chuyén san xuat di theo mot chiéu, thuan
tién cho viéc lam vé sinh va khir trung, khong tao noi 4n nau cho dong vat gay hai, cé sy ngan
cach giita khu san xuat thyc phdm va phi thyc pham.

3.1.1.3. Yéu cau vé ket cau nha xuwong

Két cau nha xudng phai ving chic, d& bao tri, dé lam v¢ sinh va khur trung, khong dc,
khong théi nhiém vao thuc pham Céc két cdu chinh nhu nen hé théng thoat nudc, tran,
tuong, cira, hé thong thong gio, chiéu sang phai dam bao yéu cau nhu:

- Bé mit tuong, vach ngan va san nha phai dugce xay dyng can than bang vat liéu khong
tham, khong doc hai.

- Tuong va vach ngan phai co bé mit nhin, thich hop cho thao tac.
- San nha phai dugc xiy dung sao cho dé thoat nuwdc va dé 1am vé sinh.

- Tran va céc vat co dinh phia trén tran phai dugc thiet ke, xay dung dé 1am sao co thé
gidm toi da su bam bui va nudc ngung, cling nhu kha nang roi bam cua chung.

- Ctra s6 phai d& lau chui, duoc thiét ké sao cho han ché bam bui ti muc thdp nhat, ¢
nhirng noi can thi€t, phai lap cac h¢ thong chong con trung ma cé kha ning thao lap lam sach
duogc, ¢ noi can thi€t phai co dinh céc ctra so.

- Cira ra vao phai c6 bé mit nhin, khong thaim nudce, dé lau chui va khi can phai dé tay
rua

- Hé thdng chiéu sang phai duoc thiét ké, lap dat phu hop, dam bao du do sang va tranh
nhiém ban thyc pham.

Vi du: Cac bong den dugc lép bd chup bao v¢ tranh nhiém cac manh thuy tinh vao thyc phém
khi bi v&.
3.1.2. Diéu kién trang thiét bi

Céac trang thiét bi phai dam bao yéu cau cho ting loai cu thé, phu hgp vdi ting loai san
pham, phai d& 1am sach va khir tring, khong gay doc, dé di chuyén. Trang thiét bi phai dugc
bao dudng va hiéu chuan (dbi véi cac thiét bi theo doi va do luong) dinh ky, dam bao su an
toan va chinh xac cho hoat dong cta trang thiét bi.

3.1.3. Diéu kién vé con nguoi

Nguoi tham gia ché bién phai duogc hoc tap kién thirc vé vé sinh an toan thuc phém,
dam bao suc khoe theo yéu cau va tuan thu céc dicu ki¢n dé tranh nhiém ban thuc pham nhu:

- Kham sirc khoe trude khi tuyén dung va kham dinh ky
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- Nguoi mic bénh truyén nhidm khong duoc tham gia vao qua trinh san xuét, ché bién
thuc pham

- Trang bi diy du do bao ho khi tham gia ché bién, khong an udng, hut thude 14, khac
nho trong khu vuc ché bién...

Khéach tham quan khu xir 1y thyc pham ciing phai tuan thii quy dinh vé bao ho lao dong,
v¢ sinh ¢4 nhan va quy dinh v¢ sinh trong khu vuc tham quan.

3.2. Cac chwong trinh tién quyét (PRP)

HACCP khong phai 1a mét chuong trinh don 1¢ ma la mot phan cta hé théng kiém soat
bao quat hon. Bé HACCP’ hoat dong hiru hi¢u, phai c6 cécﬂchu:orng trinh tién quyét kem theo,
do6 1a Qui pham san xuat tot GMP va Qui pham v¢€ sinh chuan SSOP.

Mbi quan hé giita didu kién tién quyét, cac chwong trinh tién quyét GMP, SSOP va
HACCP dugc xem nhu 1a mbi quan hé giita cac thanh phan trong mot ngdi nha mé ta ¢ hinh
3.4. Qua md ta mbi quan hé nay cho thiy néu khong c6 chuong trinh tién quyét thi khong thé
xay dung dugc HACCP.

Noi dung cu thé ctia chuong trinh tién quyét GMP va SSOP di duoc gi6i thiéu ¢ chuong

HACCP

GMP SSOP

Hinh 3.4. Méi quan hel%u’a dlé ﬁ%’zltﬁ gﬂv MP, SSOP va HACCP

4. CAC NGUYEN TAC CUA HACCP
4.1. Phén tich mi nguy va cac bién phap phong ngira
4.1.1. Khdi ni¢m phén tich méi nguy

Phan tich mdi nguy la qua trinh thu lugm, danh gia thong tin vé cac mbi nguy va cac
diéu kién dan dén sy xut hién cac mbi nguy d6, dé quyét dinh mbi nguy nao 1a dang ké d6i
v6i an toan thie phim va do d6 can dugc chi y dén trong ké hoach HACCP.

Bang phan tich mdi nguy: Bang phan tich mdi nguy duoc dung dé thyc hién va tu liéu
hoa cac suy xét trong viéc xac dinh cac moi nguy an toan thuce phidm. Mau bang phan tich mbi
nguy c6 thé dugc thiét 1ap nhu ¢ hinh 3.5.

BANG PHAN TiCH MOI NGUY
TeN CONG LY., MO ta SAN PRAM: ...\

Dia chicong ty:.....ccoeviininnnn Phuong phap bao quan va phan phéi:...................
gy: g phap q

Dbi tuong sir dung va muc dich sir dung:.............
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(1) ) ©) (4) (%) (6)
Thanh phin/ | Nhén dién Céac moi. Gidi thich | Cothéap | Congdoan
Cong doan mdicac | nguy tiém an | cho két luan | dung bién | mnay co phai
nguy tiém 4n | c6 dang ké o cot (3) phép nao dé la diém
khong? ngan ngura kiém soat
cac mbi t6i han
(CTK) nguy dang khong?
()
ké do? (CIK)
Sinh hoc
Hoéa hoc
Vat ly
Nguoi lap:........... Nguoi phé duyét:..........
Ngay:..ooovvinnnn. Nguoi phé duyét:..........

Hinh 3.5. Mdu bang phan tich méi nguy

4.1.2. Phwong phdp tién hanh phén tich méi nguy

4.1.2.1. Cdc buéc tién hanh phan tich méi nguy

- Nhan dién, liét ké danh muc cdc moi nguy c6 thé c6 dang ti€ém an & modi cong doan
trong qua trinh san xuat tir khau tiép nhan nguyén liéu dén khau xuat thanh pham.

- Panh gia mbi nguy dé xac dinh mdi nguy nao 1a dang ké.

Mbi nguy duoc coi la dang ké khi nhiéu kha ning xay ra va khi xay ra co kha ning gay
rui ro khong chap nhan dugc cho sirc khoe ngudi tidu dung (tinh nghi€m trong, mirc do nguy
hai). Tong hop kha ning xay ra va kha niang gdy rui ro dé xéc dinh mbi nguy déng ké duoc
trinh bay ¢ bang 3.2.

Bang 3.2. Bang tong hop xdc dinh méi nguy ddng ké

Nhom | Kha ning Tinh nghiém Mobi nguy cé dang ké hay khong
x4y ra trong

A Thép (T) Thép (T) Khéng
Thép (T) Vira (V) Tuy ting trudng hop

B Thép (T) Cao (C) Tuy tung truong hop
Vira (V) Thép (T) Tuy ting trudng hop
Cao (C) Thép (T) Tuy ting truong hop
Vira (V) Vira (V) Pang ké

C Vira (V) Cao (C) Pang ké
Cao (C) Vira (V) Pang ké
Cao (C) Cao (C) Pang ké

4.1.2.2. Tai liéu can tham khdo khi phan tich méi nguy
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- Céc thong tin, thong bao vé dich t& hoc.
- Céc luat 1€, quy dinh c6 lién quan.
- Céc tiéu chudn, huéng dan c6 lién quan.
- Thong tin tr cdc tai liéu khoa hoc.
- Kinh nghiém tir thyc té hoat dong cua xi nghiép.
- Céc khiéu kién cua khach hang.
4.1.3. Cac bién phap phong ngira

Sau khi da nhén dién dugc cac mbi nguy dang ké, can phai tim cac bién phap phong
ngtra cho tung moi nguy.

Cac bién phap phong ngira bao gom cac hanh dong va cac hoat dong co thé dung dé
ngin chin, loai bo hodc giam thiéu cac mdi nguy an toan thyc pham dén muc chdp nhan
duoc.

Néu mbi nguy co san cac bién phap phong ngira thi phai danh gia kha ning kiém soat
moi nguy cua bién phéap do.

Mot méi nguy co thé dwoc kiém soat bang nhiéu bién phap va mot bién phap co thé
dugc dung dé ki€m soat nhi€éu moi nguy.

4.1.3.1. Bién phdp phong ngira méi nguy vt Iy
- Kiém soat ngudn: Ching chi ctia ngudi ban va kiém tra nguyén lidu khi mua.

- Kiém tra san xuét: Dung mdy, mang lgc, nam cham, may do kim loai, thiét bi X
quang...

4.1.3.2. Bién phdp phong ngira méi nguy héa hoc
a. Bién phap phong ngira ddi véi mbi nguy hoa hoc gin lién véi nguyén liéu

Kiém soat ngudn (dau tu kiém sodat tai ving nudi, chirng chi cuia ngudi ban va kiém tra
nguyén liu khi mua).

b. Bién phap phong ngira di voi mdi nguy hoéa hoc do chu ¥ thém vao thyc pham
- Kiém soat nguén: loai hoa chét, chét luong cua hoa chét. ..
- Kiém so4t san xuit: pha ché, su dung, ghi nhan...
c. Bién phap phong ngira d6i véi mbi nguy hoa hoc vo tinh nhidm vao thuc phdm
Kiém soat san xuat bang cac qui pham vé sinh dé han ché sy 1iy nhiém & mirc thap nhat.
4.1.3.3. Bién phdp phong ngira méi nguy sinh hoc
a. Bién phap phong ngira ddi véi vi khudn:
- Kiém soat nhiét do, thoi gian bao quan: nham giam thiéu vi khuan phat trién.
- Céc qué trinh gia nhiét va néu
- Lam lanh va cap dong: dé giam tdc do phat trién vi khuan gy bénh
- Lén men hoic kiém soat pH
- Thém mubi, cac chat bao quan khac c6 thé han ché vi khuan phat trién

- Sy kho: nhiét do sdy co thé du cao dé diét cac vi khuan gay bénh, sy kho nhiét do
thip ciing co thé loai nudc ra khoi thue pham du dé ngan mot sb vi khuan phat trién.

- Kiém soat ngudn nguyén liéu
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b. Bién phap phong ngira dbi véi Virus:
Gia nhiét: cac phuong phap nau chin phi hop sé& tiéu diét virus
c. Bién phap phong ngira ddi voi Ky sinh tring:
- Gia nhiét
- Lam lanh hodc cip dong.
- Soi va gip bo.
- Kiém soat tur ngudn cung cap: kiém soat ché do dinh dudng, mdi truong sdng cia vat
nudi, han ché sy xdm nhép cua ky sinh trung
4.2. Xac dinh diém Kiém soat téi han
4.2.1. Pinh nghia diém kiém soat téi han

Diém kiém soat toi han CCP (Viét tat tir chit Critic Control Points) 1a diém, bude hoic
thu tyuc, cong doan ma tai do c6 thé tién hanh kiém soat va c6 thé ngin ngira, loai trir hodc
giam thiéu mdi nguy an toan thyc pham dén mirc chip nhan duoc.

Viduvé cong doan cé thé la CCP ma tai dé moi nguy dwoc ngan ngira: cong doan tiép
nhan nguyén liéu c6 thé ngin ngira nguyén liéu bi nhiém hoa chat.

Viduvé céng doan c6 thé la CCP ma tai d6 moi nguy dwoc logi trie:

Cong doan gia nhiét (ludc, hip, chién... ) c6 thé loai trir vi sinh vat gdy bénh, cong doan
do kim loai ¢6 thé phat hién va loai trir manh kim loai 2mm ra khoi san pham.

Vi du vé cong doan cé thé la CCP ma tai dé moi nguy dwoc gidm thiéu dén mire chdp
nhan duoc:

Cong doan rira nguyén liéu trong nude sach c6 pha chit khtr tring phti hop co thé giam
luong VSV gay bénh dén mirc chap nhan dugc.

4.2.2. Moi lién quan giiva méi nguy ding ké va CCP
D6i v6i mdi mdi nguy déng ké can phai c6 mot hay nhidu CCP dé kiém soét.

Vi dy: San phém cha bam hap, khi kiém soat vi khun gy bénh cac cong doan ludc va
tao hinh cha c6 thé cung dugc coi la CCP néu thoi gian ludc dugc xac dinh dya trén do day toi
da cuia miéng cha.

Mit khac, mot CCP ciing c6 thé kiém soat duge mot hay nhiéu mdi nguy.

Vi du: Kho lanh c6 thé 1a mot CCP kiém soat ca vi khuan gy bénh phat trién va sy hinh
thanh histamine.

Cac CCP la nhirng diém cuy thé trong qué trinh san xuit ma ¢ d6 dién ra cac hoat dong
kiém soat hiru hiu cua chuong trinh HACCP. Chi nén chon lam CCP cac diém co thé kiém
soat tot nhat cac mdi nguy dang ké.

Vi du: CO thé kiém soat mdi nguy kim loai bang cach chon Iya, sir dung nam cham,
sang loc va dung may do kim loai, tit ca dugc bd tri trong mot day chuyen Tuy vay, khong
nén coi cong doan chon lya, sir dung nam chdm hogc sang loc la CCP néu moi nguy kim loai
c6 thé duoc kiém soat tot nhit bang cach sir dung may do kim loai va loai bo san pham.

CCP la déc thu cho ting san phém hodc qua trinh. Cac CCP duoc xac dinh cho mdt san
pham trong mot day chuyén san xuat nay c6 thé khac véi CCP ciing cua san pham do trén mot
day chuyén san xuat khac. Vi cac mdi nguy va cac diém tot nhat dé kiém soat mbi nguy thay
d6i tiy thudc vao: B tri mit bang xi nghiép, dinh dang san pham, quy trinh cong nghé, thiét
bi, Iya chon nguyén li¢u, cac chuong trinh v¢ sinh va hd tro.
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4.2.3. Diém kiém sodt CP

Piém klem soat CP (control point) la tat ca cac diém, budc hodc thu tuc trong day
chuyén san xuit ma tai d6 c6 thé kiém soat cac yéu td sinh hoc, vat Iy hay héa hoc.

C6 nhiéu diém trong quy trinh ché bién khong phai 1a CCP, c6 thé xem 1a CP.

CP thudng duoc dung dé kiém soat cac yéu té chat lwgng nhu mau sic, huong vi ciing
nhu cac yéu cau bat budc khong thuoc HACCP.

CP thudng nam trong chuong trinh PRP.
4.2.4. Xdc dinh diém kiém sodt téi han CCP

Hi€u qua cua chuong trinh GMP bao gdm ca SSOP ¢6 thé anh hudng dén viéc xac dinh
cac diém kiém soat to1 han.

Vi du: SSOP c6 thé gitp kiém soat cac mdi nguy vi sinh bang cach néu cu thé cac qui
pham deé:

- Tranh nhidm khuén chéo cho cac san pham bang cach bd tri so dd quy trinh cong nghé
hop 1y va han che bét viéc chuyén dong ciling nhu mot so thao tac cua cong nhan.

- B4 tri cac vi tri rira va khir tring tay ¢ gan khu ché bién dé tao diéu kién giir tay that
sach.

- Bam bdo viéc bao dudng thiét bi, cac thu tuc vé sinh va khir trung thich hop.

C6 thé dung SSOP dé gitip kiém so4t viéc 6 nhim hoa hoc tir cac chat khir tring va hoa
chit khac trong hoat dong ché bién thuc pham,

Ké hoach HACCP c6 thé thiéu tap trung néu ¢6 qua nhiéu diém duoc xac dinh nhu mot
CCP mot cach khong can thiét, chi nén chon lam CCP céc diém co cay quyét dinh CCP (hinh
3.6). St dung ciy quyét dinh sé& loai bo dugc cac CCP trung lip khong can thiét nhung dam
bao dugc do an toan cua san phém.

Xac dinh CCP theo ciu triic cay duoc tong hop trong bang 3.3

Bdng 3.3. Bang tong hop quyét dinh CCP

Céng doan | Mbi nguy Ap dung ciy quyét dinh CCP
chébien | can dwge rnEa 1T KQCau | KQCau | KQ Cau | Colaccp

kiém soat 1 hoi 2 hoi 3 hoi 4 khong?
C C i i C
C K C K C
C K C C K
C K K i K
K K i i K
K C - - stra doi
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1. Tai cong doan nay hodc cac cong doan sau céd bién phap phong ngira nao doi voi moi

nguy da dugc xac dinh hay khong

Thay d6i cong doan ché bién hoic

san pham
Khung T

Cua

1 1 1
2. Cong doan nay co loai trir hodc Pé dam bao an toan c6 can kiém soat & cong doan
giam thiéu kha ning xdy ra mdi nay khong?
nguy dang ké téi mirc chdp nhan
dugc hay khong? l

l l Khung

Ca Khung

)

3. C6 thé xay ra nhiém méiq nguy da duoc xac dinh vugt mire
cho phép hoac ching cé thé tang téi mirc khong chap nhan
duoc khong?

Cu Khung

l

4. Cong doan tlep theo c6 loai trir dwoc mdi nguy,
hoic giam thiéu kha niang xdy ra téi mic chip

nhan dugc hay khong?
Khung Ca

Dirng lai, khong phai
diém kiém soat téi han

DPiém kiém soat téi
han

inh 3.6. So do q

4.3. Thiét 1ap giéi han téi han
4.3.1. Dinh nghia gioi han toi han
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Gioi han t61 han la nhiing gia tri t6i da hay t6i thiéu ctia mot thong s6 vat 1y, sinh hoc
hogc hoa hoc phai dugc kiém soat tai mot diém CCP nhdm ngin ngira, loai trir hodc giam
xuong dén murc chap nhan duge sy xuat hién cia mbi nguy an toan thyc pham da dugc nhan
dién.

Vi du:
Mobi nguy dang ké CCP Gidi han t61 han
Vi sinh vat gdy bénh sdng sot Nbi lude Ludc ¢ 100°C trong 3 phut
Ky sinh triing Pong lanh -20°C trong 7 ngay
Manh kim loai May ra kim loai | Khong ¢6 manh kim loai > 2mm
Histamine Bao guén & nhiét | Nhiét do bao quan < 4°C
do thap

4.3.2. Bic diém ciia gidi han t6i han

Gi61 han t61 han phai dé do ludong nhu nhiét d9, thoi gian, pH, do ém, hoat @ cua nudc,
cac chi ti€u cam quan ...Gi61 han téi han 1y tudng 1a gidi han téi han dugc giam sat mot cach
lién tuc.

M3&i CCP ¢6 thé c6 nhiu gidi han toi han. Mi gidi han phu hop véi mot véi mot moi
nguy va giam sat mbi nguy dang ké d6. Néu vuot qua gidi han téi han thi phai c6 hanh dong
sira chita dé bao dam s an toan ciia thyc pham.

Trong truong hop co nhiéu cach dé kiém soat mdi nguy, nén chon cach than trong nhat
va phu hop voi xi nghi€p hay nha may nhat.

Trén thuc té, gi61 han to1 han phai dugc thiét lap trén co s¢ khoa hoc. Néu khdng c6 céc
thong tin can thiét dé xac dinh cac gi6i han t6i han, can phai chon tri s6 an toan.

Thong thudng co nhiéu phuong 4n kiém soat mot mdi nguy cu thé va phai thiét lap cac
gi01 han t6i han khac nhau cho tung phuong an kiém soat. Viéc lya chon phuong an kiém soat
t6t nhat va gioi han toi han tot nhat thuong théng qua thyc té va thuc nghiém.

4.3.3. Cic nguén théng tin dé thiét lap giéi han téi han

- Cac quy dinh cua co quan c6 thAm quyén: cac vin ban phap quy cua nha nudce vé an
toan thyc pham c6 lién quan dén san phdm (ctia nudc san xudt va nude nhap khau), cac tidu
chuén c6 lién quan dén san pham,

- Céc tai liéu, sb liéu khoa hoc, cong nghé.
- Céac nghién curu thyc nghiém.

- Y kién ctia chuyén gia.

- Céc kinh nghiém thyc tién.

Co s& va tai liéu tham khao ding dé thiét 1ap giéi han toi han phai 1a mot phan cua tai
liéu hd tro cho ké hoach HACCP.

4.3.4. Thiét lgp cdc gi6i han vin hanh

Néu qua trinh giam sat cho thay c6 xu hudng mét kiém soét tai cac CCP, nhiing ngudi
van hanh phai ti€n hanh cac hanh dong dé ki€m soat lai CCP trude khi cac gidi han tdi han bi
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vi pham. Diém ma ngudi van hanh bit dau ap dung cac hanh dong d6 dugc goi 1a gisi han
van hanh.

Gi6i han van hanh: cac ti€u chuén nghiém ngdt hon gidi han téi han va dugc nguoi van
hanh sir dung dé gidm rui ro sai léch.

Céc gidi han van hanh duoc thiét 1ap & muc s€ bi vi pham trude khi gidi han t6i han bi
vi pham.

Qué trinh ché bién can hi€u chinh khi dat t6i gii han van hanh dé tranh vi pham cac
gi6i han t61 han. Cac hanh dong nay duoc goi la hi€u chinh qua trinh. Nha ché bién c6 the
dung bién phap hi¢u chinh d€ tranh bi mét ki€ém soat va tranh khong phai thuc hi¢n hanh dong
stra chita. Viéc phat hién sdm xu hudéng mat kiém soat va can thi€p ngay c6 thé giap tranh
phai tai ché hoac ti€u hiy san pham. Chi thyc hi¢én hanh dong stra chita khi gidi han t61 han bi
vi pham.

C6 thé thiét 1ap cac gioi han van hanh vi cic nguyén nhan khac nhau nhu:

- Vi ly do dam béo chét lrong (nhu nhiét do ludc cao hon gidi han t6i han gitp tao
huong vi hoac dé kiém soat céc sinh vat co thé 1am won hong san pham)

- Dé tranh vuot gioi han t6i han (co thé dung nhi¢t d6 ludc cao hon gidi han tdi han nhu
la diem bao dong dé canh bido ngudi van hanh la nhiét 4 dang tién gan gidi han tdi han va
can hi¢u chinh)

- Pé trir hao do bién dong thong thuong (,nhu: chégo ran voi do bién dong nhi¢t do SOF, s€
phai dat nhié¢t do cao hon gidi han t6i han it nhat 5°F @ tranh vi pham).

Vi du: Trong quy trinh san xuét tom ludc dong IQF, dé kiém soat mdi nguy dang ké vi
sinh vat gay bénh song sot tai CCP la cong doan ludc thi:

Gi6i han t6i han vé nhiét d6 lude 1a 190°F (87,7°C)

Gi6i han van hanh vé nhiét do ludc dwoc thiét 1ap & 200°F ( 93,3°C)
4.4. Thiét 1ap h¢ théng giam sat diém kiém so4t t6i han
4.4.1. Dinh nghia giam sdt

Giam sat 1a tién hanh quan sat va thuc hién céc phép do theo trinh ty dinh trude dé danh
gid cac CCP c6 nam trong tam kiém soat hay khong va dé c6 so li¢u chinh xéc cho vi¢c tham
tra sau nay.

Giam sat 1a hoat dong quan trong dé dam bao cac gioi han khong bao gio bi vi pham.
4.4.2. Muc dich cua giam sat

Giam sat 12 qua trinh nguoi van hanh st dung dé theo dbi hoat dong ché bién, duy tri
tinh trang kiém soat tai cic CCP. Vigc giam sat chinh xac giap xac dinh vi tri va thoi di€ém
gio1 han t6i han bi vi pham, mat kiém soat & CCP. Khi gi6i han t6i han bi vi pham, can co6
hanh dong sua chita. C6 thé xac dinh mirc d cua van dé can stra chita bang cach xem xét cac
ho so giam sat va tim ra tri s6 ghi cudi cung khi gidi han téi han van con dugec ddm bdo. Giam
sat cling cung cap tu li¢u chung minh san pham xuat xudng tuan thu theo ké hoach HACCP.
4.4.3. Cac thu tuc giam sdt phdi xdc dinh

Khi thyc hién giam sat can st dung céac thu tuc giam sat dé xac dinh tac dung cua cac
bién phap phong ngtra va su vi pham cac gidi han téi han. Cac thu tuc gidm sat phai xac dinh
bao gom:
4.4.3.1. Gidm sét cai gi? (What)

Céc thong sb dé danh gia CCP c6 hoat dong trong pham vi gioi han téi han khong?
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Céc thong ) giam sat co thé 1a nhiét do, pH, thoi gian ctia qua trinh can giam sat, tbe
do day chuyén lam mat, kich thudc ctia san pham....cac thong so6 ndy dugc xac dinh bang cac
phép do.

Giam st ciing co thé bao gdm quan sat wviée thyc hién cac bién phap phong ngura tai
CCP nhu: kiém tra chimg chi ciia nha cung cdp nguyén lidu, kiém tra xuat xir, thoi vu thu
hoach, quy trinh chan tha...

Vi du:
Do pH t6i han ctia phy gia acid hoa dbi v6i qua trinh san xuat thyc pham dugc acid hoa

Kiém tra xudt xtr ghi trén nhin hang thung chira nhuyén thé d¢é dam bao chung dugc thu
hoach tir nhitng viing nude cho phép.

4.4.3.2. Giam sdt nhur thé nao? (How)

Yéu cau cua viéc giam sat 1a phai phat hién dugc su mét kiém soat tai cac diém kiém
soat va cung cap thong tin kip thoi dé tién hanh hanh dong sira chita. Vi vy, phuong phap
giam sat can dugc thiét ké dé co két qua nhanh, dung cu sir dung dé giam sat phi hop.

Phep kiém nghiém vi sinh hiém khi c6 tac dyng giam sat cac CCP vi thuong mét thoi
gian va can c¢6 lwrong mau kha 16n dé tién hanh thong ké xem cac vi sinh vét giy bénh c6 &
murc ¢6 thé gay bénh khong.

Thuong dung phép do vat ly hay hoa hoc d6i v6i cac giéi han toi han dinh lwong hay
quan sat doi voi cac gidi han dinh tinh.

Cac thiét bi dung trong giam st co thé 1a nhiét ké, dong hd do thoi gian co thiét ké phu
hop voi yéu cau gidm sat, can khoi lugng, may do pH, dung cu do d6 am, cac thiét bi phan
tich hoa hoc don gian...

Phai chon thiét bi chinh xac dé giam sat tai cac CCP nhim dam bao kiém soat mbi
nguy. Phai tinh tdi loai thiét bi gidm sat khi thiét 14p gidi han t6i han.

4.4.3.3. Tan sudt tién hanh gidm sat? (When)

Tan sudt giam sat 13 thoi gian giita hai 1dn kiém tra, giam sat. Co thé giam sét lién tuc
hodc gidm sat dinh ky.

Vi du ve giam sat lién tuc: Ghi nhiét d9, thoi gian ty dong, st dung may do kim loai.
Vi du vé giam sdt dinh ky: Kiém tra va ghi nhiét do dinh ky, ldy miu kiém tra cam quan.

Can luu y, ban than thiét bi giam sat li€n tuc ghi céc tri s6 do khong thé kiém soat duoc
mbi nguy. Phai thudng xuyén quan sat tri sé ghi duoc va co bién phap tac dong khi can.

D6i véi viee giam sat dinh ky, tan suit giam sat s& anh huong truc tiép dén viée tai ché
hodc tiéu hily san pham khi phat hién vi pham gi¢i han téi han. Tan suat giam sat phai du dé
dam bdo phat hién kip thoi nhitng vi pham gidi han téi han. Viéc xac dinh céc tan suit giam
sat dinh ky dya trén kién thirc sin c6 vé san phim va qué trinh,

Céc cau hoi sau day giup xac dinh tan sudt giam sat thich hop:

- Qua trinh ché bién thudng bién dong dén muc nao? (thong sé 6n dinh dén muc nao?).
Néu thong s6 bién dong dang keé thi thoi gian giita hai 1an kiém soat phai ngan.

- Céc thong s6 ¢6 gan v6i gii han téi han khong?

Céc tri sb thong thuong gan voi gidi han téi han, thoi gian giita hai 1an kiém tra phai
ngan.

- Nha ché bién phai tai ché bao nhiéu san phim néu gi6i han t6i han bi vi pham?
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S6 lwong san phim phai tai ché cang nhiéu, thoi gian giita hai 1an kiém tra phai ngan.

4.4.3.4. Ai sé giam sat? (Who)

Co6 thé cur mot trong soO nhitng nguoi sau dé giam sat CCP: cong nhan truc tiép san xuat,
cong nhan van hanh thiét bi, cidc cadn bo giam sat, nhan vién bado dudng, can bd ddm bao chat
luong.

Nguoi chiu trach nhiém giam sat CCP phai:

- Pugc dao tao k¥ thuat giam sat CCP, hiéu rd tam quan trong ciia viéc gidm sat.
- Sin sang tién hanh giam sat.

- Biét duoc cac thu tuc cin thiét dé bao céo khi co sai léch.

- Béo cédo chinh xdc ting hoat dong giam sat, bao céo kip thoi nhirng vi pham giGi han
tdi han dé c6 thé tién hanh kip thoi cac hanh dong sura chira.

- Ky tén vao cic bang ghi chép sb lidu va tai liéu lién quan dén giam st CCP.
4.5. Thiét 1ap hanh ddng sira chira
4.5.1. Dinh nghia hanh djong svwa chita

Hanh dong stra chita 1a céc thu tuc (hanh dong) can phai tuan theo khi mot diém kiém
soat vi pham hodc khong dat gidi han téi han.

Céc hanh dong stra chita hitu hidu can phai:

- Stra va loai bo nguyén nhan giy vi pham va dam bao CCP duogc kiém soat trd lai.
- Phén tich, d4nh gia va xac dinh phuong an xir 1y san pham khong dat yéu cau.

- Ghi lai tit ca cac hanh dong sura chira da tién hanh.

- Phan cong nguoi hiéu thiu d4o qua trinh, ciing nhu san pham, ké hoach HACCP va c6
quyen quyét dinh dé chiu trach nhi€m thyc hi¢n hanh dong stra chira.

4.5.2. Cic cu thanh ciia hanh dgng siva chira
Hanh dong sira chira bao gdm 2 phan:
4.5.2.1. Hiéu chinh, logi trir nguyén nhdn gdy vi pham va khéi phuc kiém sodt qud trinh

Hanh d0ng sura chita phai g1a1 quyet duogc van dé trudce mét 13 giup kiém soat trd lai cac
CCP dong thoi cling cung cap cac giai phap lau dai nham 6n dinh qua trinh, tranh cac vi pham
tai dién.

Can tim hiéu, x4c dinh ding nguyén nhin giy sai léch d dan t6i vi pham dé ngan
khong cho téi dién trong tuong lai. D6 co thé 1a cac giai phap diéu chinh qué trinh, san phim
hodc danh gia lai ké hoach HACCP.

Cac bién phap tru:(')rCNmét hodc cac giai phap lau dai can dugce thong nhét trong ban lanh
dao va phd bién, huéng dan cho cong nhan, nhitng ngu:(‘yj truc ti€p thyc hién hanh dong sua
chira biét va thuc hién. Ban hudng dan nay phai 1a mét phan cua ké hoach HACCP.
4.5.2.2. Xdc dinh 16 san pham da san xudt trong khi ¢é vi pham va xdc dinh cdch xir Iy

i Khi co Vi,pham, can xac dinh 3 16 san phém khong dat yéu gﬁu., Pé xac dinh 16 san
pham da san xuat trong khi c6 vi pham va phuong thirc xur 1y, c6 thé tién hanh theo 4 budc
Sau:

Bude 1: Xac dinh san pham c6 tao mbi nguy an toan thuc phadm khong ?
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Dura trén két qua danh gia ctia chuyén gia hay duya trén két qua kiém tra vat 1y, hoa hoc,
vi sinh.

Budc 2: Néu danh gia ¢ budc 1 khong thay c6 mdi nguy, co thé dua san pham xuét
xuong.

Budc 3: Néu c6 moi nguy tieém an, xac dinh xem san pham c6 thé gia cong, ché bién lai
hay chuyén sang muc dich st dung khac ddm bdo an toan.

Budc 4: Néu khong xir Iy dugc san pham c6 mdi nguy tiém an theo nhur cac bién phép
dugc mo ta nhu bude 3, phdi tiéu huy san pham. Pay thuong 1a cach lya chon dat nhat va
thuong dugc xem 1a bién phép cudi cung phai sir dung.

Thong thuong, hanh dong sira chita duoc trinh bay & dang “néu/thi”. Phan “néu” cua
hanh dong stra chita mo6 ta di€u ki¢n, phan “thi” mé t4 hanh dong sura chita can dugc tién
hanh.

Vi du:
Néu (su ¢b): nhiét do/thoi gian ludc khong dat

Thi (hanh dong stra chira): Ngung ludc va diéu chinh theo yéu cdu, moi san phdm san
Xuét trong qua trinh xay ra sy ¢ s& duoc ludc lai hodc ché bién thanh dang san pham khac.

4.5.3. Ho so ghi chép cdc hanh dpng sira chiva

Khi céc gidi han téi han bi vi pham, phai ghi vao hd so va thue hién hanh dong sura
chira.

Béo c4o hanh dong sira chita cin bao gdm nhitng thong tin sau:
- Nhan dién san phim (nhu mo ta san pham, luong san phim bj giit lai)
- M6 ta vi pham
- Hanh dong sura chira da thyc hién, bao gdm ca bién phap xtr Iy cudi ciing dbi véi 16
san pham bi anh huong.
- Tén nguoi chiu trach nhi€ém thyc hi¢n hanh dong stra chira.
- Cac két qua danh gia.
Mot bao cdo hanh dong sura chita c6 thé dugc thiét ké nhu hinh 3.7.
BAO CAO HANH DONG SUA CHUA

NN
LORANG:....oii i
TRt D0 e,
M6 ta su 0 e,

Hanh dong stra chu:a du:cc tlen hanh ..............................................

Ngaysu:achu:a ........................................................................
Tinh trang sau khistra chlta:........ocoiiiiii
Nguoi gidm sat: ........oooviiiiiiiinnn.. Ngay: oo
NgudithAm tra:..........oo.coeeeeeie, NOAY: oo

Hinh 3.7 Biéu mdu bdo cdo hanh déng sita chita

4.6. Thiét 1ap cac thii tuc thim tra

Mot trong cac nguyén tac phure tap nhat ciia HACCP 13 thim tra. Mic du vay, viéc xdy
dung va thyc hién tot nguyén tac tham tra la nén tang dé c6 thé thyc hién thanh cong HACCP.
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4.6.1. Binh nghia thim tra

. Tham tra 1a viéc 4p dung cac phuong phap, thu tuc, phep thir va cac cach danh gia khac
nham xem xét tinh hop ly cua ké hoach HACCP va xac dinh sy tuan thu theo k& hoach
HACCP trong thyc t€ san xuat, ché bién thyc pham.

4.6.2. Muc dich tham tra

- Tham tra dam bao hé théng HACCP tai xi nghiép dang duy tri cac tidu chuan an toan
cta nha may.

- Céc thi tuc thAm tra dam bao ké hoach HACCP 1am viéc ¢ hiéu qua. Néu trong linh
vue nao do, ké hoach con thi€u sét thi can phai stra doi lai.

- Tham tra’nhém tao long tin réng ké hoach HACCP 1a ¢6 co s& khoa hoc, phu hop, dé
ki€ém soat cac moi nguy va dang dugc thuc thi.

4.6.3. Cic yéu to ciia thim tra
Céc yéu t6 cta tham tra bao gdm:

- Cong nhén gia tri

- Tham tra CCP

- Tham tra hé¢ théng HACCP
4.6.3.1. Cong nhan gia tri

Cong nhan gia tri 1a qua trinh thu thap bang ching dé chimg t6 rang cac yéu tb ciia hé
thong HACCP c¢ hi¢u lyc.

Cong nhan gia tri: 1a yéu t6 thiét yéu cua thém tra, n6 doi hoi phai chirng minh rang néu
thuc hién c6 hi€u qua ké hoach HACCP, s& du dé kiém soat moi nguy an toan thuc pham. Ké
hoach phai dugc cong nhan gia tri trude khi thuc hién.

Muc dich cua cong nhén 1a dua ra bang chirg khach quan chirng t6 rang tat ca cac yeu
t chu yeu ctia ké hoach HACCP 14 ¢6 co sé khoa hoc va 1a cach tiép can co gia tri dé kiém
so4t cac mbi nguy an toan thuc pham lién quan dén san phim va qué trinh cu the.

Viéc cong nhan gia tri c thé do d6i HACCP hodc céc ca nhan da qua dao tao va c6 du
kinh nghi¢m thyc hién.

Viéc cong nhan gia tri trong ndi by nha may la c:?m thiét trude khi thuc su bat dau ap
dung HACCP va khi ¢6 céac y€u t6 dam bao nhu thay d61 vé nguyén li€u, san pham hodc qua
trinh; cac két qua thim dinh khong dat yéu cau; vi pham tai dién nhiéu lan; co nhirng thong tin

khoa hoc méi vé cic mdi nguy tlem an hodc cac bién phap_ kiém soét; cac két qua quan sat
trén day chuyén hoic quy dinh méi vé phan phdi va hudng dan st dung.

Vi€e cong nhan gia tri bao gdm xem xét co s& hop 1y vé miat khoa hoc k¥ thuat trong
tung phan cua ké hoach HACCP.

Vi du vé cong nhdn gid tri khi xdy dung HACCP:

Nhiét d6 trung tam 145°F (62,8°C) duogc xac dinh 13 nhiét d6 téi han dé diét vi trung gay
bénh trong tom lude. Xi nghlep ap dung quy trinh lugc ¢ 212°F (100°C) trong 3 phut dé tao
nhiét d6 trung tam tdi thiéu 145°F (62,8°C)

Can phai cong nhan viéc lya chon nhiét d va thoi gian ché bién dé dat nhiét do trung
tam cua tom ludc bang cach do thir nhié¢t do trung tam ctia mét s6 lugng tom lude dai dién.

Ciing can phai cong nhan thiét bi ludc bﬁng cach thir nghiém sy phan bd nhiét do dé xac
dinh rang nhiét d6 tao ra trong nodi ludc phu hop trong suot qua trinh lude.

4.6.3.2. Tham tra CCP
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Thiét lap hoat dong tham tra cho mdi CCP la can thiét dé dam bao ‘rﬁng cac tha tuc kiém
soat dugc st dung la hitu hi€u. Cac hoat dong tham tra CCP dugc thé hién ¢ cdt tham tra
trong bang ké hoach HACCP.

Céc hoat dong tham tra tai cac CCP bao gém:

a. Hiéu chuan céc thiét bi giam sat

- Viéc hiéu chudn cac thiét bi giam sat dé dam bao do chinh xac cua cac phép do.

- Tién hanh hiéu chuan dé thim tra két qua giam sat la chinh xac.

- Viéc hiéu chuan thuc hién trén céc thiét bi va dung cu dugc dung trong gidm sat hoac
tham tra, vdi tan suat nham dam bao tinh chinh xéc cta cac phép do. Kiém tra do chinh xac so
véi chuan dugc thira nhan trong hodc gan véi dieu kién ma dung cu hodc thiét bi s duoc
dung.

Vi du:

C6 thé so sanh nhiét ké tu ghi trong thiét bi thanh tring cho mbi mé véi nhiét ké chuan
da duogc cap chirng nhan.

b. Xem x¢ét ho so hiéu chuan

Xem xét hd so hiéu chuan thiét bj bao gdm kiém tra sb liéu, phwong phap hiéu chun va
két qua thur (thiét bi dat hay khong dat). HO so hiéu chuan can dugc huu trit va xem xét.

Vi dy: Xem xét hd so ghi chép nhiét ké thiy ngén cho thiy d6 chinh xac cta nhiét ké
duogc kiém tra theo nhiét ké chuan & tan suit dwoc néu trong ké hoach HACCP. Ho so ghi
chép con cho thay do chinh xac cua nhiét ké & mirc cho phép va khong can hiéu chinh. Qua
trinh xem xét khong phat hién van dé gi trong viéc chia vach ciia nhiét ké thiy ngén.

c. LAy mau va thir nghiém:

D¢ tham tra sy tudn thu quy dinh cta nha cung cdp nguyén liéu can liy miu néu khau
tiép nhan la CCP va céac dac tinh k¥ thuat khi mua ban dugc coi la giéi han téi han.

Vi du: Cong ty co thé mua tdm déng véi cam doan cua nha cung cap 1a san phdm khong
co sulfite. Hang quy c6 thé ldy mau kiém nghiém dé tin chac rang san pham duogc thir la
khong co sulfite.

Khi thiét 1ap giéi han t6i han cho hoat dong cia thiét bi, c6 thé ldy mau san pham dé
dam bdo vi¢c lap dat thiét bi phu hop vdi an toan san pham.

Vi dy: Khi 6 day cia miéng thit bo bam vién 1 t6i han d€ dam béao ludc chin, c6 thé
dinh ky :[hu thap va do cidc miéng thit dé tham tra xem thi€t bi c6 san xuat ra sdn pham véi do
day chuan hay khong.

d. Xem xét hd so theo di CCP

M&i CCP c6 it nhét hai loai hd so: hd so gidm sat va hd so hanh dong sira chita. Cac hd
so nay la cac cong cy quan 1y ¢6 gia tri, ching minh CCP dang hoat dong trong pham vi cac
thong sO an toan da duogc thiét 1ap va cac vi pham dugc xir Iy mét cach an toan va phu hop.
Tuy nhién, ban than ho so khong c6 y nghia gi trir khi dugc mot ngudi c6 kha nang giam sat,
dinh ky xem xét ching dé tham tra sy tuan thu ké hoach HACCP.
4.6.3.3. Tham tra h¢ thong HACCP

Ngoai cac hoat dong thdm tra cac CCP, phai thiét lap cac chién luoc thdm tra dinh ky
doi voi toan by h¢ thong HACCP.

Tan suat tham tra toan by hé thong thuong 1a hang nam (mure t6i thiéu), hodc khi hé
thdng co tryuc tric hodc c6 thay doi dang ké vé san pham hodc qua trinh.
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Vi du vé cdc thay doi dan dén phdi tham tra hé thong HACCP:
- S6 bao céo vé su sai léch trong qua trinh ché bién tang

- Thay d6i mit bang nha may, thay d6i trang thiét bi

- Thay ddi vé vat lidu va quy trinh 1am vé sinh, khir tring

- Thay di vé cac diéu kién dong goi, bao quan, phan phdi

- C6 thong tin m&i vé mbi nguy hai ctia san pham

D61 HACCP chiu trach nhi¢m dam bao thuc hi¢n chirc nang thim tra nay. Thong
thuong doi HACCP s€ ky hop dong véi mot bén doc lap tha ba dé tién hanh tham dinh va
tham tra toan bo hé thong.

Khi thue hién giam sat CCP, viéc thir nghlem vi sinh 1a khong phu hop va khong kha thi
nhung trong tham tra HACCP, thir nghiém vi sinh c6 thé dung lam cong cu dé thim tra.

* Tham dinh:

Tham dinh 13 qua trinh dugc to chirc dé thu thap thong tin dung trong thim tra. Chung
la cac danh gid c6 hé thong bao gom cac quan sat tai cho va xem xét hd so. Thong thuong
viéc tham dinh do mét nguoi trung 1ap khong chiu trach nhi€m thuc hién cac hoat dong gidm
sat tien hanh.

Viéc thim dinh can dugc tién hanh véi tan suit dam bao 1a ké hoach HACCP luén luon
dugc tuan thu. Tan suat nay phu thudc vao diéu kién nhu kha nang thay doi cua qua trinh.

Céc hoat dong tham dinh dung dé tham tra hé théng HACCP bao gém:

- Kiém tra d6 chinh x4c ctia ban mo ta san pham va so d6 quy trinh cong nghé.

- Kiém tra xem cac CCP ¢ duoc giam sat bang ké hoach HACCP hay khong?

- Kiém tra cic qué trinh dang dién ra trong gi6i han t6i han dugc thiét 1ap.

- Kiém tra hd so ghi chép c6 duoc hoan tat chinh xac vao thoi diém theo yéu cau hay
khong?

Tham dinh xem xét hd so:

- Céac hoat dong giam sat da dugc thuc hién tai ding cac vi tri néu trong ké hoach
HACCP.

- Céc hoat dong giam sat da dugc thuc hién véi tan suét dang nhu tan suat néu trong ké
hoach HACCP.

- Cac hanh dong stra chira da dugc thuc hién mdi khi két qua gidm sat cho théy co vi
pham gidi han t61 han.

- Thiét bi duoc hiéu chuin véi tan suét néu trong ké hoach HACCP.
4.6.4. Cdc hinh thirc thim tra

Tham tra bao gém hai hinh thire: thAm tra ndi bo (tw thAm tra — bén thir nhét) va thAim
tra bén ngoai.
Thim tra bén ngoai ¢ thé do co quan nha nudc co thAm quyén, co quan chirc ning cua

khach hang hoic nudc nhap khau (bén thtr hai) hay t6 chirc trung gian thir ba duoc uy quyén
(bén thr ba).

Co quan nha nudgce co thim quyén tham tra hé théng HACCP thudng thyc hién trong cac
co s6 bat budc ap dung HACCP theo quy dinh cta phap ludt. Vai tro chinh cua co quan nay 1a
tham tra xem hé thong HACCP c6 hiru hi¢u khong va cé dugc tuan thu dung khong. Thong
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thuong viéc tham tra duoc thuc hién ngay tai co s¢ can thanh tra, nhung ciing c6 mdt s6 phan
tham tra ¢ cac dia diém khac phu hop.

Thu tuc thim tra cia co quan quan 1y bao gom:

- Xem xét ké hoach HACCP va bét ky su sira ddi nao.
- Xem xét ho so giam sat CCP.

- Xem xét hd so hanh dong sira chira.

- Xem xét hd so thim tra.

- Thanh tra hoat dong san xyuét dé xac dinh xem ké hoach HACCP ¢6 dugc tuan thu hay
khong va c6 duy tri ho so tot hay khong.

- Lay mau va phén tich ngiu nhién.
4.7. Thiét 1ap tai liéu va luu trir ho so

Khong c6 hd so thi tit ca moi ¢b gang trong hé thing HACCP déu vo ich. Moi diéu can
dugc chirng minh bang tai li¢u luu tri.

Luu trir ho so 1a hé}nh dong tu li¢u hoa m(_)@ hoat dong dugc thuc hgén trong ké hoach
HACCP nham dam bao rang qua trinh thuc hi¢n ké hoach HACCP duogc kiém soat.

4.7.1. Cic logi hé so can lwu triv
4.7.1.1. Ho so, tai ligu HACCP
S6 tay HACCP bao gdm cac ndi dung nhu:
- Thong tin doanh nghiép
- Chinh sach, myc tiéu an toan thyc phim cta cong ty
- Cam két thyc hién HACCP va pham vi gi6i han ké hoach HACCP cuia cong ty
- Tai liéu vé thanh lap d6i HACCP: quyét dinh thanh Iap va danh sach d6i HACCP
- M0 ta san phém va muc dich st dung

- So @6 quy trinh cong nghé va b tri mit biang, mo ta tom tit cong nghé ché bién; ban
tom tat ké hoach HACCP; ban tom tat chuong trinh ti€n quyét.

- C4c tai ligu, hd so chi tiét vé 7 nguyén taic HACCP: phan tich mdi nguy, xac dinh diém
kiém soat t&i han CCP va gidi han téi han, hé thong gidm sat CCP, ho so gidm sat CCP, ho so
ve hanh dong stra chira, ho so vé cac hoat dong tham tra, ho so, tai li¢u vé kiém soat ho so.
4.7.1.2. Hé so, tai lidu vé chirong trinh tién quyét

- Ho so vé GMP, bao gémz cac tiéu chuin k¥ thuat; cac quy dinh van hanh, cac quy dinh
v€ hiéu chuan thiét bi va cac tai li¢u ghi chép, bién ban thuc hién; cac quy trinh pha ché, sur

dung cac phu gia, chat hd trg ché blen va bién ban, hop dong, phiéu thir nghiém chat luong vé
sinh ctia chung; cac qui pham san xut; cac biéu mau giam sat.

- Hb so vé SSOP, bao gom: cac qui pham, céc bién ban kiém tra, cac phiéu thir nghiém,
cac biéu mau gidm sat.
4.7.1.3. Cac tai liéu phu tro khac

- HO so, tai liéu vé& dao tao: ké hoach dao tao, tai lidu, gi4o trinh dung dé dao tao, ghi
chép theo doi két qua cac 16p dao tao da thuc hién, két qua dat dugc.

- Céc tai liéu, van ban phap qui ciia co quan nha nudc vé vé sinh ATTP c¢6 lién quan:
danh muc céc tai li€u, quy dinh, cac tiéu chuan vé chat lugng, v¢ sinh va phuong phap thir...

4.7.2. Nhitng thong tin cdn thiét ghi trong biéu mau ghi chép
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Céc ho so giam sat, hanh dong stra chita, tham tra can dugc thiét ké ¢ dang biéu mau.
Khi thiét ké biéu mau can dam bdo céac yéu cau: dé st dung, di cho dé dién thong tin, khi

can c6 thé thay doi.
Nhitng thong tin can c6 trong biéu mau gidm sat:
- Tén biéu mAu, ma s6 nhan dién
- Tén va dia chi xi nghiép
- Thoi gian va ngay thang ghi chép
- Nhan dién san phém
- G161 han t61 han
- Quan sét hodc do luong tién hanh trong thyc té
- Chit ky va tén ciia ngudi tién hanh quan sat.
- Chir ky va tén ciia nguoi kiém tra
- Ngay thang kiém tra

Céc thong tin giam sat can dugc ghi chép ngay trong qua trinh quan sét.

Vi du: Biéu mau giam sat CCP tai cong doan ludc ctia quy trinh san xuat tom lude céd

thé duoc thiét ké nhu hinh 3.8.

Cong ty ché bién thuy sin B
Dia chi: Buong T, thanh pho Z

Tén san pham: Tém bién ludc, boc vo, dong IQF  Ngdy: ......ovveeeenn...
Thiét bi lugc: s6 1

Gi6i han toi han: ¢ tom: 200/300, nhiét do ludc: 100°C, thoi gian lugc: 2 phut
Tan sudt giam sat: 30 phut

BAO CAO GIAM SAT LUOC TOM Ma sb:....

Ngudi thim tra

M&I6 | Thoi S6than | Nhiétdo | Thoi Pat gidi Hanh | Ghichd
hang gian tom/pound trén gian han téihan | dong
kiém tra nhiét ké | ludc | (dat/khong) | sira
tu ghi (phat) chira
(0
Nguoi giam sat Ngay:..oooooooininn

Hinh 3.8. Vi du vé biéu mau gidm sat CCP
4.7.3. Luu triv ho so

Viéc ki€ém soat ho so, tai li¢u phai ddm bdo tinh hi€u lyc va hién hanh, tinh san co, tinh

thong hiéu, tinh hé thong, tinh hop phap cua tai lidu.

Hb so co thé dugc luu trit bang ban in hodc ban dién tir (Iuu triv trong may tinh). Khi

luu ho so trong may tinh can c6 thu tuc chong stra doi, xod va mat dir lidu.
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Cac ho so phai duoc xem xét kip thoi. Ngudi xem xét phai ky, ghi rd tén va dé ngay
vao cac ho so da xem.

Thoi han luu trir hd so phai phit hop v6i thoi han st dung ciia san pham, tuan thii qui
dinh cta luat phap hoac nhitng cam két voi khach hang.

Vi du: d6i voi san phém thiy san dong lanh, ché bién thoi han luu trit hd so it nht 1a 2
nam.

5. CAC BUOC XAY DUNG KE HOACH HACCP

Dé xay dung ké hoach HACCP thuong tuan theo 12 budc, trong d6 bude 1 dén budc 5
la cac bude chuén bi (budc so khai), tir budc 6 dén budc 12 dwa theo 7 nguyén tac HACCP.
Cac nguyén | tic HACCP d3 duoc gi61 thiéu & myc 4, vi vy ¢ muc nay chu yéu dé cap dén cac
bude tir 1 dén 5, con cac buge 6 dén 12 chi dé cap thém mot sb yéu cau (néu c6). Vi du minh
hoa dugc sir dung xuyén subt trong muc nay 1a san pham tom bién ludc, boc vo, dong IQF tai
mot co so gia dinh 1a cong ty ché bién thiy san A.

5.1. Cac buéc chuén bi
5.1.1. Buéc 1 - Thanh lgp doi HACCP

Thanh lap doi HACCP la mot budc quan trong trong viéc xdy dung chuong trinh
HACCP.

Dboi HACCP s€ chiu trach nhiém lién quan dén viéc xay dung va thuyc hién HACCP
trong doanh nghiép nhu:

- Thyc hi¢n va t6 chirc thuc hién cac bude xay dung va ap dung hé thong dam bao céac
nguyén tdac co ban cia HACCP va chuong trinh PRP.

- Hudng dan céac bd phan lién quan thyc hién nhiém vu xay dung, ap dung, tham dinh,
tu danh gia va lién tuc hoan thién h¢ thong.

- Giit vai tro chii chét trong viéc dao tao va thuc hién HACCP.

- Dinh ky tién hanh danh gia hiu qua ap dung HACCP lam co s¢ cho viée diéu chinh,
stra o1, hoan thi¢n hé thong HACCP.

- Bdo cao v6i ban lanh dao cua doanh nghiép, 1ién h¢ v6i co quan bén ngoai c6 lién quan
t6i hé thdng HACCP (nhu co quan quan 1y, to chirc chimng nhén, t6 chirc tu van ap dung...).

P61 HACCP thudng duoc thanh 1ap véi sé lwong thanh vién tir 5-7 ngudi, tuy theo qui
mo cua doanh nghi¢p va pham vi &p dung HACCP.

Céc thanh vién trong d6i HACCP phai nim virng cong nghé cta day chuy?:n san giuét
thugc pham vi gi6i han cia HACCP s€ ap dung tai doanh nghiép, dugc dao tao day du ve k§y
nang xay dung, ap dung, tu danh gia h¢ thong HACCP va chuong trinh PRP. Thanh vién d6i
HACCP nén bao gom cac chuyén nganh khac nhau lién quan dén nganh san xuit ciia doanh
nghiép nhu: cong nghé thyc pham, vi sinh, may thiét bi, co dién, quan ly chét luong. ..

Doi HACCP ¢6 thé gdm cén b thudc bd phan van hanh, biao dudng thiét bi, bd phan
san xuat, \ié sinh va b phan kiém soat chat lugng. Moi thanh vién trong dji can dugc phan
cong cu thé nhi€m vu.

Vi du: D01 trudng do1 HACCP thudng c¢6 nhitng nhiém vy nhu:

- Chiu trach nhiém vé chat lugng ké hoach HACCP va két qua trién khai nd tai doanh
nghi¢p.

- Diéu phoi céc hoat dong ciia doi HACCP, kién nghi voi lanh dao doanh nghiép dé dicu
chinh thanh vién cta do6i khi can.
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- biéu khién cac phién hop cua d61 HACCP, thay mat doi lam viéc vdi cac co quan chure
nang coé lién quan nhu: co quan quén ly, co quan tu van, to6 chuc chirng nhan...

- B4o cao vé viéc xay dung va ap dung hé thong v6i Ban ldnh dao doanh nghiép. ..

Thu tyc thanh lap doi HACCP:

- Quyét dinh thanh lap (néu rd pham vi hoat dong va quyén han).

- Danh sach céc thanh vién va phan cong trach nhiém cu theé.

Vi du: Danh sach d6i HACCP ciia cong ty ché bién thay san A duoc liét ké & bang 3.6
5.1.2. Buéc 2 - M td sin phim

Khi md ta san phdm can néu rd:

- Tén va qui cach ctia san pham

- Nguyén li¢u chinh va ty 1¢ cac thanh phan khac. Can néu rd loai nguyén li¢u chinh va
thanh phan khac ¢6 trong san pham, dang nguyén li¢u duoc cung cap, nha san xuat hoac nha
nudi trong, cac dic trung hoa 1y co ban can luu y, diéu kién bao quan va cach tiép nhan, cac
bién phap xtr Iy phéan loai trude khi ché bién.

- Tém tat cac cong doan ché bién

- Cac chi tiéu chit luong chil yéu

- Céch str dung va dbi tugng sir dung

- Kiéu bao goi, vat liéu bao bi va diéu kién dong goi.

- Thoi han st dung
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Bdng 3.6. Danh sdach doi HACCP ciia cong ty ché bién thiy sdn A

TT Ho va tén Trinh d¢ Chirc vu cong tac Chirc vu trong Nhiém vu trong déi HACCP Ghi chu
chuyén mon d¢i HACCP
1 Nguyén Van C Ky su céng Phé giam dbe ky Doi trudng Chi dao cac hoat dong cua doi, thAm
ngh¢ thuc pham thuat tra ké hoach HACCP
2 Lé ThiH K§ su cong Trudng nhoém san Doi pho Tu yén ,nhﬁ:ngvvén dé vé cong nghé¢
ngh¢ thuc pham pham ché bién. Trién khai thuc hién ké
hoach HACCP
3 Nguyén Thi T Ctr nhan vi sinh | Can bd phong kiém Doi vién Tu van nhitng van dé vé vi sinh vat va
nghi¢m nhirng van dé vé bénh do vi sinh vat.
Tham gia xay dung va gidm sat viéc
thuc GMP va SSOP
4 Tran Piang V Ky su cong Quan dbc phan Doi vién Tu vén nhitng vin dé vé cong nghé.
ngh¢ thuc pham xudng ché bién Tham gia xay dung va gidm sat viéc
thuc GMP va SSOP
5 Phan Thanh B K¥ su co dién Quan dbc phan Doi vién Tu van nhitng vin dé vé may va thiét

xudng co dién

bi, gidm sat viéc van hanh va bao
dudng toan bd may, thiét bi trong xi
nghiép
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- Yéu cau ghi nhan
- bicu kién van chuyén va bao quan

- Noi tiéu thy san pham

Mb ta san phdm cang ti mi cang tdt, glup hiéu biét tu:orng tan vé nguyén liéu, thanh phan

va san pham lam co s cho viéc phan tich moi nguy sau nay.

Vi dy: md ta san pham tom bién ludc, boc vo dong IQF (bang 3.7)

Bdng 3.7. M6 ta san pham tom bién lujc, béc vo, dong IQF

TT Pic diém M6 ta
1 | Ténsan phém Tém bién ludc, boc vo, dong IQF
2 | Tén nguyén liéu TOm the
TOm sat
3 | Khu vyc khai thac nguyén liu Vung bién Ca Mau, Kién Giang
4 | Cach thirc bao quan, van chuyén | Tom nguyén liéu thu mua tir ving khai thac duoc
va tiép nhan nguyén licu udp da trong cac thung cach nhiét va van chuyén
vé xi nghiép bing xe bao 6 on. Nhi€t do nguyén li¢u
< 4°C, thoi gian van chuyén khong qua 4 gio. Tai
xi nghiép, tom dugc kiém tra cdm quan trudc khi
dua vao che bién. Chi nhén nguyén li¢u dat yéu
cau
5 | Tém tit quy cach thanh pham Tom thit, dong IQF, ma bang 10%, dong goi lkg
theo tirng cd trong tui PE, han kin miéng
6 | Thanh phan khac Khéng
7 | Tom tét cac cong doan ché bién Tiép nhéan nguyén liéq, rira 1, béc vo, phan cd, rira
2, ludc, lam ngudi, cap dong, ma bang, can/dong
tui PE, do kim loai, bdo quan
8 | Kiéu bao goi bong 10 tai/ thung carton, dai nep 2 ngang, 2 doc
9 | Piéu kién bao quan Bio quan ¢ kho lanh cé nhiét ¢ <- 18°C
10 | Piéu kién phan phdi, van chuyén | San phdm dwoc phan phdi, van chuyén bing xe
san pham lanh c6 nhiét do < - 18°C
11 | Thoi han su dung Trong vong 12 thang ké tir ngay san xuat.
12 | Thoi han bay ban ¢ chg, si€u thi | Theo thoi han sir dung
13 | Céac yéu cau vé dan nhin Nudce san xuét, tén, dia chi cong ty, ngdy san Xuét,

thot han str dung, trong luong tinh, trong lugong
dong, tén thuong mai san pham, tén khoa hoc san
pham, cd, loai, didu kién bao quan, huéng dan sir
dung, ma $6 16 san pham
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14 | Cac yéu cau, diéu kién dic biét | Khong

khac
15 | Muc tiéu st dung An lién
16 | Péi tugng st dung T4t ca moi ngudi

17 | Cac quy dinh, yéu cu phai tuan | Theo tiéu chudn ciia khach hang nhung khong thap
thu hon TCVN hién hanh

5.1.3. Buéc 3 - Xdc dinh muc dich sir dung

Xac dinh cach st dung san pham ¢ nguoi st dung cudi cung hoac nguoi tiéu dung. Vi
du:

- Phai niu chin trude khi ding
- C6 thé an ngay khong n4u hoic niu

Pé dam bao diéu kién tdt nhét cho khach hang, viéce sir dung khong dung muc dich phai
duoc tinh dén.

Xéc dinh ngux‘yi tiéu dung hodc nguoi st dung du kién: Nguoi tiéu dﬁng du kién co6 thé
la cong ching néi chung hodc mot 16p dan cu noi riéng nhu tre con, nguoi gia, ngudi bénh..
Nhom nguoi tiéu dung nhay cam can phai duoc xac dinh rd. Nguoi st dung du kién co thé la
nha ché bién khac, nguoi s& ché bién san pham sau nay.

Vi du: san pham tom bién ludc, boc vo, dong IQF c6 muc dich su dung 1a an lién, ddi
tuong su dung la tat ca moi nguoi

5.1.4. Buéc 4 - Xay dung so dé quy trinh cong nghé

So d6 quy trinh cong ngh¢ dwugc xay dung phai dam bao bao gom tat ca cac cong doan
ché bién tir tiép nhan nguyén liéu t¢i kho bao quan thanh pham va diéu kién van chuyén. So
d6 phai dugc xdy dung tudn ty theo dung cac cong doan ché bién trong thuc té. Céc nhanh
dau vao tir nguyen liéu, thanh phan, phy gia téi vat liéu bao bi hay d4u ra ciia san phim trung
gian, phy gia thyc pham vi tri tai xir 1y, tai ché, bao quan tam thoi (nu c6) ciing phai dugc
thé hién trong so dd quy trinh cong nghé.

So db quy trinh c6ng ngh¢ biéu dién & dang so dd khdi hodc ky hiéu don gian cac cong
doan ché bién va phan ph6i san pham.

So db cong nghé can phai don gian, rd rang va dy du dé nhiing nguoi khong quen voi
qué trinh ciing ¢ thé hiéu dugc cic cong doan ciia qua trinh ché bién ctia doanh nghiép.

Sau khi xay dung so do quy trinh cong nghé, cin cir vao tit ca cac cong doan di mé ta
trong so do, doi HACCP can mo ta bang 101 cong nghé ché bién ciia ting cong doan cu thé.
Phan mo ta can xac dinh 13 cac yéu cau dau vao cuia moi cong doan, cac hoat dong ché bién
duogc thyc hién trong cong doan do, cac yéu cAu cong ngh¢ ddi voi hoat dong ché bién d3 néu
va cac yéu cau dau ra.

Ciing can phai md ta so d6 bd tri mat bang day chuyén cong nghé va danh muyc trang
thiét bi ché bién, do luong. So d6 mit bang can dam bao: dang véi b tri mat bang san xuét
thyc té ctia doanh nghiép, xac dinh r& dudng di thyc té cta dau vao (nguyén lidu, thanh phan)
va dau ra (phu pham, ban thanh phdm, thanh pham va chat thai), dudng di ctua cdng nhan cac
khu vuc khac nhau trong nha may, vi tri lép dat céc thiét bi, cac phuong tién v¢ sinh...

Danh muc trang thiét bi ché bién, do luong can néu rd: tén, mac thiét bi, nude san xuit,
nam st dung, dac trung k¥ thuat, dic di€m van hanh, co ti€p xuc truc ti€p voi thuc pham hay
khong.
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Vi du: So dd va md ta quy trinh cong nghé ché bién to6m bién ludc, boc vo, dong IQF
duogc trinh bay ¢ hinh 3.9 va bang 3.8.

5.1.5. Buwéc 5 - Tham tra so' do quy trinh cong ngh¢ trén thuc té

Tinh chinh xac cua so d6 quy trinh cong nghé rat quan trong dé tién hanh phan tich mbi
nguy nén cin phai thim tra trén thyc té cac cong doan duoc md ta trén so d6. Néu thiéu mot
cong doan co thé bo sét mat mot ndi dung quan trong vé an toan vé sinh.

P61 HACCP cin xem xét tat ca cac cong doan cta phin xudng, so sanh va sira doi lai so
d6 cho phu hop véi thuc té. Viée di thuc dia cho phép mdi thanh vién cua doi ¢ duoc cach
nhin toan dién vé viéc ché bién san pham. C6 thé moi thém céc cong nhan vién cua xi nghiép
dé kiém tra so do trong qua trinh di thyc dia (phong van nhitng ngudi c6 lién quan t6i san

Tiép nhan nguyén
Rura 1
Boc vo
Phan c&
Rura 2
Ludc
Lam ngudi
Cép dong
Ma béng
Can/dong tui PE
Do kim loai
Dong thung/ghi nhan

Bao quan
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Hinh 3.9. So d6 quy trinh cong nghé ché bién tém bién ludc, béc vo, dong IQF

Bdng 3.8. M6 ta so do quy trinh cong nghé

cong Thong s6 k§ thuit Mé ta
doan chinh

Tiép nhan | T° nguyén liéu <4°C. | Tém nguyén liéu duge uép da trong cac thung cach

nguyén nhiét va van chuyen vé xi nghiép bang xe bao on. Kiém

liu tra nhiét do, chat luong cam quan nguyén liéu, chi nhan
nguyén liéu vao ché bién dat yéu cau.

Rura 1 Nudc rira: T6m nguyén liéu dua vao ché bién duoc rira trong bdn

< 5% nudc nude ‘sach duge lam lanh & T° < 5°C, c6 pha
- clorin véi nong d¢ < 10ppm. Thay nudc sau moi 100kg
Chlorine < 10ppm tom
Boc vo T nuée < 10°C Tf)m sau khi ria sach duogc boc vo, bo dau, léy chi
T0 tom < 4°C bang tay dudi voi nudc chay. T° nuée < 10°C. Tom
- duoc dip da dé duy tri nhiét do < 4°C.

Phan c& T6m sau khi boc vo duge phan thanh cac ¢& khac nhau
theo sO than tom/pound. Tém dugc dap da dé duy tri
nhiét 9 < 4°C.

Rura 2 Nudc rua: Tom theo timg ¢& duoc rira trong bon nurdc nuge sach

T0< 5°C duoc lam lanh & T< SOC, c6 pha chlorine v&i nong do
- <10 ppm. Thay nudc sau moi 30kg tom.
hlorine < 1 : ) .
Chlorine < 10ppm beé rao 5 phut trude khi chuyén qua ludc.
Ludc T’huée:100°C Toém dugc lude trén bang chuyén ludc, theo tung co. T°
T = 2-3 phit nuée luge 100°C, thoi gian lude 2- 3 phut, theo timg c&
dé dam bao nhi¢t dJ trung tam con tom > 75°C trong 1
phit.
Lam Sau khi ra khéi bang chuyén ludc, tom 1ap tic duge
nguoi T0 nude < 5°C chuyén qua bang chuyén lam ngudi dé lam ngudi trong
= nude sach duge lam lanh & nhiét d6 < 5°C, thoi gian 1-
2 phut, theo tirng cd.
Cép dong | T°chp dong < 1h Sau khi lam ngudi, san pham duogc cap dong ngay bang
A thiét bj cdp dong bang chuyén IQF. Thoi gian cap don
TO¢ t < p dong bang chuy g p dong
) 185‘21:ng AMCUASP = 4y 46 nhiét d6 trung tdm san pham sau khi cap dong <
-18°C nhung khong qua 1 gio.
Ma bang T° nuée< 5°C Sau khi cép dong, tom dugc ma bang trong thiét bi ma
Ti 16 ma bang 10% bénog phuqn suong. Nhiét do nuéc ma bang du:qc du); tri
T < 5°C. Ti I¢ 16p ma bang so vdi trong lwong san pham:
10%

Can/dong | 1kg tom/tai San pham sau khi ma biang dugc can lkg cun cd va

thi PE dong tai PE c6 in san nhan. Han kin mi¢ng tai bang
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may han

DO kim Céc thi san phim dugc dua qua may do kim loai dé

loai phat hién va loai bé manh kim loai c6 thé co6 trong san
pham

Dong Dong 10 tui cung c¢d vao 1 thung carton. Trén thung

thung/ 10tdi/carton ghi day du : Nudc san xuat, tén, dia chi cong ty, ngay

san xuat, thoi han st dung, trong luong tinh, trong
luong dong, tén thuong mai san pham, tén khoa hoc
san pham, cd, loai, diéu kién bao quan, hudng din sir
dung, ma s6 16 san pham, dai nep 2 ngang, 2 doc.

ghi nhén

Thot gian bao goi du nhanh dé nhiét do trung tm san
phdm khong nho hon -16°C khi dua vao kho bao quan

Bao quan | T°<-18°C San pham dugc bao quan trong kho lanh & nhiét do <
18°C.

5.2. Cac buéc thue hién ap dung cac nguyén tic HACCP
5.2.1. Buéc 6 - Phén tich méi nguy

D61 HACCP phai 1ap danh sach cac mbi nguy c6 thé xay ra o moi budc va nguyén nhin
xuét hién cac moi nguy do. Pé co thé xac dinh dang va dii cac mbi nguy tiém an, can tra 1oi
cac cau hoi lién quan dén thanh phan nguyén liéu, san pham céc cong doan ché bién, phuong
phép bao goi, van chuyén, bao quan va sir dung san pham.

Vi du:
- Céc céu hoi lién quan dén thanh phan, nguyén lidu:

Céc thanh phan trong nguyén li¢u, trong san phim c6 thé gay hai cho sirc khoe ngudi
tiéu dung khéng?

 Thyc phim nay c6 cho phép vi khuan gy bénh sdng sot hodc sinh s6i dén mirc khong
chap nhan dugc hay khong?

Luong vi sinh vat thong thudng cta thuc pham nay 1a gi?

C6 cac san pham tuong tu trén thi truong khong? Thong tin vé an toan cua cac san
pham dé nhu thé nao?

- Céc cau hoi lién quan dén cong doan ché bién:

C6 nhitng sai sot vé mat hoa chat dén mirc khong chip nhan ¢ bat cir mot cong doan
nao hay khéng?

Thiét bi ché bién c6 gitip kiém soat nhiét 6 va thoi gian theo nhu cau khong?
San pham c6 nguy co bi nhiém cac thir nguy hiém nhu thuy tinh, manh kim loai?

Vi khuan gay bénh c6 con séng sot hodc sinh s6i dén mirc khong chap nhan dugc hay
khong?

Dung cac dung cu nao dé ting an toan cho ngudi tiéu dung ?

Qua trinh ché bién c6 gdm cac budc loai bé cac mdi nguy hoa hocva vat 1y khong?

- Cac cau hoi lién quan dén bao goi:

Phuong phap bao goi c6 anh hudng dén sy sinh san cta vi khuin gdy bénh va hinh
thanh doc to khong?
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Bao goi c6 in huéng dan khach hiang cach xir 1y va nau thyc pham an toan khong?
- Céc cau hoi lién quan dén phuong thire van chuyén, bdo quan va sir dung:

C6 can phai c6 ti lanh dé duy tri d6i véi san pham trong khi van chuyén hodc luu giir
khong?

Béo quan sai qui cach c6 lam thuc phdm mét an tdan vé mat vi sinh khong?
San pham duoc dung dé an lién hay phai ché bién?
San phém c¢6 du kién tiéu thu rong rdi voi moi dbi tuong khong?

Sau khi da li¢t ké cac moi nguy ti€ém an, can danh gia dé xac dinh moi nguy nao la moi
nguy dang ké, luu y xem xét cac yéu to:

- Kha ning x4y ra moi nguy va mirc d nghiém trong vé anh hudng ctia né dén strc khoe
nguoi tiu dung

- Banh gia dinh tinh va dinh luong cac mdi nguy.

- Kha nang song sot va phat trién cta céac loai vi sinh vat gdy bénh. Cac chat doc, hoa
chat va céc tac nhan vat ly ton tai hodc san sinh ra trong thuc pham.

- Cac diéu kién dan dén di€u trén

Udc luong nguy co thuong dua trén sy phdi hop gitra kinh nghiém, dit liéu vé dich t&
hoc va thong tin trong cac tai liu k¥ thuat.

Bang 3.9 trinh bay dic diém bién d6i cia mot sé mdi nguy an toan thyc pham & dong
vat sau khi chét va thyc vat sau khi thu hoach c6 thé giup ich trong vi¢c phan tich moi nguy.

Dboi HACCP phai nghién ctru, xem xét, xac dinh cac bién phap kiém soat nao co thé
dugc &p dung cho méi mdi nguy.

Két qua phan tich mdi nguy duoc trinh bay trong bang phan tich mdi nguy.
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Bang 3.9. Bién doéi mét sé6 moi nguy an toan thuc phcfm 0 dong vat sau khi chét va thuc vit

sau khi thu hoach

TT Loai mdi nguy Pic diém
1 | Mdinguy vat ly Khong phat trién thém
2 | Mbi nguy hoa hoc

Kim loai ning

Thubc trir su

Poc t6 cua nhuyén thé (ASP, DSP, NSP, PSP)
Hoa chét, khéng sinh co hai

Sau khi dong vat chét hoic
sau khi thuc vat da duoc thu
hoach cic mdi nguy nay
khong giam di (co ché tu
thai) va ciling khong tang
thém

Histamine (ca thit do: ngu, thu, nuc, trich...)
Solanine (khoai tdy moc mam)

Amygdaline (hat tao, 1&, mo)

Phat sinh va tang thém khi
diéu kién bao quan (nhiét do,
do6 am, thoi gian) phu hop
cho sy phat trién cta cac doc

Aflatoxin (hat ngii cdc) to nay
3 | Mbi nguy sinh hoc
Virus Khong phat trién thém
Vi khuan gdy bénh Lién tuc phat trién, ting thém
ve s0 lugng
Ky sinh trung gay bénh it phat trién

Vi du: Vi san phém tom bién ludc, boc vo, dong IQF. Xét tai cong doan tiép nhan
nguyén li¢u:

- Nhan dién cac mdi nguy tiém an:

Nguyén liéu dé san xuét 1a tom bién duoc khai thac ¢ ving bién Ca Mau, Kién Giang,
sau d6 dugc thu mua va u6p da trong cac thung cach nhiét va van chuyén vé nha may bang xe
bdo on. Vi vay nguyén liu co the bi nhiém VSV gay bénh tir moi truong khai thac, trong qua
trinh bao quan va van chuyén vé xi nghiép. Nguyén liéu ciing co the 1an cac manh kim loai tir
moi truong khai thac, trong qué trinh bdo quan va van chuyen vé xi nghiép. Ngoai ra, tom

nguyén liéu thuong duoc bao quan bang cac hop chét sulfite dé ngin ngira sy hinh thanh dém
den.

Do viy, tai cong doan tiép nhan nguyén liéu, c6 thé c6 mdi nguy tiém an la VSV gay
bénh, chat sulfite va manh kim loai.

- Xéc dinh xem cac méi nguy tiém an c6 dang ké khong:

Cac mbi nguy dd néu thuong xay ra va khi xay ra co thé gy hau qua nghiém trong
(VSV gdy bénh, sulfite gdy di ing, manh kim loai gay rach ra, chay mau...) nén day la cac
mbi nguy dang ké.

- Xéc dinh cac bién phap phong ngira cac mbi nguy dang ké vira xac dinh:
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D6i voi moi nguy VSV giy bénh: can xem lai cac bién phap co thé duoc s dung dé
ngan ngura, han ché, loai bo mbi nguy va xem xét cac cong doan tiép theo trong quy trinh san
xudt co cong doan nao cé thé thuc hién duoc diéu do. Dm vdi truong hop nay, cong doan lude
theo sau s& diét VSV. Vi vy, bién phap phong ngira mdi nguy VSV gy bénh 1a ludc.

D6i voi mbi nguy sulfite: DE xac dinh bién phap phong ngira mbi nguy nay, trudce tién
can xem xét dbi tuong sir dung san pham 13 ai. O vi du nay, d6i tugng su dung la tat ca moi
nguoi, vi vay nhan thanh pham s& khong mo ta sy c6 mit ciia cac chat sulfite hodc khong gidi
han sir dung véi nguoi dé bi di ing. Vi vay, bién phap phong ngura mbi nguy sulfite 1a chi
nhdn nhing 16 nguyén liéu c6 gidy cam két ciia nguoi cung cap khong st dung sulfite va két
qua thir bang gidy thir am tinh.

D6i voi mbi nguy manh kim loai: Xem xét cac cong doan cua quy trinh ché bién, ching
ta thay c6 cong doan do kim loai dé phat hién va loai tir tat cd nhirng thanh pham cé chua
manh kim loai. Vi vay, bién phap phong ngira moi nguy manh kim loai la do kim loai.

Céc thong tin s& dugc dién vao cac cot tuong tmg ctia bang phan tich mdi nguy.
Lan lrot tién hanh véi timg cong doan ciia quy trinh san xuét.

Két qua bang phan tich mdi nguy cho san phdm tém bién ludc, boc vo, dong IQF la
bang 3.10

5.2.2. Buéc 7 - Xdc dinh diém kiém sodt téi han (CCP)

Str dung cay quyét dinh CCP dé xac dinh cac diém kiém soat toi han trong quy trinh san
xuat.

Vi du: Vo1 san phém tom bién lude, boc vo, dong IQF. Xét tai cong doan tiép nhan
nguyén li¢u:

D6i voi mbi nguy déng ké 1a VSV gay bénh trong nguyén lidu: Lan luot tra 1oi timg cau
hdi cua cay quyéet dinh CCP

Céau hoi 1: Tai cong doan nay hodc cac cdng doan sau c6 bién phap phong ngira nao d6i
v&di moi nguy da nhan dién khong? Cau tra 101: C6 (cong doan ludc)

Céu hoi 2: Cong doan nay c6 dugc thiét ké dic biét nhdm loai trir hogc giam kha ning
xay ra moi nguy do téi mue chap nhén dugc khong? Cau tra 101: Khong

Cau hoi 3: Cac mdi nguy da nhan dién c6 kha ning xay ra vugt mirc chip nhan hoic gia
tang t&1 muc khong chap nhan dugc hay khong? Cau tra 1oi: Co

Cau hoi 4: C6 cong doan nio sau cong doan nay loai trir hodc lam giam mdi nguy da
nhan di€n téi mic chap nhan dugc hay khong? Cau trd 161: Co (cong doan ludc)

‘ ‘Két qua cau hoi 4 dan dén két luan cong doan tiép nhan nguyén lidu khong phai 1a CCP

de kiém soat moi nguy VSV gdy bénh c6 trong nguyén li€u.

D6i voi mdi nguy déng ké 1a chit sulfite: Lan luot tra 10i timg cAu hoi ciia cdy quyét
dinh CCP

Céu hoi 1: Tai cong doan nay hodc cac cong doan sau c6 bién phap phong ngira nao dbi
voi mbi nguy da nhan dién khong? Cau tra 101: Co (phong ngtra mbi nguy bang cach kiém tra
gidy cam két ciia ngudi cung cap khong sir dung sulfite va két qua thir bang gidy thir &m tinh)

Cau hoéi 2: Cong doan nay co duogc thiét ké dac biét nham loai trir hodc giam kha ning
xay ra moi nguy do téi mue chap nhén dugc khong? Cau tra 101: Khong

Cau hoi 3: Cac mdi nguy da nhan dién c6 kha ning xay ra vugt mic chp nhan hodc gia
tang to1 mirc khong chap nhan dugc hay khong? Cau tra 10i: C6 (Modi nguy chat sulfite c6 the
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xay ra néu ngudi cung cip tdom nguyén liéu st dung chét sulfite dé bao quan va s& gay di tmg
cho nhiing ngudi nhay cam)

Cau hoi 4: C6 cong doan nio sau cong doan nay loai trir hodc lam giam mdi nguy da
nhan di¢n t61 mirc chap nhan dugc hay khong? Cau tra 161: Khong (véi doi tuong sir dung san
pham la tat ca moi nguoi nhung khi xem xét tat ca cac cong doan theo sau cong doan ti€p
nhan nguyén li¢u trong quy trinh san xuat thi khong c6 cong doan nao the hién viéc kieém soat
moi nguy sulfite)

‘ Két qua cau hoi 4 din dén két lun cong doan tiép nhan nguyén liéu phai 1a CCP dé
kiém soat moi nguy sulfite c6 trong nguyén li¢u néu khong s€ gay mat an toan thuc pham cho
nguoi su dung.

Tiép tuc thyc hién voi cac mbi nguy khac tai cong doan tlep nhan nguyén liéu va cac
cong doan c6 mdi nguy dang ké khac trong quy trinh san xut, cudi cung téng hop két qua
vao bang tong hop quyét dinh CCP (bang 3.11)

Két qua diém kiém soat t6i han dwoc ghi vao c¢ot cudi cung trong bang phan tich mbi
nguy.

- Tén diém kiém soat t6i han dwoc ghi vao cot (1) va tén mdi nguy dang ké can dugc
kiém soat tai CCP do dugc ghi vao cdt (2) ciia mau ké hoach HACCP (bang 3.12)
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Bdng 3.10. Bing phén tich méi nguy cho san pham tém bién luéc, béc vé, dong IQF

BANG PHAN TiCH MOI NGUY

Mo ta san pham: ...........

PiachicOng ty:....coooiiiiii e, Phuong phap bao quan va phan phdi:..............ccoeeeeiinn....
DPbi tuong su dung va muc dich st dung:..........................
1) ) @) (4) () (6)
Thénh Nhén dién cac mdi nguy | Cic m‘éi Giai thich cho két luin & cdt (3) Cé thé ap dung bi¢n phap phong Cong doan
phan/ Céng tiem an nguy tiem ngira nao dé ngin ngira moi nguy | nay cé phai
doan an c6 dang ke do? la CCP
dang keé khong?
khong?
(C/IK) (C/K)
SINH HOC:
Tiép nhan | VSV gay bénh hién dién C TOom nguyén ligu c6 thé bi nhiém | Cong doan ludc theo sau s tiéu diét
nguyén liu | trén nguyén licu VSV gay bénh tir méi truong khai | hét VSV gay bénh
thac, trong quéa trinh bao quan va
van chuyén vé xi nghi¢p
HOA HOC: Sulfite C Sulfite dung bao quan nguyén liéu | Chi nhan nhing 16 nguyén liéu c6 c
co thé gay di Gng cho nguoi tiéu | gidy cua nguoi cung cap khong sur
dung dung sulfite va két qua thir bang giay
thir am tinh
VAT LY: Manh kim loai C Manh kim loai c6 thé nhiém tir mdi | Cong doan do kim loai s& loai trur
truong khai thac, trong qua trinh bao | hét manh kim loai c¢6 trong san
quan va van chuyén vé xi nghiép pham
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Rua 1 SINH HOC:
- Nhiém VSV gay bénh - Kiém soét bang SSOP
- VSV gdy bénh phat - Khong c6 kha nang xay ra vi thoi
trién gian ché bién nhanh va dugc kiém
soat bang GMP
HOA HOC: Du lugng Kiém soat bang GMP va SSOP
chlorine
VAT LY: khong
Boc vo SINH HOC:

- Nhiém VSV gay bénh - Kiém soét bang SSOP
- VSV gdy bénh phat - Nhu cong doan rtra 1
trién
HOA HQC: khong
VAT LY: khong

Phan co SINH HOC:
- Nhiém VSV gay bénh - Kiém soét bang SSOP
- VSV gdy bénh phat - Nhu cong doan rtra 1
trién
HOA HQC: khong
VAT LY: khong

Rura 2 SINH HOC:
- Nhiém VSV gay bénh - Kiém soét bang SSOP
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- VSV gdy bénh phat
trién

HOA HOQC: Du lrong
chlorine

VAT LY: khong

- Nhu cong doan rtra 1

Kiém soat bang GMP va SSOP

Ludc SINH HOC:
VSV giy bénh sdng sot Néu thoi gian va nhiét do ludc Kiém soat chit ché thoi gian va
khéng thich hop VSV gay bénh c6 nhiét 36 ludc
) thé song sot
HOA HOC: Khong
VAT LY: Manh kim loai Ménl} kim~loai tor bang c}luyén lugoc | Cong doan do kim loai theo sau s€
c6 theé nhiem vao san pham loai bo
Lam ngudi | SINH HOC: Tai nhiém Kiém soat bﬁng SSOP
VSV giy bénh
HOA HOQC: Khong
VAT LY: Khong
Cép dong | SINH HQC: Tai nhiém Kiém soat bang SSOP
VSV gay bénh
HOA HQC: Khong
VAT LY: Manh kim loai tir bang chuyér} cap Cong doan do kim loai s& loai bo
Manh kim loai dong cd thé nhiem vao san pham
Mabing | SINH HQC: T4i nhiém Kiém soat bang SSOP

VSV gy bénh
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HOA HOQC: Khong
VAT LY: Khong

Can/déng | SINH HQC: Tai nhiém Kiém soat bang SSOP
tli PE VSV gay bénh
HOA HQC: Khong
VAT LY: khong
Do kim loai | SINH HOC: Tai nhiém Kiém soat bﬁng SSOP
VSV giy bénh
HOA HQC: Khong
VAT LY: Manh kim loai c6 thé c6 trong san St dung may do kim loai dé phat
Manh kim loai pham do nhiém tu nguyén liéu hoac | hién va loai bo
: trong qua trinh ché bién
Dong SINH HQC: T4i nhiém Kiém soat bang SSOP
thung/ghi | VSV gay bénh
nhan | HHA HOC: Khong
VAT LY: Khong
Bao quan | SINH HOC: Khong

HOA HQC: Khong
VAT LY: Khong
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Bdng 3.11. Bang tong hop quyét dinh CCP cho san pham tém bién lujc, béc vo, dong IQF

Budc ché bién/ mdinguy | Kétqua | Kétqua | Kétqua | Kétqua | C6 phai
ciuhéil | cAu héi2 | ciu h6i3 | ciu héi 4 CCP

khéng?

Tiép nhan nguyén liéu/

- VSV giy bénh c6 trong C K C C K

nguyén liéu

- Sulfite C K C K C

- Manh kim loai C K C C K

Ludc/

- VSV gay bénh sdng sot C C C

- Manh kim loai C K C C K

Cap dong/ Manh kim loai C K C C K

Do kim loai/ Manh kim C C C

loai

5.2.3. Buwéc 8 - Thiét lgp cdc gidi han téi han

Sau khi xac dinh tat ca cac diém kiém soét t6i han, d6i HACCP phai x4c dinh céc gi6i
han t61 han cho timg diém ki€m soat. Céac gi6i han t6i han phai duge bi€u dién bang cac thong
s0 dinh tinh hodc dinh lugng.

Vi du: Céc gi6i han t6i han duoc thiép 1ap tai cac CCP ctia quy trinh ché bién t6m bién
ludc, boc vo, dong IQF

Piém kiém soat téi han Gidi han t61 han

Co giay cam két cia nguoi cung cap khong str dung

Tiép nhan nguyén liéu /
sulfit d€ bado quan nguyén li¢u

(mdi nguy sulfite) )
Két qua thtr bang gidy am tinh

Nhiét d6 lude 100°C

Thoi gian ludgc: cd 200/300: 2phut, c& 100/200: 2,5
phat

Ludc

(mdi nguy VSV gay bénh sdng sot)

Do kim loai Khong c6 manh kim loai kich thudc > 2mm trong

(mbi nguy manh kim loai) san pham

Céc gidi han t&i han duge ghi vao cot (3) ctia ké hoach HACCP (bang 3.12)
5.2.4. Buwéc 9 - Thiét Igp hé thong gidm sdt cho tirng CCP

DPo6i HACCP can thiét lap hé thong giam sat cho timg CCP dam bao phai co kha ning
phat hién tat ca sy mat ki€m soat.

Kiém soat phai cung cip dung thoi han dé co nhitng danh gia can thiét va thuc hién
hanh dong stra chira khi can.
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Heé thong giam sat phai duoc thiét lap dé tra 10i 4 cau hoi:

- Giam sat céi gi?

- Giam sat nhu thé nao?

- Tan suét giam sat?

- Ai giam sat?

Vi du: Hé thong giam sat dwoc thiét lap tai cac CCP cua quy trinh san xuit tom blen

ludc, boc vo, dong IQF. Xét tai CCP 1a cong doan tiép nhan nguyén liéu dé kiém soat moi
nguy dang ké 1a sulfite.

- Giam sat céi gi?
+ Gidy cam két ctia ngudi cung cp khong st dung sulfite dé bao quan nguyén liéu.
+ Cac chat sulfite c6 trong tdm nguyén liéu
- Giam sat nhu thé nao?
+ Xem gidy cam két (bang mit)
ot LAy ngau nhién 3 mau tom tir mdi 16 tom nguyén lidu dé dinh tinh cac chit sulfite
bang cach thur nghiém theo phuong phap dung xanh malachite (thir giay)
- Tan suét giam sat?
+ Moi 16 nguyén li¢u nhap vao nha may (tung 16)
+ Ba mau tom tir mdi 16 tom nguyén licu (timg 16)
- Ai giam sat? QC tai cong doan tiép nhan nguyén liéu.

PN 1Y 9 <6

Céc thong tin vé viéc giam sat co lién quan dén “cai gi”, “cach nao”, “tan suat” va “ai”
tai cac CCP ctia quy trinh san xuét tom bién ludc, boc vo, dong IQF du:oc ghi vao cac cot
tuong tmg (4), (5), (6) va (7) ciia ké hoach HACCP (bang 3.12)
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5.2.5. Buéc 11 - Thiét lip cdc hanh dgng sira chita

Hanh dong sira chira phéi duoc du kién trudc va dao tao cho cong nhan dé khi vi pham
xay ra cong nhan co thé theo quy trinh ma xur ly.

Céc hanh dong stra chira phai dat dugc cac muc dich:

- Khéi phuc lai su kiém soat cua qua trinh.

- Xtr Iy cac san pham vi pham trong thoi gian xdy ra sai léch.

- Tim nguyén nhan vi pham va xéac dinh bi¢n phép tai phong ngtra vi pham.

Vi du: Cac hanh dong sira chira tai CCP tiép nhan nguyén lidu dé kiém soat mdi nguy
sulfite.

Néu giam sat phat hién c6 16 tdm khong co glay cam két thi nguoi tiép nhan phai hanh
dong: tir chdi tiép nhan 16 tdm khong c6 gidy cam két ciia nha cung cap

Néu giam sat cho thdy kiém tra dinh tinh sulfite co két qua dwong tinh thi QC tiép nhan
phai hanh dong: tach riéng va khong nhén 16 hang c6 két qua duong tinh.

Céc hanh dong stra chita dugc ghi vao cot (8) cta ké hoach HACCP (bang 3.12)

5.2.6. Buéc 12 - Thiét lap cdc thii tuc tham tra
Quy trinh tham dinh phai x4c dinh dugc hé thong c6 lam viéc hiéu qua hay khong.
Tan suat tham dinh phai du dé khang dinh hé thong lam viéc ¢6 hiéu qua.
i véi qui trinh san xuét tdm bién ludc, boc vo, dong IQF can thuc hién:

- Cong nhén gia tri trong timg phan cua ké hoach HACCP, tir phan tich mdi nguy dén
chién lugc tham tra. Vi du cong nhén gia tri cua viéc thiét 1ap cac gidi han tédi han tai CCP
lugc tdm: cdng nhan qua trinh ludc tom, cong nhan thiét bi ludc.

- Tham tra tai cac CCP:
Vi dy: Tham tra CCP tiép nhan nguyén liéu dé kiém soat mbi nguy sulfite

Hang tuan kiém tra gidy thir sulfite nhdm dam béao tinh chinh xac ciia cac phép do dinh
tinh sulfite.

Léy mau va thir nghiém: léy it nhat mot mau dai dién trong s6 Y4 cac nha cung cép
thuong xuyén va ldy it nhat mot mau dai dién cia timg nha cung cip méi dé kiém tra sulfite
nhiam thim tra sy tudn thii quy dinh ctia nha cung cap nguyén liéu.

Xem xét hd so theo ddi CCP: hiang tudn xem xét hd so ghi chép vé viéc giam sat va hd
so cac hanh dong stra chira.

Céc thu tuc thim tra CCP duoc ghi vao cot (10) caa ké hoach HACCP (bang 3.12)
- Tham tra hé¢ thdng HACCP
5.2.7. Buéc 12- Thiét lgp hé théng tai liéu va lwu triv ho so

Doanh nghiép can phai thiét 1ap va duy tri tot quy trinh ghi chép dé kiém soat tat ca tai
liu va so li¢u lién quan dén HACCP.

Vi du: HO so can c6 doi voi CCP ti€p nhan nguyén li€u doi voi sdn pham tom bién ludc,
bde vé, dong IQF bao gom:

- Giay cam két cua nha cung cap tom nguyén li¢u

- Bdo cdo gidm sat tlep nhan nguyen litu (Bang danh gia nguyén lidu, két qua klem
nghiém cac chat sulfite, hd so ghi chép viéc giam sat, hanh dong sira chita tai cong doan tiép
nhan)
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- Bao cao thém tra (bao cao kiém tra dinh ky giéy thir xac dinh dinh tinh sulfite, cac két
qua va bao cdo kiém nghiém ham lugng sulfite cia nha cung cap thuong xuyén va nha cung
cap moi)

Tén céc loai hd so ciia CCP duogc ghi vao cot (9) cia ké hoach HACCP (bang 3.12).
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. Bang 3127 K¢ hoach HACCP cho san pham 1om Dzen lugc, boc vo, dong 1I0F
Tén cong ty: M0 ta san pham
Dia chi cong ty: Phuong phéap bao quan va phan phéi:
DPbi tuong su dung va muc dich st dung:
(1) ) ©) (4) (%) (6) (7) (8) (9) (10)
CCP Méi Cic giéi han Giam sat Cic hanh dong Hb so Thim tra
nguy toi han cho stra chira
ding ke | moi ‘blgn pl‘lap Cai gl | Thé nao | Tan sudt Ai
phong ngura
Tiép sulfite | C6 gidy cam | Gidy Xem Tung 16 QC Khéng nhan 16 | Gidy cam két Hang tudn xem xét ho so
nhanA ket cam ket gy, heuyen h?l;l MU Bao cao gidm | Hang tudn kiém tra gidy
nguyén cam ket khong c6 giay cam | .. ..z A ,
2 | R Z g 7 , | sat tiép nhan | thir
liéu ) Thit Tung 16 QC ket hode ket qua| oo o
Két qua the am | Sulfite Y thir duong tinh guy ¥ Klem nghiém mot 16 trong
tinh glay sO Y cac nha cung cap
thuong xuyén va kiém
nghiém mot 16 cua tung
nha cung cép méi dé kiém
tra sulfite.
Ludc VSV | Nhiét d6 ludc T Nhiét ké | Mbi 30 QC Co lap 16 hang, B4o co gidm | Hang tuan xem xét hd so
~ 0 . , cr N e A . i
gﬂay 100°C t Ghi thoi phut datnh gia va tuy sat cong doan Hing thing hiéu chudn
bénh o AL . truong hop dua ra ludc ar LA
R , .| Thoti gian lude: , ~ glian R nhiét ké
song sot Kich ¢ quyet dinh: Nhat ky Nuoca | ;3 A 1Ay X
c& 200/300: Can, Lude lai Y Hing tuan ldy mAu san
2phat, dém uoc fat pham ki€m tra vi sinh
o5 100/200: 2.5 biéu CI}mAh thiét bi
phat uoce
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Do kim
loai

Manh
Kim
loai

Khéng con
manh KL >
2mm trong san
phim

Manh
KL>
2mm
trong
san
phim

May do
KL

Lién
tuc, moi
goi
thanh
pham,
cung voi
viéc van
hanh
thiét bi
trudc
khi bt
dau st
dung

QC

Co lap 16 hang bi Nhat ky van
may phat hién ra hanh may do

KL kim loai
Nhan dién nguén Hb so hiéu
tao ra manh KL tim | chuan, bao tri

thay trong san may do kim
pham va c6 dinh loai
cac thiét bi c6 hu

hdng.
Stra may do KL

Néu san pham
dugc ché bién ma
khong c6 may do
KL thi giir lai dé

phat hién KL

Kiém tra may phat hién
KL véi 3 mau trudc moi
ngay san xuat

Hang thang hiéu chinh
may do KL

Kiém tra hd so giam sat,
hanh dong stra chira hang
tuan

Chit ky cua lanh dao cong ty:

Nogay:
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6. Trién khai va ap dung HACCP tai co' sé' san xuét thwe phim

Dé co thé trién khai va 4p dung HACCP tai co s& san xuat thuc phim, can co cac diéu
kién sau:

- Lﬁnl} dao co sérq co quyét tam va dau tu thich dang co so vat chét, k¥ thuat va tryc tiép
tham gia di€u hanh, tham dinh cac budc ap dung HACCP.

- Co s0 ¢6 muc dich rd rang, c6 dong co dung ddn, khong chay theo hinh thic.

- C6 day chuyén san xuét, ché bién 6n dinh.

- Pau tu ngudn lyc dé danh gia day du va khach quan vé thyc trang clia co s&, xay dung
chuong trinh HACCP dung dan va kha thi, t6 chirc bang dugc cac ndi dung cua chuong trinh
HACCP da xay dung, to chtrc &p dung — tham dinh - hoan chinh lién tuc va c6 hi¢u qua.

- C6 hé théng quan 1y chat lwong di manh va ¢ hiéu qua, c6 trinh d6 k¥ thuat phu hop.

- T chirc dao tao, gido duc tdt vé HACCP.

- Kha ning trién khai mot chuong trinh tién quyét tai co s@, tirc 1a co s& da ap dung hodc
c6 kha nang 4p dung hé thong GMP va SSOP.

Khi da c6 nhiing diéu kién nay, can x@y dung HACCP, van hanh trong thuc té, thAm
dinh va hoan chinh lién tuc dé ddm bdo hé thong luén luén hoat dong hi¢u qua.

7. Chirng nhan HACCP

Sau khi doanh nghiép da xay dung duoc hé thdng vin ban dua trén 7 nguyén tac
HACCP va yéu cau tién quyét; ap dung hiu qua chuong trinh tién quyet h¢ thong van ban da
xdy dung va kiém soat dwoc cac mdi nguy, doanh nghiép c6 thé dat duoc chirmg nhin
HACCP.

T6 chirc chirng nhan HACCP c6 thé 14 co quan quan 1y nha nude vé vé sinh an toan thuce
pham hoic cac t6 chic dich vu, k¥ thuat. T chirc ching nhdn HACCP phai la t6 chirc co du
uy tin va dugc cong nhan boi cac hoi dong cong nhan qudc té.

Vv, JASANZ
QUACERT .

SGS

T6 chire TQCS 76 chirc SGS T6 chirc Quacert

Hinh 3.10. Logo ciia mét s6 t6 chire chirng nhdn HACCP
Quy trinh chirng nhan HACCP ¢6 thé bao gdm cac budc sau:
- Luva chon t chire chung nhan
- Chuan bi hd so chiing nhan
- Té chirc chung nhan danh gia so bd
- T6 chirc chirng nhan danh gia chinh thirc
- T6 chirc chirng nhan thong bao chap nhan thong qua chig nhan

- T6 chirc chirg nhan cip ching chi dat yéu cau HACCP.
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Khi doanh nghi¢p da dat dugc chirng nhan, chirng nhan HACCP s€ c6 hi€u lyc trong
thoi gian 3 nam.

Trong thoi gian gidy chimg nhan con hiéu luc, co quan chimg nhén s& t chirc giam sat
dinh ky (6 thang/ lan).

Khi hét thoi han hiéu luc ciia gidy chung nhén, doanh nghiép phai dang ky va lam tha
tuc chimg nhén lai vao thdi diém trude khi hét han 3 thang.

Gidy chirng nhan HACCP da cap cho doanh nghiép c6 thé bi thu hdi néu c6 sy sai léch
nghiém trong. Su sai léch nghlem trong co thé 1a sy nghi ngo hiéu qua cua hé thong HACCP
hodc phat hién cac van dé vi pham vé luat 1¢ va tiéu chuan.
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CAU HOI VA BAI TAP CUOI CHUONG

1. Hay phan tich céc dicu kién ti€n quyet cua mot co s san xuat thuc pham cho trude
deé xac dinh co s d6 co6 thda man yéu cau vé dieu kién ti€n quyet khong?

2. Hay so sanh GMP, SSOP va HACCP?

3. Hay so sanh diém kiém soat toi han CCP va diém kiém soat CP? Cho vi du vé CP va
CCP?

4. Khi qué trinh giam sat cho théy gi61 han t61 han tai mét CCP da bi vi pham, 1a ngudi
gidm sat, anh (chi) s€ xtr Iy nhu thé nao? Giai thich?

5. Cho mdt quy trinh san xut mot mat hang thyc phém cu thé & mot co s& san xuét gia
dinh, hay:

- Phén tich mdi nguy

- Xéc dinh diém CCP, thiét 1ap gidi han téi han cho cac CCP di x4c dinh
- X4c dinh céc tha tyc gidm sat cac CCP da xac dinh

- X4y dung cac biéu miu giam sat cac CCP d6

6. Bai tap nhom: Mbi nhém tu chon mdt san phém thuc phém trong 10 nhom thyc phém
nguy co cao va:

- X4y dung ké hoach HACCP cho quy trinh san xuat san phim thuc pham da chon
- Xéc dinh hé thdng tai lidu can c6 dbi v6i san pham da xay dung HACCP

186



Chuong 4. CAC TIEU CHUAN VE HE THONG PAM BAO CHAT
LUQNG THUC PHAM

Pé mét san pham thiee pham dén tay nguweoi tiéu ding can phdi trdi qua nhiéu
giai doan khac nhau, lién quan dén nhiéu t6 chirc khdc nhau trong chuéi thue pham.
Va cdc té chirc nay muén dam bao chat lwong thuc pham can phdi xdy dung va duy tri
mot hé thong dam bdo chdt heong thiee phdm bao gom tat ca cdc khia canh lién quan
dén chat luong va an toan thiee pham. Hién nay, nhiéu hé thong dam bdo chat lirong
dd dwoc tiéu chudn héa nham tao sw thudn loi khi sir dung tqi nhitng qu(fc gia, khu vuc
hay trén toan thé gidi.

C6 nhiéu tiéu chuan dam bdo chdt leong khéc nhau ma t0 chirc ¢6 thé dp dung,
tiy thugc vao dac diém to chire, hé thong dwoc yéu cau tai méi giai doan trong. chudi
sdn xudt thuc pham nham dam bdo thuc pham an toan va phu hop voi yéu cau quy
dinh va mong muon cua khdach hang. Mot so tiéu chudn dam bdo chat lwong an toan
thwe phdam la cac quy dinh ludt phap ma 16 chirc phdi tudn thii, trong khi mét sé khdc
la cdc théng 1é tot hodc chi dic thit & mot thi truong cu thé.

Viéc nghién cuu va lua chon tiéu chudn vé hé thong dam bdo chat luong thuc
pham thich hop véi cdc té chire hoat dong trong chudi thue phdm dé dat hiéu qud cao
trong viéc dam bdo si phiv hop véi cdc yéu cau quy dinh trong cdc van ban phdp ludt
va quan Iy va/hodc yéu cdu ciia khdch hang la rat quan trong. Trong pham vi chuong
4 sé dé cdap dén cdc tiéu chudn vé hé thong dam bdo chat wong dang dwoc dp dung tai
cdc té chire trong linh vuec thuc phdm o Viet Nam va trén thé giGi nhw: 1ISO 22000,
SOF, IFS, BRC véi cdc ndi dung vé nguén géc, doi twong dp dung, cdc yéu cau ciia
tiéu chudn ciing nhw loi ich khi dp dung va dat chimg nhdn theo cdc tiéu chudn nay.

1. TIEU CHUAN ISO 22000

Hién nay, trén thé gidi dang ton tai nhiéu tiéu chuan vé quan 1y an toan thuc
phém dugc phat trién riéng r&, kha ning thira nhan quéc té ciing nhu kha ning tich hop
thap d4 gy kho khan cho cac doanh nghiép trong nganh thyc pham. Céc doanh nghiép
trong nganh thuc pham thuong phai d6i mat voi rat nhiéu cudc danh gia tr cac t6 chirc
danh gia khac nhau, diéu nay dan dén sy ton kém rét 16n vé mat chi phi.

Trudce tinh hinh d6, t6 chirc tiéu chuan hoa quéc té ISO cung véi lién minh cong
nghiép thyc pham va d6 udng cia cong dong chau Au (CIAA), hiép hoi cac nha hang,
khach san quéc té (IH&RA), sang kién an toan thyc pham toan cau (GFSI) va to chuc
an toan thuc pham thé gigi (WFSO) di soan thao tiéu chuan ISO 22000 va ban hanh
vao ngay 01/09/2005.

~ Tiéu chuan ISO 22000 hai hoa céc yéu cau cua hé thong quan 1y an toan thuc
pham quoc gia trén khap thé gidi trén nén tang phi chinh phu va tu nguyén. ISO 22000

¢ thé duoc sir dung doc 1ap hoac két hop voi hé théng quan ly cda céc tiéu chuan
khac.
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1.1. Pic diém ciia ISO 22000

B tiéu chuan ISO 22000 dua ra cac quy dinh dbi véi mot hé théng quan 1y an
toan thyc pham khi ma mot to chirc trong chudi thyc pham can biéu thi kha ning cua
minh trong viéc kiém soat cic mdi nguy vé an toan thyc pham, nham dam bao thyc
pham ctia minh an toan d6i véi ngudi sir dung.

Tiéu chuan ISO 22000 qui dinh cac yéu cau dé to chirc co thé:

- Hoach dinh, ap dung, van hanh, duy tri va cap nhat hé thong quan 1y an toan
thyc pham nham cung cap cac san pham an toan cho nguoi tiéu ding theo muyc dich sir
dung du kién cta san pham,

- Chirng t6 sy tuan thu véi cac yéu ciu vé an toan thuc phém theo luat dinh va
ché dinh,

- X4c dinh, danh gia yéu ciu cua khach hang va chimg to su pht hop véi cac yéu
cau da thoa thuan voi khach hang lién quan dén an toan thyc pham, nham nang cao su
thoa man khach hang,

- Trao doi mot cach c6 hi¢u qua cac van dé vé an toan thyc pham véi nha cung
ung, khach hang va cac bén quan tam lién quan trong chudi thuc pham,

- Pam béo rang t6 chire tuan tha chinh sach vé an toan thyc pham di cong b,
- Chung té sy phu hop nay vdi cac bén quan tam lién quan,

- P& nghi t6 chlic bén ngoai chimg nhan hé thong quan 1y an toan thyc phim
hodc thuc hién viéc ty danh gia hay tu cong bd su phii hop véi tiéu chuan nay.

Tiéu cl}uan ISO 22000 c6 thé ap dung cho moi t6 chirc trong toan b chudi cung
ung thuc pham khong tinh dén qui mo6 hay muc do phuc tap.

Tiéu chudn ISO 22000 c6 cau tric phu hop voi ISO 9001 nhim ting tinh tuong
thich gitra chung.

Tiéu chuan ISO 22000 thé 4p dung ddc 1ap hodc tich hop v6i hé thong quan 1y
hién hanh khéc. ISO 22000 c6 kha nang tich hgp cao vdi cac h¢ thong quan ly nhu
ISO 9001, ISO/IEC 17025, 1SO14000...

1.2. Poi twong ap dung 1SO 22000

Tir quan diém thuc té rang cac nguy co vé an toan thuc pham c6 thé nay sinh tir
bat ky diém nao trong chudi cung g thuc phém ISO 22000 da dugc phat trién voi
muc dich bao gdm toan bd cac qua trinh can thiét phai c6 an toan thyc pham tur néng
trai toi ban an. Vi vay, tiéu chuan ISO 22000 co thé ap dung cho tat ca cac t6 chirc
trong chudi thyc pham, khong phéan biét qui mé va mirc do phirc tap ctia to chic.

Trong d6 bao gdm cac to chirc lién quan truc tiép hodc gian tiép tdi mot hodc
nhiéu giai doan cua chudi thyc pham. Cac t6 chirc lién quan truc tiép bao gdm: nha san
xuét thirc dn chan nudi, nguoi thu hoach, nong dan, nha san xuét cac thanh phﬁn, nha
san xudt thuc phdm, nha ban 1¢ thyc pham, dich vu cung cp thuc phim, t6 chirc cung
cap dich vu 1am sach va vé sinh, dich vu van chuyén, bao quan va phan phéi,... Cac t6
chic khac lién quan gian tiép bao gom: nha cung ung thiét bi, chat lam sach va vé
sinh, vat li¢u bao goi va cac vat li¢u khac tlep xuc voi thuc pham,...

1.3. Lgi ich khi ap dung ISO 22000
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ISO 22000: 2005 1a tiéu Ochuaxm tw nguyén, doanh nghiép chi budc phai ap dung
khi ¢6 qui dinh cta co quan tham quyén hoac cia bén mua hang....
O nudc ta hién nay chua c6 qui dinh bat budc ap dung tiéu chuan I1SO 22000 dbi

v6i doanh nghiép thuc phdm nhung xu huéng lua chon ISO 22000 s& dan try thanh
pho bién vi nhiing lgi ich do tiéu chuan nay mang lai.

Doanh nghiép ap dung hé théng quan 1y an toan thuc pham theo tiéu chuan ISO
22000 se:

- Giam chi phi trong moi cong doan san xuat, kinh doanh.
- Pam b4o an toan thyc pham - tao niém tin cho ngudi tiéu dung.
- Pap tmg cac yéu cau cua luat dinh va cia cac bén co lién quan.
- Nang cao uy tin ctia doanh nghi¢p, tang kha nang canh tranh, m¢ rong thi
phan.
- Thuan loi trong viéc hoa nhap véi thi trudng qudc té.
1.4. Céu triic bd tiéu chuan ISO 22000
Bo tiéu chudn I1SO 22000 bao gom cic tiéu chuan sau:

- 1ISO 22000: 2005 Food safety management systems - Requirements for any
organizations in the food chain (H¢ thong quan 1y an toan thyc pham - Yéu cau cho
moi t chirc trong chudi cung Gng thuc pham)

- ISO/TS 22002 - 1: 2009 Prerequmte programmes on food safety Part 1: Food
manufacturing (Diéu kién tién quyét vé an toan thyc pham, phan 1, san xuét thyc
pham)

- ISO /TS 22003: 2007 Food safety management systems- Requirements for
bodies providing audit and certification of food safety management systems (H¢ thong
quan 1y an toan thyc pham — Cac yéu cau do1 voi cac co quan danh gia va ching nhan
h¢ thong quan ly an toan thuc pham);

- ISO/TS 22004:2005 Food safety management systems- Guidance on the

application of ISO 22000:2005 (Hé thdng quan 1y an toan thyc pham - Hudéng dan ap
dung ISO 22000:2005).

- 1SO 22005:2007 Traceability in the feed and food chain - General principles
and basic requirements for system design and implementation (Xéac dinh nguon goc
trong chudi thuc pham va thic an chin nudi - Cac quy tic chung va cac yéu cau co
ban d6i voi thiét ké hé thong va ap dung, quy dinh cac nguyén tac va yéu cau ddi voi
viéc thiét ké va ap dung hé thdng co thé truy tim ngudn gbc thuc pham va thirc dn chin
nuoi).

1.5. Cac yéu to chinh ciia ISO 22000: 2005

~ ISO 22000 két hop cac yéu td chinh sau dé dam bao an toan thuc pham trong
sudt chuoi cung Ung:

- Trao doi thong tin twong tac trong chudi cung tng thyc pham:

Trao d6i thong tin trong chudi thuc pham 13 yéu t6 thiét yéu dé dam bao nhan
biét, xac dinh va kiém soat dugc tat ca cadc moi nguy hai vé€ an toan thuc pham tai ting
budc trong chudi thuc pham. Diéu nay am chi sy trao doi hai chiéu gitra cac to chuc
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trong chudi thyc pham. Trao d6i thong tin véi khach hang va nha cung tmg vé cac mdi
nguy hai da duoc nhan biét va bién phap kiém soat s& giup lam 13 cac yéu cau cua
khach hang va nha cung ung (vi du nhu tinh kha thi va nhu cau ddi véi cc yéu cau
nay va anh hudng cta ching dén san pham cudi).

Viéc thira nhan vi tri va vai tro clia cac to chirc trong chudi thuc pham 14 can thiét
dé dam bao viéc trao d6i thong tin hiéu luc trong toan chudi nham cung cap thuc pham
an toan toi nguoi s dung cudi cung. Vi du vé hoat dong trao d6i thong tin trong chudi
thuc pham dugc mé ta & hinh 4.1.

- Céc yéu cau vé hé thong quan 1y:

T6 chure phai thiét lap, 1ap thanh van ban, ap dung va duy tri hé thong quan 1y an
toan thuc pham co6 hi¢u luc va cap nhat khi can thiét theo yéu cau cua ti€u chuan.

- Céc chuong trinh tién quyét:

T6 chirc phai thiét 1ap, thuc hién va duy tri cac chuong trinh tién quyét phi hop
véi dac diém, qui mo cua to chue theo yéu cau cuia tiéu chuan.

- Cac nguyén tic HACCP:

T6 chirc phai thiét 1ap, thuc hién va duy tri ké hoach HACCP theo yéu cau cia
ti€u chuan.

Cac nha san xuat thudc
trir sdu, phan boén va

Nha nudi trong thuoc tha y

Chudi thuc pham dbi

) v6i hoat dong san xuat
Nha san xuat thirc an chan nudi cac chét phu gia va
thanh phan

Céac nha diéu hanh hoat
dong luu gitr, bado quan
va van chuyén

Nha so ché thyc pham

Nha san xuat, ché bién thyc phim Cac nha san xuét thiét bi

Nha ché bién thyuc pham tiép theo Nha san xuat cac chat
lam sach va vé sinh

Nha ban budn Céac nha san xuét vat
liéu dong goi

Céc nha cung cdp dich

Nha ban 1é, dich vu vé TP v

Khéch hang
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1.6. Cac yéu cau ciia tiéu chuin ISO 22000: 2005

Tiéu chuan ISO 22000: 2005 dé cap dén cac yéu cau chinh nhu sau:
1.6.1. H¢ théng qudn Iy an toan thuc phim
1.6.1.1. Qui dinh chung

T6 chuc phai thiét lap, 1ap thanh van ban, 4p dung va duy tri hé thong quan 1y an
toan thuc pham c6 hi¢u lyc va cap nhat khi can thiét. T6 chuc phai xac dinh pham vi
ap dung cua h¢ thong quan 1y an toan thyc pham.

T6 chirc phai dam bao rang mdi nguy hai vé an toan thuc pham c6 thé dy doan
Xay ra v6i san pham nam trong pham vi cta hé thdng dugc nhan biét, danh gia va kiém
soat.

T6 chiic phai trao d6i thong tin thich hop trong toan bo chudi thyc pham vé cac
van dé an toan lién quan dén san pham va trao doi thong tin lién quan dén viéc phat
trién, thuc thi va cap nhat hé thong quan 1y an toan thyc pham trong toan bd to chue.

1.6.1.2. Yéu cdu vé hé thong tai liéu

Tai lidu cta hé thong quan 1y an toan thuc phdm phai bao gdm: chinh sach an
toan thuc phém va cac myc ti€u lién quan, cac qui trinh va hd so, cac tai liéu can thiét
cho td chic dé dam bao viéc xay dung, ap dung va cap nhat mdt cach cé hi¢u luc hé
thdng quan 1y an toan thyc pham.

Céc tai liéu can thiét ctia hé théng quan 1y an toan thuc pham phai duoc kiém
soat. Viéc kiém soat phai dam bao rang moi thay dbi du kién duoc xem xét trude khi
thuc thi d@é x4c dinh cac anh huong cua ching dén an toan thuc pham va tac dong cia
ching dén hé théng quan 1y an toan thyc pham.

Hb so phai dugc thiét 1ap va duy tri dé cung cip bang ching vé sy ph hop véi
cac yéu cau va bang ching vé hi¢u luc hoat dong ctia hé¢ thong quan ly an toan thuc
pham. Thu tuc ki€m soat phai duoc 1ap thanh van ban.

1.6.2. Trach nhiém ciia lanh dao

Lanh dao cao nhit phai cung cap bang ching vé cam két xay dung va ap dung hé
thdng quan 1y an toan thyc pham va cai tién lién tuc hiéu lyc cta hé thong,

Lanh dao cao nhat phai xac dinh, 1ap thanh van ban va thong bao chinh sach an
toan thuc phém, déng thoi phai hoach dinh mdt h¢ théng quan ly an toan thyc phém
nhat quan, nham théa man cac yéu cau cta hé théng quan 1y an toan thuc pham ciing
nhu cdc myc tiéu cia to chirc nham vao an toan thyc pham.

Lanh dao cao nhat phai xac dinh va thong bao trong to chirc vé trach nhiém va
quyén han nham dam bao viéc hoat dong va duy tri hi€u luc cua hé thong quan 1y an
toan thyc pham.

Lanh dao cao nhit phai chi dinh trudng nhém an toan thuc pham dé quan 1y va to
chuc hoat dong cua nhom an toan thyc phém, dam bao hé théng quan ly an toan thuc
ph'flm dugc thiét 1ap, ap dung, duy tri, cdp nhat va bao cdo cho lanh dao cép cao nhét
vé hiéu lyc va sy phi hop cta hé thong.

Lanh dao cao nhat phai dam bao thiét 1ap, 4p dung va duy tri cac cach thirc hiéu
qua dé trao doi thong tin vdi cac thanh vién trong ndi bd t6 chirc cling nhu trao doi
thong tin voi bén ngoai (nha cung ung, nha thau, khach hang hodc nguoi tiéu dung, co
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quan luat phap va ché dinh va céc t6 chuc khac) vé cac van dé lién quan dén an toan
thuc pham. HO so vé vi¢c trao doi thong tin phai dugc duy tri.

Lanh dao cao nhat phai thiét 1ap, ap dung va duy tri cac thu tuc dé quan 1y cac
tinh huong khan cap va su cb c6 thé anh huong dén an toan thuc pham co lién quan
dén vai trd cia t6 chic trong chudi thyc pham.

Lanh dao cao nhét phai xem xét hé thong quan 1y an toan thuc pham cua to chic
O céc giai doan dugc hoach dinh dé dam bao sy phu hop, thich dang va tinh hi¢u luc
dugc duy tri lién tuc. HO so vé cac xem xét cua lanh dao phai dugc duy tri.

1.6.3. Quan Iy nguén luc

Té chirc phai cung cap day du nguép luc cho viéc thiét 1ap, ap dung, duy tri va
cap nhat h¢ thong quan ly an toan thyc pham.

bdi véi nguén nhan lyc: phai ddm bao 12 nguoi ¢ nang luc, co kién thirc, duoc
dao tao, co k¥ nang va kinh nghiém thich hop. T6 chirc phai xac dinh ning lyc ciia mdi
nhan vién, tién hanh dao tao dé cac nhan vién dat dugc nang lyc can thiét, dam bao
nhan vién nhan thirc dugc su lién quan va tAm quan trong ctia cac hoat dong riéng 1é
clia ¢4 nhan trong viéc dong gop vao an toan thuc pham va duy tri hd so thich hop vé
gido duc, dao tao.

T6 chtrc phai cung cap nguodn luc cho viéc thiét 1ap, quan 1y va duy tri co s¢ ha
tang va moi truong lam viée can thiét dé thuc hién cac yéu cau cua tiéu chuan nay.

1.6.4. Hoach dinh va tao sin phdm an toan

To chire phai thiét 1ap, thuc hién va duy tri (cac) chuong trinh tién quyét thich
hop véi t6 chire, duoc ap dung trén toan bo hé thong san xuat, lam chuong trinh ap
dung chung hodc la chwong trinh ap dung cho mot san pham hodc ddy chuyén hoat
dong cy the. Viéc kiém tra, xdac nhén cac chuong trinh tién quyet phai dugc hoach dinh
va cac chuong trinh tién quyét phai dugc stra d6i khi can. Ho so vé cac 1an kiém tra
xac nhan va stra d6i phai dugc duy tri.

Nhom an toan thyc pham phai tién hanh cac bude ban dau dé phan tich méi nguy
hai: mo ta dic tinh cta san pham, muc dich sir dung du kién lwu d6, cac budc cia qua
trinh va bién phap kiém soat va tién hanh phan tich moi nguy hai dé xac dinh nhiing
mdi nguy nao can dugc kiém soat, muc do kiém soat yéu cau dé dam bao an toan thyc
pham va can co to hop cac bién phap kiém soat ndo. T6 chirc ciing phai thiét lap, 1ap
thanh van ban cac chuong trinh hoat dong tién quyét.

To chire phai thiét 1ap ké hoach HACCP va cép nhat thong tin, tai liéu ban dau
qui dinh cac chuong trinh tién quyét va ké hoach HACCP. Néu cén, phai stra do1 ké
hoach HACCP, céac quy trinh va huéng dan quy dinh chuong trinh ti€n quyét.

T6 chiic phai 1ap ké hoach kiém tra xac nhan dé khang dinh rang cac chuong
trinh tién quyét duoc thuc hién, dau vao cho phan tich moi nguy dugc cép nhat lién
tuc, cac chuong trinh hoat dong tién quyet va cac yeu t6 trong ké hoach HACCP dugc
thuc hién va c6 hiéu luc, mirc 46 cia mbi nguy hai nam trong giéi han chap nhan.

Té chirc phai thiét 1ap va ap dung hé thong xéac dinh ngudn gdc cho phép nhan
biét cac 16 san pham va moi lién quan voi ho so 16 nguyén liéu tho, qua trinh xir 1y va
phan phdi. HO so xac dinh ngudn gbe phai duge duy tri trong thoi gian xac dinh.

192



T6 chirc phai dam bao rang, khi giéi han t6i han ddi véi cac CCP bi vuot qua
hodc ¢6 hién tugng mat kiém soat cac chuong trinh hoat dong tién quyét thi vin nhan
biét va kiém soat duoc viéc st dung va luu thong cac san pham duoc san xuét trong
diéu kién nay. Pong thoi, to chirc phai thiét 1ap va duy tri cac thi tuc dang vin ban,
quy dinh cac hanh dong khéc phuc thich hgp khi gidi han téi han bi vugt qua hoac khi
c6 su khong phu hop voi chuong trinh hoat dong tién quyét ciing nhu thu tuc xir 1y san
pham khong an toan tiém an.

1.6.5. Xdc nhdn gid tri sit dung, kiém tra xdc nhdn va cdi tién hé thong quan Iy va
toan thwc phiam

1.6.5.1. Xdac nhgn gid tri su dung

Trude khi tién hanh cac bién phap kiém soat trong cac chwong trinh hoat dong
tién quyet va ké hoach HACCP hodc sau bat ky thay doi nao, t6 chirc phai xadc nhan
gia tri st dung cua to6 hop cac bié€n phéap kiém soat.

T chirc phai cung cp bang chimg chimg to rang phuong phép va thiét bi theo
ddi, do ludong quy dinh 1a thich hop d€ dam bao tinh ndng cua quy trinh theo doi va do
luong.

Phai luu gitr cac hd so xac nhan gia tri su dung.
1.6.5.2. Kiém tra xdc nhdn hé thong quan 1y an toan thwc pham

T6 chirc phai tién hanh danh gia ndi bo & cac khoang thoi gian di hoach dinh dé
xac dinh xem hé théng quan 1y an toan thyc pham c6 phi hop véi cac bd tri da duoc
hoach dinh, cic yéu cau cia hé théng quan 1y an toan thyc pham dugc to chirc thiét 1ap
va cac yéu cau cua tiéu chuan nay hay khong, c¢6 duoc ap dung va cap nhat mot cach
hiéu lyc khong.

Nhém an toan thyc phdm phai danh gia mot cach co hé théng cac két qua kiém
tra x4c nhan riéng ré da thyc hién theo ké hoach kiém tra xac nhan.

Nhom an toan thyc phadm phai phén tich cac két qua ciia hoat dong kiém tra xéac
nhan, bao gdm cac két qua danh gia ndi bd va danh gia bén ngoai. Viéc phan tich nay
dé xac nhan rang tat ca cac hoat dong cua hé thong dap tng cac bd tri di duoc hoach
dinh va cac yéu cau cua hé théng quan Iy an toan thuc pham do t6 chire thiét 1ap, nhan
biét su can thiét ddi véi viéc cap nhat hodc cai tién hé thong hay cung cp bang chimg
vé hiéu luc cta viéc thuc hién khéc phuc va hanh dong khéc phuc. Phai 1ap ho so va
bao cao cac két qua phan tich va két qua hanh dong véi 1anh dao cao nhat.

1.6.5.3. Cdi tién hé thong qudn Iy an toan thuwc pham

Lanh dao cao nhit phai dam bao rang to chirc lién tuc cai tién hiéu luc cta hé
thong quan 1y an toan thuc pham thong qua viéc trao d6i thong tin, xem xét cua lanh
dao, danh gia ndi bg, danh gié cac két qua kiém tra x4c nhan riéng r€, phan tich cac két
qua cua hoat dong kiém tra xac nhan, hiéu luc cua to hop céac bién phap kiém soat,
hanh dong khac phuc va cap nhat hé thong quan 1y an toan thyc pham.

Lanh dao cao nhat phai dam bao hé thér}g quan ly an toan thuc pham duoc cap
nhat lién tuc bang cach dinh ky danh gia h¢ thong. HO so hoat dong cap nhat hé¢ thong
phai dugc thiét lap.

1.7. Tiéu chuan ISO 22005: 2007 vé truy xuat ngudn goc
1.7.1. Gigi thiéu chung vé tiéu chudn ISO 22005: 2007
193



Xéc dinh ngudn gdc 13 kha ning truy theo sy luu chuyén cua thirc an chin nudi
hodc thyc pham qua céc giai doan xac dinh cua qua trinh ché bién, phan phoi.

Hé thong xac dinh nguon goc 1a mot cong cu ki thuat hd tro to chirc tuan theo
cac muyc ti€u da dinh va co6 thé 4p dung khi can xac dinh lich st hoac dia di€ém cua mét
san pham va thanh phan lién quan cua no.

Véi viée ban hanh tiéu chuan ISO 22005: 2007, ISO da thé hién mot budc tién
mdi trong viéc ddm bdo an toan thyc pham cho nguoi ti€u dung.

Tiéu chudn ISO 22005: 2007 dua ra cic nguyén tac va xac dinh cac yéu cau co
ban doi vdi viée thiét ké va thyc hién mot h¢ thong xac dinh nguon goc thyc pham va
thirc an chan nuoi.

Tiéu chuan nay cho phép cac to chirc tién hanh tai bat cir budc nao trong chudi
thuc pham nham:

- Phat hién ngudn gdc dong nguyén liéu (thtc an, thyc pham, cac thanh phan va
dong goi).

- Xéc dinh cic tai liéu can thiét va theo ddi timg giai doan ciia qua trinh san xuat.

- Pam bao sy phdi hop thich dang gitra cac nhan t6 khac biét ¢6 lién quan.

- Yéu cau it nhat mdi bén phai duoc thong bao vé cic nha cung cap truc tiép va
cac khach hang va c6 thé cac doi tuong khac.

Hon nita, hé thdng xac dinh ngudn goc c6 thé thac day viéc st dung hop 1y va
tang cuong do tin cay ciia thong tin, cai thién ning suat va hiéu qua cua to chirc.

Hé thdng xac dinh ngudn gdc cho phép mét to chirc minh chimg va/hodc dinh vi
san pham thong qua cac giai doan va cac hoat dong lién quan dén san xut, ché bién,
phan phbi va xir ly thyc pham va thirc an, tlr qua trinh san xuat ban dau dén viéc tiéu
dung. Vi vay c6 thé dé _dang xac dinh nguyén nhén khong phu hop cua san pham va dé
dang rat lai hodc thu hdi san pham néu can thiét

1.7.2. Cdc néi dung chinh ciia tiéu chudn ISO 22005: 2007
1.7.2.1. Nguyén tdc va muc tiéu ciia xdc dinh nguon goc

Hé thdng xac dinh ngudn gbc can c6 kha nang lap thanh véan ban qguén gbc lich
su cua san pham va/hoac xac dinh vi tri san pham trong chudi thuc pham va thuc an
chan nuoi.

Hé thdng xac dinh ngudn gdc gép phan vao viéc tim kiém ~nguyén nhan cua sy
khong phu hop va kha nang huy bo va/hodc thu ho6i san pham néu can. Hé théng xac

dinh nguén goc co the cai tién viéc s dung thich hop va do tin cay cta thong tin, hiéu
lyc va nang suét cua to chc.

Hé théng xac dinh ngudn gbc can c6 kha ning dat dugc cac muc tiéu tir quan
diém k¥ thuat va kinh té.

Su luu chuyén co thé lién quan t6i ngudn gdc cua nguyén liéu, lich st ché bién
hodc vi¢c phan phéi thirc an chan nudi hoac thuc phém, can chu y it nhét t6i mot giai
doan trudc va mot giai doan sau dbi vai timg t6 chirc trong chudi. Hé thong co thé ap
dung cho nhiéu hon mét phan cua chudi.

He¢ théng xac dinh ngudn gdc can thiét ké theo cac nguyén tac:
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- C6 kha nang kiém tra dugc

- Puoc ap dung phu hop va nhat quan

- Pinh huéng két qua

- Chi phi c6 hiéu qua

- C6 tinh kha thi

- Tuén theo cac quy dinh hodc chinh sach c6 thé ap dung
- Tuén theo cac yéu cau vé do chinh x4c xac dinh.

De xay dung mot hé thong xac dinh ngudn goc chu01 thuc pham va thirc an chin
nuoi, can xac dinh muc ti€u cu thé can dat duoc. Vidu vé cac muc tiéu la:

- Xéc dinh lich sir hodc ngudn goc cua san pham.
- Tao thuén loi cho viéc hity bo va/hodc thu hdi san pham.

- Xéc dinh céc to chirc ¢6 trach nhiém trong chudi thyc pham va thirc in chin
nuoi...

1.7.2.2. Thiét ké hé thong xdc dinh nguon goc

Hé thong xac dinh ngudn gbe 1a cong cu can duge thiét ké trong pham vi ctia mot
h¢ thong quan 1y rong hon.

Viéc luva chon mot hé théng xac dinh nguén géc can xuét phat tur viéc can bﬁng
cac yéu cau, tinh kha thi k¥ thuat va kha nang tai chinh khac nhau.

Hé thdng xac dinh nguon gdc can duogc kiém tra xac nhan. Ting yéu td clia hé
thong xac dinh ngudn gbc phai dugc xem xét va chimg minh trén co' s¢ timg truong
hop, c6 tinh dén cac muc tiéu can dat dugc.

Viéc thiét ké hé thong xac dinh ngudn gbe phai bao gom:

- Muc tiéu

- Céc yéu cau quy dinh va chinh sach lién quan toi kha nang xac dinh ngudn goc

- San pham va/ hodc thanh phan

- Vi tri trong chudi thuc phdm va thtic dn chin nudi

- Dong nguyén li¢u

- Yéu cau vé thong tin

- Thu tuc

- Hé thdng tai lidu

- Két hop chudi thyc pham va thirc an chian nuoi.

Viéc thiét ké hé thong xac dinh ngudn gdc c6 thé tién hanh thao cac budc sau:

- T6 chire phai xac dinh vi tri ciia minh trongvchuf)i thyc pham, it nhat 1a bang
cach xac dinh cac nha cung tng va khach hang cua to chuc.

- T6 chirc phai xéc dinh va lép thanh van ban dong nguyén liéu trong pham Vi

kiém soat cua to chirc theo cach dap umg cac muyc tiéu cua h¢ thong xac dinh ngudn
goc.
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- T6 chirc phai xac dinh thong tin can thu thap tir nha cung tng, dugc thu thap c6
lién quan t6i lich sir san pham va qua trinh, cung cap cho khach hang va/hoac cac nha
cung Ung.

- T6 chuic phai thiét 1ap cac thu tuc thong thuong lién quan dén viéc thanh lap
van ban dong nguyén liéu va thong tin lién quan, gom viéc kiém tra x4c nhan va st
dung tai liéu. Céc thi tuc gdm c6 it nhat 1a:

+ Pinh nghia vé san pham.
+ Dinh nghia va nhan dang 16.

+ Hé thong tai liéu vé dong nguyén lidu va thong tin gdm ca phuong tién dé luu
trit ho so.

+ Quan 1y dir liéu va giao thirc ghi hd so.
+ Giao thtrc khoi phuc thong tin.

Trong viéc xay dung va thyc hién hé thong xac dinh ngudn gbc, can tinh dén
hoat dong va cac hé thong quan ly hién c6 trong to chtrc. Cac thu tuc dé quan Iy xac
dinh ngudn gbc phai bao gém cach thirc de két ndi va 1ap hod so dong thong tin lién
quan dén nguyén lidu va san pham néu can. Phai thlet 1ap céac thi tuc dé giai quyet su
khong phu hop trong hé thong xac dinh ngudn gbc. Céc thi tuc ndy bao gém cach
khic phuc va hanh dong khéc phuc.

- T6 chire phai x4c dinh loai tai liéu nao can c6 dé dat dugc muc tiéu cua hé
thong xac dinh nguon goc. Hé thong tai li¢u thich hgp phai ¢ it nhat Ia:

+ Ban mo ta cac budce lién quan trong chudi
+ Ban md ta trach nhiém ddi v6i viéc quan 1y dir liéu xac dinh ngudn gbc
+ Thong tin dugc viét thanh vin ban hodc 1ap ho so ghi lai cac hoat dong xac

dinh ngudn goc va qua trinh san xuat, trinh tu va két qua kiém tra xac nhén va danh gia
kha nang xéac dinh nguon goc.

+ Hé thong tai liéu chi ra hoat dong dugc thyc hién dé quan 1y sy khong phu hop
lién quan t6i hé thong xac dinh ngudn gdc da dugce thiét lap.

+ Thoi gian luu gitr tai li¢u.

Néu t6 chtrc tham gia vao hé thdng xac dinh ngudn gbc cung véi cac td chirc
khac thi phai ket hop céc yéu t6 thiét ké. Cac lién ket trong chudi thuc pham va thirc
an chan nudi dugce thlet 1ap khi timg t6 chiic x4c dinh dugc cac ngudn ngay Pphia trude
truc tlep va cac noi tiép nhan ngay sau d6. Khi c6 yéu cau vé xac dinh ngudn gbc cia
chudi thuc pham va thuc an chan nudi vi muc dich thuong mai, cac budc li€n quan
trong chudi thyc pham va thirc dn chin nudi phai duoc xac dinh béi to chirc dua ra yéu
cau va phai dugc hd tro bang cac thong tin kiém tra xac nhan.

1.7.2.3. Thuec hién hé thong xdc dinh nguon goc

T6 chirc phai chimg minh cam két thuc hién hé thdng x4c dinh ngudn goc bang
cach phan cong trach nhi€ém quan 1y va cung cap nguon lyec.

Sau khi thiét ké va xdy dung h¢ théng xac dinh ngudn géc t6 chtrc phai thiét lap
mdt ké hoach xac dinh ngudn goc (6 thé 1a mot phan cta hé thong quan 1y rong hon),
xéac dinh va truyén dat cac nhiém vu va trach nhiém cho can bd cua to chuc, xay dung

196



va thuc hién ké hoach dao tao, thiét lap ké hoach giam sat hé théng xac dinh nguén
goc, thiét 1ap cac chi so tinh nang quan trong dé xac dinh hi¢u luc cua h¢ thong.

Mai td chirc ¢6 thé lua chon céc cong cu thich hop dé xac dinh nguén géc, lap ho
so va trao doi thong tin.
1.7.2.4. Banh gid noi bo

Té chirc phai tién hanh dénh gia ndi bo & nhitng khoang thdi gian da dugc hoach
dinh dé danh gié hi€u lyc cua h¢ thong nham dap tmg cac muc ti€u da dugc thiét 1ap.
1.7.2.5. Xem xeét

T6 chirc phai xem xét hé thong xac dinh ngudén gdc & nhitng khoang thdi gian
thich horp, hodc moi khi ¢6 thay d6i vé muyc ti€u va/hodc san phdm hodc qua trinh. Dya
trén viéc xem xét nay, phai tién hanh cac hanh dong phong ngra, khic phuc thyc hién.
Piéu nay cho phép thiét 1ap mot qua trinh cai tién lién tuc.
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1.8. Cac budére trién khai ISO 22000: 2005 tai cac co sé trong linh vure thue pham.

1.8.1. Diéu ki¢gn dé trién khai dp dung ISO 22000: 2005 tgi cdc co s6 trong linh viec
thue pham

Mot doanh nghiép mong mudn trién khai 4p dung ISO 22000: 2005 cin ¢ cac
diéu kién:

- Cam két cua lanh dao: Lanh dao phai c6 su cam két dbi voi thuc hién chinh
sach an toan thuc pham va kién tri theo dudi dén cung hé thong quan ly an toan thuc
pham.

- Su tham gia ctia nhan vién: Su tham gia tich cuc va hiéu biét ctia moi thanh
vién trong co s¢ san xuat thyc pham dam bao h¢ thong quan ly an toan thuc pham van
hanh, duy tri va cai tién c6 hiu lyc va hi¢u qua.

- Cong nghé hd tro: 1ISO 22000: 2005 duoc ap dung cho moi loai hinh to chuc.
Tuy nhién, & cic co s& san xuat thuc phdm c6 cong nghé phu hgp voi cac yéu cdu cla

day chuyén thuc phim ciing nhu cic chuong trinh tién quyét ap dung trong ISO
22000: 2005 s¢ dugc nhanh chong va thuan tién hon.

- Chu trong cai tién lién tyc: Cac hanh dong cai yién ting budc hay d6i méi déu
mang lai 1¢i ich néu dugc thyc hién thudng xuyén doi vdi hé¢ thong quan ly an toan
thuc pham cua céc co sé san xuat thudc linh vyc nay.

1.8.2. Céc buéc trién khai dp dung ISO 22000: 2005
1.8.2.1. Trién khai dp dung hé thong qudn 1y an toan thwce phdm theo ISO 22000:2005

D¢ trién khai hé thong quan 1y an toan thyc pham theo ISO 22000: 2005 tai cac
co sO thuc pham c6 thé tién hanh theo cac budce sau:

Budc 1: Tim hiéu tiéu chuan va xac dinh pham vi 4p dung.

Lanh dao can thau hiéu y nghia ctia ISO 22000: 2005 doi voi sw phat trien to
chue, dinh hudng céc hoat dong, xac dinh muc ti€u va céac di€u kién ap dung cu thé.

Budc 2: Lap nhém quan 1y an toan thyc pham.

Ap dung ISO 22000: 2005 can thanh 1ap mot nhom quan 1y an toan thyc pham.
Nhoém nay bao gom Truong nhom va dai dién cua cac by phan trong pham vi ap dung
ISO 22000: 2005.

Tmé’r}g nhom an toan thuc phém thay mat lanh dao‘co s& san xuét chi dao ap
dung h¢ thong theo ISO 22000: 2005 va chiu trach nhiém vé linh vyc nay.

Budc 3: PBanh gid thuc trang cia co s¢ san xuat thuc pham so vdi cac yéu cau
cua ti€u chuan.

Can ra soat cac hoat dong, xem xét yéu cau va muc do dap ung hién tai cia co sé
san xuat thuc phém Panh gia nay lam nén tang dé hoach dinh nhiing ngudn lyc can
thay doi hay bd sung. Qua do, co s¢ san Xudt thuce pham xay dung cac chuong trinh,
du 4n chi tiét nham dam bao kiém soat cac mbi nguy hudng dén an toan thyc pham
vao moi thoi diém khi tiéu dung.

Budc 4: Huan luyén dao tao v6i nhiéu chuong trinh thich hop véi timg cap quan
tri cling nhu nhan vién.
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Noi dung dio tao chinh bao gdm ISO 22000: 2005, 1ISO 9000: 2005, HACCP,
GMP va/hoac GAP va/hoac GVP va/hoac GHP va/hoac GPP va/hodc GDP va/hodc
GTP, ISO/TS 22004.

Chuong trinh huin luyén dao tao c6 thé thuc hién ga‘in lién v6i cac hé théng khac
(nhu ISO 9001: 2000 va/hodac ISO 14001: 2004 va/hoac SA 8000: 2001 va/hoac
OHSAS 18001: 1999) duéi hinh thirc tich hop cac hé théng quan 1y trong mot co s
san xuat thuc pham.

Budc 5: Thiét 1ap hé thdng tai liéu theo ISO 22000: 2005.

Hé théng tai liéu dugc xay dung va hoan chinh dé dap ing yéu cau cua tiéu
chuan va cac yéu cau diéu hanh cia co sé san xuat thyc pham bao gom:

- Chinh sach an toan thyc pham.

- Cac muc tiéu vé an toan thyc pham.

- Céc qui trinh - tha tuc theo yéu cau cua tiéu chuan.
- Cac ho so theo yéu ciu cua tiéu chuan.

- Céc tai liéu can thiét dé to chic thiét 1ap, trién khai va cap nhat c6 hiéu lyc mot
h¢ thong quan ly an toan thuc pham.

Budc 6: Trién khai h¢ thong quéan 1y an toan thuc pham.

- Pho bién dé moi nhan vién nhéan thirc dung vé hé thong tai liéu theo ISO 22000:
2005.

- Xac dinh r0 trach nhiém, quyén han lién quan dén ting qui trinh cu thé.
- Huéng dan nhan vién thuc hién theo cic tai liéu da duoc phé duyét.

Budc 7: Kiém tra xac nhan hé théng quan 1y an toan thyc pham va chuan bi cho
danh gid ching nhan, bao gom:

- Co s& san xuat thyc pham tién hanh cac cudc danh gia ndi bo, tham dinh cac két
qua kiém tra xac nhén riéng 1¢, phan tich két qua cta cac hoat dong kiém tra xac nhan

dé xac dinh sy phu hop ctia hé thong quan 1y an toan thuc phadm va tién hanh cac hoat
dong khac phuc, phong ngira can thiét.

- Lua chon t6 chuc chirg nhéan.

- Panh gia trude chimg nhan nham xac dinh mirc d6 hoan thién va su sin sang
cua h¢ thong quan ly an toan thyc pham dong thoi chuan bi cho cude danh gia chinh
thure.

Budce 8: Danh gia chiing nhan.

Panh gia chimg nhan do t0 chirc doc 1ap, khach quan tién hanh nhdm khing dinh
tinh phu hop cua hé thong quan ly an toan thyc phdm vdi cac yéu cau tiéu chuan ISO
22000: 2005 va cap giay chung nhan.

Budc 9: Duy tri hé théng quan 1y an toan thuc pham sau khi chirng nhan.
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Hinh 4.2. Logo ciia mdt sé t6 chire chitng nhédn ISO 22000: 2005

Gidy ching nhan ISO 22000 c6 thoi han hiu lyc 1a 3 ndm. Trong thoi gian gidy
chtrng nhér} co hiéu luc, céI} tien hanh dg’mh gia gidm sat dinh ky toi da 1a 12 thang/
lan. Khi giay chimg nhan hét hiéu lyc, néu doanh nghiép mudn c6 chimg chi thi phai
tién hanh chirng nhan lai.
1.8.2.2. Trién khai ISO 22000 tir ISO 9000 va HACCP

Truong hop doanh nghi¢p da ap dung h¢ thong quan 1y chat lugng theo tieu
chuan ISO 9001 va hé thong HACCP thi qua trinh trién khai ISO 22000 s& bao gdm
cac budc sau:

Buéc 1: Xac dinh su can thiét va cam két véi trién khai ISO 22000.
Budc 2: Pao tao nhan thire vé hé thong quan 1y an toan thyc pham.

Bude 3: Khao sat va danh gia thyuc trang ciia hé thong HACCP/ ISO 9000 dé xéc
dinh cac khu vuc can bo sung theo ISO 22000.

Budc 4: Xay dung, bd sung cac yéu td con thiéu so voi ISO 22000.
Budc 5: Ap dung cac yéu t6 bd sung, kiém tra va danh gia theo ISO 22000.
Budc 6: Banh gia chiing nhéan theo ISO 22000.

2. TIEU CHUAN SQF

2.1. Gioi thi¢u SQF

SQF la chir viét tat tiéng Anh ciia Safe Quality Food, nghia 1a thuc pham an toan
va ghét lugng, 1a tén cia mot cia mot vién — vién SQF, truc thudoc Vién Ti€p thi Thyc
pham (FMI) Hoa Ky.

SQF la mot tiéu chuan hé thong quan 1y chit luong va an toan thuc phém dua
trén HACCP duoc thiét ké cho nganh cong nghiép thuc pham. SQF 14 hé thng quan

ly va phong ngira nhting rui ro bao gom cac két qua cta viéc thuc hién va van hanh ké
hoach SQF nham bao dam cho an toan va chét luong trong doanh nghiép thyc pham.

H¢ thong nay dugc thiét ké boi cac chuyén vién thuc hanh SQF, dugc danh gia
boi cac chuyén gia danh gia SQF va dugc chimg nhan boi t6 chirc dugc phép chimg
nhan khi théa man cac tiéu chuan cua SQF.

SQF gdm c6 2 tiéu chuan SQF 1000 va SQF 2000. Trong do:
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- SQF 1000: danh cho nhiing nha san )guét ban dau va 0 lién quan (san Xuat
trudc cong trang trai, thu hoach va nhiing chuan bi cho san pham bap dau). SQF 1000
chu yéu ap dung cho nha chan nudi gia stic, gia cam, thiy san trén the gidi.

- SQF 2000: danh cho cong nghiép thyc pham va nhitng van dé lién quan (thanh
phan, nguyén ligu thd, thuc pham ché bién va dich vu)

Tiéu chuan SQF dap tng dugc cac ti€u chi an toan thyc pham nghiém ngit cta
Hoa Ky va cac tiéu chudn An toan Thuc phim quéc té khac, cling nhu nhitng doi hoi
ctia nguoi tiéu dung.

Tai Viét Nam, SQF bat dau duoc ap dung trong nuoi ca tra vao nam 2004 tai An
Giang.

2.2. Nguon goc ciia SQF

Tiéu chu:fm SQF dugc phat trién & Uc lan dau tién vao nim 1994. Sau d6, nam
2003, Vi¢n Ti€p thi Thuc pham (FMI) Hoa Ky lam chu s¢ hitu va di¢u hanh.

Tir 46 dén nay céc tiéu chuép SQF duoc dinh ky soat xét, sira d6i va ban hanh
thanh cac phién ban mdi, tiéu chuan SQF 1000 da ban hanh dén phién ban 5 va tiéu
chuan SQF 2000 da ban hanh dén phién ban 6.

Hién nay, phién ban moi nhat da tich hop hai tiéu chuan SQF 1000 va SQF 2000
thanh mot ti€éu chuan SQF, phién ban 7, chinh thic ¢6 hi¢u lyc tir 01/07/2012.

2.3. Ciéc cap ciia SQF
Tiéu chuan SQF cho phép 3 mirc d6 chimg nhan:

Mitc 1: An toan thuc phim co ban, chimg nhan nay rang cong ty thuc hién cac
chuong trinh tién quyét (thuc hanh ché bién hodc ndong nghi€p tot) va nhiing ki€ém soat
an toan thyc pham co ban.

Mire 2: K¢é hoach an toan thyc pham HACCP dugc ching nhan, ching nhan nay
bao dam rang cong ty da thyc hién chuong trinh tién quyét va ké hoach an toan thuc
pham theo phuong phap HACCP.

Mure 3: HE thong quan 1y chat luong va an toan thyc phérr} toan dién, chimg nhén
nay bao dam rang cong ty da thyuc hién chuong trinh tién quyét va ké hoach an toan
thuc pham theo phuong phap HACCP va ngan ngura sy ¢0 lam gidm chat lugng.

Pé thyc hién mirc 2 nha san xuat phai tuin thi muc 1 cong voi nhiing yéu cau bd

sung. Cing tuong ty nhu vay, dé thyc hién mirc 3 nha san xudt phai tuan thi muc 2

cong voi nhitng yéu cau bd sung. O mdi mot murc, tuan thi ding nhimg diéu khoan 1a
nghia vu khong c6 bat ky ngoai 1¢ nao.

2.4. Cac yéu ciu ciia tiéu chuian SQF

Ké tir sau 30/06/2012, viéc danh gia dé cap chung nhan SQF cho cac to chic
trong linh vuc thyc pham trén khap thé gidi déu phai thyuc hién theo tiéu chuan SQF
phién ban 7. Tuy nhién, dé co su so sanh giita tiéu chuan SQF tich hop va cac tiéu
chuan SQF 1000 va SQF 2000, trong phan nay, cac yéu cau cua h¢ thong theo ti€u
chuan SQF 1000, phién ban 5 va cac yéu cau cua hé thong theo tiéu chuan SQF 2000,
phién ban 6 dugc gidi thiéu cung véi cac yéu cau cua hé thong theo tiéu chuan SQF,
phién ban 7.
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2.4.1. Cic yéu cdu ciia tiéu chuin SQF 1000

Céc yéu cau cua tiéu chuan SQF 1000, phién ban 5, bao gom:

- Su cam két

- Kiém soat tai liéu va luu trix
- Tiéu chuan k¥ thuat
- Pat muc tiéu an toan thyc pham (Attaining Food safety)

- Thim tra

- Truy nguyén ngudn goc va thu hdi san pham

- An ninh nha may (Site security)

O mdi yéu cau, ung véi muc 1, 2, 3 s& co nhitng muirc dd yéu cau khac nhau.

Vi du: voi yéu cau “tiéu chuan k¥ thuat”, cac yéu cau cu thé img véi mue d6 1, 2,
3 dugc mo ta ¢ bang 4. 1.

2.4.2. Cic yéu cdu ciia tiéu chuin SQF 2000

Céc yéu cau cta tiéu chuan SQF 2000, phién ban 6, bao gom:

- Su cam két

- Kiém soat tai liéu va luu trix

- Tiéu chuan k¥ thuat va phat trién san pham

- Pat dugc muc ti€u an toan thuc ph'flm

- Thim tra

- Xéc dinh, truy nguyén, hiy bo va thu hdi san pham

- An ninh nha may

- Bao quan thuc phdm

O mdi yéu cau, ung v&i muc 1, 2, 3 s& ¢ nhimg murc d6 yéu cau khac nhau

Vi du: v&i1 yéu cau “tiéu chuan ky thuat va phat trién san pham”, cac yéu cau cu
thé g v&1 mtc do 1, 2, 3 dugc mo ta & bang 4.2

Bdng 4.1. Yéu cdu vé tiéu chudn ky thudt theo tiéu chuan SQF 1000

Yéu cau . . .
2 Mirc 1 Mure 2 Mure 3
cu thé
Nguyén |Pac tinh cua | Pac tinh ciia nguyén li¢u | Pac tinh ctiia nguyén li€u
lituthd |nguyén li€u thd | tho va cac thanh phan c6 | tho va cac thanh phan co

mua vao cO anh
hudng dén an toan
san pham cudi
cung phai dugc
ching minh bang
tai licu va duoc

anh huong dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang
tai li¢u va dugc cap nhat.

Bao cdo ghi chép dac
tinh k¥ thuat cia nguyén

anh huong dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang
tai li¢u va dugc cap nhat.

Bao cao ghi chép dac
tinh k¥ thuat cua nguyén
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cap nhat.

liéu thé phai dugc duy
tri.

liéu thdé phai duoc duy
tri.

Bao goi

Dic tinh cua tat ca
vat li€u bao goi co
anh huong dén an
todn sin pham
cubi cung phai
dugc cung cép,
tuan thu cac luat
phap lién quan va
dugc cap nhat.

Pic tinh cua tat ca vat
litu bao gbéi cd anh
huéng dén an toan san
pham cudi cung phai
dugc cung cép, tuan tha
cac luat phap lién quan.

Chtrc nang cua vat liéu
bao gbéi phai duogc xac
nhan dé dam bao khong
c6 hai dén an toan cua
san pham va nhiing vat
liéu nay thich hop véi
muc dich dy kién va phu
hop dé sir dung.

Bao cdo ghi chép dac
tinh k¥ thuat cua bao goi
va nhan duoc chap nhan
phai dugc duy tri va cap
nhat.

Pic tinh cua tat ca vat
lidu bao go6i c6 anh
huéng dén an toan san
pham cudi ciung phai
dugc cung cép, tuan thi
cac luat phap lién quan.

Cac phuong phip va
trach nhiém dé phat trién
va chap nhin cac dic
tinh k¥ thuat va nhan da
duoc chi tiét hoa cho tat
ca cac loai bao goi phai
dugc chimg minh bang
tai liéu.

Chic ndng cua cic vat
liéu bao gobi phai dugc
xac nhian dam bao an
toan san pham va chat
luong, khong gay hai va
nhitng vat liéu nay phu
hop v6i muc dich du
dinh va thich hop dé st
dung.

B4do cao ghi chép dac
tinh k¥ thuat cta bao goi
va nhan duoc chap nhan
phai dugc duy tri va cap
nhat.
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Hop
dong
cung cip
dich vu

Tiéu chuan ky
thuat cta cac hop
déng dich vu c¢o
anh huong dén an
todn san pham
cubi cung phai
dugc ching minh
bang tai liéu, cap
nhat, bao gom
mot ban mo ta day
du cac dich wvu
dugc cung cip va
nhimg yéu cau
hudn luyén chi
tiét, thich hop cho
hop dong nhan suy.

Tiéu chudn ky thuat caa
cac hop déng dich vu co
anh huong dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang
tai li€u, cap nhat, bao
gdm mot ban mo ta day
du cac dich vu duoc
cung cap va nhing yéu
cau huan luyén chi tiét,
thich hop cho hop dong
nhan su.

Bao cao ghi chép tiéu
chuan k¥ thuat cia tat ca
cac hop déng dich vu
phai dugc duy tri.

Tiéu chuin ky thuat cia
cac hop déng dich vu ¢é
anh huong dén an toan
va chat lugng san pham
cubi cung phai duoc
chimg minh bang tai lidu,
cap nhat, bao gém mot
ban mo ta diy du céc
dich vu dugc cung cap va
nhimg yéu cau huin
luyén chi tiét, thich hop
cho hop dong nhan sy.
Bao cao ghi chép tiéu
chuan ky thuat cua tat ca
cac hop déng dich vu
phai dugc duy tri.

San
pham
cubi
cung

Tiéu chuan ky
thuat cua san
pham cudi cing
phai dugc ghi lai,
cap nhat va duogc
chap nhan boi
ngudi cung cap va
khach hang cua
ho, dén duoc véi
nhan vién lién
quan.

Tiéu chuan k¥ thuat cia
san pham cudi cung phai
dugc ghi lai, cap nhat va
dugc chdp nhan boi
ngudi cung cap va khach
hang cua ho, dén duoc
v&i nhan vién lién quan.
B4o cdo ghi chép vé ticu
chuan ky thuat cua sin
pham cubi phai dugc duy
tri.

Tiéu chuin ky thuat cia
san pham cudi cung phai
dugc ghi lai, cap nhat va
dugc chip nhan bai
ngudi cung cap va khach
hang cua ho, dén dugc
v&i nhan vién lién quan.
B4o cdo ghi chép vé tiéu
chuan ky thudt cia san
pham cubi phai duoc duy
tri.

Bang 4.2. Yéu cdau vé tiéu chudn ky thudt va phat trién san pham cua tiéu chuan

SQF 2000
Yéu cau , . .
2 Murc 1 Mirc 2 Mirc 3
cu thé
Phat trién | Piéu khoan nay | Piéu khoan nay khong ap | Cac phuong phap va trach

san pham
va su thuc
hién

khong 4p dung
doi voi muc 1.

dung d6i v&i muc 2.

nhlem dé thiét ké, phat
trién va bién doi san
pham thanh san pham
thwong mai thiét lap va
chimg minh bang tai liéu.
Cong thtic san pham, quy
trinh san xudt va sy dap
mg cic yéu cau cla san
pham phai dugc xac nhan
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bang cac thir nghiém kha
nang, thoi han sir dung va
kiém tra san pham.

Nhitng thu nghiém thot
han st dung ¢ noi can
thiét phai duoc kiém soat
dé thiét 1ap va xac nhan
mot san pham:

- Nhitng yén cau bay ban,
ton trit ké ca nhimg yéu
cau dugc thiét lap vé
huéng dan s dung va
thoi han sir dung tot nhat.

- Ti€u chuan vi sinh vat

- Cac yéu ciu chuin bj
tiéu dung, bao quan va su
dung.

Mot ké hoach an toan
thuc pham va mot ké
hoach chat luong thuc
pham phai dugc xac nhan
va tham tra dbi voi mdi
san pham méi va cac qua
trinh két hop cua né trong
sudt qua trinh chuyén
bién dé tao thanh san
pham thuong mai va phan
phdi.

Ho so cua tat ca thiet ké
san pham, qua trinh phat
trién san pham, thi
nghiém han su dung va sy
chap nhan san pham phai
dugc duy tri.

Nguyén
liéu tho

bac tinh cua
nguyén li¢u tho
va cac thanh
phan c6 anh
huéng dén an
toan san pham
cubi cung phai
duoc chung
minh bang tai
liéu va dugc cap
nhat.

Diac tinh cua nguyén li¢u
thd va cac thanh phan co
anh huong dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang tai
liéu va dugc cédp nhat.

Béo céo ghi chép dac tinh
ky thuat cua nguyén li¢u
tho phai dugc duy tri.

Diac tinh cua nguyén li¢u
thd va cac thanh phan co
anh huéng dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang tai
liéu va dugc cédp nhat.

Béo cdo ghi chép dac tinh
ky thuat cua nguyén li€u
tho phai dugc duy tri.
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Bao goi

bac tinh cua tat
ca vat liéu bao
golt cO6  anh
huéng dén an
toan san pham
cubi cung phai
dugc cung cap,
tuan tha cac luat
phap lién quan
va dugc cap
nhat.

Pic tinh coa tit ca vat
liéu bao gobi c6 anh hudng
dén an toan san pham
cubi cung phai dugc cung
cdp, tudn tha cac luat
phap lién quan.

Chuc ndng cua cic vat
liéu bao gbéi phai duoc
xac nhan dam bao an toan
thuc pham, khong gy hai
va nhitng vat liéu nay phu
hop v6i muc dich du dinh
va thich hop dé str dung.
Su x4c nhan nay bao
gom:

- Ching nhan dang yéu
cau cho tit ca cac bao goi
tiép xtic truc tiép vdi thuc
pham.

- Thu nghiém va phan
tich dé ching thuc su
khong c6 mat cac hoa
chat tiém an thoi nhiém tir
bao goi vao thanh phan
thyc pham.

Béo cao ghi chép dac tinh
ky thuat cta bao goi va
nhin dugc chip nhan phai
dugc duy tri va cap nhat.

Pic tinh cua tit ca vat
liéu bao gobi c6 anh hudng
dén an toan san pham
cubi cing phai dugc cung
cdp, tuan thu cac ludt
phap lién quan.

Céc phuong phap va trach
nhiém dé phéat trién va
chap nhan cac dic tinh va
nhén d3 dugc chi tiét hoa
cho tat ca cac loai bao goi
phdi dugc chung minh
bang tai liéu.

Chuc ndng cua cac vat
liéu bao go6i phai duoc
xac nhan dam bao an toan
thuc pham, khong giy hai
va nhiing vat li¢u nay phu
hop v6i muc dich du dinh
va thich hop dé sir dung.
Su x4c nhan nay bao
gom:

- Ching nhan ding yéu
cau cho tat ca cac bao goi
tiép xuc tryc tiép voi thyuc
pham.

- Thir nghiém va phan
tich dé chimg thuc su
khong c6 mat cac hoa
chat tiém an thoi nhiém tir
bao goéi vao thanh phan
thyc pham.

Béo cdo ghi chép dac tinh
ky thuat cua bao goéi va
nhin dugc chap nhan phai
dugc duy tri va cap nhat.

Hop dér}g

cung
dich vu

cap

biéu khoan nay
khong é4p dung
doi véi muec 1

Tiéu chuan ky thuat cia
cac hop dong dich vu co
anh huong dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang tai
liéu, cap nhat, bao g@)m
mot ban mo ta day du cac
dich vu duoc cung cip va
nhimg yéu cau huin

Tiéu chuan ky thuat cia
cac hop dong dich vu ¢
anh huéng dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang ti
liéu, cap nhat, bao g@)m
mdt ban mo ta day du cac
dich vu dugc cung cép va
nhimng yéu cau huan luyén
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luyén chi tiét, thich hop
cho hop dong nhan sy.
Bao cao ghi chép tiéu
chuan k¥ thuat cta tat ca
cac hop dong dich wu
phai dugc duy tri.

chi tiét, thich hgp cho hop
ddng nhan sy.

Bao cao ghi chép tiéu
chuan ky thuat cua tit ca
cac hop dong dich vu
phai dugc duy tri.

Hop dong
nha san
xuat

biéu khoan nay
khong 4p dung
doi véi muec 1

biéu khoan nay khong ap
dung doi véi muce 2

Céc phuong phap va trach
nhiém dé dam bdo tat ca
nhitng thoa thudn lién
quan dén nhitng yéu cau
vé san pham cta khach
hang va vi¢c ban va phan
phdi ching phai duoc qui
dinh, duoc thiét lap va
chimg minh bang tai liéu.
Nhitng ngudi cung cap
phai:

- Thuc hién tit ca cac yéu
cau cua khach hang & moi
thoi diém;

- Pam bao thay doi dé dat
dugc thoa thuan hop dong
da duoc chép thuan cua
tdt ca cac bén va truyén
dat té1 nguoi co lién quan.
B4o céo ghi chép tat ca
cac hop dong dich vu va
su thay dbi cac thoa thuan
va su chép thuan cua ho
phai dugc duy tri.

San pham
cudi cung

Tiéu chuan k¥
thuat cua san
pham cudi cung
phai duogc ghi
lai, cap nhat va
dugc chap nhan
bdi ngudi cung
cap va khach
hang cua ho, dén
duoc vo1 nhan
vién lién quan va
bao gom:

- Céc gidi han vi
sinh vat va hoa

Tiéu chuan ky thuat cia
san pham cudi cung phai
duoc ghi lai, cap nhat va
dugc chap nhan boi nguoi
cung cap va khach hang
cia ho, dén duoc vé6i
nhan vién lién quan va
bao gom:

- Cac gidi han vi sinh vat
va hoa chat,

- Cac yéu cau vé bao goi
va dan nhén.

Tiéu chuan ky thuat cia
san pham cudi cung phai
dugc ghi lai, cap nhat va
dugc chip nhan béi nguoi
cung cip va khach hang
cia ho, dén duoc voi
nhan vién lién quan va
bao gom:

- Cac gioi han vi sinh vat
va hoa cht,

- Céc yéu cau vé bao gbi
va dan nhan,

- Céac thudc tinh chét
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chat,
- Céc yéu cau vé
bao gbi va dan
nhan.

Nhan cta san pham phai
chinh xac, dap ung cac
luat 1€ lién quan va duogc
chap nhan béi ngudi c6
tham quyén.

Bé4o cao ghi chép vé tiéu
chuan ky thudt cua san
pham cuoi phai dugc duy
tri.

luong ctia san pham.

Nhan ctia san pham phai
dugc thiét lap cho san
phim méi va san pham
hién tai theo yéu cau.
Ching phai chinh xac,
dap tng cac luat 1€ lién
quan va dugc chip nhan
boi ngudi ¢ thim quyén
cua cong ty.

B4o c4o ghi chép vé tiéu
chuan ky thuat cta sin
pham cudi phai duoc duy
tri.

2.4.3. Tiéu chudn SQF phién bin 7

Tiéu chuan SQF, phién ban 7 phac thao yéu cau cho mot nha cung cip tham gia
vao qué trinh san xuat ban dau, san xuat ché bién, véan chuyén, luu trit, phan phdi hoic
ban 1¢ san pham thuc phdm va bao bi tiép xtic truc tiép vi thyc pham.

Tiéu chuin SQF mé ta cac yéu cau co thé kiém tra phai dugc dap ung boi cac
nha cung cap dé dat dugc ching nhan SQF. N6 dugc Chi?. thanh cac mgdule phai qdu()’c
dap ung tuong ung, phu hop voi linh vuc ctia nha san xuat hodc cung cap thuc pham.

2.4.3.1. Cau tric cdc module ciia tiéu chudn SQF, phién ban 7

Tiéu chuan SQF phién ban 7 gdm c6 16 module:

Module 1: Pham vi, tai li¢u tham khao va dinh nghia.
Module 2: Cac yéu t6 cua hé théng SQF.
Module 3: An toan thyc pham co ban — Thyc hanh néng nghiép t6t cho thirc dn

chan nuoi don gian.

Module 4: An toan thyc pham co ban — Thyc hanh néng nghiép t6t cho thic dn

chdn nuoi phuc tap.

Module 5: An toan thuc pham co ban — Thyc hanh nong nghiép t6t cho linh vuc

chan nuoi.

Module 6: An toan thuc pham co ban — Thyc hanh nong nghiép t6t cho linh vuc

nuoi trong thuy san.

Module 7: An toan thuc pham co ban — Thyc hanh nong nghiép t6t cho linh vuc

tréng trot.

Module 8: An toan thuc pham co ban — Thyc hanh nong nghiép t6t cho linh vuc

trong trot ngli coc va dau.

Module 9: An toan thyc phdm co ban — Thuc hanh san xuét tot cho so ché trudc
qua trinh san xuat cac san pham dong vat.

Module 10: An toan thuc pham co ban — Thyc hanh san xuat tt cho so ché trudc
qua trinh san xuat cac san pham trong trot.
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Module 11: An toan thuc phim co ban — Thyc hanh san xuét tot cho qua trinh
san xuat thyc pham.

Module 12: An toan thyc phémq co ban — Thyc hanh phéan phéi t6t cho van
chuyén va phan phoi san pham thuc pham.

Module 13: An toan thyc phdm co ban — Thyc hanh san xuét tot cho san xuét bao
bi thuc pham.

Module 14: An toan thuc phdm co ban — Thuc hanh san xudt t6t cho cic nha moi
gioi va dai ly thuc pham.

Module 15: An toan thuc phidm co ban — Thuc hanh san xuat tot cho dich vu in
uodng, ban budn va ban 1¢ thyc pham.

Module 16: Cac yéu cau dbi v6i chuong trinh SQF nhiéu noi boi noi quan ly
trung tam.

Trong cac module trén, module 2: Cac yéu t6 cua hé théng SQF, co thé chimng
nhan ¢ 3 mirc d§ (xem muc 2.3. Céac cap cua SQF).

Va nhu vay, tuy tl}uéc véo linh vuc ma td chirc dang hoat dong, co thé lya chon
cac module thich hgp d€ 4p dung.

Vidu:

- T chirc hoat dong trong linh vuc san xuit thic an chin nudi s& ap dung
module 2 va module 4.

- T chirc hoat dong trong linh vuc nudi trong thity san s& 4p dung module 2 va
module 6.

- T6 chirc hoat dong trong linh vyc ché bién rau qua s& ap dung module 2 va
module 11.

Mot s0 nha cung cap duoc tich hop theo chiéu doc cac hoat dong c6 theé bao gom
ca san xuat co ban va thuc hién ché bién.

Vi dy: mot nha cung cap thuc hién ca viéc cung cap nguyén liéu va ché bién thuy
san thi phai 4p dung 3 module: 2, 6 va 11.

2.4.3.2. Cdc yéu cau ciia hé thong SOF  theo phién ban 7
Céc yéu cau ctia hé thong SQF (module 2) theo phién ban 7 bao gom:
- Su cam két quéan 1y
- Kiém soat tai liéu va ho so
- Tiéu chuan k¥ thuat va phat trién san pham
- Pat muc ti€u an toan thuc phém
- Xé4c nhan hé thong SQF
- Nhén dang, truy xuat nguén gdc, thu hdi va hay bo san pham
- An ninh nha may
- Bao quan thuc phdm

- Huan luyén.
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O mdi yéu cau, ung véi muc 1, 2, 3 s& c6 nhitng muirc dd yéu cau khac nhau.

Vi dy: voi yéu cau”tiéu chuan ky thuat va phat trién san pham”, cac yéu cau cu
theé ing voi muc do 1, 2, 3 duge mo ta ¢ bang 4.3.

Bdng 4.3. Céc yéu cau cia hé thong SQF (module 2)

Yeu cau Mike 1 Mikc 2 Mike 3
cu the
Phat trién | Piéu khoan nay | Cac phuong phap va trach | Cac phuong phap va trach

san pham
va su thuc
hién

khong ap dung
doi véi muec 1

nhiém dé thiét ké phat
trien va bién doi san
phim thanh san pham
thuong mai phai dugc
thiét 1ap va ching minh
bang tai lidu.

Cong thiic san pham, quy
trinh san xudt va sy dap
mg cic yéu cau cla san
pham phai dugc xac nhan
bang cac thir nghiém kha
nang, thoi han sir dung va
kiém tra san pham.

Nhitng thu nghiém thoi
han st dung ¢ noi can
thiét phai duoc kiém soat
dé thiét 1ap va xac nhan
mot san pham:

- Nhitng yén cau bay bén,
ton trit ké ca nhimg yéu
cau dugc thiét lap vé
huéng dan s dung va
thoi han su dung tdt nhat.

- Tiéu chuan vi sinh vat

- Cac yéu ciu chuin bj
tiéu dung, bao quan va su
dung.

Mot ké hoach an toan
thuc pham phai dugc xac
nhan va tham tra d6i véi
mdi san phim méi va cac
qué trinh két hop cua né
trong subt qua trinh
chuyén bién dé tao thanh
san pham thuong mai va
phan phdi hodc khi ¢ su

nhiém dé thiét ké, phat
trien va bién doi san
pham thanh san pham
thuong mai phai dugc
thiét 1ap va chimg minh
bang tai liéu.

Cong thtrc san pham, quy
trinh san xudt va sy dap
mg cic yéu cau cla san
pham phai dugc xac nhan
bang cac thir nghiém kha
nang, thoi han sir dung va
kiém tra san pham.

Nhitng thu nghiém thoi
han st dung ¢ noi can
thiét phai duoc kiém soat
dé thiét 1ap va xac nhan
mot san pham:

- nhimg yén cau bay ban,
ton trit ké ca nhimg yéu
cau dugc thiét lap vé
huéng dan st dung va
thoi han s dung t6t nhat.

- Tiéu chuan vi sinh vat

- Cac yéu ciu chuin bj
tiéu dung, bao quan va su
dung.

Mot ké hoach an toan
thue pham va mot ké
hoach chat luong thuc
pham phai dugc xac nhan
va tham tra d6i voi mdi
san pham méi va cac qua
trinh két hop cua no trong
sudt qua trinh chuyén
bién dé tao thanh san
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thay doi thanh phan, qua
trinh san xuat hay bao goi
c6 anh huong dén an toan
thuc pham.

Ho so cia tat ca thiét ké
san pham, qua trinh phat
trién san pham, thi
nghiém han su dung va su
chap nhan san pham phai
dugc duy tri.

pham thuong mai va phan
phéi hodc khi ¢ su thay
d6i thanh phan, qua trinh
san xudt hay bao géi co
anh huéng dén an toan
thuc pham hodc chat
lwong thuc pham.

Ho so cua tat ca thiét ké
san pham, qua trinh phat
trién san pham, thu
nghiém han st dung va sy
chap nhan san pham phai
dugc duy tri.

Nguyén
liéu tho va
vat liéu
bao goi

bac tinh cua
nguyén li¢u tho
va vat liéu bao
g6i bao gdm,
nhung khong
gioi han la céc
thanh phan, phy
gia, hoa chit
nguy hai va cac
qué trinh phu trg
c6 anh hudng
dén an toan san
pham cudi ciung
phai dugc chiing
minh bang tai
liéu, tuan thu
luat phap co6 lién
quan va duoc
cap nhat

Diac tinh cua nguyén li¢u
thd va vat liéu bao goi
bao gdom, nhung khong
gioi han la cac thanh
phan, phu gia, hoa chat
nguy hai va cac qué trinh
phu trg c6 anh hudng dén
an toan san pham cudi
cung phai dugc ching
minh bang tai liéu, tuin
thu luat phap cé lién quan
va dugc cap nhat.

Tat ca nguyén lidu tho,
vat li¢u bao gbéi va cac
thanh phan phai tuan thi
cac luat 1€ lién quan.

Céc phuong phap va trach
nhiém dé phat trién va
chap nhan cac dic tinh
cua nguyén li¢u tho,
thanh ph?m va vat liéu bao
g6i da dugc chi tiét hoa
phdi dugc chung minh
bang tai liéu.

Nguyén li¢u tho, vat li€u
bao gbi va cac thanh phan
phai dugc x4ac nhén dam
bao an toan thuc pham,
khong gay hai va nhiing
vat liéu nay phu hop voi
muc dich du dinh. Su
cong nhan nguyén li¢u
thd va thanh phan phai

Dac tinh cua nguyén li¢u
thd va vat liéu bao goi
bao gbém, nhung khong
gioi han la cac thanh
phan, phu gia, hod chat
nguy hai va cac qua trinh
phu trg c6 anh hudng dén
an toan san pham cudi
cung phai dugc chung
minh bang tai liéu, tuin
thu ludt phap co lién quan
va dugc cap nhat.

Tat ca nguyén lidu tho,
vat li¢u bao gbi va cac
thanh phan phéi tuan thi
cac luat I¢ lién quan.

Cac phuong phap va trach
nhiém dé phat trién va
chap nhin cic dic tinh
cua nguyén liéu tho,
thanh phﬁn va vat liéu bao
g6i da dugc chi tiét hoa
phai dugc ching minh
bang tai liéu.

Nguyén li¢u tho, vat li¢u
bao gbi va cac thanh phan
phai dugc x4ac nhan dam
bao an toan thuc pham,
khong gay hai va nhiing
vat liéu nay phu hop voi
muc dich du dinh. Su
cong nhan nguyén li¢u
thd va thanh phan phai
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bao gom gidy ching nhan
su phu hop hodc két qua
phan tich dugc chung
nhan hoac léy mau va thur
nghiém.

Su cong nhan vat li€u bao
g6i phai bao gom:

- Gidy chimg nhén tat ca
bao goi ma tiép xuc truc
tiép voi thuc pham dap
tmg dugc tiéu chuan da
duoc chép nhan. Tai liéu
c6 duogc thuc hién dudi
hinh thic mot thu bao
lanh, gidy ching nhan sy
pht hop hodc gidy chimng
nhan tr co quan quan 1y.

- Trong truong hop khong
c6 gidy chimg nhan su
pht hop, gidy chtng nhan
phan tich hodc thu bao
linh, kiém tra va phéan
tich dé chimg thuc su
khong c6 mat cua hoa
chat thoi nhiém tir bao goi
vao thanh phan thyc
pham phai duoc kiém
soat va duy tri ho so ghi
chép.

Nhan sin phdm phai
chinh xéc, tuan thu qui
dinh phdp luat cé lién
quan va dugc chdp thuan
clia ngudi ¢6 tham quyén
cua cong ty.

Bao cao ghi chép tiéu
chuan ky thuat cua
nguyén li€u tho, vat lidu
bao gbéi va nhan phai
dugc duy tri va cap nhat.

bao gom gidy chimg nhan
su phu hop hodc két qua
phan tich dugc chung
nhan hoac léy mau va thtr
nghiém.

Su cong nhan vat liéu bao
g6i phai bao gom:

- Gidy chimg nhén tat ca
bao goi ma tiép xuc truc
tiép voi thuc pham dap
tmg dugc tiéu chuan da
duoc chép nhan. Tai liéu
c6 dugc thuc hién dudi
hinh thic mdt thu bao
lanh, gidy ching nhan sy
pht hop hodc gidy ching
nhan tr co quan quan 1y.

- Trong truong hgp khong
c6 gidy chimg nhan su
phu hop, gidy ching nhan
phan tich hodc thu bao
linh, kiém tra va phéan
tich dé ching thuc su
khong c6 mat cua hoa
chat thoi nhiém tir bao goi
vao thanh phan thyc
pham phai duoc kiém
soat va duy tri ho so ghi
chép.

Nhan sin phdm phai
chinh xéc, tuan tha qui
dinh phdp luat co6 lién
quan va dugc chp thuan
clia ngudi ¢6 tham quyén
cua cong ty.

Bao cao ghi chép tiéu
chuan ky thuat cua
nguyén li€u tho, vat licu
bao goéi va nhan phai
dugc duy tri va cap nhat.

Hop dér}g
cung cap
dich vu

biéu khoan nay
khong ap dung
doi véi muec 1

Tiéu chuan ky thuat cia
cac hop dong dich vu ¢
anh huéng dén an toan
san pham cudi cung phai
dugc chimg minh bang tai

Tiéu chuan ky thuat cia
cac hop déng dich vu ¢o
anh hudng dén an toan va
chat luong cua san phim
cubi cung phai duoc

212




liéu, cdp nhat, bao gom
mdt ban mo ta day du cac
dich vu dugc cung cap va
nhing yéu cau huan luyén
chi tiét, thich hgp cho hop
ddng nhan sy.

Bao cao ghi chép tiéu
chuan k¥ thuat cia tat ca
cac hop déng dich vu
phai duogc duy tri.

chimg minh bang tai liéu,
cap nhat, bao gém mot
ban mé ta day du cac dich
vu duoc cung cap va
nhimg yéu cau huin
luyén chi tiét, thich hop
cho hop dong nhan sy.
Bao cao ghi chép tiéu
chuan ky thuat cua tat ca
cac hop dong dich vu
phai dugc duy tri.

Hop dong
nha san
xuat

biéu khoan nay
khong ap dung
doi véi muec 1

Céc phuong phap va trach
nhiém d¢ ddm bdo tat ca
nhimg thoa thuan lién
quan dén nhimg yéu cau
vé san pham cua khach
hang va vi¢c ban va phan
phdi ching phai duoc qui
dinh, théng nhét, ching
minh bang tai liéu va thyc
hién.

Nhitng ngudi cung cap
phai:

- Xé4c minh tat ca cac yéu
cau cua khach hang & moi
thoi diém,

- Pam béo céc thay do6i dé
dat dugc thoa thuan hop
dong da dugc chap thuan
clia tit ca cac bén va
truyén dat toi nguoi co
lién quan.

HO6 so vé xem xét va
thay d6i cac thoa thuan
clia tit ca cac hop dong
dich vu va su chép thuan
cua ho phai dugc duy tri.

Cac phuong phép va trach
nhiém d¢ ddm bdo tt ca
nhimg thoa thuan lién
quan dén nhimg yéu cau
vé san pham cua khach
hang va viéc ban va phan
phéi ching phai dugc qui
dinh, théng nhét, ching
minh béng tai liu va thuc
hién.

Nhitng ngudi cung cap
phai:

- X4c minh tat ca cac yéu
cau cua khach hang & moi
thoi diém,

- Pam béo cac thay d6i dé
dat dugc thoa thuan hop
dong da dugc chap thuan
clia tit ca cic bén va
truyén dat téi nguoi co
lién quan.

H6 so vé xem xét va
thay d6i cac thoa thuan
clia tit ca cac hop dong
dich vu va su chép thuan
cua ho phai dugc duy tri.

San pham
cuoi cung

Tiéu chuan k¥
thuat caa san
pham cudi cing
phai dugc ghi
lai, cap nhat va
dugc chap nhan
bdi ngudi cung

Tiéu chuan ky thuat cia
san pham cudi cung phai
dugc ghi lai, cap nhat va
dugc chip nhan béi nguoi
cung cip va khach hang
cia ho, dén duoc voi
nhan vién lién quan va

Tiéu chuan ky thuat cia
san pham cudi cung phai
dugc ghi lai, cap nhat va
duoc chép nhan bdi ngudi
cung cip va khach hang
cia ho, dén duoc vé6i
nhan vién lién quan va
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cap va khach
hang cua ho, dén
duoc vo1 nhan
vién lién quan va
bao gdom:

- Céc gidi han vi
sinh vat va hoa
chét,

- Céc yéu cau vé
bao g6i va dan
nhan.

bao gom:
- Céc gidi han vi sinh vat
va hoa chat,

- Céc yéu cau vé bao gbi
va dan nhén.

Béo cao ghi chép vé tiéu
chuan ky thuat cua san
pham cuoi phai dugc duy

bao gom:

- Céc gidi han vi sinh vat
va hoa chat,

- Céc yéu cau vé bao goi
va dan nhan,

- Céc thudc tinh chéat
luong ctia san pham.

B4o céo ghi chép vé tiéu
chuan ky thuit cua san
pham cuoi phai dugc duy

tri. tri.

2.5. Lgi ich khi ap dung SQF

SQF lam giam nhu cau thanh tra nhiéu lan cho nhiéu tiéu chuan khic nhau, cho
phép cac nha cung cap chuyén cac nguon lyc tir viéc tudn thu thanh tra nhiéu lan doi
voi mot loat h¢ thong chirng nhan.

SQF cung cap mot nen tang cho viéc cai tién phu hop vé chat lugng va an toan
qua trinh, cai thién qui trinh quan ly bang cach gidp chu dong xac dinh va quan ly rui
ro.

SQF gitip to chirc ¢6 thé tang nang suat, giam chi phi.

SQF 1a hé théng dugc cong nhan boi cac nha ban 1é, cac nha cung cp dich vu
thuc pham va céc co quan quan ly trén khap thé gidi. Vi vay, khi to chuc dat dugc
ching nhan sé:

- Phi hop véi yéu cau luat dinh.
- Vuot qua nhitng rao can ki thudt ciia cac thi trudng nhap khau.
- Tang long tin cua nguoi tiéu dung.
- Nang cao uy tin, thuong hi¢u.
- Tao duoc loi thé canh tranh.
3. TIEU CHUAN IFS
3.1. Gi6i thiéu vé IFS

IFS (International Featured Standard) — tiéu chuan quéc té noi bat 1a mot tap hop
tiéu chuan gom cac ti€u chuan nhu:

IFS Food : 1a tiéu chuan dé danh gia chat lugng va muc do an toan cta cic san
pham thuc pham, ap dung cho tat ca cac giai doan tur cong trang trai dén qua trinh ché
bién thuc pham.

IFS Cash & Carry/ Wholesale: 1a tiéu chuan lién quan dén hoat dong ban buodn,
ung dung IFS trong thuong mai ban budn.

IFS HPC: 1a tiéu chuan dé dam bao an toan san pham, giam chi phi va dam bao
minh bach lién quan dén toan bg day chuyén san xuat cua hg gia dinh va cac san pham
cham soéc ¢4 nhan.
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IFS Logistics: 1a tiéu chuan duoc ap dung cho ca san pham thuc phidm va phi
thuc pham va bao gom tat ca cac hoat dong hau can vi du nhu x€p dd, van chuyén...

IFS Broker: 1a tiéu chuan ap dung cho tit ca cac hoat dong lién quan dén moi
giéi nhu cac cong ty 1am thé ndo dé chon nha cung cép cua ho, nhitng yéu cau chat
luong gi ma ho da thyc hién va ho co thé thuc hién dﬁy da cac yéu cau phéap 1y nhu
truy Xudt nguén géc.

Tt ca cac tiéu chuan IFS x4c dinh cac yéu ciu co ban cho mot hé thong quan 1y
chat lugng ma mét t6 chirc phai thyc hién dé ching minh kha ning cia minh dé ludn
cung cap cac san pham (c6 thé bao gdm dich vu) nham nang cao su hai long cta khach
hang va dép ung cac yéu cau luat dinh.

IFS Food, 1a mot tiéu chuan thuc phim qudc té duge dbi sanh véi tai liéu hudng
dan GFSI va dugc cong nhan boi to chitc GFSI (Global Food Safety Inititative: To
churc an toan thuc phém toan cﬁu). Tb chic GFSI dugc thanh lap tr Gobal Food
Business Forum (CIES) vao nim 2000 tai chau Au.

Muc tiéu co ban cua IFS Food ciing nhu cac tiéu chudn IFS khéc 1a:
- Thiét 1ap mot tiéu chuan chung cing hé théng danh gia nhat quéan.

- Danh cho cac t6 chtic chimg nhan dugc cong nhan va danh gia vién duoc phé
duyét boi IFS.

- Pam bao kha ning so sanh va sy minh bach trong toan b chudi cung ung.
- Giam chi phi va thoi gian cta cac nha ban 1€ cling nhu nha cung cap.

IFS Food la tiéu chuan bat budc cho cac nha xuét khau khi mudn tham nhap thi
truong ban 1¢ Dtrc va Phap, ngoai ra con c6 thé c6 mot s6 quoc gia chap nhan nhu Ba
Lan, Ao, Bi, Y va tham chi la Anh.

IFS Food 1a mot trong nhimg tiéu chuan duoc gan nhan higu cia to chic IFS
(International Featured Standard).

3.2. Ngudn goc ciia IFS Food

Nhiéu nim qua, hoat dong danh gid nha cung cap da tré thanh mot hoat dong
khong thé thiéu trong qui trinh va hé thong clia cac nha ban 1é. Cho dén nam 2003, cac
cudc danh gia nay van duogc tién hanh boi bo phan dam bao chét luong cua mdi nha
ban budn, ban 1¢, dich vu cung cap thuc phim. Véi sy gia ting nhu cau cua nguoi tiéu
dung, trach nhiém phap ly cua cac nha ban budn, ban l¢, dich vu cung cap thuc pham,
yéu cau luat phap ngay cang nhiéu, ciing v6i qua trinh toan cau hoa chu01 cung Ung
thyc pham da dan dén yéu cau phai hinh thanh mét tiéu chuan chung vé an toan thyc
pham va dam bao chat luong. Mit khac, can phai tim ra mot giai phap dé cat giam thoi
gian lién quan t6i cac cudc danh gid, ap dung cho tat ca cac bén lién quan.

Niam 2003, Lién minh cdc nha ban 1¢ Puc (HDE) di xay dung mdt tiéu chuan vé
chat luong va an toan cho cac miat hang thyc pham gin nhin hiéu cua cic nha ban 1é
goi la IFS Food (phién ban 3), v61 myc dich danh gia h¢ thong chat lugng va an toan
thuc pham cua cac nha cung cap theo huong tiép can nhat quan. Tiéu chuan nay co thé
ap dung cho tat ca cic cong doan ché bién thuc pham tiép sau cac qua trinh tai trang
trai.
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Thang 01/ 2004, Lién minh céc t0 chirc thwong mai va phan phoi Phap (FCD)
tham gia nhom x8y dung IFS va gop phan hoan chinh b IFS phién bén 4.

Nam 2005/2006: Hiép hoi cac nha ban 1¢ Y tham gia vao to chirc IFS va phién
ban 5 cua tiéu chuan da duoc phat trién boi sy hop tac ctia Hiép hoi cac nha ban 1é
Phap, hiép hoi cac nha ban 1é Putic va hiép hoi cac nha ban 1¢ Y ciing nhu cac nha ban
1¢ dén tir Thuy ST va Ao. Phién ban 5 da chinh thirc ban hanh vao thang 08/ 2007

Qua trinh phat trién IFS Food phién ban 6, bén canh sy tham gia cta cac nha ban
1¢, dai dién cua cac nganh cong nghiép, dich vu cung cap thuce pham va cac t6 chuc
chtng nhan con c6 su hd tro tich cuc cia ban ki thuat qudc té va cac nhom lam viéc
tai Phap, Ptic va Y. Ciing trong qua trinh nay, IFS da nhan dugc thong tin dau vao tir
t6 cong tac IFS moi duge thanh 1ap & Biac My va cac nha ban 1é dén tir TAy Ban Nha,
chau A va Nam My. Phién ban 6 da dugc ban hanh vao thang 01 nam 2012, dugc dich
thanh 12 thu tiéng (tiéng Trung Qudc, Croatia, Séc, Ha Lan, Anh, Phap, Puc, Y, Ba
Lan, Rumani, Tay Ban Nha va Vi¢t Nam). Phién ban 6 s€ c6 hi¢u luyc tir 01/07/2012.

Hién nay, tiéu chuan IFS Food do IFS Management GmbH, cong ty thudc sé hitu
cua HDE va FCD quan ly.

3.3. Poi twong ap dung IFS Food

IFS Food 12 tiéu chuan danh gia nha cung cap thue pham duogc gin nhin hiéu cua
cac nha ban budn, ban 1é ciing nhu cac don vi san xuat cac mat hang thyc pham khéc
va chi lién quan dén cac cong ty ché bién thuc phdm hoic cac cong ty dong goi cac
mat hang thuc pham dang roi. Chi c¢6 thé st dung IFS Food khi san pham “duoc ché
bién” hodc khi xuat hién méi nguy vé lay nhiém san pham trong qua trinh déng goi so
cap. Vi thé, IFS Food khong ap dung cho cac hoat dong sau: nhap khau (khdi vin
phong, vi du: cac cong ty moi gidi dic thi), van chuyén, luu kho va phan phbi.

3.4. Loi ich khi ap dung ti¢u chuan IFS Food

IFS 1a mot tiéu chuan tu nguyén, tuy nhién viéc ap dung va dugc chimg nhan tiéu
chuan IFS Food s& mang lai nhiéu loi ich cho t6 chirc.

Khi t6 chirc xay dyung va dap umg theo tiéu chuan IFS, t6 chic ¢ hé thong quan
Iy chat lugng va an toan thyc pham c6 thé tao ra moi truong 1am viée giam thiéu rai ro
lién quan dén an toan thuc pham san pham duoc tao ra ¢ chit luong va dam bao an
toan, nham thoa mén nhu cu cta khach hang va yéu cau luat phap.

IFS gitp to chirc giam sat viéc tuan thu cac qui dinh vé phap luat thyc pham, sir
dung hiéu qua hon cac ngudn tai nguyén, tang nang suat lao dong; cai thién su hiéu
biét giita cAp quan 1y va nhan vién lién quan dén thyc hanh tot, cac tiéu chuan, cac thi
tuc; cac hoat dong c6 tinh hé thong, moi ngudi doan két, 1am viéc trong moi truong
thoai mai.

Vi¢c dugc chung nhén theo IFS s¢:

- Giam bét nhu cau dbi voi viée thuc hién cac cudc danh gia, giam thoi gian ciing
nhu chi phi khi phai thyc hién nhiéu cu¢c danh gia do khach hang yéu cau;

- Gitp td chirc tao duoc loi thé canh tranh, nang cao thuong hiéu, co thé dé dang
xuat khau (cac nudc nhu Bic, Phap, Y va mot s6 nudc chau Au khic bat buoc nha
cung cap phai c6 ching nhan IFS Food);
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- Gitp t6 chirc tiét kiém chi phi, ting doanh thu va loi nhuan va nhiéu loi ich
khac...

Khi t6 chiic dat dugc ching nhan theo IFS Food, té chtc c6 thé str dung biéu
tuong IFS cho muc dich quang ba va cong b6 thong tin vé viéc chimg nhan IFS, tuy
nhién khong duge phép hién thi trén bao goi ciia san phim cudi cing dén tay ngudi
tiéu dung.

Chi nhiing td chirc chung nhan dugc cf)ng nhan cho pham vi cua IFS Food theo
ISO/IEC Guide 65 va ky bién ban hgp tac voi t6 chue gitt quyén s¢ hiru IFS Food moi
dugc phép thuc hi¢n cac cudc danh gia phu hop theo IFS Food va c6 thé cap ching chi
IFS.

Khi doanh nghi¢p dat dugc ching nhéan theo IFS thi giéy chung nhan IFS Food
cO thoi han hiéu luc l1a 1 nam.

3.5. Cac yéu ciu ciia tiéu chuin IFS Food

Céc yéu cau danh gia hé théng quan 1y chat luong va an toan thuc pham cua té
chuc theo ti€u chuan IFS Food, phién ban 6 dugc tom lugc nhu sau:

3.5.1. Trdch nhi¢m ciia lanh dao cdp cao
3.5.1.1. Chinh sach céng ty/nguyén tdic hoat dong cong ty

Lanh dao cap cao phai thiét 1ap, thuc hién chinh sach cong ty. Chinh sach nay tdi
thiéu bao gom cac noi dung sau: Huéng vao khach hang, trach nhiém d6i v6i moi
truong, su bén viing, dao dtrc va trach nhiém nhan vién, cac yéu cau vé san pham (bao
gé{n: An toan san pham, chat luong, tinh hgp phép, qui trinh san xuét, tiéu chuan san
pham).

Noi dung cta chinh sach cong ty phai dugc trién khai thanh cac muc tiéu cy thé
ctia ting phong ban lién quan. Muyc tiéu chat lugng va an toan thuc pham phai dugc
truyén dat dén tat ca nhan vién ciia cac phong ban tuong mg va phai dugc thyuc hién
¢6 hiéu luc. Két qua thyc hién cua tat ca cic muc tiéu phai dugc dinh ky xem xét, tbi
thiéu mdi ndm mot lan.
3.5.1.2. Co cdu cong ty

Cong ty phai c6 san so do to chie chi 1d co cau cong ty, x4c dinh rd rang ning luc va
trach nhiém cta cac bd phan, c6 san ban mo ta cong viéc xac dinh 10 trach nhi€ém cuia nhan vién
thuc hién cac cong viéc ¢d anh hudng dén céc yéu cau cua san pham.

Lanh dao cap cao phai dam bao rang cac nhan vién hiéu ro trach nhi¢m cta ho ve
chat luong va an toan thuc pham, dong thoi cé san cac co ché gidm sat hiéu qua hoat
dong cua ho.

Lanh dao cap cao phai bé nhiém mot dai dién vé IFS, phai cung cap day dua va
thoa dang cac nguon lyc dé dap ung yéu cau cua san pham.

Phong ban chiu tranh nhiém vé quan ly chat lugng va an toan thuc pham phai c6
quyén bao cdo tryc tiép 1€n 1anh dao cap cao.

Cong ty phai ddm bao tat ca cac qua trinh dugc nhan biét boi cac nhan vién cod
lién quan va dugc ap dung nhat quan. Tat ca cac qui dinh phap 1y v€ an toan thuc
pham, cac van dé vé chat lugng, cac thanh tyu khoa ho k¥ thudt va ti€éu chuan phai
dam bao cap nhat.
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Cong ty phai thong bao cho khach hang sém nhat c6 thé tat ca cac vin dé lién
quan toi tiéu chudn san pham.

3.5.1.3. Huong vao khdch hang

Cong ty phai c6 sin mot thu tuc dang vin ban dé xac dinh cac nhu ciu co ban va
mong doi cua khéach hang, két qua cua thu tuc nay phai dugc xem xét nham xac dinh
muc tiéu chat lugng va an toan thyc pham.

3.5.1.4. Xem xét cua lanh dao

Lanh dao cap cao phai dam bao rang hé théng quan 1y chét lugng va an toan
thuc phdm dugce xem xét it nhdt mot naim mot 1an, xem xét ndy phai bao gdom viéc do
ludng, danh gid nham kiém soat hé théng quan 1y chat lugng va an toan thyc pham va
qué trinh cai tién lién tyc.

Cong ty phai xac dinh va xem xét dinh ky (thong qua danh gia ni bo hay
kiém tra tai cho) co sO ha tang va moi trudong 1am viée can thiét dé dat duoc su phu
hop v6i yéu cdu cua san pham. Két qua xem xét phai dugc danh gia trén co sé tinh
toan cac rui ro cho viéc hoach dinh dau tu.

3.5.2. H¢ thong qudn Iy chit lwgng va an toan thwe pham
3.5.2.1. Quan Iy chat lwong

H¢ thong quan 1y chat lugng va an toan thuc pham phai dugc lap thanh van ban,
va phai duoc luu gitr. Toan bo tai liéu can thiét phai c6 sin v4i phién ban méi nhat, co
san cho tt ca cac nhan vién lién quan vao bat ctr thoi gian nao. Phai co thu tuc bang
van ban cho viéc kiém soat tai liéu va stra d6i, hd so nguyén nhan cia cac sua ddi tai
lidu c6 anh hudng quan trong dén yéu cau san pham phai dugc luu giit.

Toan bd hd so lién quan can thiét cho yéu cau cta san pham phai dy du, chi tiét
va duoc luu giit an toan, dong thoi phai sin sang khi co yéu cau.

3.5.2.2. Quan Iy an toan thirc pham

Hé thong kiém soét an toan thuc phadm cua cong ty phai 1a mot hé théng HACCP
dugc thuc hién mot cach day du, cé h¢ thong va toan dién, dua trén trén cac nguyén
tac cua Codex Alimentarius.

Hé théng HACCP phai dugc thuc hién cho timg diy chuyén san xuat, phai bao
ham tat ca nguyén li¢u, sdn pham hay nhoém san pham cling nhu moi qué trinh tir van
chuyén hang hoa bao gém phat trién san pham va bao goi san pham.

Cong ty phai dam bao rang hé théng HACCP phai dugc dua trén cac nghién ciru
khoa hoc hodc cac tiéu chuan da dugc xac nhan cé lién quan dén cac san pham duoc
san xuat va cac quy trinh.

Hé théng HACCP phai dugc xem xét va cac thay doi can thiét phai dugc thuc
hién khi c6 sy bién doi trén san pham, qua trinh hay bat ky cong doan nao.

Céc budc dé xay dung HACCP phai dugc tién hanh theo hudng dan ctia Codex
Alimentarius (12 budc).

3.5.3. Qudn Iy nguén luc
3.5.3.1. Quan Iy nguon nhan lyc
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Tat ca can bo cong nhan vién thyc hién coéng viéc c6 anh huong dén chat lugng,
tinh phap ly va an toan san pham phai c¢6 du nang luc theo bang cap, kinh nghiém lam
viéc va/hodc dao tao chuyén moén phu hgp voéi vi tri duge dam nhi¢m, dya trén phan
tich moi nguy va danh gia rui ro lién quan.
3.5.3.2. Nguon nhdn lyc

Cac yéu cau vé vé sinh ca nhan phai 1ap thanh vén ban, san c6 va dugc ap dung
cho tat ca can bo cong nhén vién, nha thau phu va khach. Phai thuong xuyén kiém tra
viéc tuan tha cac yéu cau vé vé sinh c4 nhan.

Cong ty phai ¢6 cac thu tuc lién quan dén quan 4o bao ho cho nhan vién, nha thau
phu va khach theo yéu cau cia tiéu chuan IFS. Phai c6 tha tuc bang van ban va cach
thirc thong bao dén can bo cong nhan vién, nha thau phu va khach khi xudt hién bénh
truyen nhiém c6 thé anh huong dén an toan thyc pham va cac hanh dong nham giam
thiéu rai ro cta viéc 1ay nhiém san pham.

3.5.3.3. Pao tao va hiedng dain

Cong ty phai tnen khai cac chuong trinh dao tao va/hodc huong dan dang vin ban c6
xem xét dén cic yéu cau cta san pham va nhu cau dao tao ciia can bd cong nhan vién. Noi
dung dao tao va huéng dan phai dugc xem xét va cap nhat dinh ky.

3.5.3.4. Trang thiét bi vé sinh, thiét bi cho vé sinh cd nhdn va phwong tién cho can bg cong
nhén vién
~ Cong ty pha trang bi cho can bd cong nhén vién cac phuong tién tuong g voi qui mo

va sO luong ngudi, duoc thlet ké va van hanh sao cho t6i thiéu hoa cac rai ro vé an toan thuc
pham va tuan thil cac yéu ciu cia tiéu chudn nay.

3.5.4. Qud trinh sin xudt va hoach dinh
Tiéu chuan IFS dua ra cac yéu ciu lién quan dén:
- Thoa thuan hop dong
- Tiéu chuén k¥ thuat va cong thirc san phdm
- Phat trién san pham/ stra d6i san pham/ stra d6i cac qua trinh san xuét
- Mua hang
- Bao g6i san pham
- Pbia diém nha may
- Khu vuc bén ngoai nha may
- Mit bang nha may va luu do qué trinh san xuét
- Yéu cau vé xay dung cho khu vuc san xuét va luu kho
- V¢ sinh va khu trung
- X1 1y chét thai
- Ruii ro tir ngoai vat, kim loai, manh thuy tinh v& va gb
- Kiém soat dong vat gay hai
- Tiép nhan hang hoa va luu kho
- Véan chuyén
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- Bao tri va stra chira

- Thiét bi

- Truy xuét ngudn gdc (bao gdbm GMO va chat giy di ing)

- Chat bién d6i gen (GMO)

- Chat gay di Gmg va cac diéu kién san xut cy thé
3.5.5. Po lwong, phén tich va cdi tién

Tiéu chuan IFS dua ra cac yéu ciu lién quan dén:

- Banh gid ndi bd

- Kiém tra nha may

- Kiém soat va xac nhan gid tri sit dung cua qua trinh

- Hiéu chuan, hiéu chinh va kiém tra céc thiét bi do luong va giam sat

- Kiém tra s6 luong (kiém soat s6 luong/khdi lugng dong gbi)

- Phén tich san pham

- Cach ly san pham (phong toa/tam giir) va giai phong san pham

- Quan 1y khiéu nai tir co quan c¢6 tham quyén va khach hang

- Quan 1y su cd, thu hoi san pham, triéu hdi san pham

- Quan 1y su khong pht hop va san phim khong phi hop

- Hanh dong khic phuc
3.5.6. An ninh thic phim va thanh tra tiv bén ngoai
3.5.6.1. Bdnh gid an ninh thwc phdm

Cong ty phai xac dinh r6 rang trach nhiém d6i v6i an ninh thyc pham (nhan vién
chu chot hodc dugce phép lam viée tryc ti€p véi lanh dao).

Phai thyc hién va lap thanh van ban viéc phén tich mdi nguy vé an ninh thyc
pham va danh gia riii ro lién quan. Viéc phan tich mdi nguy va danh gia rii ro ndy phai
dugc thuc hién hang nam hodc khi c¢6 su thay d6i anh hudng dén su toan ven cua san
pham.

H¢ thong bao dong phu hop phai dugce xéc dinh va kiém tra dinh ky d¢ dam bao
hi€u lyc cua hé thong.
3.5.6.2. An ninh tai co so

Cong ty phai trién khai nhiing bién phap bao vé day du tai cac khu vyc quan

trong, can dam bao an ninh dé tranh sy xdm nhép bat hop phap. Phai c6 san thu tuc dé
phong tranh sy gia mao va/hodc cho phép treo cac bang hi¢u mo ta sy gia mao.

3.5.6.3. An ninh doi véi nhan sy ciia céng ty va khdach dén lam viéc

Chinh sach danh cho khach dén lam viéc phai bao gdm céac khia canh cua ké
hoach an ninh thyc pham.
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Phai dio tao cho tit ca can bo cong nhan vién vé an ninh thyc pham hang nim
hodc khi chuong trinh c6 sy thay doi dang ké. Cac ndi dung dao tao phai dugc lap
thanh van ban.
3.5.6.4. Diéu tra tir bén ngodi

Phai ¢ thu tuc bang vin ban dé quan 1y cac cudc diéu tra tir bén ngoai va cac
cugc lam viéc cta co quan chirc nang.

Trong cac yéu cau cua IFS, ¢o nhung yéu cau cu thé duoc dinh 16 1a yéu cau KO
(Knock out). Néu trong qua trinh danh gia, danh gia vién chi ra rang nhiing yéu ciu
nay khong dugc cong ty dap ung thi cong ty s€ khong duoc chung nhan.

Vi tri ctia cac yéu cau KO va ndi dung cu thé cta cac yéu cau duoc gidi thiéu o
phu luc 4.

4. TIEU CHUAN BRC
4.1. Giéi thiéu BRC

BRC la chir viét tat tiéng Anh ctia British Retailer Consortium (hiép hoi ban l¢
Anh) — 14 t6 chirc dai dién cho cac nha phan phoi, kinh doanh va san xuat. T6 chire
BRC tham gia di€u chinh cac hoat dong thuong mai, phén phoi, ti€u dung va thiét 1ap
cac chuan myc cho mdt s6 sdn pham: thyc pham, hang tié}l dung... To C’hI'IC BRC
tham gia xay dung cac qui dinh phap ly cua Anh va chau Au lién quan dén thuong
mai, phan phoi va tiéu dung.

Céc tiéu chuan ctia BRC bao gom:

- Tiéu chuan thyc pham (Food Standard)

- Tiéu chuén bao bi (Pakaging Standard)

- Tiéu chuan san pham tiéu dung (Consumer Products Standard)

- Tiéu chudn bao quan va phan phdi (Storage and Distribution)

Céc tiéu chuan duoc 1ap ra nham bao vé stic khoe nguoi tiu dung va giiip nhiing
nha ban 1& Anh tuan tha luat An toan thyc pham ciua Vuong qubc Anh. Do do, tiéu
chuan BRC dugc xem nhu 1a mot cong cu giup cho cac nha ban 1é ¢6 co so kiém dinh
san pham tir cac nha cung cip san pham cho ho. N6 ¢6 thé duoc ap dung cho bat ky
doanh nghiép thuc pham nao.

Viéc ap dung tiéu chuan BRC yéu cau phai do bén thit 3 chimg nhan. Nhiing san
pham da dugc chirng nhan dugc phan biét trén thi truong béi chung mang logo BRC.
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4.2. Nguon gbc ciia tiéu chuan BRC
Trong linh virc thuc pham, tiéu chuan BRC 14 viét tit cta tiéu chuan BRC Global
Standard for Food Safety (ti€u chuan toan cau vé an toan thuyc pham) duoc dugc t6

chirc BRC ban hanh 1an dau tién vao thang 10/ 1998. Bén nay, tiéu chuan BRC da trai
qua 6 phién ban nhu sau:

Phién ban Thoi diém ban hanh

1 Théang 10/1998

2 Théang 06/2000

3 Théang 03/2003

4 Théng 01/2005

5 Thang 01/2008 (c6 hiéu luc tir 07/2008)
6 Théang 07/2011 (c6 hiéu luc tir 01/2012)

4.3. Loi ich khi ap dung tiéu chuan BRC

BRC 1a mot tiéu chuan ching nhéan ty nguyén, doanh nghiép ¢ thé quyét dinh
viéc tuan thu hay khong tuan thu cac ti€u chuén. Tuy nhién, khi doanh nghiép ap dung
tiéu chuan BRC va dugc chirng nhan s€ giip doanh nghiép:

- C6 hé théng quan 1y an toan thyc pham tién tién

- Pugc chimg nhan vé qué trinh va san phim

- Puoc cac tap doan ban 1¢ hang d¢au EU thira nhan

- Nang cao uy tin cia doanh nghiép, thuan lgi cho vi¢c kinh doanh ban hang

- Giam thiéu cac cudc danh gia ciia khach hang

- Nang cao trinh d6 vé quan 1y, kiém soat ctia nhan vién

- Giam thiéu céc rai ro vé an toan thyc pham

- Pam bao tuan tha cac yéu cau luat dinh

- Thé hién trach nhiém véi cong dong ngudi tidu ding
4.4. Cac yéu ciu ciia tiéu chuan BRC Global Food Standard
4.4.1. Nguyén tic ciia tiéu chuin BRC Global Food Standard

Nguyén tic cta cac tiéu chuin toan ciu vé an toan thuc pham la: Kinh doanh
thuc pham phai c6 su hi€u biét day du vé cac san pham dugc san xuat va phan phoi va
cO hé thong tai cho dé xac dinh va kiém soat cic moi nguy dang ké cho an toan thyc
pham.

4.4.2. Céc yéu t6 chinh ciia BRC Global Food Standard

Tiéu chuan toan cau vé an toan thyc pham dua trén hai thanh phan chinh: cam
két cua lanh dao cap cao va HACCP.
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- Cam két ctia lanh dao cép cao: Trong cac doanh nghiép thyc pham, an toan thyc
phém phai dugc xem nhu mot trach nhiém da chirc nang bao g6m cac hoat dong duoc
thuc hién trén nhiéu bd phén, bang cach sir dung cic k¥ ning khac nhau va mic do
chuyén mon quan 13'1 trong t6 chirc. Quan 1y an toan thyc pham hi¢u qua phai dugc mo
rong, vuot ra ngoai phong ky thuét va phai li€n quan dén cam két tir cac hoat dong san
xuat, k¥ thuat, quan 1y phan ph01 va mua sim nguyén vat liéu, thong tin phan hoi clia
khéach hang va hoat dong nguén nhan luc nhu dao tao.

Piém khoi dﬁu cho mot ké hoach an toan thyc pham c6 hiéu qua 13 sy cam két
ctia lanh dao cao cip cho sy phat trién ctia mot chinh sach nhu mot phuong tién de
huéng dan cac hoat dong dam bao an toan thyc pham chung, Tiéu chuan toan cau vé
an toan thyc pham dit vu tién cao vao cc bang chimg rd rang vé cam két cia 1anh dao
cap cao.

- H¢ théng HACCP co ban: Tiéu chudn toan ciu vé an toan thuc phém yéu cau
phat trlen mdt ké hoach an toan thyue pham dua trén HACCP. Viéc phat trién ké hoach
yéu cau phai c6 su tham gia cua tit ca cac bo phan lién quan va c6 su ting ho cua lanh
dao cap cao.

Céc yéu té chinh ctia BRC Global Food Standard bao gom:
- Cam két cta lanh dao cép cao
- Ké hoach HACCP
- Hé thong quan 1y chat luong
- Cac chuong trinh tién quyét
4.4.3. Cdc yéu cau ciia tiéu chudn BRC Global Food Standard, phién bin 6

V6i phién ban 6, duoc ban hanh vao thang 07 nim 2011, di c6 nhing thay d6i
chinh sau:

- M6 rong cac myc vé kiém soat tap chat, v¢ sinh va duy tri nha xuéng ngan nap
va céac chat gay di ung.

- G161 thi¢u mdt chuong trinh danh gia ty nguyén khong béo trude 2 giai doan.

- Giam veé so0 lugng cac dicu khoan dé€ dam bao moi di€u khoan chi nhan vao mot
¥ quan trong, di€u do s€ giup tao ra mot tiéu chuan nhat quan vé viéc phan hang cac
yéu cau va gio cac yéu cau co6 tinh quan trong nhu nhau.

Céc yéu cau cua tiéu chuan BRC Global Food Standard, phién ban 6 bao gom:
4.4.3.1. Cam két ciia lanh dao cdp cao:

Bao gdm cac yéu cau lién quan dén:

- Cam két ctia lanh dao cép cao va lién tuc cai tién

- Co céu t6 chire, trach nhiém va quyén han cua lanh dao
4.4.3.2. Ké hoach an toan thuc phcfm - HACCP

Bao gdm cac yéu cau lién quan dén:

- Cac chuong trinh tién quyét

- Céc bude xay dung ké hoach HACCP theo huéng din ctua Codex Alimentarius
(12 budc).
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- Xem xét ké hoach HACCP
4.4.3.3. Hé thong quan Iy chdt lwong va an toan thwc pham
Bao gdm cac yéu cau lién quan dén:
- S6 tay chat lugng va an toan thyc pham
- Kiém sodt tai liéu
- Ghi chép day du va duy tri ho so
- Banh gid ndi bd
- Phé duyét nha cung cap va nguyén vat liéu va thuc hién giam sat
- Tiéu chuén k¥ thuat
- Hanh dong khac phuc
- Kiém soat san pham khong phu hop
- Truy Xudt nguén géc
- Xir 1y khiéu nai
- Kiém soat su cd, thu hdi san ph'flm
4.4.3.4. Tiéu chuan nha mdy
Bao gdm cac yéu cau lién quan dén:
- Tiéu chudn bén ngoai nha may
- An ninh
- B6 tri mit bang, luu trinh san pham va cach ly
- Két cau xdy dung
- Nudc udng dugc, da, khdng khi va cac khi khac
- Thiét bi
- Bao tri
- Trang thiét bi cho cong nhan
- Kiém soat sy 1ay nhiém vat 1y va héa hoc vao san pham
- Thiét bi loai bo va phét hién bén ngoai co thé
- Vé sinh
- Chat thai/xtr 1y chét thai
- Kiém soat dong vat gay hai
- Trang thiét bi bao quan
- Luu kho va van chuyén
4.4.3.5. Kiém sodt san pham
Bao gdm cic yéu cau lién quan dén:
- Thiét ké/ phat trién san pham
- Quan 1y céc chat di img
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- Ngudn gbc, tinh trang dam bao va su bao ton tinh chat cia nguyén vat liéu
- Bao g6i san pham
- Kiém tra, thir nghiém san pham
- Xuat hang
4.4.3.6. Kiém sodt qud trinh
Bao gdm cac yéu cau lién quan dén:
- Kiém soat hoat dong
- Kiém soat trong luong, thé tich va sd luong
- Hiéu chuén va kiém soat thiét bi do luong va giam sat
4.4.3.7. Nhan su
Bao gdm cac yéu cau lién quan dén:
- bao tao
- V€ sinh ca nhan
- Kham strc khoe

- Quan 4o bao ho

CAU HOI VA BAI TAP CUOI CHUONG

1. Hiy phan tich cac yéu té chinh caa ISO 22000?
2. Hé thong tai liéu theo tiéu chuan ISO 22000 bao gdm nhiing gi?
3. Hay so sanh hé thong HACCP va ISO 22000?

4. Hay so sanh cac hé thdng quan 1y chat luong thuc phim theo tiéu chuan ISO
22000, IFS, BRC, SQF?
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Chuwong 5. HUONG DAN THUC HIEN PAM BAO CHAT LUQNG THUC PHAM

Co e khong ai phan doi vai tro quan trong cua nganh cong nghiép thuc phim — mét
nganh lién quan truc tiép dén van dé an uong ciia con nguoi. Voi nhitng dac thu khdc biét
han so véi nhiing nganh ché tao céng nghiép khac nén can phai xudt phat tir nhitng ddc thi
nay dé giai quyét van dé chat heong san pham. Néu doanh nghiép chi ddp khuén theo cdach xu
Iy thong thuong cua cac doanh nghiép cong nghiép khac thi sé khong dat duoc yéu cau mong
muon, nhiéu khi dan dén that bai. Chinh vi thé, can cé sw thong nhdt ' phwong phdp ludgn vé
nhén thirc va cdch lam lién quan dén ddc thi cia qud trinh tiéu chuan héa va qudn 1y chat
lirong trong ché bién néng san thue pham.

Viéc kzem sodt va dam bdo chdt lwong thure pham dung ky thudt nghia la da logi tric su
vi pham vé an toan vé sinh thure pham ma da gdy ra nhiéu vu ngé déc thue pham danh hwéng
toi stec khoe va tinh mang nguoi sir dung.

Chirong Huéng dan thuce hién dam bdo chat liwong thire pham cung cdp nhitng néi dung
vé tinh chdt ddc thit cia dam bdo chat lwong trong linh viee thuec phcfm cdc chi daNn co ban vé
ky thudt khi thwe hién dam bdo chat luong thyc pham huong dan dp dung mot 6 dzeu trong
tiéu chuan TCVN ISO 22000:2007 dong thoi cung cdp mét s huwdng dan cu thé vé thiee hién
dam bdo chat lwong thiee pham trén co s6 dp dung HACCP va thuiee hanh tot.

1. NHUNG PAC THU CUA PAM BAO CHAT LUQNG TRONG LINH VUC THUC
PHAM

1.1. Nhirng diic thi ciia nganh thwe phim
Dic thi phd bién ctia nganh thyc phim c6 thé bao gdm nhitng mit sau:
1.1.1. Cé nguén nguyén li¢u dic trung va hwéng sir dung da dang

Nguyén liéu ctiia nganh san xuét va ché bién thyuc phim c6 vai trd rat quan trong tGi chat
lugng san pham cudi ciing ctia nganh. Ching han néu ca nguyén liéu khong dam bao duoc do
tuoi can thiét, tham chi bi won, thi di c6 ding dé lam ca kho, ca hop hay 1am nude mim véi
cach nao di chang nira, chit lwong ciia thanh pham cudi cing van bi anh hudng tiéu cuc boi
su yéu kém ve chit Ivgng nguyén lidu ban dau d6. Cac nganh nong, lam, ngu nghiép la cac
nganh cung cép nguyén liéu cho nganh ché bién thyc pham. Ngudn nguyén liéu la sinh vat
ndy c6 nhiéu nét dic biét khac han ddi twong cuia nganh cong nghiép khac.

Do d6i twong nguyén lidu 14 sinh vat nén chiing c6 hai tinh chat dic trung lién quan chat
ch& voi nhau 1a di truyén va bién di. Chinh ‘nhirng tinh chét nay tao nén nhirng mat twong phan
hitu co: mot mit ching xac dinh nhitng dau hiéu di truyen dic trung vé chat (hinh thai, sinh
1y, sinh hoa.. ) tao co so thuén loi va viing chic cho viéc nghién ctru xdy dung cac tiéu chuan
thich hop, trién khai cac phuong phap quan ly chit luong thich hop; mat khac ching xac dinh
tinh thich nghi ctia co thé din dén viéc thay doi cac dic trung vé chit can phai co ctia cac dbi
tuong sinh vat, mdt ndy sé€ tao ra nhitng kho khan nhat dinh cho viéc xay dung tiéu chuén va
viéc quan 1y chit lwong san phiam. Khong chi y dén dic diém nay, d& bi sai 1am trong viéc
thue hién céc bién phap quan ly.

Céc chi tiéu chét lugng ciia san pham nong, lam, ngu nghiép (goi tat chung 1a nong san)
thuong khong dong déu va sai khac nhau rat 1on. Pay ciing 1a dic diém khac véi cac loai san
pham duoc san xuat hang loat cua cac nganh cong nghiép khac. Sy khong dong deu nay co
phan do tinh chét di truyen va bién di tac dong, c6 phan do tic dong cua cac yeu t6 moi
truong bén ngoai téi ddi tuong sinh vat. Khi xay dung tiéu chudn va kiém soat chét lwong
nong san dung lam nguyén liéu cho cong nghiép, didu quan trong 1a phai quy dinh dugc
nhitng chi tidu chit lrong co ban cua nguyén liéu dic trung cho nhirng “wu diém cong ngh¢”
chii yéu ctia san pham, thich (g véi gia tri sir dung ctia no. Nhiing chi tiéu chit luong co ban
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d01 voi nguyén liéu noéng san chinh la co so dé trlen khai cong tac chon giéng va cai tién
gibng, cai tlen quy trinh canh tac néng nghiép, cai tién quy trinh ché bién cong nghiép, nhd do
ma c6 thé tién hanh cong tac quan ly chat luong mot cach dong bo, toan dién tir ndng trai dén
ban an, mang lai hiéu qua tong hop cao trong toan bd chu trinh san xuét va tiéu dung.

Nguyén li¢u dé ché bién thuc phém 1a dbi tuong sinh vat, nén ngoai cac chi ti€u hoa, 1y,
cam quan can chi y dén cac chi ti€u sinh hoc nhu: thoi ky chin cua qua, kha ning bado quan
san pham d6 thuan giéng, mirc nhiém bénh, ham luong cdc vi sinh vat ... Vidy, chit lwong
ctia gidng laa phai dwoc thé hién thong qua mot hé thong cac chi tiéu nhu: Dinh dudng va
cam quan (protein, tinh bot, ty 1¢ bac bung, do gly, do no, d6 déo, huong vi ciia com v.v...);
tinh thich Gng véi dat dai, mua vy; tinh chat chju voi sdu bénh, ung han, chua, man, nong, rét

.; chét luong gieo trong (do thuan glong, do dang glong, ty 1€ nay mam, do sach, do may, do
nhiém sau bénh ...); ning suét (khdi lwong 1000 hat ...).

~ Cac chi tiéu vé an toan vé sinh cang dwoc dic biét chi y khi xay dung tiéu chuan va
kiém soat chét lugng cac ndng san. San phém tréng trot thuong bi céc loai sau bénh, cd dai va
cac sinh vat gay hai khac lam giam hodc huy hoai chét lwong tham chi co thé gay doc, lam
anh huong dén sirc khoe va tinh mang con ngudi va vat nudi. Viéc dung chit héa hoc dé
phong trir sdu bénh trén dong rudng hoic trong kho bao quan néu qua mirc cho phép, s€ de lai
du lwong doc hai trong dét, trong ndéng san thyc pham khong dam bao dwogc yéu cau vé an
toan vé sinh. Pidu nguy hai cua dich hai dbi voi cay trong, vat nudi la né khong chi huy hoai
chét luong mot cay, mot con, mot san phém cua tréng trot va chan nuéi ma con gy nén hién
tuong lay lan kéo dai trong pham vi rong 16n vé thoi gian va khong gian, gy tac hai kinh té
16n va de doa cudc séng cuia nguoi va cac sinh vat khac.

Nhur d trinh bay & trén, chi tiéu chit lugng ciia nong san thyc pham rat khong dong déu
va sai khac 16n, vi vy can tdn dung moi thanh qua thu dugc trong trong trot, chdn nudi tur loai
tot nhat dén loai c6 thé tan thu cho cac muc dich khac nhau. Viéc phan thanh nhi€u muc chat
luong 1a phu hop voi dac thu da dang sinh vat va mang lai gia tri kinh t€ cao, gia tri st dung
thich hop trong viéc tn dung cac nguon tai nguyén néng nghi¢p. Cac muc chit lwong nay €0
the co nhirng tén goi khac nhau: cap nguyén ching, cap I, cap IL..; ddc cap ky luc, dic cap,
cap I, cap II..; hang dac bi¢t, hang I, hang II ...; loai I, loai II, loai HI...,

Trong khi tién hanh phan murc chit lrong san phdm nong san theo gia tri thuong pham,
can chi ¥ dén hudng stir dung cua san pham. Vi dy, doi voi dia qua, ta c6 thé dua ra nhiu
yéu céu khac nhau d6i v6i nhitng myc dich sir dung khac nhau: Dira qua tuoi dé xuat khau
phai van chuyen xa trong thoi gian dai; dira an tuoi tai chd trong thoi gian ngin; dira twoi
dong hop, cat thanh khoanh, thanh khic, thanh miéng; dtra dong lanh; dira dé lam mut; dira dé
lam nudc dia; dira dé 1am ruou vang dira...

1.1.2. Chiu tic déng nhiéu tir méi trwong bén ngoai

Céc yéu t6 chi yéu ciia moi truong bén ngoai tac dong t6i su khong ddng déu vé chét
lugng ndng san gom co:

- Vitridia ly va cac tac dong cua khi hau, thoi tiét;

- Trang thai dat dai va kha ning sir dung tai nguyén dét, nudc;

- Co so vat chit, ky thuat phuc vu cho cac muc tiéu phat trién nong 1am ngu nghiép
(giong, thuy loi, di€n, may moc, thiét bi va cong cu, dung cu, phan bon, thudc bao vé thuc vat
va tha y, thire an chan nuoi, chuong trai, kho tang, phuong tién van chuyén, bao goi, bdo quan
V.V..)

- Cong ngh¢, k¥ thuat canh tac, k¥ thuat chan nudi, ky thuat danh bat, ki thuat ché bién,
k¥ thuat bao quan;

- Pham chét va trinh do nang lyc ctia nguoi lao dong;
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- Trinh d6 t6 chirc va quan 1y;
- Céc co ché khuyén kich dong vién nguoi lao dong.
1.1.3. Cé doi twong phuc vu yéu cau cao

Céc doanh nghiép ché bién nong san thyc pham du 16n hay bé, di c6 day chuyén cong
nghé hién dai hay chu yéu ché bién bang thi cong ciing déu chung mot d6i tugng phuc vy, do
la dinh dudng va suc khoe cua ngudi tiéu dung. Cé nhitng mat hang st dung khong thuong
xuyén, nhung c6 nhirng mat hang thiét yéu, 1a ddi twong mua thudng xuyén cua ngudi tiu
ding trong bt ky tinh hudng nao, ké ca thién tai, dich hoa dé duy tri dinh dudng va sirc khoe
ctia minh. Dic diém nay budc doanh nghiép phai tim hiéu k¥ nhiing yéu cdu, mong mudn cta
khach hang ctia minh.

Nhu cau ctia ngudi tiéu ding thuc phim thuong dugc thé hién qua 5 yéu cau co ban sau
day:
- Yéu céu dap ung du vé sb lugng va chung loai ndng san, thuc pham

- Yéu cau déap tng du ve chat lugng ndng san thuc pham, diac bi¢t vé an toan v¢ sinh va
gid tri dinh dudng.

- Yéu cau dap tng kip thoi & moi lic, moi noi ké ca khi xdy ra nhing tinh hudng bét
thuong do thién tai hodc con ngudi tao nén.

- Yéu cau dugc cung tmg véi gia ca thich hop

- Yéu cau quan tdm dén viéc bdo ton tai nguyén thién nhién, bdo v¢ moi trudong sinh thai
de bao dam su phat trién bén virng trong ca san xuat lan tiu dung.

Do vay can co sy ph01 hop ddng bo trong chudi cung tng thue pham: san xuit nong
nghiép, ché bién thuc pham va luu thong phan phdi dé dap tmg nhu cu cta ngudi tiéu ding
thyc phdm.

1.2. Su dong bd trong viéc dam bao chit lwong thue phim
1.2.1. Méi quan hé chit lwgng ciia cdc khdu trong chudi sin xudt - tiéu ding thwe phim

Quan ly chat lugng thuc pham khong thé chi dimg & khau ché blen va luu théng ma con
can duoc giai quyet mot cach dong bd trong moi kKhau cua qua trinh tién san xudt va san xuét
nong san thuce pham No6i mot cach khac 1a can co sy ddng bd trong chudi cung tng thuc
pham, tir ndng trai dén ban an.

bay 1a mét nhén thir rat quan trong doi hoi nha ché bién thyc pham phai quan tim chir
khong chi thu hep tam nhin trong pham vi che bién ciia minh hodc md rong téi khau luu théng
ma con phai di nguoc dén coi ngudn cua Van de. bo la vi chudi xich san xuat — tiéu ding
ndng san thuc pham la mot day qua trinh rat dai, rit phtic tap, phan tan & khap moi noi, moi
lic, do nhidu nguoi, nhiéu co quan, t6 chirc doanh nghiép thuc hién voi nhiéu nhan thic va
loi ich khac nhau, thim chi dbi lap nhau. Muc tiéu cudi ciing cua chudi xich phirc tap nay
cling van la nguoi ti€u dung — khach hang cudi cung cua moi khau, moi giai doan, bat ké do 1a
giai doan nghién ctru trién khai, giai doan san xuat hay giai doan luu thong. Trong chudi xich
dai nay, khau nao dimg trudc s& giit vai nguoi cung tng, khau tiép sau s& giit vai khach hang
trung gian va dén luot minh, khau khach hang trung gian s€ gilt vai nguoi cung ung d6i voi
khau tiép sau d6. Néu chudi xich dai nay duoc t6 chirc nhur vay thi hiéu qua cua tung khau va
hiéu qua chung cta chudi s& dat & mic cao nhat. Sy di léch so voi muyc tiéu cudi cung s& giam
hiéu qua chung 1an hiéu qua riéng cia timg khau.

1.2.2. Viéc phéi hop cdc khiu trong chudi sin xudt - tiéu ding thwc phim

Trong céc giai doan cta chu trinh séng ciia nong san thyc pham, giai doan san xuét giir
vai tro quan trong trong viéc hinh thanh va tao 1ap chat luong san pham. Trir nhitng sdn pham
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tuoi séng c6 thé ding ngay, qué trinh san xudt thudng chia thanh hai giai doan chinh: giai
doan tao nguyén li¢u (thuc vat hoac dong vat) va giai doan ché bién nguyén li¢u thanh cac san
phiam tiéu dung. Giai doan tao nguyén liéu thuong gdm 3 hinh thirc khic nhau: trong trot,
chin nuéi va danh bat.

Qué trinh trong trot c6 thé gom cac khau chinh nhu: tao glong - lam dét - gico trong -
cham soc - thu hoach - van chuyén - bao quan dé dua toi khau ché bién (so ché, che blen thu
cong, ché bién cong nghiép). Cac yéu tb tac ~dong toi cac khau trén gom: cac yéu tb thién
nhién nhu vi tri dia 1y, dat dai, khi hau, thoi tiét, nhirng bién cb tu nhién (bio lut, han han, sau
bo phé hoai, dich bénh ...) va cac yeu t6 chu quan do con ngudi tao ra nhu thiy loi, phan bon,
thudc bao vé thuc vat, cac loai cong cy, dung cy, may moc, thiét bi vat tu, dién than, nha kho,
nha sy, san phoi, cic phurong tién van tai va dudng xa ..

Twong tu nhu vdy, qué trinh chin nudi c6 thé c6 cac khau chinh nhu: tao glong, nuoi
dudng, cham so6c, thu hoach, van chuyen bao quan, ché bién. Cac yéu t6 tac dong co thé 1a: vi
tri dia ly, noi chan tha, khi hau, thoi tiét, bién cb bat thuong, thire an, tha y, dung cu, thiét bi
vat tu, chudng trai, kho bii, ning lugng, phuong tién giao thong van tai ..

Qué trinh danh bét co thé c6 nhing khéu chinh nhu: danh bat, Iuu giit, so ché, van
chuyen bao quan, ché bién. Cac yéu tb tac dong c6 thé 1a: vi tri dia 1y noi danh bét, khi hau,
thoi tiét, bién c¢b bat thuong, dung cu, thiét bi, phwong tién vat tu, noi luu giit, bdo quan, ning
lugng, phuong tién giao thong van tai ...

Qua trinh ché bién c6 thé c6 cac khau chinh nhu: marketing - nghién ciru trién khai,
thiét ké cong nghé, chuan bi tu lidu k¥ thuat, chuan bi va dam bao vat chét ky thuat, thuc hién
quy trinh céng nghé, kiém soat cac qua trinh, danh g1a (do hrong, thir nghiém, kiém tra, thAm
dinh), ghi nhin, bao goi, bio quan, xép dd, van chuyén, giao nhan ..

Ché bién 1a khau két thuc toan bd qua trinh san xuét ké tir khau chon giéng dén khau
lam xong thanh pham dé dua ra thi truong. Khac v6i cac khau trude 1a nhitng khau thuong
chiu nhiéu tac dong cua céc yéu td thién nhién, khau ché bién it phu thudc vao thién nhién
nhung phu thudc vao tinh trang nguyén lidu nhip dugc va vao cac yéu td bén trong cia qua
trinh ché bién ciling nhu vao méi truong xa hoi.

Pé diéu hoa chudi xich san xudt - tiéu dung thuc phim nay phai c6 vai trd chu yéu cua
Nha nudc, cua céc nganh, cac cap thong qua cac quy hoach, chinh sach, ké hoach cu the Tuy
nhién cac doanh nghiép khong thé thy dong cho doi, ma can chu dong tim hiéu cac mbi quan
hé c6 lién quan dén hoat dong ché bién ctia minh tir phia nhitng ngudi cung ing cho minh
cling nhu tr phia cdc khach hang cua minh, trong d6 ddc biét chi y t&1 khach hang cudi cliing
dé 16i cudn khach hang trung gian (néu c6) di theo dinh hudng cudi cling do.

1.3. Su tich hop giira vé sinh an toan thue phim va truy xuit ngudn géc vao hé¢ thong
quan ly

Trong khi viéc ap dung hé thong quan 1y chét lugng 1a ty nguyén, thi an toan thyc pham
14 mot yéu cau phap ly. Vi thé, cac quy dinh mang tinh phap ly déu c6 cac yéu cau cao ve v¢
sinh trong nganh cong nghiép thyuc pham Hon nita, nhiéu qubc gia quy dinh sy can thiét phai
thiét 1ap hé thong truy xuat ngudn gdc. Do d6 khi thyc hién mot hé thdng quan ly chat lwong
noi b ciing c6 thé cung cap mét khung 1y tuong cho viée thuc hién cac yéu cau vé sinh va
cac yéu cau vé truy xuit ngudn gdc. Mot hé thong dam bao chit luong thuc pham toan di¢n
va c0 tinh hé théng nhu HACCP ciing ¢6 thé tao thanh hat nhan cho mot hé thong quan ly
chit lugng hiéu qua cao.

2. NHUNG NQI DUNG CAN LUU Y TRONG THUC HIEN PAM BAO CHAT
LUQNG THUC PHAM

2.1. Pao tao va huin luyén nguoi lao dong
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C6 thé néi rang ngudi lao dong c6 chat lwong s& 1am ra nhing thuc phdm c6 chat lrong.
Vi vay, dao tao va huin luyén nguoi lao dong 1a mot yéu té quan trong trong viéc san xuit ra
thuc phém c6 chat lugng t6t nhat. Dudi day la mot s6 noi dung ma ngudi lao dong can biét dé
san xuat dam bao chét lugng:

2.1.1. Kién thirc co béin vé phong ngira méi nguy trong kiém sodt chit liwong

Dé thuc hién cac hoat dong kiém soat chit wong, doi ngu cong nhan cia doanh nghiép
can phai c6 nhiing kién thirc co ban vé phong ngira cac moi nguy an toan thuc pham bao
gom moi nguy vat ly, mbi nguy hoa hoc va mo6i nguy sinh hoc. Vi dy, dé kiém soat moi nguy
vi khuén can phai c6 kién thirc vé cac nhom vi khuan, cac yéu tb anh hudng dén su phat trién
ctia vi khuan, cic bién phap dé kiém soat sy liy nhiém va phat trién ciia vi khuan nhu kiém
soat nhiét d§ va thoi gian san xut, bao quan thyc phém, phong chéng 6 nhiém tht cép tur
cong nhan va dung cu ché bién...

2.1.2. Tudn thii cdc quy dinh vé vé sinh cd nhan khi thwe hién cong viéc

Dau tién nguoi lao dong nén biét phai dap tmg cac quy dinh ndo khi thuc hién cong viéc
trude khi bude vao nha may dam nhén nhiém vu. Tuy theo tung truong hop cu thé ma €0 cac
quy dinh khac nhau. Hinh 5.1 1a mot vi du mé ta mot sb quy dinh nguoi lao dong can dap
g khi lam viéc trong phong v6 trung cua phén xudng san xXuat sira tiét trung. Hodc quy dinh
khac vé vé sinh ca nhan ddi v6i ngudi lao dong phai thuc hién trude khi bit tay vao viée, vi
du nhu:

Chai hogic bdi téc that gon = boc ludi gilt téc > doi mii > dén khu vye lam viée >
kiém tra lai 40 quan lao dong c6 dinh gi ban khong > thay gidy Srira gidy lao dong > loai
bd nhitng gi khong sach vi du nhu toc dinh = rira tay = di vao khu vuc lam viée

Rura tay 14 mét trong nhiing thu tuc quan trong nhat dé ngin ngura 6 nhiém. Hinh 5.2
trinh bay mdt quy trinh rira tay can dugc ap dung trong ché bién thyc pham.
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Hinh 5.1. Mot s6 quy dinh cua cong

nhén lao dong trong ché bién thirc pham Hinh 3.2. Quy trinh riza tay

2.1.3. Hanh dgng theo 5S

Sang lgc
Chon cai can, bd
cai khénge 4

~ Sip xép
Dé nhiing thir cén
dung trén gia dé
c6 thé lay dung

Sin sang
Huén luyén chinh
minh dé lam viéc
mudn lam

Sén séc
Gilr moi vat sang
va sach khong bui
ban

Sach sé
Lam sach noi san
xuat va moi
trueong Xung

Hinh 5.3. Nén tang co ban ciia 55

5S 1a nén téng co ban dé thuc hién cac hé thong dam bao chat lwong xuat phat tir quan
diém: Néu lam viéc trong mot mdi truong lanh manh, sach dep, thoang dang, tién loi thi tinh
than s& thoai mai hon, ning suit lao dong s& cao hon va c6 dleu kién dé viéc 4p dung mot hé
thong quan 1y chat lwong hiéu qua hon. Hinh 5.3 M6 ta nén tang co ban cua 5S. Khi hanh
dong theo 5S s€ mang lai cac 191 ich sau:

- Noi lam viéc tré nén sach s& va ngin nip hon;

- Tang cudng phét huy sang kién cai tién;

- Moi nguoi tré nén c6 ky lut hon;

- Cac diéu kién hd tro luén sdn sang cho cong viéc;

- Chd 1am viéc tré nén thuan tién va an toan hon;

- Can by cong nhan vién tu hao vé noi lam viéc sach s& va ngan nép cua minh;
- Pem lai nhiéu co hdi kinh doanh hon.

5S 1a nén tang co ban ctia kiém soat chat lugng. Khi thyc hién 58 thanh cong trong don
vi, 58 s€ dua lai sy thay dbi ky di¢u. Nhiing thir khong can thiét s& dugc loai bo khoi noi lam
viée, nhitng vat dung can thiét duoc xép ngan nip, gon gang, dat & nhitng vi tri thuan tién cho
nguoi st dung, may moc thiét bi tré nén sach s&, duoc bao dudng, bao quan. Tur cac hoat
dong 5S s& nang cao tinh than tap thé, khuyén khich sy hoa dong cia moi nguoi, qua dé
nguoi lam viéc s€ cé thai do tich cuc hon, c6 trach nhi¢m va y thirc hon véi cong viéce.

Tt ca nhiing didu dugc dé cap o trén la nhiing cong cu can thiét trong viéc thuc hién
kiém soat chat lugng. Tuy nhién, nguoi quan ly can tiép tuc dao tao va huan luyén ngudi lao
dong dé duy tri cac thu tuc cua kiém soat chat lwong. Viéc dao tao va huan luyén ngudi lao
dong co thé duoc thuc hién theo cac budc sau day:

- Budc 1: Khich 1¢€; Chi cho ho théy ly do dﬁng sau sy can thiét cua viée lam;
- Bude 2: Cho xem va giai thich cong viée; Ching minh Va giai thich phai lam nhu thé
nao;
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- Budc 3: Hiy dé ho 1am cong viée thuc té; Piéu ndy 1a dé ho nhan thic dugc cong
viéc;

- Budc 4: Theo ddi viéc dao tao; diéu nay dugc thyc hién dé ude dinh cong viéc cia ho
va danh gid dung cong viéc cua ho.
2.2. Cung cip tai liéu hwéng din sir dung, cic quy tic va tiéu chuin
2.2.1. Cdc tai ligu vé quy tic va tiéu chudn

Nhu mot quy ludt chung, tit ca cic doanh nghiép sin xuat can cung cp cho nhén
Vién va nguoi lao dong tai liéu hudng dan van hanh trong d6 bao gdm ca cac quy tic va tiéu
chuén tai noi lam viéc mot cach rd rang dé dam bao su thong nhét trong viéc thuc hi¢n cac thu
tuc kiém soat cht luong. Cling twong tu nhu vay, viéc st dung tiéu chuén hoa cling nham
dam bao co dugc san pham chit luong.

Mot s tiéu chi can duogc luu ¥ khi lap ra nhitng quy tic va tiéu chuan:

- Qui tic va tiéu chuan phai d& hiéu;

- Cén xé4c dinh tiéu chuén va khong dat tiéu chuén va phan biét ca hai;

- Qui téc va tiéu chuan phai r rang va duoc trinh bay theo mdt trinh ty hop 1y;

- Qui tic va tiéu chuan nén dugc viét bang mot cach thirc va ngdn ngit d& hiéu cho tat
ca;

- Can dugc hd tro véi day du dir lidu dé phé chuan.
2.2.2. Cdc chi ddn cin biét trong xir Iy sw cé

Khi phat hién ra bat cir diéu gi bat thudng hodc cac truong hop xdu nhat, chang han mot
tai nan trong day chuyén san xuét, quy tic 5W, 1H duoc ap_ dung: Khi nao (When), Ai
(Who), O dau (Where), Cai gi (What), Tai sao (Why) va Nhu thé nao (How). Quy trinh c6 thé
duoc thuc hién nhu sau:

- COng nhan théng b&o cho ngudi giam sat truc tiép vé didu bat thuong.

- T6 trudng chinh cua day chuyén san xuit huéng dan cac bién phap khin cap cho cong
nhan trén day chuyén va dong thoi thong b&o cho nguoi quan ly san xuat tinh hinh thyc té.

- Quan ly san xuét tw van cho cac cdng nhan va tat ca cac giam sét vién khac trong day
chuyén san xuat Tiép do, nguoi quan ly nha may sé& cung cip cac chi dan cudi ciing cho quan
Iy san xuét vé hanh dong can dugc thyc hién.

- Tr ngudi quan 1y san xudt, chi dan s& dugc chuyén tiép dén nguoi giam sat trén day
chuyén ciing nhu by phan khac trong cong ty, chang han nhu ban hang va quan tri.

- Cudi ciing ngudi giam sat trén day chuyén s& dua ra cac huéng dan cudi cing dé cong
nhan trén ddy chuyén thyc hién.

2.3. Chinh sich ngin ngira, thu hdi cic sin phim khuyét tat
2.3.1. Chinh sdich ngin ngira cdc sin phiam khuyét tit

Doanh nghiép can phai c6 cac diéu kién tién quyet 1o rang dé ngan chdn cac san pham
bi 16i. Dleu niy c6 nghia la dam bao viéc kiém soat chét lugng xuyén sudt qua trinh san xudt
clia cac cip quan Iy trong don vi. Nhu truée d6 nhan manh, cap quan 1y cao nhat phai pho
bién rong rdi va hiéu qua cac chinh sach nay va bién n6 thanh muc tiéu cia cong ty. Cac didu
kién tién quyét s& gitip doanh nghiép :

- X4c dinh cac chinh sach va muc tiéu cta kiém soat chit luong.

- Ra soat lai hé théng kiém soat chit luong ctia cong ty.
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- Thyc hi¢n chuong trinh dao tao va huin luyén dinh ky cho céc nhan vién doanh
nghi¢p vé kiém soat chat lugng.

2.3.2. Chinh sdch d@é phong, gidi quyét cic khiéu nai ciia ngwoi tiéu ding

Can phai ¢ cac hudng din lién quan dén khiéu nai ciia nguoi tidu dung. Moi ngudi nén
biét trude cac bién phap thich hop dé giai quyét va ddi pho véi cac khiéu nai. Vé co ban, cac
hudng dan can chi rd tirng budc mot. Can phai thuc hi¢n cac thi tuc nao trong “diéu kién
binh thuong”, “hanh dong ban dau ddi véi viéc khiéu nai” va “hanh dong dugc thyc hién dé
giai quyét cac khiéu nai”.

2.3.3. Chinh sdch thu héi sin phim
Can x4c dinh ba van dé chinh lién quan dén thu hdi san phdm, nhu sau:

- Loai 1: Céac sy c6 ma c6 thé dan dén nguy co nghiém trong vé sitc khoe hoic tir vong
cho nguoi ti€u dung.

- Loai 2: Céc sur c6 co thé gay nguy hiém tam thoi hodc cac bénh c6 thé chira duogc.

- Loai 3: Céc su c6 c6 thé khong gay ra bat ky nguy hiém sirc khoe cho tat ca moi nguoi
su dung.

Trong hau hét cac truong hop cua loai 1 san pham phai duoc thu hoi. Doi véi loai 2,
viée thu hoi san phém c6 thé khong dugc xem x¢ét nhung can phai thyc hién diéu tra ky ludng
truong hop cu thé va thyc hién stra chira, néu c6 thé. P6i véi loai 3, thu hdi san phdm co thé
khong can thiét.

Quyét dinh cua viéc thu hoi toan b san pham chi do duy nhat quan 1y cdp cao nhat
quyét dinh. Tuy nhién, néu do yéu cau cua chinh phu thi doanh nghiép nhat dinh phai thi hanh
quyét dinh.

2.4. Viéc 4p dung cac hé thng dam bao chit lrgng thwe phim

Nhu da dé cap ¢ cac chuong trude, mot doanh nghiép, to chirc trong linh virc thyc pham
c6 thé Iyra chon ap dung cac hé thong tiéu chuan dam bao chat luong khac nhau, tuy thude vao
dac thu cua doanh nghlep minh. Trong d6, thuc hanh san xuit tét (GMP) va hé théng phin
tich mdi nguy va diém kiém soat t6i han (HACCP) la cong cu thich hop, dugc sir dung rong
rdi dé dam bao chat lrgng thyc pham hién nay. Do vay, can phai tan dung hét loi thé cuia cac
cong cu nay thong qua viéc ap dung hop ly vdi ting san pham thyc phdm méi mang lai hi¢u
qua. Dudi day dé cap mot sd kinh nghiém va cac chi din bd sung khi sir dung cac cong cu
nay.

2.4.1. Thue hanh sin xudt tot

Thyc hanh san xut tt hudng dan san xuit cac san pham thyc pham an toan. GMP néu
16 cac budc ma mot nha san xuit thuc pham nén thyc hién dé dam bao rang san phim cta
minh 14 khéng nguy hiém va giam thiéu thiét hai thuong mai do nhidm vi sinh vat hodc c6 su
sai léch vé chat lrong ctia san pham.

GMP yéu cdu cac qué trinh, cac thong s6 du kién can duoc thiét lap. Vi du, d6i voi san
xuét c6 hoat dong nhiét nhu tiét tring, thi can xac dinh cac thong sO yéu cau l1a nhiét do, thoi
gian; cac dung cu kiém soat quéa trinh d6. Piéu quan trong la can phai thyc hién viéc hi¢u
chinh cac cong cu kiém soat thuong xuyén. Viée thiét lap cac thong s6 nay co thé c¢6 dugc do
tinh toan, hodc theo kinh nghlem va/hodc xac dinh theo cac dleu kién thi nghi€ém. Trong san
xuét c6 nhiéu hoat dong, moi hoat dong s& phai d6i mat véi cac van dé doi khi chiing ta khong
thé lwong trude duge. Chang han, trong san xuét sita tiét tring, hoat dong rét san pham trong
diéu kién vo tring 1a mot qué trinh kha phirc tap, thiét bi rot vo trung dugc thiét ké hoat dong
cung voi cong nghé tiét trung vat liéu bao goi voi nhiéu thong s0 tuong Ung khac nhau va
khong c6 phuong phép nao, duoc qudc té chap nhdn, cho viéc kiém tra hiéu qua hoat dong

233



ctia thiét bi nay ton tai. Do vay, bat cir khi nao van hanh, nguy co c6 lién quan dén hoat _dong
ctia hé thong thiét bi nay déu c6 thé xdy ra. Thuc hién GMP nhim muyc dich giam thiéu tan s,
murc 46 nghiém trong va hau qua cia nhirng sy ¢ nhu vay.

Mot vai GMP ¢6 lién quan véi viée thanh 1ap mot ’chuong trinh khén cép”, duoc thuc
hién néu mot san pham khong dat chuan duoc tung ra thi truong, va chuong trinh phai bao
gdm mot ké hoach thu hdi san phim. Thu hdi 1a dé bao vé ngudi tiéu ding va vi thé s& giam
thicu hau qua cta that bai nho thuc hién tot vigc: Xac dinh va thu hdi cac 16 hang bj anh
hudng; Thong bao thu h01 cho cac nha thu:ong mai va nguoi tiéu dung va cung cap thong tin
chinh xac cho co quan y té khu vuc va qudc gia.

2.4.2. Phén tich méi nguy va diém kiém sodt

Duéi day, chiing ta s& tap trung thao luan vao chuong trinh QACP, hé thng ndy cung
cap mot khudn kho rong 16n hon, HACCP tr¢ thanh mét phan cua QACP. QACP bao gdm
toan bd qua trinh tir san xuat nguyén lidu tho dén tiéu thy san pham thanh phim va QACP
dé cap dén timg san pham, timg day chuyén san xuat va méi nguy hiém & ting thoi diém mot
cach riéng biét.

Qua trinh phat trién mot chwong trinh QACP cho mdt san pham cu thé va mot quy trinh
ché bién thyc pham doi hoi chuyén mon ky thuat va thoi gian dang ké. Viéc str dung chuwong
trinh QACP hiéu qua nhét 1a phai bat dau 4p dung cic nguyén tic ciia chuong trinh trong giai
doan phat trién san phim. Nhu viy, an toan c6 thé dugc xdy dung trong quy trinh va san
pham Viéc dua vao thyc hién va cong bd cac tai lidu can thiét cia QACP yéu cau mot sb
diém sau day:

2.4.2.1. Cam két va hé tro hoat déng ciia quan Iy cdp cao

Céc diéu kién tién dé cho viéc dwa vao thuc hién thanh cong ctia QACP la sy cam ket
va hd trg hoat dong cua quan ly cap cao. Nha quan ly cap cao ciing phai chiu trach nhiém vé
chit lugng tong thé ctia san pham dugc san xuat.

2.4.2.2. Thanh lap nhom xdy dung QACP

Viée xay dung QACP la mot viéc quan trong ctia nhom lam viéc. Mot nhom nho duge
hinh thanh c6 thé 'khong qua 3-5 nguoi, nén la cac dai dién tur san xuat, kiém soat chat luong
va tiép thi san pham vv, ... Diéu quan trong 1a phai pho bién cho moi nguoi blet rang QACP
khong phai chi la khia canh san xuat va kiém soat chat lugng, ma n6 ciing bao gdm nhiéu khia
canh khacnhu tiép thivamua nguyén liu, vat tu. Nhom can phaichi dinh
mdt Chu tich va thu ky va nhém phai ¢6 du quyén han va phuong tién (chi phi) dé kéu goi
cac chuyén gia bén ngoai néu can thiét.

2.4}.2.3. ){ac dinh cap sdn pham can nghién cuu. Gia tri (lgi ich) cta san phém phai dugc du
kién va dan chirng bang tu ligu.

2.4.2.4. Thuyét minh luu trinh cong nghé san xudt

Viéc thuyet minh luu trinh c6ng nghé san xuét phai dugc nghién ctru. Pé thyc hién tét
viéc ndy, can chuan bi mot Iuu trinh cong nghé kha chi tiét.

2.4.2.5. Xdc dinh cdc moi nguy hiém

Viéc xac dinh cac mbi nguy hiém phai duoc nghién ctru. Méi nguy c6 thé 14 mot hop
chit, mot chat, vat liéu, vv... ma su hién dién cia né co thé giy ton hai cho sic khoe
(HACCP) hodc lam hu hong san phdm (QACP). Trong cac mat hang thyc pham noi chung
va va dac biét d6i VOl cac san pham doi hoi do vo trung cao, sb lugng cac moi nguy hiém c6
thé c6 1a rat 1on. Bé giam kh01 lwong cua tai liéu, c&c mdi nguy hiém can duge nhom lai voi
nhau cang nhiéu cang tdt. Theo quan ni¢ém cua HACCP, viéc nay can phai dugc
thyc hién phdi hop voi cac co quan y tédia phuong (cac don vi quan ly an toan thyc
pham), trong khi theo quan niém cia QACP thi ddy chi Ia mdi quan tim chi cta cac nha san
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xuat .
2.4.2.6. Danh gia rui ro cua cdc moi nguy

0 giai doan nay, mot danh gia rui ro trén toan bd day chuyén can duoc thuc hién. Viée
danh gia bt dau tir nguyén li¢u dén tidu thy san phém Muc dich cua viéc danh gia nhim
cung cap mdt bang xep hang tam quan trong cua cac m01 nguy hiém khac nhau de c6 thé xem
xét khai thac nham sir dung t61 wru c4C nguodn lyc sin c6 cho cong viée cai tién chat lrong.
Danh gia rui ro bao gdm hai budc:

a. Udc tinh xé4c suat

Pay la mot tham dinh kha ning ciia mdi nguy hiém dang dugc nghién ctru tré thanh
hién thuc. Mot ude tinh xac xuit phai dugc dya trén mot khoang thoi gian xac dinh. Lam thé
nao mot mdi nguy trd thanh thanh hién thyc trong mot thoti gian xac dinh? Mot pham vi khac
nhau trong khoang tur 0,00 dén 1,00 (bang 5.1) duoc de Xudt ap dung. Ti ¢ sur dung phu thudc
vao nha san xuét, tly theo cau hoi dat ra nhung nén gidng nhau cho tit ca cac mdi nguy.

Bdng 5.1. Bang xép hang xdc sudt ding danh gid rii ro

Pham vi thoi gian Xac suat danh gia
Hang tuan 1,00
Hang thang 0,90

Hang qui 0,80
6 thang 0,70
9 thang 0,60
1 ndm 0,50
2 ndm 0,40
3 ndm 0,30
4 nam 0,20
5 ndm 0,10
> 5 nam 0,00

b. Udce tinh mirc 46 nghiém trong

Udc tinh mirc 6 nghiém trong 13 mot tham dinh c4c hau quéa phat sinh neu mbi nguy
hiém dang nghién ctru tro thanh hién thyc. Tham dinh co thé duoc dya trén con s6 quy vé tién
dé woc tinh muc do, v6i cac hdu qua khac nhau thi ton that s& khac nhau va dwoc dai dién
thong qua mot con sO biéu hién gia tri mirc d6 nghiém trong, vi dy la tir 0 dén 10. Ciing nhu
wdc tinh xac xut, cac thong tin c6 sin co thé khong da dé di dén mot udce tinh mire do chinh
x&c. Nhom nghién ctru s& lam cac cach t6t nhat khi c6 thé. Vi du khi xac dinh téng chi phi cia
khuyet tat (101) trong linh vic tiép thi thi viéc xem xét céc thong tin dau vao tur tlep thi 1a can
thiét. Luu ¥ rang, mic do nghiém trong (chi phi 16i, hau qua xir 1y) & cac qudc gia khac nhau
1d khac nhau, khong thé ldy wdc tinh ciia noi nay ap dung cho noi kia mot cach miy moc
duoc.
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Bing cach nhin wéc tinh xac sut va gia tri mirc do nghiém trong, mot con sO trong
pham vi tir 0 dén 10 thu duoc s& dai dién cho mdt wée tinh tuong d6i vé tim quan trong cia
mbi nguy dang dugc nghién ciru. C6 thé thyc hién mot danh gia rui ro théng qua nhitng thu
tuc dudi day:

- Quyét dinh khoang thoi gian dwoc bao hiém cho tit ca ciac mdi nguy hiém, vi du
khoang thoi gian 12 5 ndm;

- X&c dinh tan sd (udc tinh X4c suat): bao nhiéu 1dn mdi nguy dang dugc nghién ctru trd
thanh hién thuc trong khoang thoi gian quyét dinh trén, vi dy, 10 lan trong khoang thoi gian 5
nam;

- Uéc tinh chi phi trung binh (danh gia mirc d6 nghiém trong) cua cac tai nan khi mbi
nguy duoc nghlen ciru di tré thanh hién thyc. Udc tinh s& khong chi bao gdm ton thit san

pham tryc tiép ma cung nén c6 cac chi phi phat sinh tir viéc mét thi phan, v ... vi du quy ra
tién 1a 10.000 don vi tién té.

- Nhan tan s cua cac mbi nguy dang dugce nghlen ctru v6i chi phi trung binh dé c6 duoc
mdt wdc tinh tong chi phigay ra boi cac mbinguy dang duoc ‘nghién cuu trong thoi
gian 5 ndm, vi du 1a 100.000 don vi tién té. Bang cach nay, khoan tién tinh duoc s& biéu hién
tam quan trong cua mbi nguy hiém dang duoc nghién ctruvacé thé phuc vu nhu la
mot co s& dé thuc hién cai tién trong tuong lai.

Dua trén Kkét qua danh gia rai ro, ba nhom hanh dong cAn duoc thiét lap:

- Khong c6 hanh dong: sai s6, dung sai hoic 161 khong vuot qua ngudng quy dinh. Mot
con s0, mdc du thap, 1a ty I¢ khuyét tdt nam trong mirc chap nhan dugc;

- Phét trién va thuc hién mot Kké hoach hanh dong; hoac

- Hanh dong ngay lap tuc.

Viéc phat trién va thuc hién mot ké hoach hanh dong 1a mot budc rat quan trong. Ké
hoach hanh dong can néu rd muc tiéu cai tién chat luong, khung thoi gian va chi phi lién
guan dé thuc hién.
2.4.2.7. X&c dinh cdc diém kiém sodt (t6i han)

Diém kiém soat (toq han) 1a khu wvuc, giai doan, chic ndng, hoat dong, quy
trinh, v.v.. ma tai do kiém soat c6 thé dugc thyc hién nham loai bé mot mdi nguy hiém hodc
lam giam mbi nguy dé co thé dat mot mirc do chat lugng chap nhan dugc. Cac khuyén cao ghi
rang néu khong thyc hién kiém soat, nguy co rii ro tiép tuc gia ting thém ¢ giai doan
nay. Tuy nhién chi lién quan dén 15i tai cAc diém kiém soat. Thong thuong, do 16n ctia mdi
nguy dugc diéu chinh boi nhiéu hon mot diém kiém soat.

2.4.2.8. X&c dinh cdc théng sé kiém sodt (t6i han)

“Tuy thudc vao sy phirc tap cua cong nghé, c6 thé can thiét phai xac dinh cac thong
s0 kiém soat (t61 han). Chang han, trong cong nghé xur 1y ti€t trung va dong goi vo trung, qua
trinh nhiét va qué trinh hoa hoc dugc str dung, cac thong so thong thuong duge chu y dén la:

- Qué trinh nhiét: thoi gian va nhiét do;

- Qua trinh hoa: loai hoa chat; néng dd hoa chat; mbi lién hé gitra hoa chat va dbi tuong;
thoi gian tiép xtic va nhiét do trong giai doan tiép xuc.

Mot lén nita, & giai doan nay, mot danh gia rui ro can dugc thyc hién. Su dung cung
mot ty 1¢ d€ danh gid, tong hgp danh gid rui ro cua cac thong s6 ki€m soat phai la giong
véi mét trong nhitng danh gia thu dugc tir viéc danh gia ruiro ctia cac diém kiém soat (tdi
han).

2.4.2.9. Kiém tra va gidm sdt qud trinh
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Kiém tra va giam sat qua trinh 14 cac thii tuc nhdam dam bao rang qua trinh duoc ap dung
dung véi qua trinh dy kién thyc hién. Cac thu tyc nhu vay bao gOm tét ca céac loai ghi chép
duoc giir lai, ké hoach giam sat, lay mau, phuong phap thir nghiém, vv... ; cac nhan vién chiu
trach nhiém glam st cac diém kiém so4t (t6i han), nhiém vu cia ho va nhu:ng nguoi ma ho
dang lién hé ngoai hoat dong kiém so4t ciing nén duoc xac dinh.

2.4.2.10. Tham dinh

Tham dinh 1a cac thu tuc can phai dugc thuc hién dé dam bao rﬁng, cac diéu kién cua
qua trinh du kién thyc sy dugc ap dung.

2.4.2.11. Pdnh gid hé thong

M6t khi cac hé théng QACP da dugc dua vao thuc hién cé hiéu luc, viéc thuong xuyén
thyc hién cic danh gia ndi bd va danh gia bén ngoai 1a can thiét. V&i muc dich dam bao
rﬁng cac thu tuc néu trong hd so tai liéu thuc su duoc tudn thi; bat ky thay ddi va cai tién bao
gém trong hd so tai liéu c6 thé da duoc tra ctru; thém nhidu mbi nguy hiém c6 thé da bi loai
bo; thong bao cho quan ly cép cao vé tién bo, thiéu sot ...cta viée thuc hién.

2.5. Bao dudng, bio tri va van hanh nha may

Mot nhu cau can thiét cho viéc thuc hién cua bat ky hé thong chat lwong ddi voi viee
san xuat thyc pham la thyc hién tot viéc bao tri (bao dudng) va van hanh cé hi¢u qua phan
xudng (nha may) ché bién va phan xudng (nha may) phu trg.

2.5.1. Bdo tri nha may

Theo quan diém ky thuat dién, khdng c6 15i s& khong co su cb. Nhung su ¢ co thé xay
ra trong bat ky nha may san xuét thuc phidm nao cho di viéc bao dudng nha may c6 thé dugc
danh gia tot nhat. Tuy nhién khi su cb xdy ra, _viée giai quyét sy c6 nhanh khong chi do tai
ngh¢ xur ly ky thuat t6t ma quan trong la co san vat tu du phong thay thé. Bi mat ctia thanh
cong nam trong viéc phat trién va thuc hién ké hoach du phong. Bé thuc hién ké hoach dy
phong tét, didu quan trong nhét 1a vat tu, bo phan, phu tung cua toan bd may moc thiét bi
trong nha may dugc chuén bj day du, cac ch1 tiét lién quan dén viéc kiém tra, stra chita, 1am
moi phai rd rang, cu thé, v.v.. va diéu kién cin thiét phai duy tri cac kho vét liéu hodc cac phu
ting thay thé dy phong.

2.5.2. Van hanh

Viéc van hanh mot nha may ché bién thyc pham doi hoi phai c6 kién thirc va k¥ ning.
Trong mot nha may hién dai, thu tyc can ban nhat la moi don vi may moc, thiét bi ... s€
thuong xuyén dugc quy dinh bang van ban vé huéng dan sir dung hodc huéng dan van hanh

va thuong bao gdm céc van dé nhu khoi dong, chay Va tit cac bd phan khac nhau, ciing nhu
thong tin vé viéc lam thé nao dé phat hién 161, xtr ly 16i ... .

D¢ giit nang suat/ hiéu suit nha may theo mot tiéu chuan cao vé hiéu qua, can c6 sy lién
lac tbt gitra cac nhdn vién gidm sat, van hanh va biao dudng, bao tri va nhan vién phong thi
nghiém. Hé thong thong tin tot va chinh xac phai duoc thiét 1ap. Diéu hét stc quan trong la
nha quan ly néntao ra va thyc thi cac gidi hanrd rang gitra cac phong ban. Cac phong
ban hoat dong theo su diéu phdi va duogc thiét lap khu vyc riéng biét tly theo trach nhi¢m va
quyen han. Sy tham gia day di cua nha quan 1y Ia can thiét trong cac linh vic nay dé c6 duoc
két qua tdi wu.

2.5.3. Cdc thii tuc kiém sodt nha mdy

Hiéu qua cta cac thu tyc kiém soat nha may phy thudc vao viéc phdi hop van hanh may
ma&c chinh dang thoi diém. Cac hé thong thu tuc nén dugc quy dinh bdi nha quan 1y voi su
hop tac day du cuia doi ngli nhan vién va ngudi van hanh may moéc thiét phai ing dung ding
thu tuc.
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Hé thdng thu tuc kiém soat cin dugc xem xét thudng xuyén va két hop véi viée cai
tién. Viéc giam sat thu tuc mét cach can than 1a can thiét. Cac chi dinh va khuyén nghi dé han
ché bat ky do léchso véi tiéu chuin ciing s& dugc thong bao tirc thi tircac nhan
vién phong thi nghiém ngay sau Kkhi két quakiém tra duoc cong bb. Viéc xdy dung
va g dung cac thi tuc kiém soat nha may doi hoi nhirng nguoi co kién thire va kinh nghiém
lam viéc. Poi khi viéc kiém soat khong dat hiéu qua do mdt sb nguyén nhan sau: viée cung
cép thong tin khong dﬁy da, chua dugc dao tao ky ludng hodc thiéu kinh nghiém, kién thuc
hoac y thirc trach nhiém cta doi ngii van hanh, bao tri va nhan vién phong thi nghiém.

3. THUC HANH PAM BAO CHAT LUQNG THUC PHAM
3.1. Cong viéc bat dau khi thwc hién dam biao chit hrgng thwe phim

Bit ky mét doanh nghi€p san xuét, kinh doanh thuc phém nao khi mudn thuc hién dam
bao chat hrong thuc pham déu cé nhitng suy nghi nhu: Chung ta nén bt dau thyc hién dam
bao chit lugng an toan thuyc pham trong doanh nghiép tir dau? Hé thong nao thich hop vai
chiing ta? Dé tra 16i dugc cac cau hoi d6, doanh nghiép can phai dat ra va tra 101 rd rang, chi
tiét cac cau hoi minh hoa & hinh 5.4.

Chung ta Cluing ta Lam cich
dang & dau? tudn duge & nio dé dat
dau? durc?

| S

Hinh 5.4. Cdc cdu héi can dwoc tra 10i trude khi thuc hién hé théng

Tra 101 duoc cac cau hoi nay s& giup doanh nghiép thuc hién dugc mot 16 trinh gdm ba
bude trude khi xac dinh nén ap dung hé thong niao. Budc dau tién 1a thyuc hién phan tich
vé tinh hinh hién tai, tlep theo xac dinh mdt dinh nghia rd rang va chinh xac vé muc tiéu thuc
té, ca hai budc déu lién quan dén thanh qua cia doanh nghiép va khung thoi gian dé dat
dugc thanh qua nay. Budc thir ba 1a md ta vé phuong tién can thiét dé hoan thanh muyc tiéu.

- Ching ta dang ¢ dau?

Pé tra 101 dugc cau hoi nay can danh gi4 lai cac t6 chirc trong doanh nghiép, bao gém
tat ca cac yéu td cta hé thong ‘quan ly an toan thyc pham va dam bao chat lwong. Danh gia
nay nén dugc thyuc hién trén tat ca cac cip quan ly, bang cach: kiém tra tai lidu hudng dan
(cac chi dan, cac tha tuc, cac tai liéu khac dang ding trong t6 chirc, vi du nhu cac s6 ghi chép
hang ngay, béo co thang, ndm ...); danh gia tinh trang k¥ thuat cua cic d6i tuong trén tat ca
cac van dé lién quan dén vé sinh va bao dam an toan; viéc danh gia co thé dua trén thong tin
dugc cung cip theo chidu doc va chiéu ngang ..., doi luc phai gia dinh ring can thiét phai
danh gia tat ca cac yéu td ciia to chirc dé xem xét tinh hitu dung ciia n6 trong hé thong quan 1y
chat lugng, an toan thyc phém.

- Chung ta muén dugc ¢ déu?

Nha quan ly cua t6 chirc can xac dinh rd muyc tiéu can dat duoc 14 gi, trén co sé d6 ho
méi quyét dinh nén thuc hién hé théng nao trong doanh nghi€p - cho du d6 l1a h¢ thong bat
budc hodc ty nguyén. Dé dam bao an toan thyc pham, doanh nghiép trong linh vuce thuce pham
nén thuc hi¢n va hoat dong theo cac hé thong GMP, GHP, HACCP. Quan ly cap cao cling co
thé mudn thyc hién hé théng quan 1y chat lugng khac ddng thoi voi cac hé thong nay.

- Lam thé nao dé dat duoc?

Viéc can thiét la phai xac dinh nhirng gi nén dugc thyc hién, dé thuc hién thi s& ton bao
nhiéu tién, ai s€ 14 nguoi chiu trach nhiém trong nhém thuc hién va ai s€ 1a nguoi tham gia
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vao nhom. Tai thoi diém nay cin nhan manh rang tit ca cac quy dinh phap luat phai dugc
kiém tra trude khi co bat ky hanh dong nao.

Céc nha san xuat, dai Iy ban budn, nguoi ban 1é va nguoi tiéu dung thuce pham di quan
tdm dén viéc dam bao thuc pham chét lugng trong mot thoi gian dai, nhung chua c6 bat ky
phuong phép hiéu qua dam bao rang thuc pham duogc cung cap, 1a da bao dam an toan cho
nguoi tiéu dung.

3.2. Cac hoat ddng thiét yéu khi thye hi¢n dam bao chit lwgng
3.2.1. Xdc dinh théng sé chit lwong sin phim va mirc chit lwong chép nhéin dwoc
3.2.1.1. Théng so chat heong

Khi xac dinh chit luong cua bét ky san pham thuc phém nio ciing phai xem xét dén
nhleu yéu t6. Thong thuong, c¢6 2 yéu td chinh tac dong dén chat lwong san pham la: mong
mubn ciia khach hang va 10i hira ctia nha san xuat.

Nhing tiéu chuan, thong sd ky thudt ... ma nha san xudt da cong bd va khach hang
mong doi s€ dugc két hop vdi nhau dé hinh thanh nén déc tinh chat lugng san pham.

Dé thyc hién mdt chuong trinh kiém soat chét luong hiéu qua, diéu can thiét phai xac
dinh céc tiéu chuan ve chat lugng va nang suat/ hi¢u suat.

Viéc xdy dung hodc thay dbi cac chi tidu chat lwgng cho san pham 14 cong viéc rat quan
trong ¢6 anh hudng nhidu dén viéc cho ra mot san pham cé chat lwong dap tng nhu cau khach
hang. Diéu can luu ¥ 13 viéc thay d6i mot chi tiéu nao d6 co thé kéo theo sy thay doi ciia mot
hodc vai chi tiéu c6 mdi quan h¢ tuong tac véi chi tiéu do voi cac muc do tich cuc hodc ti€u
cuc khac nhau. Do dé can xem xét cac chi tiéu chat luong trong mdi lién hé hitu co v6i nhau
chir khong nén tach roi timg chi tiéu ma khong chii y dén cac mbi quan hé thuan nghich giira
chiing véi nhau.

Trong s6 cac nhom chi tiéu chat lugng san pham, can dac biét chil y dén cac nhdm chi
tiéu vé cong dung, vé tinh bdo quan, vé van dé ddm bdo an toan v€ sinh, mdi trudong sinh thai
cta san pham.

3.2.1.2. Mirc chdt lwong chdp nhin

Mrc chét lugng chép nhan phai dugc thuc hién nghiém tac. Pay 1a mot phﬁn cua chinh
sach chit lugng ciia cong ty va mirc chat luong chap nhan nén dugc dwa trén phan Gng
ctia thi trudong chir khong phai dya trén thi tuc kiém soat chat lrong. Khiéu nai ciia ngudi tiéu
ding c6 thé duogc sir dung khi xdy dung mirc chit luong.

Mirc chit lwong chip nhin khong nén nham 1an véi muc tiéu san xuat. Mac du ty 1¢
khuyét tat bang khong (trong mot khdi lugng san pham gi61 han) la kho co thé dat duoc,
nhung muyc tiéu san xuat phai dat ra la khong co bét cir khuyét tat.

Muc dich chinh cia mdt nha san Xuét thuong mai la lam sao ngan chin san pham bi hu
hong. Tuy nhién, thong thuong mot s0 yéu cau cua chinh phu qudc gia va cac co quan quoc
té vé tiéu chudn san pham ciing 1a bién phap han ché sy hu hong. Cac nha san xuét ciing cin
tuan thi nghiém ngit cac tiéu chuan nay khi xdy dung mirc chat lrong chip nhan dé san pham
ctia minh c6 thé ton tai. Chang han, quy dinh vé giéi han vé ham luong vi sinh vat, day ciing
14 mot bién phap han ché sy hu hong san pham. Dudi ddy 1a mot vi du vé viéc xac dinh mirc
chit lugng dbi v6i san pham sira tiét tring:

- T6 chuc lién doan qudc té vé nganh sita IDF quy dinh vé vi sinh vat trong sira tiét
tring nhu sau: sau mot thoi gian & quy dinh, tong sé bao tir khong vurot qua 10 bao tir trong
0,1 ml sita (10 colonies/0,1 ml). Theo dinh nghia nay, néu sita ndo c6 sb bao tir cao hon quy
dinh thi khong dugc xem la sira ti€t trung nira.

- T6 chitc FDA My (Food and Drug Administration) y8u cau rang cic san phdm sira
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thuéc nhom tiét tring phai dap ing quy dinh vé tiét tring thuong mai (san pham sau khi khir
trung bang nhiét c6 thé bdo quan an toan an toan ¢ nhi¢t do phong). Nhu vay, néu san pham
stta nao khong dap g quy dinh vé ti€t trung thuong mai cling khong dugc xem la sira tiét
trang.

- Mitc chat lwong chap nhan phai duoc thiét 1ap cho tat ca CaC thong sb chat luong thich
hop. Déi voi Cac san pham tiét trung, muirc chit lwong chap nhan v& vi sinh vat can dugc quy
dinh & murc t6i da hodc mirc ¢6 thé 14 tiém ning gay 6 nhiém. Va ciing dé xut rang: Dic dlem
k¥ thuat cua sita ti€t trung nén dugc dua trén mdt ty 1€ khuyet tat ma khong can trd viéc tlep
thi. Mot sé dac diém ky thuat khac nhau sé tuy theo san pham, doanh nghi¢p va khu vuc ma
san phim dugc ban trén thi truong.

DPé xac dinh khoang gidi han vé muc cht luong, cod thé su dung biéu d6 chit lugng. Vi
du biéu do chat lugng cta san pham tiét trung (hinh 5.5).

K&t qua 56 lwong thim nhip

Gidi han chip nhin trén

TrE

G1é1 han “Hanh déng”

el —

(F1¢n han chép nhin duwd

Thét gian

Hinh 5.5. Biéu do chat lwong

Cac biéu d6 nay nén bao gdm gidi han chip nhan va giéi han "hanh dong". Chung cho
phép phat hién cac xu hudng phét trién chang han nhu so lugng vi sinh vat.

3.2.2. Thiét ldp cdc diém ldy mau d@é kiém sodt chit lwong

Trong xu hudng hién nay, nhiém vu cta kiém soat chat lwong dwoc gidi han dé xac
dinh c6 hay khong mdt san pham (nguyén lidu, ban san pham va /hodc san pham cudi
cung) phu hop voi cac dac diém k¥ thuat cia nd. Kiém soat chat lugng duoc thuc hién
bdi mot sO gidi han nhitng nguoi da dugce huan luyén dac biét cho nhiém vu nay. Ngudi quan
ly kiém soat cht lwong chiu trach nhi¢ém vé chat lwong san pham va/ hodc dé dam bao
rang Cac san pham ma ho kiém soat néu dugc phat hanh trén thi truong thi da phu hop
voi thong sb k¥ thuat (chat luzorng) ctia nd. Mbi h¢ thdng kiém soat chét lwong tai mdi cong
doan thuong hoat dong theo moi cach khac nhau tuong tng véi cong doan d6. Thong thuong,
trong mdt day chuyén san xuat, cac diém ldy mau dé kiém soat chat lwong duogc thiét 1ap & 3
giai doan (hinh 5.6).
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Hinh 5.6. Kiém sodt chat lwong: cdc diém ldy mau

3.2.3. Kiém soét nguyén liéu

Nguyén lidu la cac thanh phan duogc s dung dé 1am ra mot san phdm, ciing nhu tat
ca cac vat lidu khac cin thiét cho san xuat san phdm. Tt nhién, mot san phim chét lugng cao
khong thé duoc san xuat tir nguyén vat liéu kém chat lwong, nhung cac san pham kém chat
lwong ¢6 thé duge lam tir nguyén lidu chit lwong cao. C6 sy mau thuin nhu vdy nguyén nhan
c6 thé 1a do mot trong nhitng van d& ciia hé thong kiém soét chat lwong thiéu di sy phdi hop
déng bd va thong tin lién lac gitta cac phong ban. Nguyén li€éu dugc mua tai by phan thu
mua. Bo phén nay thuong quan tdm dén viéc mua nhirng nguyén vét liéu co san, gia ca khong
quéa dat, con thong s6 ky thuat thuong la mbi quan tam thir cap Nhiém vy kiém soat chat
luong 14 dam bao rang cac nguyen liéu phu hop voi thong s6 ky thuat chit lwong tuong
mg cta ching. Do vy, d01 Vo1 viée klem so4t nguyén liéu, cac thong sb ky thuat 1a yéu t6
quan tam dau tién trong tat ca cac yéu cau.

Thong sb ky thudt vé chét lugng  s€ thay doi phu hop voi chinh  sach chat
luong cua doanh nghi€p va san pham san xuat. Méc du thong s6 chit luong vé vt Iy va hoa
hoc thuong cé san, nhung thong so chét luong vé Vi sinh vat thuong thiéu, dic biét 1a d6i véi
cac san phém c6 thoi han st dung dai. Nhu vay, muc chét luong chép nhan phai dugc dinh
nghia boi nha san xuit thuong mai.

No6i chung, kiém soat nguyén vat liéu co thé dwoc thuc hién voi hai muc tiéu khac nhau:
thir nhat nhim cai thién diéu kién vé sinh chung ctia san xuat nguyén liéu, thir hai, nhdm cung
g cac nguyén liéu thé phi hop va dam bao chat lugng dé san xuat cac san phim thuc pham
tuong mg. Tat nhién, chat luong cila sin pham cudi clng dugc xac dinh boica hai yéu td
diéu kién vé sinh chung ctia san xuét nguyén liéu va qua trinh ché bién ciia san pham dé.

3.2.4. Kiém soét bdn sin phim (sian phdm trung gian)

San pham trung gian la cic san phdm dang dugc xtr 1y va khong phai 1a nguyén lidu.
Céac thong sb chét lrong quan trong c6 thé, va thudng anh huéng tiéu cuc. Do do, kiém
tra cac théng s6 chat lwong quan trong ¢ giai doan nay tham chi con quan trong hon la kiém
soat nguyén liéu dau vao. Ching han, trong san xudt sira tiét tring, mot trong cac yéu td quan
trong lam giam chit lwong thanh pham c6 thé dién ra trong qua trinh tién xir 1y sita, lién quan
dén sy gia ting sd luong bao tur vi khuan noi. Vi két qua vi sinh dat dugc nho xu 1y tiét
trung dugc xac dinh qua sO bao tir trong cac san pham trung gian, thong s6 k¥ thuat chat
lwong can dugce xac dinh cho timg san phim trung gian. Cac thong s6 chat lwong nay phu
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thudc vao CAc mirc chét lugng chép nhan. Vi dy, tac dung khir trung cia 10 hp sira 1 1it dugc
xac dinh tuy theo muc chét lugng chép nhan dugc quy dinh, mic chét luong chép nhan
thay di thi két qua tong sd bao tir tdi da chip nhan dugc ciing khic nhau twong tng.

Bang 5.2 1a mot vi du quy ddi theo cic mirc chat lugng khac nhau vé ty 18 vi sinh vét
chip nhan ddi v6i san phdm sira. Néu ta thay d6i muc chit lwong chap nhan theo hudng
nghiém ngat hon thi san phdm s& it nguy co hu hong hon (s6 lugng bao tir trong 1 ml s& it di
thi nguy co hu hong s€ gidm bot).

Bdng 5.2. 86 lwong bao tir quy doi

Mikc chit lwgng chip nhin S6 lwong bao tir tong cong
1:100 100.000/ml
1:1.000 10.000/ml
1:10.000 1.000/ml
1:100.000 100/ml

3.2.5. Kiém sodt sin pham cudi
3.2.5.1. Cdc yéu cau chung

- Mot he thong kiém so4t chat luong tép trung vao viéc kiém soat san phim cudi
Cung Diéu nay dam bao rang mot san pham phat hanh trén thi trudng s& dap Gmg cac chi tiéu
chit lugng bao gdm ca chi tiéu vé vi sinh ciia san pham dé.

Khi n6i vé phwong phap hoic cach thirc thuc hién kiém soat san pham cudi, thi ba hoat
dong khac nhau nén dugc xem xét (hinh 5.7).

- Kiém soat san pham cudi co 3 ba han ché va thiéu sot chinh:
+ Lubn ludn 1a "sau su kién" va, do do, cac thu tuc khong thé phong ngtra;

+ Tén kém, ddc biét néu viéc huy bo hodc thay ddi cic phuong phép thir nghiém dang
duogc &p dung;

+ Két qua thuong khong cung cép nhiéu thong tin.

- Mirc khuyét tat khong thé tranh khoi: Mot ty 1¢ khuyét tat nhat dinh cua 16 san pham la
khong thé tranh khdi nhung khong duoc vugt qua mot mirc dé quy dinh déi’Vé’ri cac san pham
da phat hanh. Vi dy, ty 1€ 101 k¥ thuat khong the tranh khoi da dugce tuyén bo toi thiéu la 0,1%
thi mot ty 1& khuyét tat la 0,1% duoc coi la chap nhan duoc.

Esodt 57
déng géi

E. soat ZF Eigm soat
Cus1 L trid

(a1 quyet

khigu nai
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Hinh 5.7. Phwcong thire thiee hién kiém sodt san pham cudi ciing

Trong bat ky truong hop niao, mot mirc chét luong chip nhan phai dugc quyét dinh, khi
do, 1an luot, cac chi tiéu phai dugc kiém tra bang kiém soat chit lugng dua trén cac mirc chat
lwong chdp nhan di dugc quyét dinh d6. Thudng trong cac thu tuc kiém soat cht lwong, cac
mau duoc 1dy va phan tich; dua trén cac két qua phan tich c6 duoc, di dén quyét dinh 1a dong
y tung san phém ra thi truong hodc can gilr lai mot phﬁn hodc toan b dé thuc hién phan tich
thém. Céc thu tuc kiém soét can duge thue hién sao cho co duge hiéu qua tdt nhat.

- Lay mau va thong ké

Bét ctr khi nao thi tuc ldy mau duogc sir dung, phuong phap thong ké ciing duoc ap
dung. Do do, két qua thu dugc chi co thé duoc thé hién theo xac suét. RO rang muc dich lay
mAu san pham cudi cung la dé danh gia chat lugng cua giai doan san xuit ma mau di duogc rit
ra Va khong phai 1a kiém tra chit lwong ciia mau, nhu vAy co thé cin phai ghi thoi diém 14y
mau mot cach chinh xac.

Thong thuong, viéc iy mau kiém tra phai duoc thuc hién theo dung thii tuc cic budce
dugc trinh bay ¢ hinh 5.8.

San phim *

Hinh 5.8. Thii tuc thuwce hién ldy mdu kiém tra.

3.2.5.2. Xdc dinh chwong trinh ldy mau

Khi phét trién mot chuong trinh ldy mau dé kiém soat chat lwong: kiém tra cac chi tiéu
chat luong (hoa ly,vi sinh vat ...) hodc thir nghiém hi¢u suat, can tra 161 day du cac cau hoi
Sau:

Mau duoc lay bao nhiéu lan;

Mau duoc lay nhu thé nao (iy ngau nhién hay lay chinh xac ...);

- Xir Iy mau nhu thé nao (thoi gian G mau, hoa chat sir dung ...);

- Panh gia mau nhu thé nao (do pH, xac dinh ham lwgng oxy, cam quan mui vi ciia sin
pham, thtr nghiém vi sinh ...);

Duéi ddy trinh bay mot vi du vé Chuong trinh 1dy miu trong san xuét sita tiét tring tai
Phép (hinh 5.9).

3.2.6. Kiém sodt lwu triv va xir 1y khiéu nai
3.2.6.1. Kiém sodt luu triv

Trong céc thu tuc kiém soat luu trit, s6 lidu thu duoc tir khu vue lwu trit duge sir dung
nhu 1a mdt thudc do chat lugng san pham. Co nhicu cach khac nhau dé thuc hién di€u nay.

a. Str dung so liéu ton kho
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Céch d& nhat va it ton kém nhat ap dung kiém soat luu trit bang cach sir dung s6 Iugng
ton kho dé xac dinh su khac biét vé sd cac gbi hang nhap va xuit khoi khu vue Iuu triv. Con
s6 nay thuong co sin nhung hiém khi dugc sir dung cho muc dich kiém soat chat luong. Tuy
thudc vao cac diéu kién hién hanh, viéc mat mat nhat dinh s6 goi hang 1a khong thé tranh
khoi. Hinh 5.10 1a mot vi du vé biéu do chit lugng ddi v6i san pham luu trit.

Mtc chit luong can duoc xac lap nhu 1a mét muyc ti€u. Ngoai ra, mdt gidi han cua
nhitng gi 1a chip nhan dwoc nén dugc thiét 1ap. Bat cir khi nao gidi han nay dat téi hodc xu
huéng tang rd rang vé san phém tdn kho duge cong nhan, hanh dong xur 1y su cd phai duogc
thyc hién. Tat nhién, con s6 ton kho nhur vy khong chi ra dugc cac nguyén nhan gay thiét hai
vé chét lugng san phém. Su thi¢t hai nay co thé duoc tao ra boi cac yéu t6 nhu: Hu hong do vi
sinh vat, con trung; hu hong do bt cin trong qué trinh van chuyén vao kho; do str dung céac
pallet kém chat lwong; do viéc lwu giit cac 16 hang khong dam bao; do hanh vi trém cép san
pham. ..

Néu hang tdn kho vuot qua mirc do chép nhan dugc va ly do cho su mAt mat da
dugc xéc dinh thi bi¢n phép thich hop cAn duogc thuc hién ngay dé khoi phuc tro vé diéu kién
binh thuong.

San phim

00% & Bk
maitnréng

1% miun 7
ngay, 30°C

D,Ej:?:{;. oo
Keém tra

[.75% khing
m nip

Hivy Khéng phit 1 hode nhifu
hign 151 hon 1181

Hinh 5.9. Mé hinh chwong trinh ldy mdu sita tiéu biéu
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% tén kho

Tén kho téi da
(Wi hinh déing)

Tén kho hifu qui
(Mg tigw chat hegng)

Tén kho thi thify

Qui mé sin xuat
Hinh 5.10. Biéu d6 ton kho

b. Str dung hé théng kiém soat lwu trit

Heé thdng kiém soat can phai chi tiét va phai dam bao cung cip céc thong tin c6 gia tri.
Vé co ban, mdt hé thong ki€m soat luu trir phai thuc hién dugc ba bude cong viéc:

+ Chon lya cac san pham khuyét tat;

+ Phén loai san phém khuyét tat duoc lya chon;

+ Ghi lai va cung cap s6 lidu/tai liéu ctia cac két qua thu dugc.
c. Chon lya cac san pham khuyét tat

Chi c6 thé phat hién nhitng don vi san phidm khuyét tat bang quan sat, nhitng san phim
nay co thé duoc lya chon tir cac khu vuc Iuu trir. Viéc xac dinh san pham hu hong, bi 161 duoc
xac dinh nho quan sat, thong qua:

- Kiéu hu hong (hop phdng 1én hodc xep xudng ...)

- Bé ngoai bao bi;

- Kich c& cua cac pallet;

- B tri ctia khu vuc lwu trit;

- C4c thu tuc duoc str dung trong qua trinh phan phéi cac san pham.

Gidi phap tot nhit d¢ kiém sot hwu trit 1a nén lwu trit timg 16/goi hang riéng 1¢. Tuy
nhién, mgt nha may khong san xuat hang hoa dé phuc vu muc dich kiém soat luu trir. Vi thé,
de thuén loi cho viée kiém soat nén c6 sy thoa hiép phu hop gitra san xudt va luu trit. Do cac
yeu t6 tac dong tao ra Kkhuyét tat s& khac nhau tuy timg truong hop, can c6 mot su thong nhét
t6i wu riéng cho mdi nha may san xuét. Chang han, theo cac hién tuong hu hong co lién quan
dén vi sinh vat, thi viéc phat hién co dau hiéu hinh thanh khi 1a can thiét. Vi du, ddi véi san
pham sta ti¢t trung c6 ham luong acid cao bét thu:ong thudng cho thiy mot ty
1é phan trdm cao cua cac goi san pham bi phong: hé thong kiém soat luu trit tro nén rat co

hiéu qua. Viéc hinh thanh khi dinh ky trong cdc san pham sira tiét tring véi acid thip khong
nhiéu nhung ddi véi cac san phim khong tiét tring thi ty 1& nay kha 1on.

d. Phan loai san pham khuyét tat
Viéc phan loai khuyét tat 1a nhiém vu kho khin nhat ciia toan bo hé thong kiém soat luu
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trit. Muyc dich cua phén loai nhidm x4c dinh ly do déng sau 16i c6 thé xay ra nhat. Viéc phan
loai can duoc thyc hién theo nhom lam viéc. Bing cach kiém tra, cac san pham 13i - khuyet
tat co thé dugc phat hién. V& co ban, cac gbi san pham 18i c¢6 thé duoc phan loai thanh cac
nhém khac nhau, theo ngudn gay 13i:

- Do hoat dong cia may dong goi,

- Do bao tri thiét bi khong dam béo;

- Do vit liéu dong goi bi 16i;

- Do khau van chuyén noi bo;

- Do thiét bi bao goi bén ngoai;

- Do céc xur ly thyc hién trong thoi gian huu trit. ..

Céc diém néu trén lién quan dén khuyét tat gay ra boi cAc may dong goi hodc vat liéu
bao goi. Tuy nhién, cac khu virc bén ngodi khu luu trir ¢6 thé 1a nguy@n nhan lam san phim bi
16i. Trong nhiing truong hop nhu vay, khong thé xac dinh dugc mot khiém khuyét nao trén
go6i san pham, thi lic nay bao cao s& duoc ghi lai 1a: khdng c6 khiém khuyét trén gdi san
phim duoc phat hién. Tuy thudc vao kinh nghiém va kién thirc cia cac nhdm phan loai, ¢6 thé
phan nhé hon nita cac ngudn gay 16i.

e. Ghi lai va cung cap so liu/tai licu

Ty & 16i |l rit thap trong diéu kién san xuét binh thudng. Vi viy, su thu gom cic sd
liéu tré nén can thiét. Mot hé thong ghi chép phu hop phai duoc thiét lap dé luu lai thong tin
c6 dugc. Muc dich cuia mot hé thdng ghi chép nhu vy 14 co s& thuc hién su cai tién va hoan
thién trong san xuét, bang cach:

- Cung cép thong tin phan hdi cho bd phén san Xuét;

- Hinh dung mtrc hi¢u sudt/ning suit va xu hudng dién bién hodc qua trinh thay dbi dwa
trén cac biéu d6/do thi xay dung tir cac so li¢u da ghi chép;

- Thiét lap mot hé thong thong tin phuc vu cho quan ly cép cao thong qua cic ban bao
cao tom tat phu hgp véi tung doi tuong (hang thang);

Céc to chirc cia mot hé théng kiém soat huu trit nén cang don gian cang t6t. Néu c6
nhiéu phong ban khac nhau c0 lién quan phai ghi rd quyén va trach nhi¢ém ctia moi don vi.

3.2.6.2. Xur Iy khiéu nai

Mot trong cac bién phap xac dinh sy chip nhan va sy hdi 10ng ngudi tiéu dung ddi véi
san pham pham la thdng qua cac khiéu nai cua nguoi tiéu dung. Hé thong xir ly khiéu nai cla
nguoi tiu dung phai dugc thanh lap de:

- Nhan, doc va tra 16i khiéu nai cua tirng nguoi tiéu dung riéng I¢;

- Giai quyét khiéu nai mot cach nhanh chéng va thoa dang;

- Ghi chép, 1ap bang va danh gia cac khiéu nai trén co so thoi gian;

- Cong nhan khiéu nai nghiém trong va bat dau c6 hanh dong thich hop;

- Ghi laicac danh gia, ty 1€ va xu hudng vé khiéu nai phan hdi véicac bd phan
QA/QC va cac phong ban san xuat, tiép thiva quan ly dé c6 hanh dong khic phuc hau
qua thich hop va kip thoi khai xuéng bién phép cai tién va thuc hién.

3.2.7. Kiém sodt vé sinh
3.2.7.1. Kiém sodt hiéu qud vé sinh

Hau nhu viée kiém tra két qua vé sinh str dung phuong phép vi sinh bang cach lay miu
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xét nghi¢m téng sO vi sinh vat trong khu vie san xuét rat hiém khi thyc hién va néi chung
khong c¢6 nhiéu thong tin vé hoat dong nay dbi voi cac co so ché bién thuc pham. Thong
thudng, tiy thudc vao dic diém cia tung co sO san xuit ma cé cac bién phap thyc hién klem
so4t hiéu qua vé sinh khac nhau. Chang han, d6i v&i cic co s& san xuat c¢6 sit dung ngudn
nudcthi sau khi thye hién chuong trinh vé sinh tai chd CIP, phuong phap kiém soat thyc hién
14 tién hanh phan tich nudc sach, thudng chon loc mét sé ngudn nude dé phéan tich chir khong
thyc hién phan tich khdi lwong kha 16n.

Nhung thuc te két qua phén tich chua thé sir dung dé xac dinh & dau trong toan bd quy
trinh vé sinh con ton dong van de Do dd, trong trudong hop viéce klem soat phat hién ra 16i,
viéc kiém tra va thao g& cac mau chdt trong quy trinh s& trd nén can thiét nhung kho thuc
hién.

Noéi chung, cach tdt hon dé kiém soat hiéu qua vé€ sinh la kiém soat cac thong ) quan
trong ctia phuong phap vé sinh dugc sir dung.Chang han véi tat ca cAc quy trinh vé sinh sir
dung qué trinh héa hoc, cic thong s6 can quan tdm bao gom: loai hoa chat, ndng do cua hoa
chét, tac dung gilra hoa chat va dbi tuong dugc lam sach, thoi gian tiép xuc, nhiét
d6 trong qua trinh tiép xuc.

Trong tai liéu huéng dan thuc hién cac hoat dong lam sach, can phai cung cép du cac tai
liéu huéng dan phu:orng phap 1am sach, danh muc day du cong cu lam sach va tén ngudi
giam séat c6 tham quyén.

Trong cac quy trinh vé sinh tai chd CIP va céc tai liéu hudng dan lam sach, déu ghi cach
kiém tra két qua lam sach t6t nhat 1a thuc hién kiém tra tryc quan. Anh séang dén pin tot 1a mot
cong cu ré tién va rat hitu ich, dic biét la d6i voi viee kiém soat lam sach trong cac thung
chira. D6i voi cac may bom va cac van can phai dugc thao do dé kiém tra va viéc kiém tra
phai thuc hién déu dan. Néu du lugng tap chét ton dong ma bang tryc quan co thé nhan
biét, tire 1a viée lam sach chua thda dang. Noi chung, dé viéc v¢ sinh hi¢u quéa hon, nén thyc
hi¢n khir tring nha may.
3.2.7.2. Kiém sodt 6 nhiém khong khi

Khong phai tit ca cic co so san xuét thyc phim ndo ciing can phai kiém soét 6 nhiém
khong khi. Tuy nhién, day la kiém soat can thiét nén duogc thyc hién d6i v6i vide san xuat cac
sdn pham yéu ciu mirc do vo tring cao. Cac phuong tién ldy mau khong khi thuong c6 ban
san trén thi truong. Dé sang loc vi khuan trong khong khi, thuong st dung cac dia htng bui
roi. Cac dia petri chira mo6i trudng thich hop, thong thuong la cac moi truong xac dinh tong sO
vi khuan hodc nim mdc, dugc dé o khu vire duoc coi 1a nguy co tiém ning, tai cac diém ling
ctia byi va khitrong mot thoi gian nhat dinh. Thong thuong trong khu virc ché bién thuc
phim, thoi gian phoi dia 15 phut 1a du. Sau khi tiép xtic, cac dia petri dugc day laiva 0 ¢
nhiét d6 thich hop. S6 Iugng bao tir hinh thanh s& duge dém. Tuy thudc vao cac mirc chét
luong chép nhin ma danh gid nguy co 6 nhiém vi sinh trong khu vue d6. Vi du trong moi
truong ché bién thyc pham thong thuong, két qua phan tich 1a 50 CFU/15 phut cd thé duoc
chip nhan. Di v6i bao tir nAm mdc khong nén vuot qua 15 CFU/15 phit.

3.2.7.3. Vé sinh ca nhadn

Viéc kiém soat vé sinh ca nhan thuong dugc gioi han ¢ ban tay va ngon tay. Cac
phuong phép don gian nhét 1a chuan bi sin cac dia, nhu mo ta trong su kiém soat cia khong
khi. Cac nhan vién duoc thir nghiém ding ngén tay in trén bé mit moi truong cia dia
petri. Sau khi 11, s6 lwong bao tir hinh thanh & mirc thap, chimg to viée khir tring ca nhan da
duogc thyc hién tot va loai chat khir triung da duge sir dung chinh xac. Néu sé luong bao tir
cao, nén ¢ bién phap gido duyc tinh thin vé sinh ca nhan va / hodc thay dbi chit khir tring.

3.3. Hwéng din thue hién dam bio chit lwgng cho mjt san phim thwe phim tiéu biéu

San phim thyc phdm cy thé dugc trinh bay ¢ ddy 1a mit twoi so ché an lién. Viéc thuc
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hién dam bao chét lwgng trong san xuat mit twoi so ché in lién ciing rat can thiét vi n6 s& giap
kiém soat dwoc nhitng bién ddi trong san xudt va chat lwong san pham cudi cing do cac hiéu
ung theo mua, cac diéu kién sau thu hoach, cac thay ddi trong viéc xu 1y k¥ thuat va co s¢ vat
chit tai xuong ché bién, yéu t6 con ngudi va diéu kién thi trudng.

Phan nay s& huéng dan thiét lap mot hé thong dam bao chat lugng ap dung trong viéc
xu ly va quan ly cac san pham tir cac dlem thu hoach, cac hoat dong sau thu hoach va ché
bién, dén dlem ban 1¢ cac san pham cudi cung. Cac bd phan trong hé théng bao dam chat
luong bao gom hé thong kiém soét cua nguyén li¢u, cac hoat dong sau thu hoach, vé S}nh mql
truong tai co s¢ ché bién, cadc cong doan trong quy trinh ché bién va kiém soat san pham cudi
cung
3.3.1. So luwgc vé chudi cung trng sin phim mit twoi so' ché
3.3.1.1. Thu hoach

Mit nén dugc thu hoach phai diing thoi diém gia chin. Cac chi s6 danh gia vé do chin
cia qua tuoi cling c6 thé dugc st dung cho viéc lya chon giai doan thu hoach chinh xac
nguyén liéu mit dung cho ché bién san pham mit tuoi so ché an lién.

C6 thé can cir vdo mau sic cua qua (trai) dé thu hoach. Qua mit gia, cac gai nd cing,
chuyén tir mau xanh sang mau xanh vang hodc niu nhat, mu 1ong va trong, vd kéu bom bop,
dé van chuyén di xa nén thu hoach lic qua gia. Thu hoach tir 9 gid sang dén 3 gio chidu. Hai
nhe nhang. Khi hai khong quang ném. Giir khéng lam gay gai mit hay lam sut cuéng mit. Sau
khi hai, d4t mit nam ngang, cuéng qua quay xudng thip cho mii chiy ra. Khong dé mit chong
Ién nhau.

Néu thu hoach dung thoi diém, qua chin c6 chét luong tét vé huong thom, két céu, do
ngot va vi ngon: tong chit ran hoa tan dat khoang 24°Brix, lwong dudng khoang 11-15%,
nong d¢ axit tong s6 (TTA) khoang 0,3%.

3.3.1.2. Béng hang, vin chuyén

Mit sau khi thu hoach duoc cit bo cac 14 con lai trén cuéng, loai bo nhiing qua bi sau
bénh, xdu mai. Xép mit thanh tu:ng 16p vao can xé hodc sot co 16t 14 hodc rom dudi day hoic
xung quanh thanh can xé. Dung gidy hodc 14 c6 kh 16n boc xung quanh tung trai dé tranh xay
sat khi van chuyén. Khong dung sot qua 16n hay quéa nhé. Tranh va lac khi van chuyén. Bao
dam mit duoc thong thoang, khong bi néng khi van chuyén.

3.3.1.3. Xir Iy ban dau

Mit nhén duoc tur cac trang trai phai dugc kiém tra dé dam bao Ve sO lwong (trong
luong) va chat lugng déap ng cac yéu cau k§ thuat. Sau khi thu nhén, can thyc hién mot sb
thao tac co ban nhim dam bao duy tri chit luong nguyén lidu cao dung ché bién. Cac xu ly
ban dau bao gom: _phéan loai, rira va dé rao. Rira mit dugc thyc hién bang cach su dung nude
dugc khu trung bang clo dé loai bo bui ban, tap chat, mu vét ban va bat ky 6 nhiém nao tir
d6ng rudng. Sau khi rira, can phai thuc hién dé rao ding cach dé loai bo d6 4m qua mirc tir bé
mdt cua qua mit.

3.3.1.4. Dam chin

Trude khi ché bién, mit qua nén dugc dé chin hoan toan nham ti wu hwong thom, vi
ngot va d¢ ngon khi st dung. Mit qua nén dugc gitr & nhiét d6 moi truong xung quanh dé cho
phép qua trinh chin ty nhién trong vong 3-4 ngay. Tuy nhién, néu dé chin ty nhién thi mirc 46
chin s& khong dong déu, dic biét ddi voi qua cé kich thude 16n. DaAm chin 1a mot phuwong
phap duoc khuyén khich dung cho mit d& c6 duoc qua chin déng déu hon. Viéc didm chin
dugc thyc hién bang cach gilr qua mit yén trong phong kin c¢6 trang bi thung chira khi
cthylene va mot bd diéu khién luu lwong khi. Khi Ethylene voi ndng d6 50 phan triéu (ppm)
duoc thdi vao phong gitr & 25°C. Sau 24 gid, md cira phong dé cho cac qua mit tiép tuc qua
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trinh chin trong diéu kién méi trudng xung quanh, 3-4 ngay sau khi dim qua chin hoan toan.
3.3.1.5. Xur ly chinh

Mit chin dwoc chuyén sang mot phong ché bién hop vé sinh dé tranh 6 nhiém vi sinh vat
khi xir ly. Céc thao tac ché bién mit rat don gian, bao gém: Dung dao sach, do bén thich hop,
cit bo vo ngoai, loai bo cli va tach riéng timg miai. Phan loai cac mii theo kich thudc yéu
cau, do chin va mau sic. Nhitng mai mit khéng nguyén ven dé riéng duoc khuyén cao dé ban
1é. Tuy nhién, cdc muii mit c6 hodc khong c6 hat cé thé duoc chun bj theo sé thich cta nguoi
tidu dung. Cac thao tac tryc tiép 1én muai mit nén duoc giam thiéu trong qua trinh xir Iy dé
tranh lam chén thuong va 6 nhiém san pham.

3.3.1.6. Bao goi

San phiam mit twoi an lién can dugc dong goi can than bang cach sir dung mot loai vat
liéu dong gbi voi hé thong bao bi thich hop. Bao goi nham muc dich bao vé cic san pham
tranh cac mdi nguy hiém vat 1y va vi sinh vét sau bi mét di 16p vo bao vé tu nhién. Céac
phuong phap bao goi chung cho mit tuoi bao gom tui polyethylene, khay polystyrene duogc
bao boc mang polyvinyl clorua (PVC) va hop polypropylene c6 nap ddy. Viéc ni€m kin hop
cling ¢6 thé anh huong dén viéc thay d6i nong do khi ho hap bén trong goi tao ra mot h¢
thong khi quyén diéu chinh. Phuong phap bao géi trong moi truong khi quyén diéu chinh d4
dugc bao cdo la c6 kha nang bao quan cac loai trai cay tuoi va kéo dai thoi han st dung san
phém vi du: dira, budi, siu riéng va mit.

3.3.1.7. Bao quan

Sau khi dong goi, san phém mit twoi so ché nén duoc bao quan ¢ nhiét do lanh tru:’(')rc khi
phén phoi. Nhiét do bao quan thich hop 1a 2°C. O nhiét do nay chat lwgng ctia san pham mit
duoc gilr trong 3 tuan.

3.3.1.8. Vin chuyén

San phim mit tuoi so ché nén duge phan phéi di cac noi bﬁng cc xe lanh. Didu quan
trong phai duy tri nhiét d6 lanh 2°C trong sudt qua trinh van chuyén dé tranh lam giam chét
lwong san pham. Hodc cac san pham mit twoi dd dugc bao quan lanh nén dugc giir trong hdp
giir nhiét lanh dong dé duy tri nhiét do lanh cua san pham trong su6t cudc hanh trinh dén cac
dai ly ban I¢. Dbi vé6i thi truong xuét khau, van tai bang hang khong dwoc khuyén khich dé
dam bao giao hang nhanh chéng. Van tai hang hoa bang duong bién — giit lanh ciing c6 thé
duogc neu khoi lu:(mg cua 16 hang la du 16n va thoi han sir dung cia san pham 14 du lau dap
(g tong thoi gian van chuyén va phan phoi.

3.3.1.9. Phdn phéi (bén 1é)

Hau hét cac cira hang phan phdi san pham mit tuoi so ché 1a chg, siéu thi, khu vue thyc
phim an nhanh, cac nha hang va mot s6 co sé ché bién thyuc pham Diéu quan trong can nhéc
lai mot lan nita 1a phai duy tri nhiét d§ lanh cua san pham & tat ca noi cung Ung san pham
nhdm tranh sy giam chat luong nhanh chéng. San pham c6 thé duge luu trir tam thoi trong
mot thoi gian khong qua thoi han st dung du kién cho san phdm. T4t ca san pham trung bay
trén cac ké, gia dé ban trong thoi gian ngan phai duoc dat trong khu vuc c6 trang bi h¢ thong
lanh & nhiét @6 mat lanh. San phdm dén tay nguoi sir dung phai con nguyén bao bi va con
trong thoi han st dung.
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Thu hoach

Pong hang van chuyén

Xtr ly ban dau

- Trang trai dam bao chat
luong

- Pa xir Iy tién thu hoach
- Pat cac chi s6 chin thu

* Tiép nhan
* Kiém tra chat

luong

* Phan loai

Dam chin

Xir Iy chinh

* Cét& bo hot
* Tach riéng ting

mui

* Phan loai

Bao goi

* GO1 nho (ban 1€)
* Pong thung (so lugng

Bao quan

* Lam mat

* Nhiét d6 thip

* Khi quyén diéu chinh
* Khi quyén kiém soat

Van chuyén

* Puong bo
* Hang khéng

Phén phéi

* Pidu kién ban 1¢ (nhiét

do)

* Thoi han st dung t6i da
__ *Kiém tra chat lugng )
Hinh 5.11. So do chuoi cung wng san pham mit tuwoi so che
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3.3.2. Thuc hi¢n dim bdo chit lwong trong giai doan sin xudt

Céc thao tac xir Iy cin ban trong qua trinh thu hoach va ché bién mit tuoi s& lam pha v&
cac té bao thuc vat va giai phong cac enzyme oxy hoa. Khi bé mit nguyén liéu hodc ‘ban san
pham sau khi cat tlep xuc voi moi truong khong khi xung quanh thi nguy co nhiém nim men,
vi khuan va ndm moc ting cao. Mot s6 yéu td lam giam thoi han st dung san phdm mit tuoi
bao gdm: su chuyén mau bé mit (sang nau hoic tring) do hoat dong cia enzyme, hu hong do
nhiém vi sinh vét, nhanh chin thdi do tang qua trinh ho hip va san xuét ethylene, giam gia tri
dinh dudng, giam gia tri cam quan do giam hwong vi va thay doi két cau.

Do do, diéu quan trong 1a tit ca cc budc trong qua trinh tir khau thu hoach, ché bién,
phan phdi can duoc thyc hién nhu thé nio dé dam bao giam thiéu xay xat trén nguyén licu,
ban san pham, tranh 6 nhidém va duy tri chit lugng cao ctia san phim cubi cling.

Heé théng bao dam chat lugng dugc thiét 1ap nhu 1a mot cong cu quan 1y dé hd tro cac
hoat dong trong giai doan ché bién san phadm mit twoi 4n lién. Cac b phan trong hé thong bao
dam chit lwong bao gom kiém soat nguyén liéu, vé sinh mdi truong khu vuc ché bién, kiém
soét cac hoat dong ché bién va kiém soat san phim cudi cling.

3.3.2.1. Kiém sodt nguyén liéu
a. Cac thong sb chat lwong nguyén lidu

Cac thong s chat lwong c¢6 thé duge sir dung nhu bang hudng dan kiém tra chat luong
cta qua mit nguyén li¢u trude khi dua vao ché bién. Ca bo phan cung cap nguyén liu va bd
phan ché bién cung thong nhéat véi nhau vé mirc chat lwgng cta nguyén li¢u mit st dung dé
ché bién san pham mit twoi so ché an lién. Bang 5.3 dudi day vi du cu thé cac thong sé chat
luong ciia qua mit nguyén li€u ché bién mit tuoi so ché an lién (tham khao ti€éu chuan SIRIM
1986 cua Malaysian).

Bdng 5.3. Yéu cdu chat lwong mit qud nguyén liéu

Chi tiéu Théng s6 chat hrgng

Giong mit C6 thit qua mau vang hodc mau da cam

Viéc kiém soat dich hai | 1. Kiém soat sau duc than bﬁng cach cit tia bo phén cuia cay bi
va bénh tai trang trai nhiém khuan, bom hodc ti€ém chich thuoc methamidophos
(tamaron), monocrotophos (azodrin) hodc dimethode (rogor)

2. Kiém soat sau duc qua va rudi duc qua bang cach dong bao trai
cay, loai bo qua thbi va phun thude trir siu

3. Kiém so4t bénh thdi qua bang cach phun thudc diét nim

Cong vi¢c thuc hién Sau khi dau qua 2 tuan thue hién viéc bao boc cac qua dugc chon
trudce thu hoach

Thoi gian chin 100 ngay (14 tuan) tir khi boc qua

Phuong phap thu hoach | Str dung dao bén thu hoach bang tay

Dong hang tai rudng Qua mit dugc dong trong cac thing bang nhya, gd hodc cac vat
liéu khac tuong duong ma c6 kha nang bao v¢ qua

Déan nhén Mbi thing hang phai duge dan nhén ghi day dii cac thong tin sau:

- Tén san pham / gidng
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- Trong luong tinh bang kg
- Ngay thu hoach / dong goi

-Tén va dia chi cuia trang trai/ nha cung cap

Yéu ciu chét lugng Qua mit phai cing mot gibng hodc cung nhom gidng co cac dic
diém twong tw, ngoai hinh kha tot, dat do chin thu hoach, khong
qua chin, sach hoac khong bi bui bén, vét ban va cac tap chat khac,
khong bi chan thuong, sdu, bénh, séng va khong dinh con tring
chét, nim mdc va cac chit giy 6 nhiém khac

Phan loai theo kich Qué mit dugc phan loai theo kich thudc:

thudc - Lon, ning 16 kg tré 1én

- Trung binh, ning tir 8 kg dén dudi 16 kg

b. Thu tuc kiém soat mit nguyén liéu

Bo phan kiém tra mit nguyén liéu dua vao ché bién phai dwoc thyc hién ngay tai khu
vue ché bién va tic tryc thuong xuyen Cac cong cu kiém tra nhu compa, cin va nhiét ké phai
dugc trang bi cho doi ngli nhan vién thyc hién cong viéc klem tra. D01 ngii nay da dugc dao
tao chuyen mon dé co thé thuc hién nhiém vy. Cac biéu mau ghi chép da dugce chuin bj sin
va nhan vién kiém tra phai ghi day di cac thong tin theo yéu cau. Cac thong tin thong thuong
bao gdm: ngay va thoi gian tiép nhan va kiém tra, tén ctia nha cung cép, s6 xe, nhiét do san
phim va tinh trang hodc chat lwong san pham theo cac thong s6 chit lugng. Viée dua ra quyét
dinh chép nhan hodc tir chdi 16 hang phai duogc thuc hién dya trén viéc phan tich kiém tra nay.

3.3.2.2. Vé sinh méi trwong trong khu viee san xudt
a. B6 tri nha xuong hop 1y va cong tac vé sinh

V¢ sinh méi truong trong phan xuong/nha may ché bién lién quan dén viéc thiét ké mat
bang tong thé ciia khu vuc ché bién: tuong, tran nha, san nha, cira ra vao, hé thong cung cap
nudc, thoat nude, hé thong lam lanh, hé thong thong gi6, nha vé sinh .... Mot phan xudng ché
bién thuc pham tét t6i thiéu nén c6 bdn khu vuc chinh: khu dong goi, khu vuc ché bién,
phong lanh va vin phong quan ly. Viéc vé sinh va giit gin vé sinh 14 cong viéc bat budc duy
tri thuong xuyén vi 1a noi ché bién thyc pham.

D6i v6i khu vire xtr Iy chinh mit tuoi can trang bi hé thong lanh dé co thé khong ché do
¢ khoang 15-20°C, nham duy tri sy tuoi mat cia san pham trong qua trinh ché bién. B& mat
tudng, san va tran phai lam tir vat liéu dé lau chui. Cong vi¢e rura, 1am sach va lau chui dam
bao vé sinh nén thudng xuyén duoc sip xép trude, trong va sau khi hoat dong xir Iy dién ra.
Can st dung nhiing dung cu va vat li€u thich hop, d& 1am sach dé vé€ sinh cac san thao tac,
tuong, san nha. Can st dung cac hoa chét tay rira phi hop tai nhitng khu vuc can thiét. Cong
tac v¢ sinh tai khu xu ly, dong goi can duoc thyc hién, theo ddi, kiém tra chit ché. Viéc vé
sinh timg khu vuc can tach biét voi cac khu khac trong phan xudng/nha may dé tranh 6
nhiém.

b. Dung cu thiét b

Tat ca cac thiét bj va dung cu can thiét cho viéc xir Iy bao gom dao, kéo, kém bam, bé
cat, hop dung ... phai dugc 1am bﬁng vat lié¢u khong gi, ché“ing han nhu thép khong gi hoac
nhya. Trang thiét bi va dung cu dugc st dung trong cong doan xu 1y chinh phai dugc lam
sach va khur trung. Cac budce co ban dé lam vé sinh dung cu bao gém lam sach bui bam, rira
50, str dung chét tay rira, rira lai that ky va vé sinh méi truong bang cach str dung hoi nudc
hodc nuéc néng, cac chét tay rira hoa hoc hodc nude khir tring bang clo.
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c. Nhén vién va céng nhan

Nhan vién va cong nhan tham gia vao qua trinh che bién can phai tuan thu cac quy dinh
vé viéc vé sinh c4 nhan va bao ho lao dong: nhu 40 quan, ging tay, mii giay can thiét dé tranh
sur ldy nhiém nhiam dam béao stc khoe va an toan ctia nguoi sir dung san pham.

3.3.2.3. Kiém sodt hoat dong ché bién
a. Nam bit thong tin & giai doan trong trot

Mic du hoat dong san xuit & cac trang trai khong truc tiép anh huong dén hoat dong
ché bién san pham mit S0 ché an hen nhung cac thong tin lién quan phai lubn c6 san dé nguoi
ché bién sir dung khi can thiét. Diéu nay rat quan trong doi v6i hé théng bao dam chat lugng
chung dé c6 thé dua ra cac hanh dong khic phuc phu hop dé nang cao hiéu suit san xuét. Mot
s0 thong tin nén duoc ghi lai bao gom ngudn goc qua mit, md hodc tén nguoi tréng, cac hoat
dong cham so6c nudi dudng thuc té tai rudng, dich hai, quan ly dich va cac hoat dong trudc thu
hoach.

b. Huéng dan cong viéc

Cong nhan va nhan vién lién quan dén ché bién nén duge cung cap cac chi din rd rang
va d& hiéu dé thyc hi¢n nhi¢m vu cua minh dung cach. N6i dung tai li¢u hudng dan can trinh
bay cong viéc cu thé can duoc thuc hién tai tirng cong doan ché bién. Phan chinh cua tai liéu
hudng dan ludn c6 sin dudi nhidu hinh thirc bﬁng van ban hodc hinh anh, so d6 dat ¢ vi tri
phi hop dé nguoi lao dong c6 thé sir dung khi can thiét.

c. HACCP

Bang phan tich mbi nguy va diém kiém soét téi han (HACCP) dbi véi san xuét mit tuoi
so ché duoc thiét lap dé giam sat cac hoat dong ché bién ngay tir khi nhan mit nguyén liéu dén
khi phan phéi dén cac dai 1y ban 1¢ (bang 5.4).

3.3.2.4. Kiém soat san pham cuoi
a. Ti€u chuan k¥ thuat sdn pham cuoi

Nha ché blen/ nha san xudt va nha phén phdi/ ban 1¢ cho tung thi truong cu thé can xac
dinh 3 cac thong sb ky thuat san pham cudi cung. Dm vOi san phim mit tuoi so ché, céc tiéu
chuan ky thuat thé hién trong bang 5.5 dugc dé xuat. Pay 1a cac chi tiéu huéng dan can co dé
thuc hién kiém tra chit luong. Ca hai nha ché bién / nha san xut va nha phan phdi / ban 1é
nén ddng y vé muc gidi han giao dong chit lwong (mirc cht lugng chap nhan) cua san phim
cudi ciing s& dugc chuyén giao vao thi trudng.

Bdng 5.5. Thong s6 ky thudt ciia san pham mit tuoi so' ché

Théng s6 Tiéu chuin ky thuit
Giéng mit Thit qua mau vang hodac cam
Cap d6 chin Chin hoan toan nhung khong qua chin
Trang thai ctia mii qué cat Tung mui riéng, c6 hoac khong cé hot
Chét lwong clia mui qua Céac mui mit co dic tinh cua gidng twong ty, dong nhat vé

mau va mic do chin, kich thudc va hinh dang tuong dbi
thong nhat, kha chac va khong bi chan thuong hay khuyét
tat, khong nhiém bénh va cac chat gay 6 nhiém khac

Dong goi ban 1¢ Cac mui mit phai dugc dong trong hop polypropylene, co
nap day, khay polystyrene thu nhé dugc bao boc bdi mang
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Théng sb

Tiéu chuin ky thuit

polyvinyl clorua (PVC) / mang phim kéo dai hodc dung
trong hop bao v¢ tuong tu

Déan nhén

Mbi hop san pham can ¢ du cac thong tin sau:
- Tén san pham / gidng

- Trong lwong tinh bing gam

- Ngay dong goi / hét han

- Cén bao quan ¢ nhiét do

- Tén va dia chi cia nha dong goi / nha cung cap
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Bdng 5.4. Bing HACCP ciia mit twoi so' ché

ph-glr:?(r?](?ng Czic.l‘}léixnguy Bi¢n phap kiém soat CCP | Giéi han téi Pham vi Thu tl.l,c giam Hanh dong khic
doan tiem an : (C/IK) han ‘ sat phuc
Nhan qua | Sau duc qua, rudi | Pam bao qua dugc dong gbi| CO Céc vung 10% dién tich | Kiém tra qua bi | Rua sach bang hoa
nguyén liéu | nhing, qua thdi tai rudng va loai bd qua bi nhiém mém bi 16i nhiém chit diét naim
nhiém bénh
Khuyét tat, qua | Loai bo qua khuyét tat, qua | Khong | Qua mén, qua | Thit qua mém | Kiém tra phan | Xu Iy thich hop tai
chua chin va chin | chua chin va chin qua murc chua chin thit qua rudng
nau
Ruavadé | O nhidm do viéc | Pam bao chat lwong nudc, st | Khong Qua thdi 10% qua bi Kiém tra chat Dinh ky thay thé
rao st dung nudc | dung nudc dugc khir trung 16i lugng nudc nudc
kém chat luong | bang clo 200 ppm va dam bao
va nudc tai ché lam réo nudc sau khi rira
Béao quan Bi hdong khi bao | Lam mat va luu trit & nhi¢t do Co 10-12°C 12 £+ 2°C Ghi lai nhi¢t 46 | Thuong xuyén lam
nguyén li¢u | quan & nhiét do | va do am t6i wu bao quan lién mat phong bao
khong thich hop tuc quan
Damchin | Chin khong déu, | Gdy chin v6i khi ethylene, | C0 50 ppm Chin trong Phat hién mui | St dung phong dam
qua chin giam sat giai doan chin ethylene vong 3-4 ngay | thom cua qua chin thich hgp
chin
Cit va tach | Nhiem vi sinh tir | Gidm sat ché do lam sach, tic Khéng | V¢ sinh cong Can v¢ sinh Kiém tra truéc | Rira thuong xuyén
riéng ting | bao tay, dao ... la tap trung khau vé sinh cu lién quan hiang ngay khi str dung
mui
Nhiém vi sinh tir | Loai bo toan bd vo, giam thieu | CO Qua nguyén | Dinhvao thit | Kiém tra chat Rtra qua nguyén
vo qua tiép xuc véi thit qua liéu chua rira qua luong thit qua liéu trude khi cét
Hong do nhiét do | Thuc hién trong phong dam | CO6 | Nhiét do 20°C | Phong c6 mdy | Dinh ky ghi lai | Thuc hién diing quy
khong dam bao bao v¢ sinh ¢ nhiét do 15-18°C diéu hoa nhiét do phong | trinh v¢ sinh phan
xudng
bong goi Vat ligu bao goi | Pam bao bao goi sach, da | Khong Bao bi dé Vé sinhnha | Kiém tra bao bi | Rira va lam kho bao
mui mit bi nhiém kiém tra vi sinh ngoai (bi phoi may bi
ra)

255




Thanh

phin/Cong Czic.l‘}léixnguy Bi¢n phap kiém soat CCP | Giéi han téi Pham vi Thu tl.l,c giam Hanh dong khic
doan tiem an (C/IK) han sat phuc

Hu hong do khdi | Kiém tra miu déng goi khi 6| CO Mtrc khi Gid1 han cua Dinh ky do Str dung dong goi
khong khi bén | cac khoang trong trong bao goi quyén cai bién | khi quyén cai | lwong khi ¢ cic | bang khi quyén cai
trong bao  bi|codbirori bién khoang tréng | bién chinh xac nhur
khong phu hop tinh toan

Luu trir, Hu hong do nhiét | Giam sat luu trlr, thuc hién xir Co 2-5°C 5+2°C Thuong xuyén | Thuong xuyén duy

phanphdi |dd6 va do 4m |1y nhiét d6 va d6 4m ghi lai nhiét d6 | tri cac phuc vu can

vabanlé | khong ly tuong thiét

tai cac cira

hang
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b. Kiém tra san pham cudi

D01 ngii nhan vién duge dao tao dé kiém tra chat luong san pham cudi cung phai hoan
thanh bang ghi chép theo mau quy dinh. Chét lrong phai dap ung cac thong s6 k§ thuat duoc
néu trudc do6 cua nha san xuat Trong truong hop chat luong san pham cubi cung thip hon
mirc chét luong chap nhan, can c6 quyet dinh loai bo san pham hodc tra lai cho cac b phan
xir Iy dé cai thién. Chirng nhan chat lwong phai dugc dong dau trén hop cia 16 hang nhu bao
hanh cho cac nha phan phdi va nguoi mua.

c. Quan ly san pham cudi

San pham cudi can dugc giit & diéu kién lanh dé tranh giam chat lugng va mau hu hong.
Diéu ‘quan trong 1a bao quan lanh phai duge sir dung lién tuc trong thoi gian luu trir, van
chuyén, phan phdi va ban le. Nhiét do tai cac co so luu trir san pham nén thudng xuyén dugc
theo ddi. Phan tich mau trong thoi gian luu trir, phan phdi ciing phai dugc 1én ké hoach dé
danh gia muc chat lwong va do an toan san phim trude khi t6i tay nguoi tidu dung.

3.3.2.5. Quan Iy ho so

Mot yéu tb thiét yéu ciia bat ky hé thong bao dam chat lwgng 1a hd so duoc duy tri trong
sudt tat ca cac giai doan ché bién: xir Iy, luu trir va phén phdi. HO so phai duge viét o rang,
ngay thang va chir ky cia nguoi co thim quyén phu trach hoat dong. Mot miu thiét ké dac
biét dé kiém tra va phan tich cu thé nén duoc sir dung dé hd trg trong viée tiéu chuan hoa tat
ca hd so.

3.4. Hwéng din xiy dung ké hoach an toan thwc phim cho cac co sé phuc vu in udng
3.4.1. Yéu cau co bin ciia mét ké hoach an toan thwe phim

Ké hoach an toan thuc phém duoc thiét ké dé xac dinh va ngan chan cac van dé an toan
thyc pham co thé xay ra (cac nguy co) nhidm tdng cudng an toan thuc phém Cac van dé c6
thé lién quan dén nhiéu khau: mua, tlep nhan, luu tri, chuan bi, ché bién (ndu nuong), dong
goi, van chuyén hodc trung bay thuc phim. Ké hoach niy can dé cap dén cic yéu ciu co ban
Sau:

- Lam sach va v¢ sinh moi truong; V¢ sinh ¢4 nhan

- Phong trir sdu bénh

- Xtr Iy chét thai

- Dao tao nhan luc

- Xtr Iy cac khiéu nai cua khach hang.
3.4.2. Cic giai doan thuc hién mot ké hoach an toan thuwe phim
3.4.2.1. Lap ké hoach thuc hién

Chuén bj va phéc thao ké hoach rat can thiét trude khi phat trién ké hoach an toan thuc
pham ctia co s0. Cén b nhiém mot didu phéi vién phélt trién ké hoach an toan thyuce pham
dugc cung cap ddy du quyén lyc, vat luc. Diéu phdi vién phai co kién thirc co ban vé an toan
thuc pham va phai hiéu sau vé cac thudc tinh cta thirc dn (dd an udng) cling nhu cac trinh tu,
tha tuc ché bién thire an.

3.4.2.2. Hinh thanh luu d6 cung g dich vu an uéng

Mot so dd cac cong doan trong chudi cung ng dich vu an uéng nén dwogc phac thao can
than, tir khdu mua nguyén li¢u den khi cung cap/ ban d6 an thirc udng cho nguoi tiéu dung.
Hinh 5.12 trinh bay mét vi du vé luu d6 cung tng dich vy dn ubng chung. Moi bude ciia hoat
dong nay c6 thé dugc coi 1a mot diém kiém soat dé ngan chin cac van dé an toan thuc pham..
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Mua hang

|

Nhan hang

Bé4o quan (lanh dong, lanh,

|

Chuan bi
y
Che bién
l \4 \ \ 4
Gilt noéng Van | [Lam ngudi—>|B4o quan lanh

A

Bao quan lanh

A 4

Ham ndng

v v l v

Phyc vu thirc an néng/ Phuc vu Phuc vu thirc an lanh/ Phuc vu

A 4

Hinh 5.12. Luu d6 cung itng dich vu dn uéng tiéu biéu

3.4.2.3. Xay dung ké hoach an toan thuc pham
a. Budc 1 — Lap danh sach cac mdi nguy

Mot mdi nguy bat ky déu c6 thé lam thuc pham khong an toan véi ngudi tiéu ding. St
dung luu d6 cung trng dich vy ctia co s¢ d€ xac dinh tat ca cac moi nguy hi€m (van dé an toan
thuc pham) ton tai trong moi cong doan.

Mot s0 vi du vé cac van dé€ an toan thyc pham:

- Nguyén liéu chira c6 vi sinh vat hai (vi du cac loai hau nhiém virus Norwalk va tring
gia cam song bi nhiem Salmonella).

- Vi sinh vat c6 hai phat trién va san sinh doc t6 trong qué trinh ché bién.
- Vi sinh vat ¢6 hai séng sot hay doc tb ton tai sau khi xur 1y nhiét.
- Thuc phém c6 chira hoa chét doc hai (vi du: solanin trong ca)

- Thuc phém c6 chira céc tap chét co hoc (vi du: kim loai, manh v& thuy tinh)
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Trong s0 nay, vi sinh vat c¢6 hai cling nhu cac ddc t6 dugc san sinh do vi sinh vat co thé
s€ 1a van dé quan trong nhat gay ra bénh do thuc pham.

b. Budc 2 — Xac dinh cac bién phap phong ngira va gioi han kiém soat

. Liét k& cac bién phap va gié1 han kiém soat co thé duoc sir dung dé giai quyét cac van
d€ nguy hiém dugc xac dinh ¢ budce 1 tai tung céng doan cua chuoi cung tmg dich vu an
ubng. Mot gi6i han kiém soat 1a mot gia tri hay mot phép do (chang han nhu nhiét d6 hoic do
acid) can phai dap tmg dé dam bao an toan ciia san pham.

Vi du vé cac bién phap phong ngira va gidi han kiém soat (bang 5.6)

Bang 5.6. Vi du cac bién phap phong ngira

TT | Bién phap phong ngira Gi6i han kiém soat

Chon céc nha cung cap c¢6 [San phdm mua tir cac nha cung cap da co gidy phép va c6 uy
uy tin tin

Bao quan lanh hodc lanh [Thyc phém dugc bao quan lanh dong/ lanh ¢ nhiét 36 —18°C/
dong ¢ nhiét do phu hop ¥°C hodc thap hon

Ap dung phuong phép Thyc pham dong lanh phai dugc ra dong dudi dicu kién:

3 |thich hop dé rd dong thuc - Lanh & 8°C hodc thip hon

pham - Lam mat bang dong nudc chay qua bao bi chdng thaim

Trong qua trinh niu nudng nhi¢t do tai tdm thyc phém phai

4 |Ché bién ky dat 75°C tro 1én

Thuc an nau chin phai dugc lam mél:[ tir 63° C xuér}g 20°C
5 |[Lam ngudi hgp ly trong hai gio va sau d6 lam ngudi dén 4°C hodc thap hon
trong bon tiéng dong ho

c. Bu6c 3 — Thiét lap quy trinh giam sat
Viéc giam sat cac gioi han kiém soat s& chic chin rﬁng bat ky mot sai léch v6i gidi han
kiém soat déu co6 thé duoc xac dinh, tir d6 hanh dong khic phuc duoc thyc hién trude khi san

pham tro nén khong an toan. Cac phuong phap kiém soat duoc sir dung cang don gian cang
t6t.

Vi du mot sb thu tuc gidm sat bao gém:

- Xac dinh nhi¢t d¢ va thoi gian nau nuong;

- Kiém tra tryc quan viéc ludn chuyén nguyén liéu;

- Kiém tra truc quan viéc vé€ sinh sach s€ cua cac thiét bj va san thao tac;
- Kiém tra tryc quan cac thanh phan nguyén liéu thuc phdm nhép;

Céc chi dan cong viée 16 rang va don gian cac thu tuc kiém soat va gidm sat can dugc
thyc hién cho nhan vién, cu thé:

- Piéu gi can phai dugc kiém tra? (vi du: nhiét do niu nudng)
- Kiém tra bﬁng cach nao? (vi du: st dung nhiét ké dé do nhiét do)
- Khi nao kiém tra? (vi du nhu mdi gid mot 1an)

- Ai thyc hién viéc kiém tra? (vi du: trg Iy dau bép)
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d. Budc 4 — Thiét 1ap cac hanh dong khic phuc

Néu quy trinh giam st cho thay cdc dau hiéu mét kiém soat xdy ra thi hanh dong khic
phuc phai dugc thyc hién ngay lap tic.

Vi du mét vai hanh dong khic phuc:

- Ham néng thte dn cho dén khi nhiét do dat dén nhiét do x4c dinh trude (tic 1a 75°C
hodc cao hon) khi phat hién thay nhiét d§ nau nudng khong dat.

- Pidu chinh hodc stra chira cac thiét bi 1am lanh néu nhiét d6 bao quan lanh thyc phém
cao hon 4°C.

- Lam sach lai thiét bi mot lan nita néu théy van con do ban.
e. Budc 5 — Luu giit hd so

Luu giit cac hd so giam sat (vi du nhu ghi chép nhiét d6 tu dong) glup danh gié li¢u cac

bién phap phong ngira di ddy da va hiéu qua chua. Co sé can chon mau biéu ghi chép va chon
nhitng ngudi pht hop dé ghi lai cac két qua giam sat.

f. Budc 6 — Kiém tra va xem xét

Dé dam bao rang FSP ciia co so minh hoat dong ding cach, co s¢ nén thyc hién mot
kiém tra dinh ky c6 hé théng (vi du mot lan mot tuan) Can quy dinh mot danh sach klem tra
FSP cho riéng co s& minh. Danh sach kiém tra c6 thé giup co sé xac dinh cac khu vuc can su
quan tAm va cai thién. Ngoai ra, co sé cling nén xem xét lai FSP ciia minh it nhdt mdi nim
mot 1an boi vi cac cong doan hoat dong hodc san pham ciia co s& co thé da thay doi.

Vi du vé cac img dung cua Ké hoach an toan thyc pham Céc ndi dung dugc trinh bay
tai cac bang 5.7 dén bang 5.17 1a vi du vé cac van d& co thé xdy ra va cach kiém soat tai cac
cong trong chudi cung tng dich vy thuc pham:
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Bang 5.7. Cong doan Mua hang

Thu tuc giam sat

Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nhur thé ndo Khi nao Aij Hanh dong khac phuc Ho so
Nguyén li¢u thé bi | Nguyén li¢u thu mua Céc tai liéu | Kiém tra co sé | Moi nim Quan ly | Tranh mua hang tir cdc nha | Ghi lai cdc nha
nhiém tir cac nha cung cip dd | chimg minh | cung cép va mot lan va | mua cung cap khong dam bao cung cép dat
- Vi khuan giy duoc cap gidy phép va | rang cac kiém tra hd so | trude khiky | hang yéu cau tiéu chuan va
ngd doc thue phim | ¢6 uy tin nha cung Iwu trit ciia ho | lai hop dong khong du ti€u
- Poc tb cap tuan thu vdi cac nha chudn
- Hoa chét (thudc thuc hanh cung cap
trir sau) san xudt tot
- Thuy tinh, kim Céc ho so Kiém tra ho so | Trudc khi Quan Iy | Tranh cac nha cung cp
loai cta nha ky lai hop mua khong du tidu chuan

cung cip vé dong véi hang

khiéu nai cac nha

cua khach cung cép

hang
Thiét lap va thong sb Yéu cau néu | Kiém tra Trudc khi Tranh dat hang thyc pham | Ghi chép thong
ky thuat chat lugng va | trong dic thong sb k¥ mua hang kém chét lwong tin mua hang va
tiéu chuan an toan cia | diém k§ thuat cua san thong sb k¥
san pham v&i cac nha | thuat san pham thuat cua san
cung cip (bao gdbmca | phim phim

nhiét d(f)ﬂ cua ~célc loai
thuc pham dé hu hong
khi giao hang)
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Bang 5.8. Cong doan Nhan hang
Nguyén liéu hodc cac thanh phan phai duoc klem tra cac thong s6 k¥ thuat khi giao hang. Tuy thudc vao mirc d6 rui ro ciia timg loai nguyén liéu,
mot s6 nguyén liéu thyc pham hodc nguyén liéu tho can phai dwoc kiém tra thuong xuyén hon.

A i .2 . Thu tuc giam sat . " P N
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nhur thé nao Khi nao Aj Hanh dong khac phuc HO so
Bao go6i bi hu hong  [Bao godi nguyén ven va  |Su nguyén ven [Kiém tra tryc [Thu nhan Ngudi  [Tir chdi nguyén liéu va thong
hodc nhidm céc tap khong nhin thy cac tap |ctia bao goi va |quan nguyén vat li¢unhan bao cho nha cung cp
chit bén ngoai (ké calchat cac dau hiéu 6 tho hang
vi khuan ngo doc nhiém
thuc phém) Xe giao hang sach s& va [Picu kién vé [Kiém tra truc [Thu nhan Nguoi [Tu chdi nguyén li¢u va thong
hop vé sinh va khdng  |sinh ctia xe va |quan nguyén vat li¢unhan bao cho nha cung cip Ho so vé thuc
duoc st dung cho viéc  [tai liu chirng tho hang phim nhap vé
van chuyén hoa chdt  |minh xe khong
dugc su dung
dé van chuyén
hoa chét
Su hién dién va phat [Khong c6 dau hiéu giam [Tinh trang Kiém tra ¢ac  [Thu nhan Ngudi  [Tir chdi nguyén lidu va thong
trién ciia vi khuan  cht lwong ctia nguyén  [chung ctia tinh cta nguyén vat li¢unhan bao cho nha cung cap
ngd doc thyc pham  [lidu (vi du nhu xuét hién nguyén lieu  nguyén lidu (vithd hang
trong khi giao hang mau la va mui hoi, ...) du nhu mau
sac, mui, két
cau...)
Khong vuot qué han st [Thoi hansit  [Kiém tra nhan [Thu nhan Ngudi  [Tir chdi nguyén lidu va thong
dung cia nguyén liu  |dung cta hang hoa nguyén vat licunhan bao cho nha cung cp
nguyén liu tho hang
INhiét d cuia nguyén li¢u|Nhiét 3o cua |Sur dung nhiét Thu nhan Nguoi [Tu chdi nguyén li¢u va thong
dat: 4°C hodc thap hon ( jnguyén lieu  |ké hodc kiém nguyén vét liéunhan bao cho nha cung cp
dv thyc phadm udp lanh) tra trang thai [th0 hang
hoan toan dong lanh (ddi ctia thyc pham
voi thue pham dong
lanh)
Luu trir cac loai thuc Thu tuc tiép Kiém tra truc |[Thu nhan Nguoi |» Xem lai cac thua tuc dé tiép
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Thu tuc giam sat

Méi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nhur thé ndo Khi nao Aj Hanh dong khic phuc Ho so
pham u6p lanh / déng  nhén va luu trirquan nguyén vat liugitr kho nhan thyc pham dam bao rang
lanh ¢ 4°C/-18°C hodc thuc pham tho thuc pham nén dugc luu triv

thip hon ngay sau khi
nhan (vi du nhu trong
vOng muoi phut)

trong thoi gian nhét dinh

» Loai bo cac loai thuc phém
udp lanh / dong lanh néu dat &
nhié¢t 6 moi trudong xung
quanh qua dai (vi du nhu cac
loai thuc phém udp lanh da
dugc dat ¢ nhi¢t d6 moi trudng

xung quanh trong hon bon gio)
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Bang 5.9. Cong doan: Bao quan kho

Bé4o quan kho bao gom vi¢c Iuu trir ciia mét so loai trai cdy va rau qua khd, thue pham kho (vi du nhu ngili coc va gia vi) va céc loai thuc pham

dong hdp hoac dong chai.
) . Thu tuc giam sat ] .
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi N}rzfgl éhé Khi nao Ai Hanh dfng khac phuc Ho so
Nhiém chéo Tuy theo tinh chat va sb Diéu kién luu triv[Kiém tra  |Cat giit/ 1y ra[Nguoi it |+ Cat giir thuc pham trong cac
lwong thyc phim luu trit tryc quan  fthyc pham  kho thing chtra thich hop va b tri
trong cac thung chura thich riéng biét cac loai thyuc phém
hop khac nhau
* Vit bo thuc phdm bi nhiém
Bao goéi nguyén ven va Tinh trang cung |[Kiém tra  |Cat giit/ ldy ra[Nguoi gitt [+ Bao boc lai thuc pham
khong nhin thiy cac tap chaticia thuc phdm  ftryc quan  |thyc phdm  |kho e Vit bo thyc phdm bi nhiém
Gitr khu vuc Iuu trir khé va [Piéu kién vé sinhKiém tra  [Trudc khi Tro Iy quan |Lam sach cac khu vyce luu tri
sach ctua khu vuc luu ftryc quan  |thuc hién ly ngay lap tuc
tri nhiém vu
HO so vé sinh  [HO so kiém [Trudc khi Tro Iy quan [Nhéc nho nhan vién dé lam  [HO so vé sinh
tra thuc hién ly sach khu vuc luu trix theo tién
nhiém vu do
Khu vyc Iwu trit khéng bi  [Cac diu hiéu cua [Kiém tra  [Hang tuan Tro Iy quan [Str dung phuong phap thich  [HO so theo ddi
nhiém sau bénh, con trung |sau hai, con truc quan ly hop dé bat va diét sau bénh, phong trir sdu
trung con tring tai nhirng noi c6 dau [bénh va kiém
hi¢u ctia sau hai hoac nho mét [tra sdu bénh ,
cong ty kiém soat dich hai con trung
Sy ting truong [Nhap trude xuit trude (St M3 ngdy / nhdn [Kiémtra [Hang ngdy  [Nguoigitt  [Loai bo thuc pham néu hét han [H6 so luu trix
cua vi khuan  |dung m3 ngay trén nhin hiéu (vi du nhuw  ma / d4u sb kho hodc thuc pham khong c6 ma /
ngd doc thuc  |hiéu dé hién thi cac trinh ty |han str dung/ ngay dau ngay thang
pham thoi gian luu triv) nhan ngay)

Bang 5.10. Cong doan : Bao quan lanh

| MGéinguy

| Gi6i han kiém soat

Thu tuc giam sat

\ Hanh dong khic phuc

Ho so
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Caigi | Nhu thé ndo Khi nao Ai
Lay nhiém chéo Bao / boc tat ca thuc Dicu kién luu [Kiém tra truc [Cat thuc pham [Nguoigitt |- Bao/boc thyc pham
(thirc &n ndu chin bi [phim va luu trit thue  frix quan vao/ ldy thuc kho - T6 chue b tri riéng biét cac
6 nhidm boi thuc  phdm niu chin va thyc phim ra loai thuc pham khac nhau
pham sdng) him séng riéng biét
Gitr khu vuc luu trit kho [Didu kién vé  [Kiém tra truc |CAt thuc pham [Nguodi gitt  |[Lam sach cac khu vye Iuu triy
va sach sinh cua khu |quan vao/ lay thuc kho ngay lap tuc
vuc luu trir phim ra
Su tang trudng cua |[Nhiét do bao quan & 4°C|Nhi¢t do cia [Nhiét ké Ba lan mot ngay [Nguoi gitt - Diéu chinh nhiét d6 hodc  [Bang ghi nhiét
vi khuan ngd doc  |hoac thép hon tu lanh (vao budi sang, |kho sua chira may lam lanh d0 cua tu lanh
thuc phdm va hinh budi trua va - Vit bo thue pham bi anh  |(thiét bi lanh)
thanh doc t6 trude khi liy ra hudng
hodc cét vao)
Khu vyc Iuu trir thong  [Pieu kién luu Kiém tra truc |CAt thuc pham [Phu bép T chirc bd tri lai
khong khi tot trir quan vao/ lay thyc
phim ra
Nhap trude xuit trude M3 ngay / Kiém tra mi / Hang ngay Phu bép Loai bo thuc phim néu hét  [HO so Iuu trix
(Str dung ma ngay cho |nhéan hi¢u (vi dau s6 ngay han hodc thuc pham khong

cac nhin hiéu dé hién thi
cac trinh tu thoi gian luu

du nhu han str
dung/ nhan

trit thyc pham)

ngay)

c6 ma / ddu ngay thang
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Bang 5.11. Cong doan : Bao quan lanh dong

£ ‘e . R . Thu tuc giam sat . o P X
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nir 1hé nio Khi nao Aj Hanh dong khac phuc Ho so
Su tang trudng cua |[Nhiét do cua thiét bi Nhiét do thiét [Su dung nhiét Ba lan mt  [Nguoi gitt  Picu chinh nhiét d§ hodc  [Bang ghi nhiét
vi khuan ngd doc  |lanh dong dat —18°C  |bi lanh dong  ké ngay (vao  |kho sira chira thiét bi lanh dong d6 thiét bi lanh
thuc pham hodc thap hon buéi sang, khi can thiét dong
budi trua va
trude khi liy
ra hodc cét
\Vao)
Khu vyc Iwu trit théng  [Picu kién lyu [Kiém tra tryc [Cat thue phdmNguoi gitt  [T6 chirc b tri lai
khong khi tdt trit quan vao/ lay thuc  |kho
phim ra
Bdng 5.12. Cong doan : Chudn bj
£ ‘e . R . Thu tuc giam sat . o P X
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nir 1hé neo Khi nao Aj Hanh dong khac phuc Ho so
Nhiém chéo St dung phuong phap D6 dung va  [Kiém tra truc [Trong sudt  [Phu bép - Lam sach d6 dung va dat [HO so ghi lai cac
thich hop (vi du nhu ma |thét guan thoi gian lam trd lai vi tri thich hop hanh dong khéc
mau) dé phan biét cac - Dao tao lai cac nhan vién phuc (néu da
d6 ding va cac thét san thuc hién)
sang dé xir ly thirc an tir
thyc pham tuoi sdng.
Trai cdy c6 san dé dung [Thu tuc rira  [Kiém tra tryc [Trong sudt  [Phu bép Loai bo tréi cdy va rau qua 6
va rau tuoi da dugc lam |rau va trai cay |quan thoi gian lam nhiém
sach va v€ sinh
Su ting truong ciia [Thuc pham dong lanh  [Phuong phap [Kiém tra tryc [Trong sudt  [Pau bép - Diéu chinh nhiét d¢ tan
vi khuan ngd doc  |duoc rd dong o ra dong quan thoi gian lam bang dat 8 °C hodc thap hon
thuc phdm va hinh | Thiét bi lanh 8°C hodc - Vit bo thie an bi nhiém
thanh doc td thép hon - Dao tao lai cac nhan vién
- Dudi dong nudce chay
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Méi nguy Gidi han kiém soat Cai gi th];‘;zlgrtt;‘l; lan&;?tnao Aj Hanh dong khic phuc Ho so
qua bao gdi chéng thim
Thyc pham dong lanh  [Trang thai ctia [SO va kiém tra|[Trudc khi ndu [Phu bép Ra dong thuc pham trong
da ra dong hoan toan  |c4c loai thyc [tryc quan diéu kién thich hop
trudc khi ndu (khong  |pham ra dong
ciing do bang)
Thoi gian tdi da dé gitt [PJ dai cua Kiém tra truc Trong su6t  [Phu bép - Kiém soét thu tuc ché bién

thyc pham da ra dong val
c4c loai thuc phdm dé
hu hong can giit lanh &
trén 4°C 13 bon gid

thoi gian gilr
thyc pham dé
hong trén 4° C
trong khu vuc
chuén bi

quan

thoi gian lam

dé rit ngan thoi gian ma
thyc pham dé hu hong duoc
gilt & nhiét dJ trén 4°C

- Vit bo thue pham d& hong
da duoc gilr ¢ nhiét do > 4°
C trong hon bdn gio
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Bdng 5.13. Cong doan: Ché bién (Nau nuéng)

. ‘e . R . Thu tuc giam sat . o P X
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nir 1hé nio Khi nao Aj Hanh dong khac phuc Ho so
Sutontaiciavi  [Nhiét do tai tim thyc  [Nhiét d6 tim [Nhiét ké Mbimé nau  [Pau bép Tiép tuc niu dén nhiét 40  [Bang ghi lai
khuin ngo doc thuc phém dat 75°C hoac honfthuc phém can thiét nhiét do
phim va cac bao tir |- Thit xay c6 mau nau  [Tinh trang cta [Kiém tra truc [Moi mé Pau bép Tiép tuc ndu cho dén khi
vi khudn bén trong thuc pham quan thyc pham chin hoan toan
- Nudc luge gia cam conltrong va sau
trong... khi ché bién
Bang 5.14. Cong dogn: Lam nguoi
£ ‘e <X . Thu tuc giam sat . o P X
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nir thé nao Khi nao Aj Hanh dong khac phuc Ho so
Nhiém chéo Thuc pham dugc bao vé [Mbi truong lam [Kiém tra truc [Khi lam Phu bép - Loai bo cac nguén c6 thé
khoi bi nhiém bén trong |ngudi (xem c6 [quan giy 6 nhiém
qua trinh 1am ngudi bat ky ngudn - Vit bo thire dn bi nhiém
gy 6 nhiém)
Su tang trudng cua PO dung thuc phém thép Do cao cua vat [Kiém tra truc [Trude khist  |[Phu bép Str dung vat chira dung can
vi khuan ngd doc  |hon 5 cm/cao 2 inch  |dung thuc pham|quan dung
thuc pham va hinh [Lam ngudi dén 4°C hoac|Thoi gian lam  [Str dung dungM3i gios Phu bép - Lam ngudi bang cach Bang ghi nhiét
thanh doc t6 thip hon trong sau gid  |ngudi va nhiét |cu do thoi Chia thanh nhiéu phan nho |40
(Ttr 63°C dén 20°C trongdd thyc pham  |gian va nhiét Dit vat chira trong bon
hai gio va sau d6 dén két nudc da
4°C hodc thap hon trong Khuay thuong xuyén
bon gid tiép theo) - Vit bo san pham néu
nhiét 4o van con trén 4°C
sau sdu gio lam mat
Bang 5.15. Cong doan: Gia nhiét (hdm nong)
Moi nguy \ Gi6i han kiém soat Thu tuc giam sat \ Hanh ddng khic phuc \ Ho so
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Céi gi Nhur thé nao | Khi ndo Ai lam
Sy tOn tai cua vi Gia nhiét thyc pham Nhiét d6 tdm | Str dung nhiét Mbi mé bau bép Tiép tuc gia nhiét dén nhiét Béng ghi nhiét
khuan ngo doc thuc dén tam thuc phém dat | thuc phém ké dd can thiét do
pham 75°C hoac cao hon
cang nhanh cang tét
Bdng 5.16. Cong doan: Giit dm (néng)
I8 . <X . Thu tuc giam sat . A < A
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nir thé neo Khi nao Ai lam Hanh dong khac phuc HO so
Nhiém chéo Bao/boc thuc pham Diéu kién cat [Kiém tra truc [Trong khi lam [Phu bép  Bao/boc thyc pham
giil quan vidc « Loai bo thyc phiam bi
nhiém
Su ting truong ciia (Giit thue pham & 63°C  [Nhiét d6 cia  |Sir dung nhiét [Mbi 2 gioy Phu bép « Dicu chinh bo giit néng dé [Bang ghi nhiét
vi khuan ngd doc  |hodc hon thyc pham  ké giit cho thirc an trén 63 ° C  |do
thyc pham va hinh trong hop cat e Vit bo néu thyc pham dugc
thanh doc t6 giit giit dudi 63 ° C trong hon
hai gio
Bdng 5.17. Cong doan: Phuc vu (bay bdn) (dp dung doi véi co sé kinh doang thirc an tw chon)
I8 . <X . Thu tuc giam sat . A < A
Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nir thé neo Khi nao Ai lam Hanh dong khac phuc HO so
Nhiém chéo Trung bay thuc pham  [Tinh trang Kiém tra tryc [Trong sudt  [Cac thanh [Vt bo thirc an bi nhiém va
dung ngay tach riéng  [trong thoi gianquan thoi gian trungVién tham giajxem xét b tri viéc bay ban
voi thue pham can ndu  [trung bay bay (bay ban)
chin mdi an
Str dung cac bg dung cu Do dung xu 1y [Kiém tra truc [Trong subt  |CAc thanh [Vt bo thic an bi nhiém va
khac nhau dé xi 1y thuc thuc pham quan thoi gian trungvién tham giallam sach cac d6 ding bi 6
phim in ngay va thuc bay (bay ban) nhiém
pham khong thé dn ngay
Thirc an thira khong giit [Xir Iy thirc an [Kiém tra tryc [Trong va sau [Dau bép Loai bo tat ca thirc an thira

lai dé sir dung tiép

thira

quan

khi bay bén
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Thu tuc

iam sat

Moi nguy Gidi han kiém soat Cai gi Nir 1hé neo Khi nao Ai lam Hanh dong khac phuc HO so
Su tang trudng cua |Gilt thuc pham ¢ 63°C  [Nhi¢t 4o thuc [Str dung nhiét Moi gio Céac thanh | Biéu chinh bd gitr nong dé Bang ghi nhiét
vi khuan ngd doc  |hodc cao hon phém ké \Vién tham giajgiir cho thtrc an trén 63°C  |d0
thuc phdm va hinh « Vit b6 néu thyc pham duoc
thanh doc t6 gilt dudi 63°C trong hon hai
gi0 va xem lai cach trung
bay (bay ban)
Gilr thyc pham lanh (vi [Tinh trang Kiém tra tryc [Trong sudt  [Cac thanh  |Loai bo thyc phim néund  [Bang ghi nhiét
du: nim tuoi, sashimi vajtrong thoi gianjguan thoi gian trungvién tham giajduoc giit trén 4°C trong hon |d9 ciia thiét bi
salad) & 4°C thdp hon  [trung bay bay bdn gior va xem lai cach lanh
trung bay (bay ban)
Nhiét do caa  [Str dung nhiét Moi 2 gio Céac thanh  [Picu chinh nhiét d6 luu gitr
ta lanh/ thiét |ké vién tham gi |hodc stra chita thiét bi lanh
bi giit lanh néu can thiét
Dé thyc pham trung bay[Tinh trang Kiém tra tryc [Trong sudt  [Quan ly Ra soat sO lugng thyc pham
Vo1 luong nho trong thoi gianquan thoi gian trung bay ban dé rat ngan trung
trung bay bay bay va dao tao lai cac nhan

vién co lién quan vé cach bay

ban thyc pham
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3.4.3. Mjt sé biéu mébu ghi chép dwoc siv dung khi thuwe hién Ké hoach an toan thwe phim

3.4.3.1. Mdu ghi lai nha cung cdp da dwoc phé duyét

San phim Thong tin Ngay phé Ch thich Chir ky Ngay thang
nha cung cép duyét nam
(Tén, dia chi,
dién thoai va
hé thong
quan ly an
toan thuc
pham dang
su dung...)
3.4.3.2. Mdu ghi lai nha cung cdp khéng di tiéu chudn
San phim Thong tin nha cung cip (| Ly do khéng | Chit ky Ngay thang
Tén, dia chi, dién thoai va hé | chon nam
thong quan 1y an toan thuc
pham dang sir dung...)
3.4.3.3. Mdu ghi mua hang
Ngay dat | Ténhang | Nhacung | S6 lwong | Baobi | Thongsé | Ngdy | Chitky
hang hoa cap (khoi k¥ thuat nhan
lugng) (c6/khdng) hang
3.4.3.4. Mdu tiép nhdn san pham lanh déng
Ngay | Gio Tén Nha S5 | Baobi | Nhiét | Nhan | Céc | Chirky
san cung lugng do °C xét hanh
pham cap dong
khic
phuc
(néu
cd)

* Tiéu chuan

- Nhiét @6 dudi-18 ° C hoac thuc phém 1a hoan toan dong lanh

- Khong ¢6 cac tinh thé nudc da 16n

- Bao bi: nguyén ven

* Phuong phap kiém tra: Kiém tra truc quan va st dung nhiét ké do thuc pham thich hop
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3.4.3.5. Mdu tiép nhdn san pham lanh

Ngay Gio

Tén
san
pham

Nha
cung
cap

S6
luong

Bao bi

Nhiét | Nhan
ds °c Xét

Cac
hanh
dong
khic
phuc
(néu
cd)

Chit ky

* Tiéu chuan

- Nhiét d§ 0-4°C

- Thoi han sir dung: dung han st dung va t6t nhat 13 trudc ngay thang hét han

- Bao bi: nguyén ven

* Phuong phap kiém tra: Kiém tra tryc quan va st dung nhiét ké do thuc pham thich hop

3.4.3.6. Mdu kiém tra nhiét dé thiét bi

Thiét bi: T cip dong/Tu lanh/Bo giit 4m /LO nuéng Vi tri/Ma:
Tiéu chudn: <-18°C/ <4°C / >63°C Tan suat kiém tra:
Hanh dong khic phuc: Ghi cha:
Ngay Gio Nhiét do Nhan xét Céc hanh dong Chtr ky
khac phuc (néu
cd)
Ngudi Kiém tra: -------e-m-mn--mmmmmmemmmmmmmeeeev NQay: -----=-mmmmmmmmmmm e
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3.4.3.7. Mdu ghi lai cdc hanh déng khdic phuc

Ngay Gio Gi6i han kiém soat | Hanh dong khéc Chir ky
vi pham phuc
3.4.3.8. Madu ghi lich biéu vé sinh
Thiét bj dwoc vé sinh Noi dit thiét bi
Hoba chét vé sinh st dung Tan suét vé sinh
Phuong phéap vé sinh
Ngay Gio Chir ky Ghi cha
Ngudi Kiém tra: -------e-m-mm--mmmmmmemmmmmmmeeeev NQay: -----=-mmmmmmmmmmm oo
3.4.3.9. Mdu ghi kiém tra cén tring/vit hai
Ngay Vi tri kiém tra Déu hiéu coén Hanh dong thuc Chir ky
trung (c6/khdéng) hién
3.3.3.10. Mdu ghi gidm sat viéc kiém tra con tring/vdt hai
Ngay Vitrikiém | Loai mdinhtr | Bang ching ciia | Hanh dong Chir ky
tra su pha hoai thuce hién
3.4.3.11. Mau ghi viéc dao tao nhan vién
Tén
Cuong vi
Cac khoa da duoc dao tao trude do
Tén chuong trinh dao tap/ Noi dung Té chirc thyc hién Ngay dao tao

Loai van bang chung chi

Yéu cau dao tao bo sung:

3.4.3.12. Mdu ghi cdc khiéu nai ciia khdch hang
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Ngay nhan khiéu nai

Tén khach hang

S dién thoai cua khach hang

Ly do khiéu nai

Céch guri khiéu nai

No6i1/ Van ban

Nhan vién nhan khiéu nai

Nhan vién xtr 1y khiéu nai

Két qua diéu tra khi€u nai

Hanh dong khéc phuc da thuc
hién

Phuc dap khiéu nai

Thoa man/Khong théa man

Ghi cha

3.4.3.13. Bang danh muc tw kiém tra ciia nha qudn Iy vé san xudt

Puoc kiém tra boi:

Ngay:

Cong doan Gi6i han kiém soat C6 | Khong | N/A | Nhan xét

Ngay stra
chira

Tiép nhan | Kiém tra thyc phim dén

ngay sau khi nhan

T4t ca céc loai thuc phém,
vat tu kip thoi chuyén dén
cac khu vuc luu trir thich
hop

Noi ti€p nhan sach s€ va
khong c6 manh vun thirc
an, hop hodc rac khac

San pham wdp lanh va
dong lanh dat nhi¢t d

Bédo quan
kho

Bédo quan
lanh
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Xt 1y thyuce

pham

Gilt néng

Bay ban

Van Thung chtra thirc an va gio

chuyén hang van chuyén duoc
thuong xuyén lam sach va
khir trung
Nhiét d6 thich hop dugc

duy tri trong subt qua trinh
van chuyén: ¢ 4 °C hoic
thdp hon cho thirc an lanh
va trén 63 °C dbi véi thirc
an nong

Gi6 hang van chuyép,
thung dung thuc pham
dugc che day kin

Xe tai chuyén hang duogc
v€ sinh sach s€

3.5. Hwréng din xiy dung va trién khai chwong trinh HACCP tai cac co sé san Xudt,
kinh doanh thue pham thuy sian

3.5.1. Khao sat hién trang cua co s¢

Nhu da trinh bay ¢ chuong 3, theo qui dinh cta Viét Nam, thuc pham thiy san la nhém
thyc pham bt budc phai ap dung HACCP va Bo Nong nghiép va phat trién nong thon da ban
hanh quy chuin ky thuét gia QCVN 02-02: 2009 /BNNPTNT- “Qui chuin k¥ thuat quéc gia
vé co sO san xuat kinh doanh thyc pham thuy san. Chuong trinh dam bao chit luong va an
toan thyc pham theo nguyén tic HACCP”.

Theo d6, dé xay dung va trién khai chwong trinh HACCP, cac co s¢ san xuét, kinh
doanh thyc phim thuy san phai tuan thi nhirng qui dinh chung vé diéu kién dam bao vé sinh
an toan thuc pham (yéu cau tién quyét cta HACCP) theo quy chudin QCVN 02 -01:
2009/BNNPTNT va tuén thi nhitng qui dinh riéng ddi voi timg loai san pham. Vi du:

- Co 56 ché bién thily san an lién can tuan thu nhitng qui dinh trong quy chuan QCVN
02 - 03: 2009/BNNPTNT.

- Co s6 san xuét do hop thuy san can tuan thu nhimg qui dinh trong quy chuan QCVN
02 - 04: 2009/BNNPTNT.

- Co s¢ ché bién thiy san kho can tuén thi nhitng qui dinh trong quy chuan QCVN 02 -
17: 2012/BNNPTNT.
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- Co s& san xudt nuéc mam can tuan thu nhirg qui dinh trong quy chuan QCVN 02 -
16: 2012/BNNPTNT.

Vi vay, trude khi lap ké hoach xdy dung va trién khai chuong trinh HACCP, céc co s&
can khao sat hién trang vé diéu kién dam bao vé sinh an toan thuc phém cua co s minh. Hinh
5.13 dudi day la mot goi y vé biéu mau béo cdo hién trang diéu kién dam bao vé sinh an toan
thuc phém clia co' s& san xudt, kinh doanh thuc phém thuy san. Sau do, co s& can can cr vao
cac tiéu chi cia QCVN 02 — 01: 2009 va cac QCVN twong ng véi ting loai thuc phdm thiy
san dé danh gi4 sy tuan thu cua co s¢ minh. Pé duge chirng nhan co sé dam bdo diéu kién vé
sinh an toan thyc pham, viéc danh gia phai do co quan thim quyén duoc bd Nong nghiép va
phét trién nong thon chi dinh thyc hién (vi du: Trung tdm quéan 1y chat luong néng 1am thuy
san vung 2).Két qua danh gia s& phan thanh 3 mirc nhu sau:

Loai A (t6t): co so dap tng yéu cau vé diéu kién dam bao an toan thuc pham, khong c6
101 nang va 161 nghiém trong.

Loai B (dat): co s& dap tmng yéu cau vé diéu kién dam bao an toan thuc phém, it 10i ning
va khong c6 101 nghiém trong.

Loai C (khong dat): co s¢ chua dép Gng yéu cau vé dicu kién dam bdo an toan thuc
pham, con nhiéu 101 nang va c6 101 nghiém trong.

3.5.2. Lap ké hoach xiy dung va trién khai HACCP tai co s¢

Tur d6 két qua danh gia hién trang, co s& can lap ké hoach thuc hién viéc xdy dung va
trién khai HACCP cu thé cho co s& minh. Trong ban ké hoach phai xac dinh cu thé pham vi
ap dung cua hé thong HACCP trong co sO, cic cong viéc can thyc hién, phin cong trach
nhiém va thoi han hoan thanh cac cong viéc. Mot s0 cong viéc can luu y nhu:

- Stra chira, khéc phuc cac 161 vé diéu kién dam bao an toan thuc phém cua co sO.
- Xay dung qui pham GMP.

- Xay dung qui pham SSOP.

- X4y dung ké hoach HACCP.

- DBao tao HACCP tai co s0...
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BAO CAO HIEN TRANG DIEU KIEN PAM BAO VE SINH AN TOAN THUC PHAM
CUA CO SO SAN XUAT, KINH DOANH

I. Thong tin chung
1. Tén co so (phan xudng) kiém tra:
2. Dia chi:
3. bién thoat: Fax: Email:
4. M s6 cta co so (néu cd):
5. Thoi diém xay dyng:
6. Nam bat dau hoat dong:
7. Mb ta chung vé san pham:
7.1. Nhém san pham san xuét:
7.2. san phém ti€u thu ndi dia:
7.3. San pham xuét khau:
II. Tom tét diéu kién hién trang san Xudt

1. Nha xuong

1.1. Téng dién tich cac khu vuc san xuét: mz, trong do
1.1.1. Khu vyc tiép nhan nguyén lidu: m’

1.1.2. Khu vuc so ché: m?

1.1.3. Khu vuc ché bién: m?

1.1.4. Khu vic cip dong: m’

1.1.5. Khu vuc kho bao quan: m’

1.1.6. Khu vuc san xuét khac: m?

1.2. M6 ta hién trang diéu kién co s& vat cht nha xuong va két cau:
2. Thiét bi
2.1. Céc loai thiét bj chinh:

Tén thiét bi S6 luong Nudc san xuat | Tong cong sudt | Nam bat dau sir
dung

2.2. Nhan xét chung vé hién trang hoat dong cua cac thiét bi:

3. Hé théng phu trg

3.1. Ngudn nudc st dung cho khu vuc san xuét

3.1.1 Ngudn nudc dang st dung:

- Nudc thiy cuc i

- Nudce giéng khoan o sb lugng: , d0 sau: m.

3.1.2. Phuong phap dam bao chét lugng nudc cho khu vice san xuat (ké ca khu san xuat nudc
da):

- HE théng léng, loc: cO O khong o phuong phép khac o

- Hé thong bé chira: Tdong dung tich du tri: m’

- Hé thdng bé cao ap: Dung tich bé cao ap: m’
- Hé thong xtr Iy nu6e: St dung Chlorine o Péncuctim o  Khic o

3.2. Ngudn nuéc da
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3.2.1. Ty san xuat: D4 cay Tong cong suat:  tan/ngay

Da vay Tong cong sudt:  tan/ngay

Khdi lwong:  tAn/ngay

O

O
3.2.2. Muangoai: Pacday O
O

Da vay Khdi lugng:  tAn/ngay

3.3. Hé thong xr Iy chit thai

3.3.1. Nutc thai: md ta tom tét h¢ théng thodt, xir Iy nudc thai, co quan quan 1y mdi trudng
kiém tra danh gia...

3.3.2. Chat thai ran: cach thirc bao quan, van chuyén, xir 1y...

3.4. Phuong tién v¢€ sinh va khir tring

3.4.1. Nha vé sinh (dung cho khu vuc san xuat)

- S luvong:

- Cu tric:

3.4.2. Phuong tién rtra va khtr trung tay

- S6 Iugng: Vi tri lap dat:

- Ciu tric:

3.5. Cong nhén

3.5.1. Tong sd cong nhan san xuat: nguoi, trong do:

- Cong nhan dai han:  nguoi

- Cong nhan mua vu:  nguoi

3.5.2. S6 lwong cong nhan & thoi diém cao nhat/ca san xuat:  ngudi, trong do:

- Khu vyc tiép nhan nguyén lidu: nguoi

- Khu vuc so ché: nguoi

- Khu vue ché bién: nguoi

- Khu vuc cip dong, bao goi: nguoi

- Khu vuc khéc: nguoi

3.5.3. Kiém soat sirc khoé nguoi tryc tiép san xuat, kinh doanh thyc pham:
- Thoi diém kiém tra sirc khoé gan nhat: thang.... nam...

- S6 Ivong ngudi duge kiém tra: ngudi

- Két qua kiém tra:

+ P stc khoé dé tryuc tiép san xuét, kinh doanh thyc pham: nguoi
+ Khong du strc khoé dé truc tiép san xuat, kinh doanh thyc pham:  nguoi
- Tén co quan thyc hién kiém tra stc khoé:

3.5.4. Pao tao kién thirc vé an toan thuc phém

- Thoi diém dao tao, tap huén:

- 86 nguoi dugc dao tao, tap huén: nguoi

- Tén don vi dao tao, tap huén:

3.6. H¢ théng ngan chan va tiéu diét con trung, dong vat gy hai

3.6.1. Bién phédp ngén chdn va ti€u diét con trung

3.6.2. Bién phédp ngan chdn va ti€u diét dong vat gay hai

3.7. V¢ sinh cong nghi¢p

3.7.1. Tan suét lam vé sinh:

3.7.2. Nhan cong lam v¢ sinh cong nghi¢p: nguoi, trong do:

- Cua co so: O
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- Bi thué ngoai: O
3.8. Danh muc hoa chit, phu gia, chét téy rira, khur trung stir dung tai co so

Tén hoa chit Thanh phﬁn Nudc san xudt Muc dich st Néng do
chinh dung

4. Hé thong quan ly chét lwong:

4.1. Chuong trinh quan 1y chat lugng hién dang ap dung tai co so:

GMP o SSOP o HACCP o Khic o

4.2. Tong s6 can bd quan 1y chat lugng:  nguoi, trong do:

4.2.1. S6 can b c6 trinh d6 Pai hoc:  ngudi, Cao dang:  nguoi, Trung cdp: ngudi
4.2.2. Sb can bo da qua khéa dao tao vé HACCP hodc chuong trinh quan 1y chit lwong khac:

nguoi ‘

4.3. Phong kiém nghiém |

- Cla co 86 o Céc chi tiéu co thé phan tich:
- bi thué ngoai O

Chu co sg”f
(Ky tén, dong dau)

Hinh 5.13. Biéu mdu béo cdo hién trang diéu kién dam bdo vé sinh an toan thuc phcfm cua co
so san xuat, kinh doanh thuc pham thuy san
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3.5.3. Yéu cau vé chwong trinh HACCP ciia cdc co sé sin xudt, kinh doanh thwe phim
thuy san

Chuwong trinh HACCP ctia cac co s san xuat, kinh doanh thyc pham thuy san phai
duogc xay dung nhu mot so tay chat lugng cua co s& va phai bao gom day du nhitng ndi dung
Sau:

3.5.3.1. Cdc théng tin co ban vé co s¢
a. Tén co s0, dia chi, s6 dién thoai, fax;
b. Tén ngudi chiu trach nhiém cao nhét cta co so;
¢. So dd td chirc cta co s6;

d. Ban v€ mat bﬁng san xuit dugc cap nhat kip thoi, phan anh chinh xac hién trang bd
tri mdt bang cua co sd;

e. Danh muyc céc trang thiét bi cong nghé chu yéu cta co so va tinh ning ky thuat cta
tung thict bi.

3.5.3.2. Chinh sdach chdt lwong ciia co s

Co s phai co vin ban vé cac chinh sach dam bao chit lwong va an toan thuc phim do
nguoi lanh dao cao nhit ctia co so phé duyét va ban hanh. Trong d6, phai néu 16 nhitng quan
diém chinh trong vi¢c xay dung va thuc hi¢n Chuong trinh HACCP, cac quy dinh vé tu thim
tra va danh gia lai Chuong trinh HACCP. Chinh sach chét luong ciia co s it nhat phai dam
bao cac ndi dung va yéu cau sau ddy:

C6 van ban quyét dinh phé duyét va cho phép thuc hién ké hoach HACCP, ghi r5 loai
san pham va vi tri san xuét dugc kiém soat, xac dinh pham vi 4p dung hé thong HACCP.

Pam bao chinh sach vé an toan thuce pham dugc moi bd phan cia co s& hiéu ro, thuc
hién va duy tri thong qua viéc phé bién dén timg nguoil. Kiém tra moi hoat dong theo hé
thong, ap dung cac bién phap nham dam bao tinh nhét quan, sy tuan thi cic yéu cau cia Quy
chudn nay va chinh sach ciia co s¢ vé an toan thyc pham.

DPam bao chinh sich ciia co sé tuan tha nhitng yéu cdu vé an toan thyc phim cua co
quan Nha nudc ¢ tham quyén, ciia khach hélng; dam bao san pham ciia co s¢ khong gdy hai
cho nguoi tiéu dung; c6 bién phap dam bao viéc thu thap thong tin lién quan t6i yéu cau cua
co quan c6 thim quyén vé an toan thuc pham.

Cam két bing vin ban ap dung dung theo Chu:orng trinh HACCP dé duge phé duyét tai
co s0. Quy dinh rd nghia vu, trach nhiém va quyén han ciia cic can by chi cht nhim dam
bado Chuong trinh HACCP hoat dong co6 hi€u qua.

‘Quy dinh 15 chinh sach va bién phap dao tao, sir dung va dam bao nhén luc dé thuc hién
va kiém soat Chuong trinh HACCP.

3.5.3.3. Doi HACCP

Dbo61 HACCP phai dugc thanh 1ap theo dung qui dinh (thu tuc thanh lap, thanh phan). Co
so phai xay dung thu tuc bang vin ban nhim dam bao rang, d6i HACCP nhan dugc thong tin
day du va kip thoi vé:

- Céc san pham moi
- Nhiing thay dbi vé nguyén li€u, san phém hodc dich vu;
- Nhing thay d6i trong hé thong cong nghé va thiét bi ctia co s6;

- Nhing thay d6i vé nha xudng, vi tri lap dat, moi truong xung quanh;
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- Nhing thay d6i vé hé thong bao goi, bao quan va phan phdi;
- Nhiing thay ddi vé nang lyc nhan sy va phan dinh trach nhi¢m;
- Nhing thay d6i vé thoi quen ciia ngudi tiéu dung va cac nhém ngudi tiéu duing;
-thﬁ:ng doi héé xac ’déng cﬁa’ cac bén lién quan va nhirng khiéu nai ctia khach hang vé
san pham lién quan dén moi nguy doi voi ste khoé;
- Nhirng y8u cau cta cac co quan Nha nude cd tham quyén;
- Nhirng yéu cau khac cta khach hang ma co s& ¢6 ¥ d6 thyc hién;
- Nhiing diéu ki‘én va thay do6i 1§hécq cd anh huong t,(')ri an toan thyc phim, ba9 gdm
nhirng thong tin mdi vé cac moi nguy tiém an cé lién quan dén nguyén li¢u hodc san pham.
Doi HACCP phai danh gia nhimg thay d6i néu trén va didu chinh ké hoach HACCP dé
dam bao thich ing voi cac di€u ki€n moi.
3.5.3.4. M6 ta san pham
3.5.3.5. So do qui trinh cong nghé ché bién doi véi timg san phdm hodc nhém san pham
twong tuy.
3.5.3.6. Qui pham san xudt GMP
3.5.3.7. Qui pham v¢ sinh SSOP
3.5.3.8. Ké hoach HACCP
3.5.3.9. Thii tuc truy xudt va thu hoi/xir Iy

Co s6 phai ¢6 van ban quy dinh cac thu tuc truy xut va thu hoi/xir 1y trong truong hop
phét hién thiy co m01 nguy an toan thyc pham ddi voi nguyén lidu nhap vao ché bién hoic 16
san phim da dugc xuit xudng.

Co s¢ phai thuc hién cac thu tuc do, thong bao kip thoi dén cac bén hitu quan (co quan
thim quyén, khach hang) trong truong hop can thiét va thu hoi, yéu cau xir Iy cac san pham
do.

Khi thiét lap cac thu tyc trén, co s¢ phai c6 bién phap chi tiét ¢¢ dam bao du kha ning
truy xudt va thu hdi/xir 1y san phdm trong san xuét va sau khi xuét xuong.

Cac thu tuc truy xuét va thu hdi/xt ‘ly san pham da duogc thuc hi¢n phai dugc ghi chép
vao ho so theo dung quy dinh va luu trir day du.

3.5.3.10. Pao tao HACCP tai co so

Co s0 phai c6 van ban xac dinh nhu cau va ké hoach dao tao cho cac nhom ddi tuong
khéc nhau la cadn b cong nhan vién cta co s¢. Nhu cau vé dao tao phai dugc xem xét lai sau
nhirng khoang thoi gian thich hop.

Chuong trinh dao tao phdi do nhitng ngudi du trinh d§ bién soan va phai dugc ngudi
lanh dao cao nhat cta co s¢ phé duyét trude khi thuc hién.

Nhitng n6i dung kién thirc co ban ciia Chuwong trinh HACCP dao tao cho tirng nhom d6i
tugng phai phu hop v6i quan diem HACCP va thich hgp véi diéu kién san xuat cu thé cua co
s0.

Co sO phai td chirc dao tao HACCP cho tit ca cac dbi tugng can bg, cong nhan, nhan
vién theo cac chuong trinh da dugc phé duyét. Sau moi khod, phai kiém tra theo ndi dung da
duoc dao tao.
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‘ Hb so ghi chép vé viée dao tao cua timg 16p, timg can bd, cong nhan phai duoc luu trit
day du theo dung quy dinh

3.5.3.11. Kiém sodt, hiéu chudn thiét bi gidm sdt

Moi thiét bi dung dé giam sat diém kiém soat toi han va dung trong cac hoat dong tu
thim tra phai dugc kiém soat va hi¢u chmh theo quy dinh tai cic Quy chudn qudc gia, tiéu
chuén Viét Nam hodc tiéu chuin quoc té.

Déi vai cac thiét bi co s& du kha nang ty hi¢u chinh, co s& phdi c6 van ban néu ro thu
tuc va phuong phap hi¢u chinh.

Moi th tuc va két qua hiéu chuén thiét bi phai duoc lru ho so
3.5.3.12. Quan Iy hoat déng kiém nghiém

Néu co so co phong kiém nghiém chat luong riéng, phai ¢é thii tuc giam sat va tham
dinh két qua kiém nghiém.

Néu co so khong co phong kiém nghiém riéng hodc phong kiém nghiém ciia co so
khong dap mg phan tich cac chi tiéu lién quan dén quan Iy chat luong thi phai c6 hop déng
thu:orng xuyén véi phong kiém nghlem bén ngoai va phai co thi tuc giam sat va thim dinh két
qué kiém nghiém cta phong kiém nghiém nay.

3.5.4. Mjt 56 lwu y doi véi hé thong ho so ciia HACCP

Co s6 phai co vin ban quy dinh chi tiét hé thong hd so, biéu mau theo ddi viéc
thuc hién ké hoach HACCP va duy tri lién tuc viéc ki€m tra cac loai hd so lién quan téi hé
thong HACCP.

Céc biéu mau ghi chép s6 liéu lién quan t&i hé théng HACCP phai 16 rang, ngan gon,
thich hop véi thuc té co so, dugc nguoi c6 thim quyén xem xét va phé duyét trudc khi dua
vao su dung hodc mdi khi ¢ thay dbi.

Co s& phai phan cong can b theo ddi va ghi chép hd so ngay tai hién truong, véi tan
sudt dang quy dinh theo biéu miu da chudn bi sin. HO so di ghi két qua giam sat phai duoc
giir gin can than, khong tay xo4, sira chita va thay doi.

Co so phai luu trit hd so trong thoi gian phi hop voi thoi han sir dung cia timg loai san
phim, tuan thi quy dinh ctia phap ludt hodc nhitng cam két v6i khach hang. Thoi gian it nhét
dé Iuu trir hd so nhu sau:

6 thang ddi véi san pham tuoi sdng;

2 nam d6i v6i san pham thiy san dong lanh, ché bién;

2 nam ddi voi hd so theo ddi thiét bi hodc cac qua trinh.

Co so phai c6 vin ban phan cong trach nhiém ctia can by xem xét va thim tra hd so ghi
chép theo cic muc thoi gian: hang ngay; hang tuin; hang thing; xem xét tong thé theo ké
hoach dinh ky.

3.5.5. Phé duyét chwong trinh HACCP, thuc hién, danh gia, chirng nhdn hop qui va duy
tri.

Chuwong trinh HACCP sau khi xay dung phai duoc phé duyét boi quan 1y cao nhit ctia
co 86, sau d6 thuc hién ap dung trong thuc té, sira chita, khic phuc cac diém khong phu hop
va tién hanh viéc danh gia chirng nhan hop qui chuan QCVN 02-02: 2009/BNNPTNT. Khi da
duogc ching nhén, co sé van phai duy tri viéc danh gia, giam sat dinh ky dé dam bao chwong
trinh hoat dong c6 hiéu qua.
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Cuc quan 1y chit lrong nong 1am thity san 1 co quan Nha nudc quan 1y thdng nhét cac
hoat dong danh gid va chung nhan hop quy.

4. MQT SO HUONG DAN VE PAM BAO CHAT LUQNG THUC PHAM THUC
HIEN THUC HANH TOT TAI VIET NAM

4.1. Hwéng din thue hanh néng nghiép tot theo tiéu chuin VietGAP cho rau

Quy trinh VietGAP ap dung dé san xuét rau, qua tuoi an toan nhim ngin ngtra va han
ché riii ro tir cac mdi nguy co 6 nhiém anh hudng dén sy an toan, chit lwong san pham rau,
qud, mo1 truong, stc khoe, an toan lao dong va phuc loi xa hoi cua nguoi lao dong trong san
xuét, thu hoach va xur 1y sau thu hoach. Vi vay, dé thyc hién cac yéu cau cua tiéu chuan
VietGAP, can phai xac dinh va phan tich dugc cac mdi nguy co 6 nhiém, xéc dinh cac bién
phép phong ngira, loai trir cac moi nguy dé.

Ddi v6i san xuét rau, can xac dinh so d6 yé qua trinh san xuét, thu hoach va xtr ly sau
thu hoach, trong do thé hién cac méi nguy c6 thé c6. Hinh 5.14 thé hién so do qué trinh san
xuét rau va kha nang Xuét hién mbi nguy. Hinh 5.15 thé hién so dd qué trinh xir 1y sau thu
hoach va kha ning xuit hién mdi nguy
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Cac budc

Pau vao

Loai moi nguy

Chon loc va chuan bi dia diem
san xuat rau

Dat, phan bon, chat bo
sung, ngudn nudc

Sinh hoc, hoa
hoc, vat ly

Gieo trong

Giong (hat giong, ciy con),
dung cu gieo trong

Sinh hoc, hoa

cay rau hoc
. . . - Sinh hoc, hoa
Tudi nudc Nudc tudi, dung cu tuoi hoc
\/ —— Phan bon, nudce (bon 14,
S S Bon phan theo duong dung dich), Sinh hoc, héa
dung cu bon hoc
\ Quan I dich Thube BVTV, nuéc, ,
hai cong cu rai thudce Hoa hoc
Hoat dong Sinh hoc, hoa

canh tac khac

Dung cuy, vat li¢u

hoc, vat Iy

Quan 1y dong
vat

Hoa chét, vat liéu

Sinh hoc, hoa
hoc

Thu hoach

Dung cu thu hoach, dd
chtra, nguoi thu hoach

Sinh hoc, hoa
hoc, vat ly

Hinh 5.14. So' d6 qud trinh san xudt rau va kha néang xudt hién moi nguy
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Céc budc Dau vao Loai mbi nguy
1. Thu hoach Dung cu thu hoach, d6 Sinh hoc, hoa
' chira, con nguoi hoc, vat 1y
2. Lam sach Nudc, dung cu lam sach, Sinh hoc, hoa

con nguoi

hoc, vat ly

J

3. Xu ly so b9, phan loai,

Con nguoi, dung cu dong
201, dung cu chtra dung

Sinh hoc, hoa
hoc, vat ly

dong goi
J

4. Xép, déng kién san

Vit lidu xép, dong hang,
con nguoi

Sinh hoc, hoa
hoc, vat ly

pham
|

5. Luu kho (Iam lanh, xt
1y bao quan)

biéu kién v¢€ sinh, con
nguoi

Sinh hoc, hoa
hoc, vat ly

J

6. Van chuyén

Phuong tién van chuyén
(xe c0. dung cu)

Sinh hoc, hoa
hoc, vat ly

Hinh 5.15. So' do qud trinh xit Iy sau thu hoach va khd ndng xudt hién moi nguy

4.1.1. Dinh gid va lwa chon ving sin xudt

4.1.1.1. Phan tich va nhdn dién moi nguy

TT | MGéinguy

Nguén goc 6 nhiém

Céch thirc giy 6 nhiém

Hoéa hoc

Hoba chit
bao vé thuc
vat va cac
hoa chét
khac

- Pat, nudc trog khu vuc
canh tac bi 6 nhiém thudc
BVTV ( Tdn du tir trudc san
xuat do cac loai thuéc BVTV
c6 kha nang ton tai lau dai,
bén viing trong dat nhu
nhom lan hitu co, phospho
hitu co; do bi ro ri hoa chat,

- Cay rau c6 thé hat tir dat, nudc, tiép
xtic va luu gitt hoa chit lam du luong
hoa chét trong san pham c6 nguy co cao
hon ngudng t6i da cho phép (MRL)

- Hoéa chat BVTV va hoa chit khac c6
thé gdy ngd doc cdp tinh va min tinh
cho nguoi va vat nuoi, dac biét:
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thuéc BVTV & khu vuc lién
ké).

- Ving dat trong, nguon
nuée bi 6 nhidm cac chit doc
hoa hoc bén ving tir may
moc, thiét bi trong khu vuc
san xuit hodc hoa chat tir
khu cong nghi€p, bénh vién
.lién ké.

+ Cac thuéc nhém lan hitu co va
Carbamat gay ddc cap tinh cao.

+ Cac thudc Clo hitu co bén viing giy
nhi¢u bénh man tinh.

+ Nhiéu thuéc BVTV khéc gy rbi loan
noi tiét to, gy nhi€éu bénh nguy hiém
cho con nguoi.

- Nhém rau &n ci c6 nguy co 6 nhiém
cao hon cac loai rau khac

Kim loai
nang (chi,
cadimi, thiy
ngan,
asen...)

- Ham lugng kim loai nang
ton du cao trong dat, nuoce
khu vuc canh tac do c6 sin
hodac do bon phan cé chua
nhiéu kim loai ning trong
thoi gian dai.

- Ngudn kim loai ning phat
thdi ra tor khu wvuc cong
nghiép, dan cu va dudng
giao thong lién k& (qua nudc
thai, khong khi).

- Cay rau c6 thé hat kim loai ning hodc
san pham rau tiép xac voi dat 6 nhidm
kim loai nang c6é nguy co lam cho ham
lwong kim loai ning trong san pham cao
hon murc cho phép.

- Kim loai nang cao trong co thé co thé
giy ngd doc cap tinh ning hoic ngd doc
méan tinh (pha v& hé thdng mién dich,
viém khoép va cac ndi tang ...).

Sinh hoc

VSV gay
bénh
(E.Coli,
Samonella...

)

Pit, nudc trong ving san
xuat bi 6 nhiém VSV tir
ngudn nude thai chin nudi,
nudc thai sinh hoat, bénh
vién, khu cong nghiép.

C6 loai VSV giy bénh sdng trong dat,
nhiéu loai séng trong rudt nguoi va
dong vat. Ching c6 thé tiép xtc, lam
nhiém ban san pham rau, giy bénh va
lay lan, anh huong nghiém trong dén
strc khoé ctia nguodi va vat nudi (gay
bénh thuwong han, ta, kiét ly, tiéu chay
cap, viém gan...). Nhom rau 4n cu, an 1a
c6 nguy co 6 nhiém cao hon cac loai rau
qua.

Vat ky sinh
(giun, san,
dong vat
nguyén
sinh)

bat, nuéc khu vuc lwa chon
san xuat bi 6 nhiém nudc thai
sinh hoat, khu chan nudi.

Céc sinh vat ky sinh chi phat trién co thé
nguoi va dong vat mang mam bénh.
Mot s6 loai ton tai & Jdang bao nang song
nhiéu nam trong dat va 1 nguon gay
bénh nguy hiém. Cac san phiam rau c6
thé 1a phuong tién lay lan cac sinh vét
ky sinh tir dong vat sang ngudi hodc tir
nguoi nay sang nguodi khac gay ti€u
chay kéo dai, rdi loan tiéu hoa. ..

Cac loai rau an cu c6 nguy co cao doi
v61 6 nhiém nay.

4.1.1.2. Cdc bién phdp déanh gid, logi trir hodc giam thiéu moi nguy
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- Lya chon vung san xuat rau phai ddm bao di€u ki¢n sinh thai t6i vu cho moi loai san
pham.

- Nha san xuat can lap ban d6 vé vung dat lya chon cho san xuat rau trong dé c6 phan
dinh cac 16 san xuat, khu vuc so ché, nha kho, khu vuc dé hoa chat. ..

- Tim hi€u lich sir ciia vung san xuat, trong d6 can nam dugc muc dich st dung trude
day, cac hoat dong c6 kha nang giy 6 nhiém Ién dat trong va nudc tudi khong? Neéu da su
dung dé trong cay thi cac loai cay trong trudce la gi?

- T6 chirc 1y miu dat, nudc theo phuong phap hién hanh va dwoc thyc hién boi nguoi
ldy mau da qua dao tao, cap chung chi. Mau duoc giri phan tich, danh gia vé cac chi tiéu hoa
hoc, sinh hoc tai cac phong phén tich c6 du nang luc va két qua phén tich dugc so sanh véi
mtrc toi da cho phép vé diéu kién san xuét an toan dbi véi dt, nudc.

Néu két qua phan tich cho thay mirc 46 6 nhiém ciia viing san xuat vuot mirc téi da cho
phép thi:

+ Tim hiéu nguyén nhéan va xac dinh bién phép xtr Iy c6 du co s¢ chimg minh c6 thé
ngan ngura hodc gidm thiéu dugc cac rui ro mot cach hop ly thong qua tu van cua chuyén gia
k¥ thuat.

~ + Dung viéc lya chon ving dat dé san xuat rau theo VietGAP néu khong c6 kha ning
ki€ém soat dugc 6 nhiem theo danh gia cia chuyén gia ky thuat.

- Céc bién phap lam gidm moi nguy sinh hoc 1én ving san xuat:

+ Cach ly vung san xuat voi khu vygce chan tha vat nudi, chudi trai chan nuoi. Bién phap
tot nhat 1a khong chan tha vat nuoi trong vung san xuat vi trong chat thai cia vat nudi co
nhiéu VSV c6 kha ndng giy 6 nhiem ngudn dat va nude tudi.

+ Néu bét budc phai chan nudi thi phai c6 chudng trai va bién phap xir Iy chat thai (i
hoai muc, st dung VSV hitu hi€u — EM, Biogas...) ddm bao khong giy 6 nhiem mdi truong
san xuat va san pham sau thu hoach.

- Céc bién phap xir Iy mbi nguy hoa hoc thudng 1a bién phap oxi hoa, kiém hoa. ..
4.1.2. Giéng rau va goc ghép
Gidng cay rau bao gdm cac loai: hat gibng, ciy con gidng, ci giéng, ciy ghép. Gidng rau
phai dugc cung cip tir dia chi rd rang.

4.1.2.1. Phdn tich va nhdn dién moi nguy
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TT

Mobi nguy

Nguon goc

Cich thirc giy 6 nhiém

Hoéa hoc

Gidng cdy rau duoc xur ly
hoa chat khong an toan

Néu str dung khong dung (qué liéu, hoa
chit doc khong trong danh muc st
dung) c6 thé ton du lau dai va giy 6
nhiém héa hoc cho san phim rau.

4.1.2.2. Cdc bién phdp déanh gid, logi trir hodc giam thiéu moi nguy

tr6i ndi trén thi truong, nhan mac khong ro.

- Giong st dung cho sdn xuat rau phai c6 ngudn goc rd rang, khong dung nhitng giong

- Gibng ty san xudt phai c6 hd so ghi lai day du cac bién phap xir 1y hat gidng, cay con,

hoa chét str dung, thoi gian, tén ngudi xir 1y, muc dich xr Iy.

- Trong truong hop gidng rau khong tu san xuat, phai di mua, phai c6 hd so ghi rd tén

va dia chi cua t6 chirc, ca nhan va thoi gian cung cap, so lugng, chung loai, phuong phap xir
1y gidong (n€u co).

4.1.3. Qudn Iy dit va gid thé

4.1.3.1. Phan tich va nhén dién méi nguy

TT | Mbinguy Nguon gbdc 6 nhiém Céch thirc giy 6 nhiém
1 | Héahoc(du |- Su dung thuéc hoa hoc |- Cdy rau c6 thé hap thu hoa chat ton
lugng thude khong phu hgp, khong dung | du trong dat hodc san pham rau ti€p
hoa hoc va cach dé lai du lugng trong | xuc truc ti€p voi dat va cd thé bi 6
cac hoa chat dat. nhiém hoa hoc.
ktlac trong - Vit bo bao bi khong dung | Nguy co cao hon dbi véi rau an cu.
dat) . . X 2 ~  n
qui dinh; d6 ngau nhién
hoac ro ri hoa chat, nhién
liéu vao dat.
2 Ham luong - Str dung lién tuc phan bon | Cay rau c6 thé hap thu kim loai ning
kim loai ndng | c6 ham lugng kim loai nang | c6 ham luong cao trong dat hodc san
(chi, cadimi, cao. pham rau tiép xuc tryc ti€p véi dat va
thily ngan, - Chét thai phit sinh tir khu c6 thé bi 6 nhiem kim loai nang.
asen...) vire lidn k&,
3 VSV gy bénh | - Sir dung phén tuoi chua | C6 loai VSV gdy bénh c6 trong dat, c6
(vi khuan, qua xu ly. thé gy 6 nhiém san pham rau do tiép
V'I;ﬂs va ky - Phén déng vt, tir vit nubi, >furlch 'I;Ihom rillu an cu, an 14 c6 nguy co
sinh) tir khu vuye san xut va khy | © TMEm €20 hon.
vuc lién ke.
4 Vit ky sinh Twong ty nhu dbi véi VSV. | Vat ky sinh c6 trong dat, c6 thé gay 6
(giun, san, nhiém san pham rau do tiép xuc. Nguy
dong vat co cao hon do6i véi rau an cu hodc thu

nguyén sinh)

hoach san pham dé tiép xuc voi dat.

4.1.3.2. Cdc bién phdp déanh gid, logi trir hodc giam thiéu moi nguy
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a. Panh gia

Hang nam, phai tlen hanh phan tich, danh gia cac mi nguy hiém tiém an trong dat va
gia thé, bao gom cac mdi nguy sinh hoc va hoa hoc. Banh gia moi nguy bang phén tich hién
trang va lay mau dat, gia thé mot cach dai dién va phan tich danh gia mic d6 6 nhiém sinh
hoc va hda hoc cta chung.

b. Xt Iy mbi nguy

Khi xuat hién cic mdi nguy vuot gidi han cho phép, nah san xuat phai xir 1y theo bién
phap tuong tu nhu doi voi cac mdi nguy khi danh gid va lya chon viung dat.

4.1.4. Phéin bén va cdc chit phu gia

4.1.4.1. Phdn tich va nhdn dién moi nguy

TT | Mobinguy Nguon gbdc 6 nhiém Céch thirc giy 6 nhiém

1 Ham lugng Su c6 mat ctua kim loai nang | Him lugng kim loai ndng tir cac loai
kim loai nang | (ddc biét 1a cadimi) trong | phan bon va cac chat phu gia gop phin
cao (chi, cac loai phan bon va cac | lam cho ham lugng kim loai nang
cadimi, thuy chit phy gia. trong dat cao. Cdy rau c6 thé hat kim
ngan, asen...) loai nang 1a cho san phém bi 6 nhiém.

Dic biét, nguy co nay cao dbi véi rau
an ca do ndm & dudi dat.

2 Ham luong Phéan bon chira dam cao qua DAO hguon I\’htrat'e; doi Adao hen cay rau
Nitrate cao muc hodc bon mudn h\ap thu qua nhiéu deq mic du th,u:a

lam cho ham lugng Nitrate dugc tich
luy cao trong san phim thu hoach.
Diéu nay thuong xay ra ¢ cac loai rau
an la, an than, an hoa do phﬁn thu
hoach la phﬁn non, chira mé mém.

3 VSV gay bénh | Cac loai phan chudng, phan | O nhiém cé thé xay ra qua tiép xiic truc
(vi khuén, bac, nudc giai ciia nguoi va | tiép ctia phan bon hitu co v6i phan an
virus va ky gia suc chua qua xu ly hoac | dugc cua cay rau trong khi bon, tudi
sinh) i khong dat yéu cau thudng | vao dét hodc gian tiép qua dat trong bi

chta mot lugng lon cac
VSV gay bénh.

6 nhiém.

Céc céc loai rau an 14, an than gan mat
dat, rau an cu ¢ dudi dat cd nguy co
Ccao.

4.1.4.2. Cdc bién phap déanh gid, logi trir hodc giam thiéu moi nguy
a. Banh gia

Timg vu phai danh gia nguy co 6 nhiém do sir dung phan bon va chit phu gia, ghi chép
va luu trong ho so. Néu xac dinh c6 nguy co 6 nhiém trong viéc sir dung phan bon hay chat
phu gia, can 4p dung cac bién phap nham giam thiéu nguy co 6 nhidm 1én rau.

Nha san xuit cAn tham khao cac tiéu chudn qui dinh vé phan bon hoa hoc va phan bon
hiru co hién hanh.

b. Chon loc phan bon va cac chét phy gia

Chon loc cac loai phan bon va cac chat phu gia nhim giam thiéu nguy co gay 6 nhiém
lén rau, qua. Chi sir dung cac loai phan bon c6 trong danh muc dugc phép san xuat, kinh
doanh tai Viét Nam.
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Khong str dung nhitng san pham phan bon khong ré ngudn gdc, khong bao bi nhin mac
hodc qua han str dung.

Khong st dung céc loai phan bd hitu co chua qua xir 1y.
c. Str dung phan bon an toan

D6i v6i phan hiru co: can bon tryc tiép vao dét, bon sém va vui kin dat, cha y khong dé
phan tiép xuc tryc ti€p vdi phan dn dugc cia rau. Chi bon phéan hitu co duge xtr 1y tri¢t dé va
dung bon trude thoi diém thu hoach 2 tuan.

D6i v6i phan vo co: can bon du lidu luong phan dam theo qui trinh ky thuat, tranh bon
phan dam qué muc, ding bon dam trudce khi thu hoach it nhat 10 ngay.

Viéc sir dung phan bon phai dugc ghi chép trong ho so.

Céc dung cu dé bon phan phai duoc duy tri trong tinh trang hoat dong tot, sau khi sir
dung phai dugc v¢ sinh va phai dugc bado dudng thuong xuyén.

Céc dung cu lién quan dén dinh luong phan bon va cic chit phu gia phai dugc kiém
dinh boi can bd ky thuat chuyén trach it nhat moi ndm mot lan.

d. Xir ly phéan bdn an toan

Trong truong hop phén hitu co duge xur 1y tai chd, phai ghi lai thot gian va phuong phap
xu ly. Truong hop khong tu san xuat phén hitu co, phai c6 ho so ghi 16 tén va dia chi cua to
chirc, c4 nhan va thoi gian cung cip, so lugng, chiing loai, phuong phap xir 1.

Noi chua phan bon hay khu vuc dé trang thiét bi phuc vu phdi tron va déng goéi phan
bon, chat phu gia can phai dugc xay dung va bao dudng dé dam bao giam nguy co giy 6
nhiém viing san xuat va ngudn nudc.

Tém lai, 6 nhiém sinh hoc, héa hoc do bi trdi rira bai gio, mua co thé xay ra néu noi
chira phén bon, u phan, thlet bi, dung cu chira, phéi tron phan bon ¢ gan khu vye san Xuét va
nguon nude. Do vdy, cAn xdy dung cach ly hodc xa ngudn nudc, khu vuc san xuét, c6 hé
thdng thoat nudc va c¢6 che phu.

Nha san xuét can phai xay dung qui pham thuc hanh chudn (SOP) dé mé ta 15 hon cac
yéu cau clia VietGAP va cac budc can thiét dé mua dang, nhan dung, luu kho, bao quan dung
va 4p dung dung phan bon va cac chit phuy gia.

4.1.5. Nuoc twoi

Nude st dung trong qué trinh trong rau bao gdm nudc tudi, nudc dung dé pha dung
dich dinh dudng, phan qua l4 va thudc BVTV, nudc rira dung cu lao dong, binh phun rai phuc
vu cho cac hoat dong ngoai dong. Ngudn nude tudi thudng 1a nude séng, hd, ao, nude giéng
khoan, bé chtra

Nude xir Iy san phim sau thu hoach 1a nudc rira san pham nude dung dé pha hoa chat
bao quan, nude lam lanh hodc c6 thé nuéc lam da phu san pham. Ngudn nudc xir Iy san pham
thuong 14 nude may, nudc giéng khoan dat tidu chuan.

4.1.5.1. Phan tich va nhdn dién moi nguy

TT | Mobinguy Nguon gbdc 6 nhiém Céch thirc giy 6 nhiém

1 Hoéa hoc (hda | - Hoa chat (hoa chit BVTV va cac | - Nudc tudi bi 6 nhidm kim

chat, thudc hoa chét khac) bi dd, ro ri hodc bi | loai nang thi cay s& hép thu
BVTV, kim rira tro6i vao ngudn nudce chdy tur cac | qua b ré va tich Iy trong
loai ndng) vung lan can dén vung san xuat. cac phan an dugc. Cac loai

DA L., 2. |raudncuco nguy co 6 nhiém
- Nudc tor mat song, sudi cd thé bi guy
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nhiém ban héa hoc (thuéc ton du,
kim loai ndng do chay qua khu cong
nghiép, khu vuc 6 nhiém tdn du hoa
chit, dic biét 1a thubc BVTV)

- Nudc giéng khoan c6 thé bi 6
nhiém kim loai ning.

- Nudc sinh hoat khong dat tiéu
chuan.

cao hon cac loai rau an 14, an
qua.

- Tudi nude bi 6 nhi€m truc
tiép vao cac phan an duogc
gan ngay thu hoach.

- Rira san pham bang nudc bi
6 nhiém. Cac loai rau an 1a
c6 nguy co bi 6 nhiém cao
hon.

2 VSV giy bénh
(vi khuén,
virus va ky
sinh)

- Céc loai vi khuén, sinh vat ky sinh
c6 mit trong nudc tudi cd6 ngudn
gdc tir chat thai cia con ngudi va
dong vat. Do vay, nudce tir song, subi
c6 thé bi nhiém VSV gay bénh néu
chay qua khu vuc chudng trai chin
nudi, chan tha gia suc, khu chira rac
thai sinh hoat hoac khu dan cu.

- Nudc mat tor cac ao, ho co thé
nhiém VSV (xac chét, phan cua
chim, chudt, gia suc...).

- Nudc tur cac gieng khoan c6 thé bi
6 nhiem VSV do qua trinh rua troi
tir cac khu vuc 6 nhiém.

- Nudce xtr ly sau thu hoach dugc cap
tir nguon nudc sinh hoat bi 6 nhiem.
- Nude bi 6 nhiém tir nuéce thai chua
qua xu ly.

- Tiép xuc truc ti€p cua cac
phan an dugc cia rau voi:

+ Nudc tudi bi 6 nhiém sinh
hoc vao gan ngay thu hoach.
+ Nudc rira san pham bi 6
nhi€ém sinh hoc.

Rau an 14 c¢6 nguy co 0
nhiém sinh hoc tir nudc tudi
cao hon rau an qua, an cu vi
bé mat tu nhién cua nhiéu
loai khong dong déu va co
thé Iuu gitt d6 am, VSV giy
bénh. Mot sb loai rau, cu,
qué 3n séng nguy co 6 nhidm
sinh hoc tor nudc tudi cao
hon so vé6i rau nau chin.

4.1.5.2. Cdc bién phdp déanh gid, logi trir hodc giam thiéu moi nguy

a. Khong dung nudc chua qua xu ly dé san xuat

Khong dung nudce thai cong nghiép, nudce thai tir cac bénh vién, cac khu déan cu tap
trung, cac trang trai chan nudi, cac 1o glet mo gia stic gia cam nudce phan tuoi, nude giai chua
qua xir Iy trong san xudt va xir 1y sau thu hoach
b. Panh gia nguy co 6 nhiém ngudn nudc

Vi€c danh gia nguy co 6 nhiém héa chit va sinh hoc tir nguon nude su dung cho: tudi,
phun thude bdo v¢ thuc vat, st dung cho bao quan, ché bién, xur ly san pham, lam sach va vé
sinh, phai dugc ghi chép va luu trong ho so.

D6i v6i nude tudi, can danh gid vé mirc ¢ 6 nhiém vé VSV va kim loai ning. Nha san
xuat can tham khao cac tiéu chuan, quy chuén hién hanh ctia Viét Nam vé nudc dung trong
thiy 101, sy phan huy céc chat hitu co trong moéi truong nude (TCVN 6773: 2000, TCVN
6826-6828: 2001, QCVN 39: 2011/BTNMT) hoac céc ti€u chuan ma Viét Nam &p dung.

Dbi véi nude dung trong so ché, xir Iy sau thu hoach can dam bao tiéu chuan, qui chuin
hién hanh cua Vi¢t Nam hodc céac ti€éu chuan ma Viét Nam ap dung.

c. Kiém tra mirc 46 6 nhiém ngudn nudc.

Khi ngudn nudce cé nguy co 6 nhiém, can danh gid kiém tra. Viéc kiém tra can dugc tién
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hanh véi tan suat phi hop véi didu kién thuc té ctia nha san xuat nhung phai dam béao khong
ché dugc nguyén nhan gay 6 nhiém va két qua phan tich cho thdy sy phu hop véi cac yéu cau
theo qui dinh.

Viéc léy mau phan tich can dugc thuc hién & nhitng thoi diém c6 nguy co cao, vi du:
nudc tiep xuc truc ti€p voi cac phan an dugce cia cay rau ¢ thoi diem gan ngay thu hoach hoac
trong giai doan so ché cuoi trudce khi dong goi. Viéc lay mau phai dung phuong phép va duogc
gui dén phong thi nghi€ém dugc cong nhan.

C6 thé kiém tra sy hién diém ciia nhom vi khuan Coliforms d@é chi thi cho muc d¢ 6
nhiém sinh hoc doi voi nguon nude.

C6 thé kiém tra mirc d6 6 nhiém hoa hoc trong nude tudi hodc nudc dung cho so ché
khi c6 sy nghi ngd vé mdt hay nhiéu ycu to6 gay 6 nhiem.

d. Xur Iy nudc bi 6 nhiém

Truong hop nude ciia ving san xuat khong dat tiéu chuan, phai thay thé bang nguon
nude khac an toan hodc chi sir dung nude sau khi da xir 1y va kiém tra dat yéu cau vé chat
lwong. Ghi chép phuong phap xir 1y, két qua kiém tra va luu trong ho so.

D6i v6i ngudn nude bi 6 nhiém hoa chat thi phai thay thé bang ngudn nude khac.

Déi véi nguén nude bi 6 nhidm sinh hoc néu khong tim duoc nguén nudc khac an toan
dé thay thé c6 thé khac phuc bang bién phap khu tring voi cac hoa chit dugc phép sir dung.
Trudc khi sir dung hoa chat dé xir Iy nudc can tham khao y kién ciia ngudi co chuyén mon.

Mot sb hoa chat thong thuong duoc sir dung dé xu ly nudc la: Clo, Clo dioxid, acid
paracetic, ozon hodc tia cuc tim. Luu ¥, néu xir Iy bang hop chét cua Clo thi d6 pH cua nudc
va murc d9 clo tu do phai dugc xem xét vi d§ hiru hi€u cua clo s€ giam néu pH> 7,5. Ngoaira,
su c6 mit cac chét hitu co trong nudc ciing s& lam mét tac dung cua Clo.

Nha san xuat can phai xay dung qui pham thuc hanh chuin (SOP) nhim hudng dan
tuén thu qui dinh cua Viét Nam v€ chat lugng nudc tudi, nude str dung trong pha ché thude
BVTYV va phan bon, nudc rira san pham va dung cu, thiét bi tai trang trai.

4.1.6. Héa chit (bao gom cd thuoc BVTV)
4.1.6.1. Phan tich va nhdn dién moéi nguy

TT | MGdinguy Ngudn goc giy 6 nhiém Nguy co giy
hai

1 Hoba chit - Str dung céc loai thubc BVTV cim st dung. Hoa chét

BVTV BVTV  hap

- Str dung céc loai thuéc BVTV hoa hoc khong ding

ky str dung trén rau. thy hoge bam

) dinh 1én san
- Khong dam béo thoi gian céch ly ciia thuoc BVTV. phém rau, giy
- Str dung cac loai thuéc BVTV khéng dung qui dinh | 12 du  luong

(hdn hop nhiéu loai, ting liéu lwong so v&i khuyén thuoe BVT,V
c4o) cao qua muc
' . ‘ giéi han cho
- (_Dén)g cu phun, rai kém chat luong (ro ri, dinh lugng phép.

sal...

- Thude BVTV trdi dat tir ving lién ké.

- Du lwong thudec BVTYV tich luy trong dét tir cac lan
su dung trudc.

- Thudc BVTV bam dinh trong cac dung cu chira san
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pham.

2 Cac hoa - Sir dung cic loai hoa chit bao quan khong duoc | Dé lai du
chat khac phép hodc sai qui dinh. lugng  trong

- Sir dung hoa chét 1am sach, tay rira kh6ng phu hop | 5" pham rau

dé lai du Iugng trong dung cu, thing chira. .

- Nhién liéu (xing, dau), son,... trén thiét bi, dung cu
thu hoach, déng goi, van chuyen giy 6 nhiém truc
tiép 1én san phdm va bao bi chira san pham.

- Pat, nudc bi 6 nhiém hoa chat tir cac khu cong
nghi¢p, nha may lan can.

4.1.6.2. Cdc bién phdp logi trir hodc giam thiéu moi nguy
a. Pao tao vé k¥ thuat st dung thubc BVTV

Nguoi lao dong va td chirc, ca nhan st dung lao dong phai dugc tdp hudn vé phuong
phép str dung thuoc bao v¢ thuc vat va cac bi¢n phap st dung bdo ddm an toan.

- Noi dung tap huén:
+ Cay trong, dich hai va bién phap phong trir bang thudc BVTV hoa hoc
+ Cac mbi nguy tir viéc str dung hoéa chit BVTV

+ Str dung hoa phét BVTV va céc hoa chat khac an toan va hiéu qua (st dung hoa chat
BVTYV theo nguyén tac 4 dung: dung thudc dung luc, dung lieu luong va dung cach).

- Yéu ciu:

+ Nguoi dugc tap huén phai nam duogc k¥ thuat vé viée sir dung thudc BVTV an toan,
hiéu qua va duoc cap van bang hodc gidy chirng nhén trinh do.

+ Luu trit cic van bang hodc gidy ching nhan vao hd so luu trir ciia GAP.

b. Str dung cén bo chuyén mon

Tuy theo qui md san xuit dé thué, hop dong v6i can b k¥ thuat c6 chuyén mén vé
trong trot va bao vé thuc vat.

Truong hop can lya chon géc loai thube bao V’é thuc Yét VE‘I‘ chit diéu hoa sinh trudng
cho phu hop (dich hai md1i, thuoc mdi, dich hai chong thuoc), can c6 y kién cua nguoi co
chuyén mon vé linh vuc bao v¢ thuc vat.

c. Ap dung bién phép canh tac va quan 1y dich hai tong hgp (IPM)

Can ap dung cac bién _phap quan ly dich hai tong hop (IPM), quéan 1y cay trong tong hop
(ICM) nham han ché viéc ti da viéc sir dung thudc bao vé thuc vat.

- Str dung t6i da va hai hoa cac bién phap phi hoa hoc trong quan 1y dich hai (bién phép
giong chong chiu dich hai, bi¢n phép canh tac, bi€n phap thi cong co gidi, bi€n phap sinh
hoc).

- Khi can thiét phai st dung thuéc BVTV, can str dung loai c6 tinh chon loc, do doc
thap, nhan phan giai trong moi trudong va cé thoi gian cach ly ngan.

- Pbi v6i cac loai rau ngan ngay (cai xanh, cai ngot, cai cuc...) va cdc loai rau thu hoach
lién tuc (ca chua, dwa chudt, mudp ding, dau qua) phai chu trong chon chudc nhanh phan
giai, nén dung thudc sinh hoc, thao moc dé xir Iy dich hai vao thoi ky gan ngay thu hoach va
phai dam béo triét dé thoi gian cach ly.
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d. Nha cung cép thubc BVTV

Chi mua thuéc BVTV tir cic cira hang dwoc phép kinh doanh thudc kinh doanh thudc
BVTV.

e. Chung loai thuéc BVTV

Chi sir dung thuéc BVTV trong danh muc dugc phép sir dung cho ting loai rau tai Viét
Nam. Ban danh muc thuéc BVTV c¢6 trong cac qui dinh ctia bd Nong nghiép va phat trién
nong thon.

f. Sir dung thudc theo hudng din trén bao bi

Phai sir dung hoa chat dung theo sy hudng dan ghi trén nhin hang hoéa hoic huéng dan
cta co quan nha nude c6 tham quyén nham dam bdo an toan cho ving san xuat va san pham.

Céc ngi dung can dic biét cha y trén nhan mac la:
- C6 duoc str dung trén rau hay khong?

- Bbi twong phong trir va cach sir dung.

- Thoi gian cach ly

- Bg doc cua thuoc: can ctr vao vach mau trén bao bi thude (mau do: rat doc, mau vang :
ddc, mau xanh: it doc).

- Huéng dan str dung an toan va bién phép so ctru.
- Han str dung cua thuéc BVTV

g. Kiém tra d6 an toan vé hoa chat BVTV cua san phdm ngay trudc thoi diém dy kién thu
hoach

Léy mau rau kiém tra d0 an toan vé hoa chdt BVTV trude khi thu hoach. Viéc léy mau,
bao quan va chuyén chd dén don vi phan tich can dugc thuc hién ding phuong phap.

Vé mirc du lwong t6i da cho phép trong san pham rau hién nay thuc hién theo quyét
dinh 46/2007/ QD — BYT ngay 19/12/2007 ctia b Y té, nhitng hoa chat khac khong c6 trong
quyét dinh nay theo qui dinh cia Codex hoic ASEAN. Tuy nhién, can cin ct vao tinh hinh
thyuc té tai co s& san xuat dé xac dinh nhiing héa chit c6 nguy co gy 6 nhidm cao cin phan
tich.

Két qua kiém tra phai dugc ghi chép va luu trong ho so.
h. Pha ché thudc dé xir Iy an toan va hiéu qua

Céc~h6n hop hoa chat va thuéc BVTV dung khong hét can dugc xir Iy dam bao khong
lam 6 nhiém moi truong.

- Chi pha tron thudc vira du dé sir dung cho dién tich can xu ly

- Khong dung cac thube da pha tir hom trude dé s dung cho ngay hom sau.

- Néu ¢o luong thudc sir dung khong hét, can thu gom va xir Iy theo ding qui dinh,
khong d6 bira bai xuéng dat canh tac va ngudn nudc.

Hon hop can xir 1y than trong theo ¥ kién cac chuyén gia vi néu khong c6 thé xay ra
phan tng, thude kém hi¢u luc, doc cho cay rau hodc de lai du lugng cao trong san pham.

k. BPam bao thoi gian cach ly

Thoi gian cach ly phai dam bao theo diing huéng dan sir dung thuéc BVTV ghi trén
nhan hang hoéa.

1. Dam bao chit lugng cong cu rai thude
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Dung cu rai/phun thudc phai dam bao trong tinh trang hoat dong t6t. Sau mdi lan phun
thuoc dung cu phai v¢ sinh sach s€ va thuong xuyén bao du:omg, kiém tra. Nudc rira dung cu
can duoc xir 1y ¢ noi qui dinh dé tranh lam 6 nhiém 1én moi truong va san pham.

Dung cu rai/phun phai dugc suc rira k¥ tai ding noi qui dinh dé tranh khong nhiém ban
dat, nguon nudc va san pham.

m. Kho chira hda chat an toan

Kho chtra hda chit phai dam bao theo quy dinh, xay dung ¢ noi thoang mat, an toan, co
ndi quy va dugc khoa can than. Phai c6 bang hudng dan va thiét bi so ctru. Chi nhitng nguoi
¢6 trach nhiém méi duoc vao kho.

- Xay kho chira hoa chit & noi cao rao, khong bi ngap nudc. Kho phai dugc thiét ké
vitng chii, bd tri & noi it rii ro nhét, cach ly véi noi so ché, dong gbi, biao quan san pham,
Kho thudc phai dam bao yéu cau vé an toan (c6 mai che khong thim nudc, mai co hé thong
phun nudce lam mat, tranh anh néng truc tiép; ludn duge khoa can than, co hé théng thong gio;
phéi ¢6 cac bd ngan dé chira hoa chat trong truong hop bi tran d6 hodc ro ri va ngin khong
cho nudc tir ngoai thim vao.

- Chi luu giit nhitng hoa chéat c6 ngudn gdc va co nhin mac con nguyén ven. Khong
duogc cat gilt thuéec BVTV cung vdi cac nguyén vat li¢u khac (phan bon) vi c6 thé xdy ra phan
ung hoa hoc.

- Khong dé thuéc BVTV dang long trén gia phia trén cac thuéc dang bot. Cac thudce
BVTV dang long trén gia phia trén co thé bi dd, 10 ri, roi xudng noi cac thudc BVTV dang
bot lam cho chung bién chat, mét tac dung va gay 6 nhidm cho ngudi va moi truong.

- Phai phén chia noi bao quan thanh cac 16 riéng biét voi bang thong bao danh cho thudce
trir bénh, thudc trir siu, thudc trir co, thudc kich thich sinh truong, thudc trir oc, thudc trir
chudt, thuoc dang cho ti€u huy va cac hoa chat khac de tranh sir dung nham lan,

n. Quan 1y bao bi thude

Hoa chét can giit nguyén trong bao bi, thing chira chuyén dung véi nhan mac rd rang.
Néu d6i hoa chat sang bao bi, thiung chita khac, phai ghi rd dy du tén hoa chat, huéng dan sir
dung nhu bao bi, thung chtra héa chat gbc. Khong tai st dung cic bao bi, thung chira hoa
chit. T4t ca bao bi thudc sau khi sir dung dugc tiéu huy dang cach dé giam thiéu téi da viéc
gay hai moi truong.

Khi st dung thubc BVTV, bao bi thudc cin dugc suc rira 3 1an bﬁng nudc sach, nudc
stic rira dugc do tro lai binh phun.

Nhitng v6 bao bi, thung chira phadi thu gom va cat giit & noi an toan (noi chira rac thai
nguy hiém va c6 bién bao) cho dén khi xtr 1y theo quy dinh cua nha nudc bdi cac don vi co
tham quyén
0. Quan Iy thudc ton dong va thudc cam sir dung

Céc hoa chét hét han sir dung hodc di bi cAm sir dung phai ghi rd trong s6 sach theo ddi
va luu gilt tai noi an toan cho dén khi xir Iy theo quy dinh cta nha nuéc. Danh myc thude
BVTV cam sir dung c6 trong quyét dinh hang nim ctia bd Nong nghiép va phat trién ‘nong

thon vé viéc ban hanh danh myc thubc BVTV duoc phép st dung, han ché st dung, cim sir
dung ¢ Viét Nam.

p. Céc hoa chit khac

Céc loai nhién li€u, xang, dau va hoéa chat khac can dugc luu trit riéng nham han ché
nguy co gay 0 nhiém lén rau. Cac hoa chat nay can dugc chira mot cach riéng biét va thao tac
than trong nham gidm thiéu nguy co 6 nhiém mdi truong.
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q. Kiém tra san pham trudc khi thu hoach

Thuong xuyén kiém tra viéc thyc hién qui trinh san xuét va du lugng hoa chit c6 trong
rau theo yéu cau cua khach hang hodc co quan chire nang co tham quyén. Cac chi tiéu phan
tich phai tién hanh tai cac phong thi nghiém dat tiéu chuan qudc gia hodc qubc té vé linh vuc
du lugng thube bao vé thuc vat.

) Néu trude khi thu hoach, kiém tra phat hién du luong hoa ghét trong rau vugt qua murc
t01 da cho phép phai dirng ngay viéc thu hoach, mua ban san pham, xac dinh nguy€n nhan 6
nhiém va nhanh chdng 4p dung céc bién phap ngdn chan giam thiéu 6 nhiém. Phai ghi chép cu
the trong ho so luu trir

- Khi du Iugng héa chit trong rau chuan bi thu hoach vurot qua mirc cho phép, can tién
hanh cac budc sau:

+ Xéc dinh nguyén nhan gay 6 nhiém bang viéc xem xét lai hd so sir dung hoa chit.

+ Dimng ngay viéc thu hoach san pham, tiép tuc theo ddi dén khi thap hon murc du luong
cho phép méi dugc thu hoach.

+ C6 cac bién phap ngin ngira tai xay ra viéc dé du lwong thudéc BVTV trong san phim
cao hon muc cho phép nhu: dao tao lai nguoi lao dong, chuan héa cong cu va cach phun rai,
cai tao kho chura. ..

Nha san xuat can phai xay dung qui pham thyc hanh chuin (SOP) nhim hudng dan
tuan tha cac yéu cau vé BVTV.

4.1.7. Thu hoach va xwr ly sau thu hoach
4.1.7.1. Phdn tich va nhdn dién moi nguy

TT | Mobinguy Nguon gdc 6 nhiém Cich thire giy 6
nhiém
I Hoéa hoc
1 Du luong héa | - St dung céc loai hoa chit khong duoc phép sir | San phim bi 6
chat xtr Iy sau | dung trong xur Iy sau thu hoach. nhiém hoda chat
thu hoach, héa | gy 0o cac thing chita, bao bi hoa chét, phan | 40, 100 du hoa
chat bao quan, bon... dé chira san phim chat sau xu ly
dau ma... ) sau thu hoach, do
- Dung cu chira san pham khong dam bao v¢ | tiép xtc véi cac
sinh hodc dinh dau md, hoa chat. thung chira, dung
cu, bao bi...
khong dam bao
v€ sinh.
I Sinh hoc
1 VSV gay bénh | - San phim tiép xtc truc tiép v6i dat, san nha | San phdm bi 6
(Shigella trong khi thu hoach, xir 1y sau thu hoach, dong | nhiem sinh hoc
spp,Samonella | géi va bao quan. do tiép xuc truc
SPp r’nVIrunS A - Céc thiét bi, dung cu, phong chira tiép xtc truc tep NN glll" cac
viemgan A...) tiép v&i san pham khong dam bao vé sinh. hguon o mhiem
Vf t k}.] sinh - Ngudn nudc sir dung dé xtr 1y san phdm sau
gér‘]"’ i, thu hoach bi 6 nhiém vi sinh.
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- Vat nudi hodc dong vat gdy hai nhu gian,
chudt hodc chit thai tir /dong vat (phan, nudce
giai...) tiép xtic truc tiép v&i san pham hodc
dung cy, thung chira san pham.

- Nguoi lao dong khong tudn tha qui trinh vé
sinh ca nhén, vi dy nhu ti€p xuc vdi san pham
ma khong rtra tay sau khi tiép xac voi dong vat.

- Nguoi lao dong koong du diéu kién strc khog,
méc cac bénh truyén nhiém nhu viém gan, tiéu

chay...
I | vatly
3 Cac vt la - Dung cu thu hoach, dong goi, bao quan, van | Co vat la 1an vao
nhu dat, da, chuyén san pham bi hu hai hodc khéng dam bao | san pham trong
manh thuy vé sinh. qua trinh  thu

tinh, gs, kim
loai, nhira do
trang suc...

hoach, xtr 1y sau
thu hoach, dong
goi, bao quan,
van chuyén.

- Bong dén tai khu vuc so ché, dong goi, bao
quéan bi v& trong khi san phadm khong duoc che
phu.

- Nguoi lao dong dé roi vét la nhu do trang tc,
kep toc, ging tay... l1dn vao san pham hoic
thung chtra.

4.1.7.2. Cdc bién phdp logi trir hodc giam thiéu moi nguy
a. Dung cy, thung chura va vat li¢u

Tét ca dung cy, thung chira hodc céc loai vat li¢u tiép xUc voi san phém trong subt qua
trinh thu hoach, xur ly, dong gbi va bdo quan co6 the la nguon 6 nhiém tac nhan hda hoc, sinh
hoc, vat Iy 1én san pham, do do:

- Thiét bi, dung cuy, thung chira tiép xUuc voi san phém dugc lam tur vat li¢u khong gay
ddc lén san pham.

- Dung cu va thung chira phai c6 két cau dé vé sinh, lam sach.

- Khong sir dung thung chira hoa chét, chit thai dé dung san phim. Thung chira san
pham can dugc phan biét rd rang vdi thung chira r dung cho muc dich khac. Vi du nhu thing
chira san phdm cé mau sdc riéng bi¢t hodc c6 nhan riéng véi thung chira hoa chat.

- Dung cu, thiét bi, thung chira can dugc bao dudng thuong xuyén dé tranh mdi nguy
hoa hoc hodc vat 1y 1én san pham.

- Dung cuy, thung chtra san phém cAn duoc dé cach ly véi khu vye dé hoa chét, phan bon
hodc céac chat phu gia.

- Luu y kiém tra, ddm bao vé sinh dung cy, thiét bi, thung chira trudc khi sir dung dé
gidm thiéu nguy co 6 nhiém san pham. Néu khong thé lam sach hodc loai bé mdi nguy 6
nhiém san pham trong dung cu, thung chira thi phai loai boé dung cu, thuing chua do.

- San pham trong khi thu hoach, xur Iy sau thu hoach, dac biét la cac bé mit cit cua san
pham, khong dugc de tiép xuc tryc tiép véi dat nén nha. Céc loai vat liéu dung dé 16t, cach ly

san pham voi dat, nén nha nhu bat nylon, gidy... phai 1a vat liéu sach, dam bao khong giy 6
nhiém san pham.

b. Thiét ké, bd tri nha xudong
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- Nén nha, tuong, tran tai khu vuc xur ly sau thu hoach can duoc thiét ké, lam bﬁng vat
liéu d¢€ vé€ sinh va dugc bao dudng dinh ky dé gidm thi€u nguy co 6 nhiem sdn pham.

- Khu vuc xtr ly sau thu hoach phai cach ly véi khu vuce chira xang dau, may moc, vat tu
nong nghiép dé tranh 6 nhiém do 10 ri hda chat.

- Cac bong dén chiéu sang trong khu vuc so ché, dong goi phai co 16p chdng va. Trong
truong hop bong dén bi v& va roi xuéng san pham phai loai bo san pham va lam sach khu vuc

do.

- Nude thai, chat thai tai khu vyc xir 1y sau thu hoach can dwoc thu gom, thai loai hop
ly dé tranh nguy co 6 nhiém san pham.
c. V¢ sinh nha xudng

Thiét bi, dung cy, thung chira va vét liéu tiép xuc v6i san phdm va khu vuc so ché, dong
g01, bdo quan phai dugc vé€ sinh thuong xuyén. Qui trinh lam v¢ sinh phai dugc mo ta chi tiet
va xay dyng thanh van ban.

Trong qui trinh v€ sinh va lam sach cén md ta chi tiét cac thiét bi, dung cy, thung chira,
phuong tién va khu vire cin duge vé sinh, tin sudt va phuong phap lam vé sinh, nguoi chiu
trach nhiém thyc hién. Qu4 trinh lam vé sinh nha xudng can dwgc ghi chép va luu trit trong hd
SO.

Dé tranh 6 nhi®m hoa chat, cac chat hd tro hodc khir trung can duoc lya chon thich hop
voi bé mat ti€p xac truc tiep hodc gian tiép voi san pham. Cac hoda chat khir trung thuong
duogc st dung 1a: Chlorine, lodine...

d. Quan ly dong vat va dich hai

Gia suc, gia cAm hodc vat nudi trong nha phai dugc cach ly vaoi khu vuc tréng trot, thu
hoach, xtr 1y sau thu hoach, dong goi va bao quan.

Tai khu vire xtr Iy sau thu hoach cin c6 cac bién phap phong chéng, giam thiéu dong vt
gay hai. Vi du: dit by, ba; lap dat cira ludi, man che tai ctra 6, cira ra vao; thuong xuyén thu
gom chét thai tai khu vuc so ché, dong goi, bao quan; san pham phai dugc dé tai khu vuc kho
rdo, thong thodng, cach ly vdi nén nha.

Ba va bay dit dung chd dé phong trir dich hai va dam bao khong lam 6 nhiém rau, qua,
thung chtra va vat li¢u dong géi. Phai ghi chu rd rang vi tri dat ba va bay.

e. Vé sinh ca nhan

Ngudi lao dong phai duoc tap huan kién thirc va cung cap tai lidu can thiét vé thuc hanh
v¢ sinh ca nhan va phai dugc ghi trong ho so

~ NOoi qui v¢ sinh c4 nhan phéi dugc thong bdo cho ngudi lao dong hodc dat tai cac dia
diém dé thay. Noi dung phai don gian, d¢ hiéu, cac birc anh minh hoa don gian, huéng dan rd
rang.

Noi qui thye hanh v€ sinh co ban bao gém cac ndi dung nhu:

- Rira tay trudc khi tiép xuc voi san phém, sau khi di v€ sinh, tiép xuc voi dong vat, an
uong, hat thudc, tiép xtic voi chat thai. Rira tay k§ bang xa phong va nude sach; lau kho tay
bang khan giay dung mdt lan, khin bong sach hodc may thoi kho.

- Khong deo db trang sirc, ddng ho hay cac vat khac khi tiép xuc vai thyc pham.

- Khong dn udng, hat thudc, khac nhd trong khu vuc san xuét.

- Céc vét thuong ho hodc tray sudt phai dugc bang bo, tranh tiép xtic tryc tiép véi san
pham. Thong béo cho nguoi giam sat néu bi dm.

Néu str dung ging tay trong khi so ché san pham, phai sir dung ging tay dung mot lan
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hodc ding ging tay sir dung nhiéu 1n nhung dugc vé sinh sach s& sau mdi 1an st dung.
Nguoi lao dong bi bénh truyén nhidm khong dugc tiép xic voi san pham.

Nha vé sinh va cac thiét bi rira tay, nuéc sach, xa phong, phuong tién lam kho tay phai
c¢6 san cho ngudi lao dong. Nha vé sinh phai dugc xdy dung tai vi tri khong gy ro ri nudce
thai, chét thai ra khu vuc san xuét hodc nguén nudce. Nha vé sinh va cac thiét b rira tay phai
duogc v¢ sinh, bdo dudng dinh ky.

f. Xtr Iy san pham sau thu hoach

Cac phuong phap xir 1y san phém sau thu hoach thuong sir dung, gom: rira dé loai bo
bui ban, tap. chit; sir dung hoa chat dé phong chong nim, con tring; sir dung hoa chét hoic
mang bao dé bao quan.

Chi sir dung cac loai hoa chét, ché pham, mang sap cho phép trong qué trinh xir Iy sau
thu hoach.

Nude sir dung cho xir Iy rau, qua sau thu hoach phai dam bao chat luong theo qui dinh.
g. Bao quan va van chuyén san pham

San pham phai dugc bdo quan va van chuyén riéng bi¢t voi cac hang hoa khac c6 nguy
co gay 0 nhiem san pham nhu phan bon, hoa chat...

Khu vuc bao quan phai sach s€, thong thoang.

Khi van chuyén, can luu y: kiém tra cac thung chta (ké ca déy thung chira) cac pallet
(k¢ hang), phuong tién van chuyén dam bao sach s& dé tranh 6 nhiém san pham. Vi rau an 14,
dung cu van chuyén phai thich hop dé tranh dap nat.

4.1.8. Quan Iy va xit Iy chit thdi
4.1.8.1. Phdn tich va nhdn dién moi nguy

TT Mobi nguy Nguon gbdc 6 nhiém Cach thirc giy 6 nhiém

1 Hoéa hoc - Céac loai hoa chét tir vo bao bi Cac chét thai, rac thai co nguén
thubc BVTV, phan bon, thudc goc hoa hoc khong duoc quan 1y
BVTV phun con thira, nude rira | t6t 1a ngudn gay ra 6 nhiém vé
dung cu phun rdi, bon phan va | héa hoc cho mdi truong canh tac
cac dung cuy, thiét bi, may moc (dat nudc, khong khl) va tu do
khéc trong qué trinh san xuét va | gop phan lam 6 nhiém san pham
sau thu hoach. rau (du lugng hoa chit trong san
- Cac hoa chit st dung bao pham czo)
quan san pham, hoa chét tay
rira, vé sinh.

2 Sinh hoc - Tan du thyc vat trong qud | - Tan du thyc vat thuong 1a noi
trinh san xuét, so ché va bao | chira nhiéu VSV va ky sinh gay
quan. bénh cho con ngudi va la ngudn
- Khu vyc nha v¢ sinh khong gdy ra céc; modi nguy sinh hoc
dan, i dinh, cht thai khon cho sin pham.

g qu C ong
duoc kiém soat. - Cac VSV gay bénh tir nguon
chét thai ctia khu vuc vé sinh gdy
6 nhidm ving san xut, so ché va
6 nhidm 1én san phim.
3 | Vatly -Nilon, bau ciy, khay nhya | DAy la nhitng chat thai vo co
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hoac cac vat liéu, phé thai kho | khong hoac kho phan huy, gay 6
phan huy trong qua trinh san | nhiém moi truong, lan tap trong
xuat. san pham.

- Chét thai tir vo bao bi ciia qua
trinh dong goi.

4.1.8.2. Cdc bién phdp logi trir hodc giam thiéu moi nguy

- Str dung vira du nguyén vat lidu (phan bén vé co, thudc BVTV, chit diéu tiét sinh
truong...) trong qua trinh sdn xuat va cac chat xtr ly trong qua trinh xtr 1y sau thu hoach dé
han ché hoa chat thira.

- Céc chét thai nguy hiém (hoa chit qua han, v bao bi héa chat...) phai thu gom tép
trung ¢ noi qui dinh va géi di xtr 1y boi co quan chuyén trach.

- H¢ thong nurdc thai, khu vuc chira rac thai phai dugc xay dung dé dam bao khong gay
nhiém ban cho ving san xuat va khu vuc nha xudng sau thu hoach. Cu the:

+ Phai c6 céc thung, bé chira nude thai tir khu vye so ché, dong goi. Nude thai phai
dugc dan bang h¢ thong ong thoat kin va xa vao hé thong nudce thai chung cua khu vue.

+ Khu vuc chira rac thai phai dugc cach ly khoang cach véi khu vyre san xuét, so ché,
dong goi san pham va ddm bao khong gay 6 nhiém.

- Céc chit thai hitu co can duoc xir Iy U an toan lam nguon phan hitu co bo sung cho
dat. Khu vuc U phai dugc cach ly va dam bao khong gay 6 nhiém cho viing san xuét.

- Céc chét thai vo co khong hodc khé phén huy phai dugc thu gom dé dua di tai ché
hodc phdi hop vo1 cong ty moi truong do thi dé co bién phap xir 1y. Tuyét di khong viit bira
bai hay chon lap nhiing loai réc thai nay.

4.1.9. Nguwoi lao dong

Thyc hién theo cac yéu cAu d3 duoc cu thé trong tiéu chuin VietGAP (tham khao phu
luc 1).

4.1.10. Ghi chép, lwu triv ho so, truy nguyén nguon goc va thu hoi san phim
a. Ghi chép, luu trit hd so
Ghi chép céc loai hd so cia GAP, bao gom:
- Ban d0 khu vuc san xuit;
- Ho so vé léy mau, phan tich dét, nudc;
- S6 ghi chép mua hodc san xuét giéng ciy trong;
-S6 ghi chép mua, stt dung phan bon, cac chét phu gia;
-S6 ghi chép mua, st dung thudc bao vé thuc vat;
- S6 ghi chép vé thu hoach va xtr Iy sau thu hoach;
- S6 ghi chép xuat ban san pham;
- Ho so vé dao tao, tap huan nguoi lao dong;
- Bang kiém tra, dénh gia;
- Cac tai liéu, van ban khac.
HO6 so can dép tng cac yéu ciu sau:

- Co h¢ thong tén goi hodc ma so/ky hi€u doi véi moi 16/thira san xuat.
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- C6 hé théng mi s6/ky hiéu nhan dién d6i voi mdi 16 san pham sau khi dong goi.

- Tén hoac ma sO clia cac 16/thura san xuét phai dwoc ghi rd trong ban do trang trai/khu
vuc san xuat. Tai mdi 16/thira san xut phai c6 bang ky hiéu rd tén/mi s6 10.

- Tén hodc ma sO ciia mot 16/thtra san Xuét phai dugc ghi ro trén tat ca cac tai liéu va hd so
lién quan dén dia diém sdn xuat d6 dé thuc hién truy nguyén nguon goc tai trang trai.

H6 so ghi chép phai dwoc luu giit it nhat 2 ndm theo quy dinh hodc theo yéu cau ciia khach
hang.

Céc tai liéu luu git trong hd so san xuét theo VietGAP phai 1a cac tai liéu dang con
hi¢u lyc. Bat ky tai li¢u nao da hét hi€u lyc phai dugc loai bo. Ngay soat xét tai lieu phai
duogc ghi rd trong ho so dé xac dinh phién ban mdi nhat cua tai lidu.

Vi du vé& mot sb biéu mau ghi chép thyc hanh 4p dung VietGAP trén rau c6 thé dugc thiét
ké nhu & cac hinh 5.16, 5.17, 5.18, 5.19, 5.20.

Tén ngudi/hg san xuét: Noi luu trit, bao quan phan bon:
Ngay | Ténphanbonva | Solwong | Donvi Gia Nha Nguoi
mua chat phu gia* (chai, hop, | (g, ml, (khc}ng cung mua
(duong goi...) kg, bat cap**
lich) lit...) budc)

* Tén phan bon va chat phy gia (vi du: phan chudng, phan xanh, NPK, phan dam, phan vi
sinh Biogro, v6i bét...)

** Nha cung cap: ghi rd tén, dia chi nha cung cap, nhu sau:

Nha cungcép L.,

Nha cung cap 2:..................

Nguoi kiém tra (Quan 1y trang trai/hgp tac xa hodc can bd ky thuat)
STT Tén va chit ky Ngay, thang

Tan suét kiém tra: tir 15 dén 30 ngay/ dot

Hinh 5.16. Biéu mdu ghi chép mua, nhén phén bén va cdc chat phu gia

Tén ngudi/hd san xuat: Dia diém san xuat:
Tén 16, thira*: Loai cay trong:
Dién tich gieo trong (m°): Tén giong:
Ngay trong (duong lich): Du kién ngay thu hoach (duong lich):
Ngay st dung Loaj phan bon va Sb lwong | Phuong phap | Tén ngudi bon
(duong lich) chat phy gia** (kg, lit, bon *** phan
ml...)
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Ghi cha: Str dung 1 trang cho 1 loai cy trong va cho 1 thdi vu trong (dugc tinh tir khi trong
dén khi thu hoach xong)

* Tén 10, thira: ghi theo mé s6

** Tén phan bon va chét phu gia (vi du: phan chudng, phan xanh, NPK, phan dam, phan vi
sinh Biogro, voi bot...)

**% Phirong phap bon: bon vii, bon hang, bon qua hé thong tudi...

Ngudi kiém tra (Quan 1y trang trai/hgp tic xa hodc can bd ky thuat)
STT Tén va chir ky Ngay, thang

Tan suét kiém tra: tir 15 dén 30 ngay/ dot

Hinh 5.17. Nhdt ky sir dung phdn bén va cdc chat phu gia

Tén ngudi/hd san xuat: Noi luu trit, bao quan thuéc BVTV:

Ngay | Thudc BVTV* | Sbluwong | Quicach | Gia | Nhacung | Nguoi

mua (chai, hop, | dong goi | (khdng cap** mua
(duong goi...) (g, ml, bt
lich) kg, budc)
lit/goi...)

* Tén thubc BVTV: ghi dung nhu trén nhin
** Nha cung cap: ghi rd tén, dia chi nha cung cap, nhu sau:

Nguoi kiém tra (Quan 1y trang trai/hop tac xa hodc can bo ky thuat)

STT Tén va chir ky Ngay, thang

Tan suét kiém tra: tir 15 dén 30 ngay/ dot

Hinh 5. 18. Biéu mau ghi chép mua, nhin thuéc BVTV

Tén ngudi/hg san xuét: Dia diém san xuat:
Tén 16, thira*: Loai cay trong:
Dién tich gieo trong (m°): Tén gibng:
Ngay trong (duwong lich): Du kién ngay thu hoach (duong lich):
Ngay sit dung | Tén thudc st S lwong sir Thoi gian Nguoi phun
(duong lich) dung** dung thyc té cach ly cua thudc
(kg, lit, ml...) thudc
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Ghi cha: Str dung 1 trang cho 1 loai cdy trong va cho 1 thdi vu trong (dugc tinh tir khi trong
dén khi thu hoach xong)

* Tén 10, thira: ghi theo mi s6

** Tén thudc: ghi dung tén trén nhin

Ngudi kiém tra (Quan 1y trang trai/hgp tic xa hodc can bd ky thuat)
STT Tén va chir ky Ngay, thang

Tan suét kiém tra: tir 15 dén 30 ngay/ dot

Hinh 5.19. Nhdt ky sir dung thuoc BVTV

Dién thong tin cho tt ca cac cAy trong thu hoach

Ngay Tén san Tén I16/thira | Tinh trang | Quicach | S6 lugng | Nguoi
thu phim thiét bj st | dong goi | (md, ti, thu
hoach dung thu (kg/mo, sot) hoach
(duong hoach* kg/tui,
lich) kg/sot)

* Thiét bi sir dung khi thu hoach ( thung chta, r6, dao cit..

) .) dugc danh gia ¢ mirc: Pat va
Khong dat theo yéu cau VietGAP.

Nguoi kiém tra (Quan 1y trang trai/hgp tac xa hodc can bo ky thuat)

STT Tén va chir ky Ngay, thang

Tan suét kiém tra: tir 15 dén 30 ngay/ dot

Hinh 5.20. Biéu mau ghi chép thu hoach va xir Iy sau thu hoach
b. Truy nguyén ngudn gdc va thu hdi san pham

San pham phai duoc ghi nhin dé gitup viéc truy nguyén ngudn gbc dugc dé dang. Nhin
hang hoa can co cac théng tin co ban phuc vu cho viéc truy nguyén ngudn gbc nhu sau: tén
san phém, khéi lugng, 16 san xuét/ngély san xuat, tén goi, dia chi don vi san Xuét, huéng dan s
dung, bdo quan.

Thung chira san pham phai c6 nhan dé truy xuat duoc ngudn gdc tai trang trai. Can c6
bién phap phan biét thung chira san pham dé van chuyén dén noi tidu thy véi thung chira san
pham khi thu hoach.

Nhin thiing chira hodc nhén san pham can dugc lam bang vat liéu chdng thim nudc dé tranh
bi bong, rach.

Neéu c6 nhi€u dia di€ém san xuat trong cung mot trang trai, ky hiéu cua moi dia diém san

303



Xuét can dugc ghi rd trén nhin thung chita dé co thé thyc hién truy xuat dén timg dia diém san
xuét. Néu c6 san phim cua nhi€u trang trai khac nhau, t€n hodc ma s6 cua mdi trang trai phai
dugc ghi 10 trén nhan thung chira dé truy xuat dugc ngudn goc san pham.

Trong truong hop phat hién san pham bi 6 nhiém hodc c6 nguy co 6 nhiém, phai ngimg
viéc xuat ban san pham.

Néu san pham van dang ¢ trang trai, phai c6 lap san pham khoi cac san phiam khac va
ngung phan phdi. Néu san pham da duogc xuét ban, phai théng bao dén nguoi mua hang va tién
hanh thu hdi san phim khoi Iwu thong. San phim bi 6 nhiém va c6 riii ro cao dbi véi stc khoe
ngudi tidu ding phai bi tiéu hiy sau khi thu hoi.

Tién hanh diéu tra nguyén nhan lay nhiém va tién hanh cac bién phap khic phuyc sai 16i
va ngin chin tai nhiém: truy xuat lai toan bd qué trinh san xuét cua 16 hang tir khi phat hién 6
nhiém dén noi san xudt; can ctr vao hd so ghi chép dé xac dinh nguyén nhan c6 thé gay 6 nhiém.

Sau khi xac dinh dwgc nguyén nhan gy 6 nhidm, phai tién hanh bién phap ngin chin dé
tranh tai nhiem.

Ghi chép va luu giit hd so diéu tra nguyén nhan 6 nhiém va hanh dong khic phuyc tai trang
trai.

4.1.11. Kiém tra nji bg

Kiém tra ndi bd 13 hinh thirc kiém tra do nha san xut tu thuc hién hodc thué kiém tra
vién dé danh gia thyc hanh san xuat theo VietGAP, nham khing dinh cac thuyc hanhfd da
dugc thyc hién theo ding yéu cau va ho so ghi chép chinh x4c va c6 du thong tin theo yéu
cau.

Dé dam bao tat ca cac thanh vién cing tuan thu theo VietGAP, cac t6 chira hodc ca nhan
san xuit theo VietGAP phai xay dung mot co cau quan 1y chat lwong trong nhom san xuat
hoic trang trai. Co cau to chirc dé quan 1y viéc thyc hién theo VietGAP c¢6 thé xay dung nhu
Sau:

- Dai dién quan ly VietGAP: 1a nguoi chiu trach nhi¢m quan ly toan bd vi¢c thuc higén
VietGAP, c6 thé 1a chi nhiém hop tac xa, t6 truong hodc chu trang trai.

- Banh gia vién ndi bd: 1a ngudi cua don vi hodc cliia co quan tu van bén ngoai, chiu
trach nhiém kiém tra ndi bo.

- Nhén vién phu trach k¥ thuat: 1a ngudi chiu trach nhi¢m hd tro, chuyén giao k¥ thuat,
tap huan thyc hién VietGAP cho nguoi lao dong trong nhom san xuat hodc trang trai.

- T trudng san xuat: 1a nguoi chiu trach nhiém truc tiép theo doi, gidm sat, don doc cac
thanh vién trong to tudn thu céc yéu cau cua VietGAP trong qua trinh san xuat.

Kiém tra ndi bd can dugc tién hanh dinh ky hang thang hay hang quy. Viéc kiém tra noi
bo can duoc thuc hién tai thoi diém dang dién ra hanh dong hay qua trinh san xuét. Vi du: Tai
thoi diém thu hoach nén tién hanh d4nh gia lai cdc qui trinh thyc hanh trong thu hoach, dong
g0i, xuat ban san phim. Viéc danh gia thue hanh st dung thudc BVTV nén duoc thuc hién tai
thoi diém trude khi thu hoach.

Viéce kiém tra phai dugc thuc hién theo bang kiém tra danh gia; sau khi kiém tra xong,
t6 chirc, ca nhan san xuat hodc kiém tra vién c6 nhiém vy ky vao bang kiém tra danh gia.
Bang tu kiém tra danh gia, bang kiém tra (dot xuét va dinh ky) ctia co quan nha nudc co thaim
quyén phai duoc luu trong hd so.

4.1.12. Khiéu nai va giai quyét khiéu nai

T6 chirc va ca nhan san xuat theo VietGAP phai co6 san mau don khiéu nai khi khach
hang c6 yéu cau. Mau don khiéu nai c6 thé dugc thiét ké nhu ¢ hinh 5.21
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Phan danh cho khach hang:

Phan danh cho nha san xuét:
Xaéc dinh sai 101 trong qué trinh:  C6 O Khéng o

ChlicosOi.vvviiiiiinnnnnnnn.

Hinh 5.21. Mdu don khiéu nai

Trong trudong hop c6 khiéu nai, to chirc va c4 nhan san xuat theo VietGAP phai c6 trach
nhiém giai quyét theo quy dinh cta phap luat, dong thoi luu don khiéu nai va két qua giai
quyet vao ho so.

4.2. Hwéng din thue hanh san xuit tdt trong so' ché va phan phdi rau qua tuoi
4.2.1. So @6 cdc bwéc thwe hién so ché va phén phoi rau qud twoi

So d6 cac budce thyuc hién duoc trinh bay tai hinh 5.22
4.2.2. Yéu cau déi véi co sé

Co s& phai dap ng cic yéu cau vé an toan vé sinh thyc phim theo quy dinh hién
hanh cta Viét Nam trong so ché va phan phoi rau qua tuoi.

4.2.2.1. Lua chon dia diém
Dia diém dat co s& phai cach xa mot s6 khu vuc sau:

- C6 mdi trudng 6 nhiém, c6 cic hoat dong cong nghiép c6 kha ning giy 6 nhiém
nghiém trong dén rau qua tuoi,

- C6 kha ning bi ung ngap, trir khi khu vire d6 c6 hé thong chdng ngap tng dam bao;
- C6 nguy co xAm nhiém sinh vat gay hai;
- C6 chét thai rédn hodc 1ong khong thé loai bo dugc.

4.2.2.2. Thiét ké va xdy dung

Thiét ké va bd tri nha xuéng phai dam bao thuan lgi cho cac thyc hanh vé sinh tdt, bao
gom bién phap bao v¢ chong nhiém chéo trong toan bd qué trinh so ché va xu 1y sdn pham.
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Trong nha dong goi

Tiép nhan

A

Phan loai/ tuyén
chon/ cat tia

!

LauA rua
v

Xur ly sau thu hoach
chi do6i voi san pham
qua

;

Dong goi

v
Lam lanh chi 4p dung
d6i v6i cac nha dong
goi trung gian

Tai cho dau méi va siéu thi l
Lam chin chi thuc hién d6i
v6i ca chua va cha yéu dbi

voi qua

'

Van chuyén

Tiép nhan
A\ 4
Kiém tra
San pham dugc SP c6 thé khong
chap nhan dugc chap nhan
\4
Phan loai/tuyén
chon/ cat tia
\ 4 \ 4
Bdo quan tam |« Lau rua
Tao & - Lam chin ddi v6i ca _
40 alﬁf OSanl_ ! chua va chu yéu la » Vén chuyén
nham

qua tai si€u thi

Hinh 5.22. Cac budc thuc hién trong nha dong goi va tai siéu thi
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4.2.2.3. Két cdu va ldp dat

Két cdu bén trong nha xudng can dugc xay lap bang cac vat liéu co do bén cao, thuén
loi cho viéc bao dudng, vé sinh va khir trung khi can thiét. Dac biét, két ciu nha xuong can
dap img mot s6 diéu kién cu thé nhu sau dé ddm bao VSATTP cho rau qua tuoi:

- Bé mat tuong, vach ngan va san can dugc lam bang vat liéu khong tham nude, khong
gay doc 1én san pham;

- Tuong va vach ngan phai c6 do tron nhan va chiéu cao phu hop dé dam bao van hanh
thuan loi;

- San dugc xay lép dam bao thoat nudce tdt va vé sinh thuén loi;

- Tran va gac leo dugc lép dat dam bao han ché hinh thanh bui ban, tich tu mang bam,
va roi vai bui ban;

- Cira 86 can dugc thiét ké dam bao d& vé sinh, han ché hinh thanh bui ban;

- Mot s vi tri can thiét cira so can lap ludi chan con tring dé vé sinh, c6 thé thao lap
hodc lap co dinh;

- Cira ra vao nén thiét ké bé mit nhin khong tham nudc va dé dang vé sinh, khir trung
khi can thict;

- D61 voi khu vue 1am viée khép kin, h¢ thong thong gié can dugce v¢ sinh loai bo nude
dong va bui ban két bam lau ngay

- Khu vye 1am viée khép kin st dung hé thong quat lam mat va lam nong san pham, can
ddc bi¢t chu y tranh gdy 6 nhiém cho dong khong khi lay tr bén ngoai, dién hinh do6i voi
khong khi tai cac khu chira dung rac thai la ngudn c6 nguy co gay 6 nhiem chéo.

- Khu vuc lam viéc c6 bé mit tiép xuc truc tiép véi rau qua tuoi can thiét ké virng chic
ding k¥ thuat; bé mat thao tadc nhan, vat liu st dung trén bé mat khong tham nudc, khong
anh hudng to1 thuc pham, dé khir trung trong di€u kién van hanh thong thuong;

- B& mit thao tac can thiét ké dam bao dé& bao dudng, vé sinh va khir trung.
4.2.2.4. Thodt nude va loai bé chat thai

Co so can lap dat hé thong thoat nude va chét thai phu hop. Hé thong thoat nude va chét
thai can dugc thiét ké lap dit ddm bdo tranh rai ro 6 nhieém cho rau qué tuoi hodc hé thong
cung cap nudc. B doc san nha can ddm bao thoat nudce tot.

4.2.2.5. Chiéu sing

Cuong d6 anh sang cép duoc thiét ké dam bao phu hop cho khu vuc so ché qua tuoi.
Thiét bi anh sdng can dugc lap dat tai cac vi tri phu hop va dugc ddm bao rau qua tuoi khong
bi lan tap manh va&.

4.2.2.6. Thiét bj
Thiét bi sir dung trong so ché va phan phdi rau qua tuoi can dam bao:
- duoc ché tao tir vat liéu khong doc;
- dugc thiét ké ché tao diing tinh ning sir dung;

- duoc lap dat ding quy cach, d& bao dudng (bao gdm ca hiéu chinh thiét bi), vé sinh va
khur trung, du di€u ki¢n thyc hanh vé€ sinh tot, bao gom ca di€u kién quan ly;

- duoc thiét ké lap dat tranh gay 6 nhiém cho rau qué tuoi (d6i voi Hé thong cung cép
khong khi va hoi nuéce 1am lanh)

4.2.2.7. Dia diém, trang thiét bi vé sinh ca nhan

307



Trang thiét bi vé sinh ca nhan can duoc thiét ké va lép dat dam bdo thuén loi cho cong
tac bao dudng, v¢ sinh va khir trung.

Trang thiét bi vé sinh c4 nhan phdi sdn c6 va dam bao mirc d6 phu hgp véi vé sinh ca
nhan va tranh 6 nhiém Ién hoa qua tuoi.

Trang thiét bi vé sinh c4 nhan can dugc thiét ké phu hop dép tmg mét sb yéu cau sau
- Céc thiét bi rira, 1am kho vé sinh phai phtt hop, nhu chau rira va hé théng cap nudc.
- Nude rira tay phai dam bao tiéu chuan hién hanh cia Viét Nam.
- Bon rira dugc thiét ké phu hop.
- Bbi voi co sé 16m can c6 noi thay d6 cho ngudi lao dong.

4.2.2.8. Nuoc va da

Nude sir dung trong cac khu so ché, bao quan rau qua twoi can dam bao tiéu chuan nuréc
sinh hoat va dap Ung tiéu chuan theo cac quy dinh hién hanh cua Viét Nam. Khong duogc su
dung nuéc ao, hd, séng, sudi, trir khi da duge xur ly dap ng cac tiéu chuin chat luong nudc
da quy dinh. Can c6 hé thong cung cap nude dat tiéu chuin cho khu vuc so ché, bao quan, hé
thong phan phéi va dam bao an toan va thich hop véi rau qua tuoi.

Nudce duoc tai su dung trong khu vue so ché bao [quan rau qua tuoi goomg nudc da qua
sir dung, nudc giit am can duoc xir Iy nham dap tmg diéu kién vé sinh va tranh rii ro 6 nhiém
cho rau qua tuoi.

Vit lidu st dung trong xir Iy nudc can dam bao ding quy dinh hién hanh, ding lidu
luong nhu quy dinh cia nha san xuat. Vi vay, vat li¢u st dung trong xur Iy nudc can dugce theo
doi va quan ly.

Nudce da str dung can duogc 1am tir nude sinh hoat. Nude da duoc san xuét, van chuyén
va bao quan phai dam bao khong 6 nhiém. Nhitng yéu cau vé nudc va nudc dé duge trinh bay
chi tiét trong mét quy pham thuc hanh SOP d6i véi nudc dung trong nha dong goi, chg dau
moi, siéu thi.
4.2.2.9. Bao duong, vé sinh va khw trung

Co s6 va cac thiét bi str dung can duoc giit ¢ trang thai phi hop cho cong tac sira chita
va dam bao mot sd yéu cau sau:

- Thuan tién dé thuc hién cac quy trinh v¢ sinh va khir trung;

- Gitlr dugc chuc ning nhu thiét ké, vi du nhu may tao 6 zon hay may chiéu xa;

- Ngin ngira 6 nhiém cho rau qua twoi khoi nhitng yéu t6 gy 6 nhiém nhu manh
kim loai, manh v& cta dao cat, tan du thuc vat va hoa chat.

Phuong thire va vat li€u dung dé vé sinh phu thudc vao ting loai hinh kinh doanh vi du
nha dong gdi khac biét vai ban buon hodc si€u thi. Cong viée khur triing c6 thé 1a can thict sau
khi v€ sinh.

Viéc vé sinh can duoc thuc hién dam bao loai bo cac tan du thuc vat va bui ban 1a
nguon 6 nhiém lén san pham.

Viéc vé sinh va khu trung can dugc thuc hién mot cach than trong va tuan thu theo

huéng dan ciia nha san xut. Vat liéu vé sinh va khir trung can duoc cit giit & noi phu hop
cach biét v6i rau qua tuoi va danh du chi din rd rang dé tranh nhirng ri ro gay 6 nhiém.

Dung cu san xuét va bao bi tai str dung dat tai khu vuc bén ngoai khu so ché can dugc
v¢ sinh va khtr trung phu hop.

Heé thng lam lanh can dugc thudng xuyén bao dudng, vé sinh va khir tring dé tranh 6
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nhiém 1én rau qua tuoi.

Céc to chirc/ ca nhan can xay dung quy pham van hanh SOP cho tung hoat dong cu the
nhu bao dudng, vé sinh, khir trung thiét bi, vin hanh may tao 6zon. Mdi quy pham SOP can
bao ham nhiing théng tin can thiét nhu sau:

- Nguoi ¢ trach nhiém ddi voi quy pham thuc hanh bao dudng hodc vé sinh va khir
trung;

- Nhié€m vu phai thuc hién;

- Cach thirc thyc hién, bao gdm cac budc thyc hién khac nhau trong quy trinh;
- Thoi gian va tan suat thyc hién quy pham;

- Céch thao ldp thiét bi dé bao dudng, vé sinh va khir tring khi can thiét;

- Céch thao ldp thiét bi dé bao dudng, vé sinh va khir tring khi can thiét.

Pha‘fm nay dugc minh hoa bang mot quy pham van hanh bao dudng va vé sinh nha xudng
trang thict bi.

4.2.2.10. Bdo dwéng, vé sinh khu vue, trang thiét bi vé sinh cd nhdn

Cac trang bi v€ sinh cac nhan va khu vé sinh can dugc giit ¢ trang thai pht hop véi chire
niang va can dugc vé sinh, khir tring, cung cap dam bao phil hop véi tiéu chuin thue hanh vé
sinh ca nhan. Phong thay db ciia cac cong nhan trong cic co s& ¢6 quy md 16n can co ché do
v¢ sinh, lam v¢ sinh thuong xuyén.

4.2.3. Qudn ly van hanh
4.2.3.1. Tiép nhdn rau qua twoi

Cac co so phai yéu cau cac nha cung cap thuc hién cdc quy dinh vé vé sinh an toan thyc
phim tai noi san xuit cia minh nhu VietGap hoac GMP nham dam bao an toan ciia rau qua,
vi du nhu rau qua pha1 dugc san xudt va so ché tai noi théa min cac diéu kién kiém soat va tdi
thiéu hoa dugc cac rii ro vé sinh hoc, hoa hoc hay vét 1y. Noi phu hop, cac dic tinh k§ thuat
cho rau qua tuoi can dugc chi & va ung dung. Céc loai nguyén lidu rau qua twoi phii hop cin
phai duogc kiém dinh va duoc xac nhan béi co so. Néu phéat hién c6 chira mim bénh, cac hoa
chat, du luong thudc bao vé thuc vat, cac chit phan huy hodc chét la khong thé loai bo toi
muc cho phép bﬁng cac phuong phap phan loai, chon loc, cit bo, lau rura thong thuong, thi
khong duoc chap nhan va phai tra lai nha cung cip.

Rau qua twoi tiép nhan tryc tiép tir ngoai dong co thé dugc dat trén san gach hodc trén
vat liéu bao v€ da dugc lam sach trudce khi dong goéi. Tuy nhién, khong dat rau qua tuoi truc
tiép 1én san dat hodc trén mat san 1in trong cic san pham di dugc d& ra. Tranh dong goi rau
qua tuoi tai cac noi co thé bi nhiém khuan nguoc lai, vi du nhu gﬁn noi dé phan bon, thudc trur
sau hodc céac nguyén li¢u khur trung.

4.2.3.2. Phan logi, chon loc va cdt tia

Viéc tuyén chon, phan loai va cét tia khong dugc thuc hién tryc tiép trén san dat hodc
nén nha cda cac co so so che, dong goi.

Cac thiét bi va dung cu dung trong phan loai, chon loc va cit tia can phu hop voi loai
san pham va phai dugc v¢ sinh, khir trung, bao tri (bao gédm ca hi€u chinh thi€t bi) thuong
xuyén. Cac dung cu khong duogc dat dudi dat ma phai dugc cat gilt nham ngan ngtra nhiem
ban. Céac dung cu da gay nhu dao cat khong dugc sir dung trong cat tia.

Rau qua tuoi da qua so ché phai dugc dé & chd cach biét voi khu vue chon loc, rira
nguyén li€u va cac vat tu ndng nghiép nhu phan bon, thuoc trur sau.

4.2.3.3. Lam sach, rira va lam am san pham
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Céc vat li¢u dung trong cong doan lam sach nhu khan lau, ban chai can dugc bdo quan
dang cach nham tranh sy nhi€ém khuan va con nguyén ven nham tranh sy 6 nhiém bdi cac vat
thé la.

Cac trang thiét bi thich hop can dugc trang bi cho viéc rira rau qua tuoi va can cé nguon
cung cap nudce v€ sinh phu hop.

Chat luong ngudn nude sir dung can phi hop véi timg giai doan cua qua trinh so ché.
Vi du: ¢6 thé sir dung nudc sach cho nhirng cong doan rira ban dau, trong khi nuée dung cho
cong doan rira rau sau cuing can phai dap ing cac tiéu chuan Viét Nam.

Néu str dung cac chat diét khuan trong nudc dé rira san pham ndng do chat diét khuan
can duoc kiém tra va giam sat dé dam bao duy tri hidu lyc sat khuan. San pham phai dugc rira
sach sau khi xir Iy hoa chét diét khuin dé dam bao khong c6 du lugng hoa chit viot qua gidi
han cho phép. Néu mdt chét diét khuan nao dé dugce sir dung, can xay dung mot hudng dan
thuc hanh chuan SOP cho viée st dung hoa chét va bao dudng thiét bi theo huéng dan cia
nha san xuét.

Nudc tai sir dung phai dugc xir Iy va duy tri trong diéu kién khong tao ra nguy co cho
sy an toan cua cac loai rau qua tuoi. Quy trinh xtr Iy phai duoc kiém tra va giam sat mot cach
hiéu qua. Nudc tai sir dung c6 thé dugc dung khong can qua xur Iy véi diéu kién viée sir dung
d6 khong gy ra nguy hiém ddi voi su an toan cua cac loai rau qua tuoi, vi du nhu: nudce cia
cong doan rira sau cung dugc st dung lai cho cong doan rira du tién cta 1an rira moi.

4.2.3.4. Xur ly sau thu hoach

Viée xir 1y rau qua twoi dé loai bo cic sinh vét hai thuoc ddi tuong kiém dich, giam
thiéu nhiém khuan, giam ton that do vi sinh vt gdy hai, kéo dai thoi gian bao quan, hodc cai
thién ma san phém can duoc tién hanh mot cach vé sinh, dam bao tranh gay 0 nhiém 1én rau
qua tuoi.

Céc co so chi duge str dung cac hoa chit duoc phép sir dung (nhu thude diét nim, mang
bao san pham, sap phu ...) va cac ché phim sinh hoc hodc cac phuong phap dugc phép st
dung (nhu chiéu xa ...) trong xu 1y sau thu hoach. Cong tac xur ly can dugc thuc hién theo
hudng dan cua nha san xudt nham dap ung muc dich cuy thé.

Thiét bi xtr 1y sau thu hoach (nhu binh phun thudc diét nAm hodc thiét bi chiéu Xa) can
duogc hidu chinh thuong xuyén nhiam kiém soat chinh xac liéu lrong sir dung. Binh phun phai
dugc rua va lam sach tai khu vuc riéng biét sau mdi 1an st dung hoa chét va trén cac loai san
phiam khéc nhau dé tranh nguy co 6 nhiém.

Truong hop xtr 1y bing chjéu xa, co s phai tudn thu cic quy dinh hién hanh cua Viét
Nam va phai dugc co quan c6 tham quyén cap phép.

Chiéu xa thyc pham la phuong phap loai bo cac sinh vat hai thudc ddi tuong klem dich,
keéo dai thoi gian bao quan d6i v6i rau qua tuoi va loai bo nhiéu loai bénh hai cay tréng. Hién
nay, trén the gid1 ¢ ba phuong phap phd bién cho chiéu xa d6 1a: Tia gamma; chum tia dién
t; tia X. Liéu lugng chiéu xa phu thudc vao timg muc dich khac nhau. Véi lidu chiéu xa thip
chu yeu dung cho viéc loai bo cac sinh vat hai thudc kiém dich thyuc vat, (rc ché su sinh truong
phat trién ciia ndm méc, e ché nay mam, kéo dai thoi gian bao quan. Vi liéu chiéu xa cao,
tiy thudc vao loai thuc pham dé loai bo cac loai ky sinh tring, vi khuan gay hai cho ngudi,
cac loai bénh hai c6 nguén géc tur thuce phém. Dbi voi liéu chiéu xa tdi da, can tham khéo cac
quy dinh hi¢n hanh cta Viét Nam.

Néu st dung d4 ethrel dé lam chin qua, khong duge dé sot manh vun 1an trong san
pham.

4.2.3.5. Bong goi va ghi nhan
Bao bi, vat liéu dong goi can duoc thiét ké, ché tao bao dam dic tinh bao vé thich hop
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cho cac loai rau va qua tuoi nhim tranh hu hai, giam thiéu nguy co 6 nhiém, va duoc ghi nhin
theo quy dinh. Cac vat liéu dong goi phai duoc lam tir cac chat lidu khong doc va khong de
doa dén an toan va phi hop ctia rau qua twoi. Vat lidu dong goi bang chit déo phai dap tmg
c4c yéu cau theo quy dinh hién hanh cta Viét Nam.

Bao bi tai sir dung phai ¢dam bao tinh pht hop, d6 bén va dé dang vé sinh va ty tring va
bdo tri. Khong dugc st dung cac bao bi chita hoa chat, phan bon va cic chit nguy hiém khac
dé lam vat lidu dong goi. Khong duoc dé vat liéu dong goi truc tiép trén nén dat hodc nhiing
chd ¢6 nguy co 6 nhiém. Bao bi san phdm phai dugc dan nhin theo quy dinh hién hanh cua
Viét Nam.

4.2.4. Quan ly sinh vdt hai

Cac loai gay sinh vat hai mang mbi nguy 16n dén an toan ciia rau qua tuoi. Sy lay lan
phé hoai ctia cac loai gay hai c6 thé xay ra ¢ cac khu vuc chan nuéi va cung cap thyc pham.
Do viy, phai giit gin co s& va khu vue xung quanh sach s& va dam bao cac chat thai duoc loai
bd mdt cach phu hop.

Cac khu so ché va khu vuc xung quanh can duoc kiém tra thuong xuyén nhim ngin
ngura sy lay lan va gy hai. Can c6 giai phap phong chdng su 1y lan dam bao khong gay anh
hudng dén an toan cia rau qua tuoi. Cac hoa chit (nhu thude trir sdu hodc bay), cac phuong
tién may moc (nhu bay chudt), hodc chat sinh hoc sir dung trong trir diét sinh vat hai can dam
bao ding quy dinh hién hanh cua Vi¢t Nam.

Khong dé vat nudi trong gia dinh, trong di lai, trong co so.
4.2.5. Qudn Iy chit thdi

Chat thai phai dugc don dep thudng xuyén va tap két dang noi phu hop va cong viée
nay phai thuc hi¢n nhi€u 1an hon doi vdi cac co s¢ 1on. Chat thai khong dugce chat dong trong
khu vuc so ché thyc pham, trong kho va cac khu vyc lam viéc khac.

Cac thung chira ,chét thai phai duoc ddy kin thich hop nhim ngin ngira 6 nhidm. Cac vo
hop chira thudc diét nam phai dugc thu gom va xt 1y theo quy dinh.

Chat thai hitu co phai duoc xir Iy va lam thanh phéan, b tri xa khoi khu vic co s¢ ché
bién san xuat. Chat thai vo co phai dugc thu gom va mang téi khu vuc do rac theo quy dinh.

4.2.6. V¢ sinh ca nhén

Cong nhan va khach thim quan, bi nhiém bénh truyén nhiém c6 thé gay nhiém qua rau
qua tuoi, khéng dugc phép di vao co s6. Cong nhan nghi c6 bénh déu phai bao céo ngay lap
tic vé tinh trang bénh hodc tridu ching bénh cho nguoi quan ly. Cong nhan bi nhiém cac
bénh nhu vang da, viém gan A, tiéu chay ... khong dugc sd vao rau qua tuoi

Cong nhan phai rira tay sach trudc khi bat ddu dong goi thuc phdm vao so ché, va phai
rira tay ngay sau khi di v¢ sinh, cadm vao cac vat bi 6 nhi€ém hodc cham vao bat ky vat nao 6
nhiém nhu chat thai hoac rac. Ho phai rua tay bang xa phong va lau khé bang khan sach hoac
gidy v¢€ sinh trude khi cam vao rau qua tuoi.

Cong nhéan khong dugc hat thudc, an uéng, khac nhd, hit hoi va ho vao rau qua tuoi.
Khong duge d€ mong tay dai va deo do trang sirc, dong hd hay cac do khac. Téc phai duge
kep gon gang. Quan 4o phai sach sé.

Cong nhan phai duoc kiém tra strc khoe hang nam.

Néu sir dung gang tay, cong nhan phai tuan theo cac quy tac tuong ty nhu rira tay. Dleu
niy duoc quy dinh nham giit cho gang tay ludn & trong diéu kién vé sinh sach s&. Chiing can

duogc thao ra trudc khi di vao phong vé sinh va dugc dé lai noi lam viéc, khong dugc mang
vao phong rura.
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Cong nhan can phai c6 cac kién thuc va k§ nang can thiét trong so ché va xtr ly rau qua
tuwoi mot cach vé sinh. Do vdy cong nhan phai dugc dao tao vé cac quy tac v¢ sinh ca nhan va
thuc hanh v¢ sinh trong so ché va phan phdi rau qua tuoi.

Ngudi ¢6 trach nhiém sir dung hoa chat trong xtr 1y sau thu hoach, viéc vé sinh va khir
trung can phai dugc hudng dan sir dung dung cach.

4.2.7. Ghi chép

Céac ghi chep chi tiét trong thyc hanh san xuat t6t duoc cac co s lu’u gitr. Thong tin Ve
truy nguyén ngudn gbc san pham ciing dugc can luu tai co s& san xuit. Cac thong tin Ve
GMP, cac SOP va truy nguyén ngudn goc san pham dugce luu gitr trong khoang thoi gian t6i
thiéu 13 2 ndm va 1au hon khi cac co quan c6 thim quyén hodc ngudi mua yéu cau.

Nguyén nhan 6 nhiém duoc phat hién va cac hoat dong khéc phuc s€ dugc thuc hién dé
ngan ngura sy tai dién. Ghi chép luu gilt cac su viéc xdy ra va cac cong viéc da dugce trién
khai.

4.2.8. Vin chuyén

Céc phuong tién van chuyén hoic thung chira phai phu hop véi chiing loai rau qua tuoi
va cac di€u kién kém theo khi van chuyén. Trong cac truong hop cén thi€t, cac phuong tién
van chuyén phai dugc thiet ké va két cau sao cho:

- Khong 1am 6 nhidm rau qua twoi hodc gbi thuc pham.
- (C6 thé vé sinh d& dang, c6 thé khir tring khi can thiét.

- Cho phép ngin cach cic loai thuc pham khac nhau hodc cic hang hoa phi thuc
pham trong qué trinh van chuyén; va

- Béo v¢ hi¢u qua 6 nhiém bao gom ca bui va khoi

Céc phuong tién van chuyén cin duoc gitr & trang thai thich hgp cho stra chira, bao
dudng va v¢ sinh. Khi cdc phuong tién tuong tu ding dé van chuyén cac loai thuc phém khac,
hodc phi thye pham, phai duoc khir tring giita cac lugt chat hang. Rau qua tuoi phai duge bao
vé dang cach trong qué trinh van chuyén,

4.2.9. Cac quy pham thwc hanh lién quan
Quy pham thyc hanh dbi v&i nude s dung trong nha dong goi, chg dau mbi, siéu thi
Quy pham bao dudng nha xudng trang thiét bi
Quy pham vé sinh nha xudng trang thiét bi
Quy pham lau rua, rau qua tuoi
Quy pham xt 1y sau thu hoach rau qua tuoi
Quy pham lam lanh rau qua tuoi
Quy pham xtr ly chin qua
Quy pham thyc hanh v¢ sinh ¢4 nhan
(Tham khao cac qui pham nay tai Phu luc 5)
4.3. Thye hanh san xuét tot doi véi co sé giét md lon, van chuyén va ban buén thit lon
4.3.1. So dé cdc budc thwe hién giét mo, van chuyén va ban buén thit lon
So d6 duoc trinh bay tai hinh 5.23.
4.3.2. Méi nguy

4.3.2.1. M6i nguy sinh hoc: Tac dong cua sw 0 nhiém vi sinh vt lén thit va san phcfm thit
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Vi sinh vét ¢6 lién quan dén vé sinh thit bao gdm vi khuén, ky sinh trung va virut. Trong
cac nhom nay, vi khuan dong mot vai tro quan trong nhét. Vi thé, cac bién phap vé sinh noi
b clia co s& giét md chu yéu chu trong dén vi khuan.

Su 6 nhiém vi khuan 1én thit xdy ra nhu thé nao? O gia suc con sdng, thit bap 1a vo
tring, ngoai trir c6 mot s6 ky sinh trung (vi du giun bao Trichinella spp.). Tuy nhién, cac phan
khéc cia gia stic nhu da, mong, rudt chira rat nhiéu vi khuan. Phy thudc vao vé sinh giét mo,
nhiing loai vi khuan ndy tim cich xdm nhédp vao than thit hay lam 6 nhiém thit trong qua trinh
giét md tai 16 mé. Trung 16ng, 16t phu tang, pha loc va van chuyén than thit 1a nhitng diém
thuong gy 6 nhiém. Hau hét vi khuan tham nhép thit do tay ngudi thao tac, tiép xiic voi thiét
bi ban nhu dao, cua, dat va nudc bi 6 nhiém. Rat binh thuong va khong tranh khoi khi tim
thdy vi khuan trén bé mit thit. Tuy nhién, cdn phai duy tri s6 lwong vi khuan thip nhét co thé
thong qua viéc ap dung céc bién phap v¢ sinh.
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Giét mo :

Lon song Bcp

Déu vio : Tiép nhan/kiém tra gidy to BCP

Hoa hoc (Chlorine) ¢ Nudc BC !

Vit liu bao goi Bcp Kiém tra thu y truée giét mbsc [

Giir lai v dénh d4u nhimg gia stc nghi ngy BC
Tiép nhan Bcp Tiép nhén Bcp v /
v l Tém rira cho gia siic BC
Bdo quan BcP Xurly BC v
i Gay sdc/choc tiét B
Bao quan/phan phoi ‘
BCP

Trung 16ng/cao long BC

7 * '

Xir I tht y

Treo gia stc/rira BCP

‘ | CCP i o o
1BCP Nhirng phan khong st dung phai xu ly

Lot phu tang BCP

A

Kiém tra thu y sau giét md Bc

A

Cit tia BCP
CCP
y 2BCP
v ' Danh gia than thit/rira lin cudiser [
Chuén bi ndi tang BCP |
Lin du thu y

A

Bao gbifvan chuyén Bcp

Cho ban buén:

Diu vio : Nude BC 1/2 hay toan b than thit Bcp 3

Tiép nhan/kiém tra BCP

Héa hoc (Chlorine) ¢

Vit ligu bao goi BCP

Y

Tiép nhan scp Tiép nhan BCP 1 Pha loc /cét tia Bcp

A

Nhimg phan khong sir dung dwoc phai xir Iy
Baoquin Bce || Xurly sc Lot xwong BCP = =
‘ CCP-4BCP
A
Béo quan/phén phébi BCP Bao gdi Bcp

v

Pong diu tha y 1an cubi

v

Xép 1én xe/van chuyén/chuyén dén siéu thi scp

Hinh 5.23. Sor do ché bién thit lon tai khau giét mé va cher ban budn
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Cac loai vi khudn khac nhau co6 anh hudéng khac nhau. Mot s6 vi sinh vat
(Pseudomonas, Pediococcus,...) tu ching c6 thé gay anh hudng dén thit, nhu lam hong thit
(gdy mui va lam thay d6i vi ngon) hay 1am 6i thiu va c6 anh huong it dén strc khoe con nguoi
khi ho an thit bi hong. Mot sO vi sinh vat khac rat nguy hiém cho stc khoe con nguoi khi ho
an thit bi nhidm vi sinh vat d6. D6 1a nhitng vi sinh vat gdy ngd doc thuc pham.

Vi sinh vét gy hai co thé c6 it tac dong c6 thé nhin thiy dwoc hay lam hong than thit
hay thit, nhung chiing c6 thé c6 nhitng tdc dong nghiém trong dén sttc khoe nguoi tieu dung

Tai bang 5.18 da liét ké mot s loai vi khudn ¢ thé tim thiy trong thit lon.

Bang 5.18. Mot s6 tac nhan gdy bénh phox bién khi an thit lon

Tac nhan gay bénh Loai

Salmonella spp., Vibrio cholera, Escherichia coli, Staphylococcus Vi khuan
aureus, Yersinia sp., Campylobacter jejuni, Campylobactercoli, Listeria
monocytogenes, , Shigella spp., Clostridium perfringens, Clostridium
botulinum

Rotavirus, Virus of Hepatitis C Virut

Mycotoxins producing mould Nam mébc

Cryptosporidium parvum, Toxoplasma gondii, Trichinella spiralis, | Ky sinh trung
Giardia lamblia, Sarcocystis suihominis, Taenia solium

Nguoi bi ngd doc thuc pham thuong c6 mot trong nhitng triéu chirg sau: tiéu chay,
budn ndn, ndn mira, dau bung, sbt, dau dau, mat nudc. Ngd doc thuc phdm co c6 thé giy siy
thai hay bénh than kinh. Mot s vi khuan c6 thé gay viém khép, bénh than, bénh gan va tham
chi gay ché nguoi.

Mot sé tac nhan gay ngd doc thuc phim cho con ngudi cé it anh hudng dén gia sic.
Mot vi vy vé nhiém Salmonella, bénh nay gay ti€u chay nhe ¢ lon véi ty 1€ gdy chét rat thap.

Nhiing con vat khde khac tiép xac v6i con da bi nhi®m Samonella c6 thé tro thanh “vat
mang tham 1dng”, vi khuan ton tai trong hach lympho.

Néu gia stc bi stress, vi du nhu khi chiing bi van chuyén téi 10 mo, chung s& thai vi
khuan vao phan lam nhiém khuan nhiing vat xung quan va nhirng con lon tiép xuc vdi chung.
Day 1a nguyén nhan rat pho bién gy ngd ddc thuc pham lién quan tdi viée tiéu thu thuc
pham.

Kiém soat sy 6 nhiém vi khuan trudc hét thudc trach nhiém cua co sé gict mo lon.
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4.3.2.2. M6i nguy héa hoc

Mbi nguy hoa hoc 1a nhiing chat doc c6 thé khong an toan cho nguoi st dung. Ching c6
thé & trong thit, trong san pham ciia thit hay trén bé mit thit. Bang 5.19 liét ké mot sd loai hoa
chit va ngudn gdc cua chung.

Bdng 5.19. Mo6i nguy héa hoc

Ngudn Loai héa chat

Loai san pham dung & | San pham tha y (bao gom vaccine, khang sinh, thudc tay ky
trang trai sinh trung, hormone, thubc kich thich tang trong...), thudc vé
sinh, thudc diét con tring, thude trir siu

Loai san phém trong nudc | Kim loai ning, chat téy rira, chat vé sinh, dau, chit bdi tron,
hay tor moéi truong xung | son, thuoc di€t con trung, thudc trir sdu, phan hdéa hoc, hoa chat
quanh tur khu dong goi phi thuc pham, 6 nhiém moi truong. ..

Viée st dung thudc thil y an toan da duoc quy dinh. Thoi gian cach ly, 1a thoi gian
ngung thude ddi voi gia suc da duoc diéu tri trude khi chung duoc chuyén dén 10 mb da dugc
quy dinh, do d6 cac chat ton du trong thit va cac co quan ndi tang (nhu gan va than) phai tuan
theo cac quy dinh. Kiém soat ton du trudc hét 1a trach nhiém cuia nhiing ‘nguoi chan nudi 6
trang trai, ngoai ra day ciing 13 trach nhiém kiém tra ciia cac co quan c6 thim quyen Viéc ton
du thube tha y trong thit s& dan dén rui ro d6i véi stre khoe cong dong, nhu dan dén hién
tuong khang khang sinh. Str dung cic hda chat cAm & trang trai nhu Clenbuterol c6 thé gay
nén cac bénh tim mach nguy hiém, tham chi dan dén tir vong néu an phai san phim c6 chat
ton du nay.

Viée sir dung cac loai hoa chit khac xung quanh 16 md va trong qua trinh giét thit/pha
cat thit/van chuyén c6 the lam 6 nhiém tryc tiép san pham (dau mé ro i tir day chuyen xuong
thit) hay tiép xuc gian tiép (vi du sir dung thung dung thubc sau dé van chuyen san pham thit).
Cac chat doc tron vao thic in co the gdy ton thuong phu thudc vao nhiéu yéu t6 - liéu ban
dau, kha nang hoa tan trong nudc, sO lugng thirc an an vao, téc do loai thai khoi co thé, cach
trao doi chit, ham lwong trong md, sy man cam cta md véi chat doc,...Anh huong lau dai dén
suc khde con ngudi nhu bénh ung thu, bénh gan, bénh than va bénh than kinh ciing da duogc
dé cap trong nhiéu tai lidu nghién ctru.

4.3.2.3. Méi nguy vt Iy

Mbi ‘nguy vat ly 1a nhimg vat la co thé gay t6n thuong cho ngudi ti€u dung. Duy tu bao
dudng thiét bi dong mot vai trd quan trong dé phong ngira cac mau vat la roi vao san pham.

316




Bdng 5.20. Mot s6 moi nguy vit Iy

Ngudn M&éi nguy vt Iy
Gia suc Kim gdy, manh v cua dao,...
Thiét bi Mau kim loai, g, manh v& ciia dao, mau ludi dao, ...
Vit li¢u bao goi MaAu kim loai, gS, nhya, mong tay,...
Mobi truong MaAu kim loai, gS, nhua,...

4.3.3. Co ¢ ha tang va trang thiét bj

Co sO giét mo phai dap ung tat ca cac yéu cau theo quy dinh hi¢n hanh ctia Vi¢t Nam vé
dicu kién v¢ sinh thuc pham doi véi so ché va budn ban thuc pham.

4.3.3.1. Vi tri (SOP # 1)

- Vi tri cia co s giét mb phai phai tuan thii ké hoach sir dung dat cua dia phuong va
dugc phép cua co quan cé tham quyén.

- Vi tri ctia co s& giét md phai xa khu dan cu, xa cac ngudn gy o nhiém (bi rac, nha
may thai bui va hoa chit doc hai, duong qudc 16....). Phu thudc vao mdi tinh, khoang cach tir
10 mo dén khu dan cu phai trén 100m, phai xa cac trang trai chin nudi it nhat 1km.

- Co s0 gieét mo phai dugc xay dung ¢ noi c6 nguon cung cap di¢n, cung cap nudc On
dinh.

4.3.3.2. Thiét ké va bé tri

- Co s¢ giét md lon phai co tudng rao bao quanh hoic cach biét véi khu vire xung
quanh.

- Co s¢ giét mo lon phai c6 161 ra vao riéng d€ xuat nhdp gia stc va dugc trai bé tong.

- Co so glet mo lon phai c6 h¢ thdng khir tring toan bd phuong tién vao ra hoic sir dung
hé sat trung tai mdi cong ra vao. HO sat trung nén c6 do sau 15cm, dai 4m va rong 2m.

- Co so giét mo lon phai c6 hé thong sir Iy chét thai theo quy dinh .

- Co s& giét mo lon phai dugc thiét ké thanh 4 khu riéng biét gdm khu sach, khu ban,
khu vuc hanh chinh va khu xtr 1y chat thai.

- Tht tu cac hoat dong trong co s& giét md lon phai Iuu thong theo mot chidu tir khu
ban dén khu sach.

- Co 6 giét md lon phai c6 tuong cao it nhat 2,5m. Tudng phia trong phai lat bang vat
liéu nhan, dé v¢ sinh va khtr trung va cao it nhat 2m.

- Co so giét md lon phai co trin cao 3,6m & khu vuc giét md, cao 3m & khu vuc pha loc
thjt va cao 4,8m & khu vuc dun nude nong va lam 16ng. O khu vuc c6 thiét bi giét mo treo,
tran phai cao hon thiét bi treo it nhat 1a Im.

- San ciia co so giét mo lon phai phai lam bang vt liéu bén, khong thAm nude, nhén, co
thé lam sach dugc va phii hop voi didu kién san xuat.

- San cua co s¢ giét md lon nén dbc vé hé thong thu gom chat thai ¢é dam bao thoat
nudc tot tir khu sach sang khu ban va khong dong nudce, chat thai.

- Goc gitra tuong va san phai vat dé dam bao thoat nudc tot va d& vé sinh.
4.3.3.3. Chiéu sang va thong khi
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* Co so giét mo lon phai duoc trang bi dé dat duoc anh sang theo mirc yéu cau:

- Khu vye giét mo: 300Lux
- Khu vuc léy ndi tang va kiém tra ctia can bd 10 md: 500Lux
- Khu vuc kiém tra thit xé, dau va noi trang: 500Lux
- Kiém tra cta can bd 10 mé (lan cudi): 500Lux
+ Khu vuce pha loc thit: 300Lux
+ Khu vyc dong goi: 300Lux
+ Khu vyc dong lanh: 200Lux

* Bong dén trong co s giét md lon phai co Iudi boc bao vé dé ngin ngira anh hudng
khi dén vo.

* H¢ thong thong khi phai dwoc thiét dé cho phép khong khi chi luu thong tir khu sach
sang khu ban.

* Tét ca cira thong gid cua co so giét md lon phai co ludi bao vé.
4.3.3.4. Thodt nuéc (mede da sir dung) va chdt thai

- Phai c6 hé thong cong thu gom nudc thai gan khu vue bdc d& gia suc va chudng nuodi
nhdt gia sac. Hé thong cong thu gom nude thai phai co nap day. Nén cua khu sach phai bén,
khong thim nude va co d6 ddc phu hop dé dam bao thoat nude tot.

- Hé thdng thoat nudc thai phai c6 duong kinh hop 1y dé co thé thoat tat ca cic chat can
thiét trong qua trinh van hanh va trong lic 1am v¢ sinh co s& giét md va vé sinh xe van chuyén
gia suc.

- Hé thong thoat nudc phai duoc lap dit sao cho nude co thé chay tir khu sach dén khu
ban theo dudng cdng co nip diy dé dam bao khong co nuée dong trén san va gia sic khong bi
sa vao cong.

- Nudc thai tir khu vé sinh phai dan tryc tiép ra hé thong nuéc thai chung bén ngoai.
Nén c6 ludi chan rac va ho ga dé gilr lai cac chat thai ran. Nudc thdi trude khi thai ra moi
truong phai ddm bao céc tiéu chuan ky thuat theo quy dinh hi¢én hanh (Quy chuan k¥ thuat
quoc gia QCVN: 24/BTNMT).

- Céc thung dung phé phyu phim phai c6 nip day va va dugc danh dau theo chirc ning
str dung. Ph€ phu phdm phai dugc thu don thudng xuyén trong moi ca lam viéc va dugc don
sach sau moi ca lam vi¢c. Chat thai phai dugc thuong xuyén don sach dé giam thi€u su 6
nhiém.

- Nén c6 khu xir 1y ndi tang khong an dugc. Néu co khu xir Iy nhu thé, phai dam bao dé
khong c6 su lay nhiém v&i cac san pham an dugc.
4.3.3.5. Nhdp lon va chuong nudi nhot lon trude khi giét mé

- Noi nhdp dong vat phai c6 trang thiét bi dam bao viéc bdc d& dong vét an toan tranh
gay thuong tich cho dong vat giét mo.

- Chudng nudi nhdt lon trude khi giét md phai co mai che, nén phai lat bang xi méing
hodc céc chat liu chong tron truot, dé thoat nudc, dé vé sinh tiéu doc.

- Chudng nudi nhdt lon trudce khi glet mb phai dugc thiét ké sao cho khong qua chat
chéi va lam bi thuong lon. Chudng c6 thé nudi nhdt s6 lwong lon gip doi cong suét cua cua
CO SO glet md.

- T4t ca chudng nudi nhdt lon trude khi giét md phai cé hé thdng cung cip nude cho lon
uodng va nudc tam rira cho lgn.
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- Phai 6 16 di cho can bd tha y kiém tra gia stic trude khi giét md.
- Phai ¢6 khu céach ly lon ém.
4.3.3.6. Tién nghi va nha vé sinh

- Co sd/giét md lon phai c6 du phong vé sinh va phong thay quan 4o cho cong nhan,
phong phoi, say kho bao ho lao dong va dung cu v¢ sinh.

- Phong v€ sinh va phong thay quan 4o cho cong nhan phai cach biét hoan toan v6i khu
vuce san xuat va khong dugc mé cira tryc tiép vao khu san xuat.

- Nha vé sinh phai trang bi du 4nh sang va khong khi Iuu thong tét dé ngan ngira mui
hoi.

- Nha v¢€ sinh phai trang bi du cac dung cu v¢ sinh nhu may sdy kho, xa phong va nudce
rira tay. Nha vé sinh ciing phai dugc trang bi thiing rac ¢ nap day va khong mé bang tay.

- Tién nghi va nha v¢ sinh phai luén ¢ trong tinh trang hoat dong tdt va sach sé&, duoc
khur trung va dat yéu cau v¢ sinh.

4.3.3.7. Khu vuc tié}? nhan thit xé va noi tang cho cho dau méi ban buén

- Phai ¢6 khu vuc tiép nhan, kiém tra than thit, dau va ndi trang va khu vuc nay phai
dugc trang bi hop ly

- Phai c6 anh sang hop 1y, co gia gitr dao va thiét bi vé sinh, thung chtra phu pham
khong an duoc.

4.3.3.8. Hé thong kho

- Phai c6 khu vuc bdo quan quan 4o bao hd va tai san ca nhan va khu vuc do phai tach
ro1 khu san xuat thit.

- Phai c6 khu vuc bao quan du trit dung cu giét mo, hoa chit dung v¢ sinh co s0.
- Bao bi va vat li¢u bao goi phai dugc bdo quan ¢ khu vuc sach sé.
4.3.3.9. Nuoc (SOP# 2)

- Ngudn cung cap nudc cho tat ca cac hoat dong san xuat nhu lam sach va v¢ sinh phai
da ve so luong, nhiét do va ap suat.

- Nudc sir dung cho cac hoat dong giét md va lam sach phai phit hop véi quy dinh hién
hanh

- Nén c6 hé thdng du trit va phan phdi nude.

- Nuédc phai duoc phén tich it nhat 2 lan/nim dé dam bao rang nudc st dung dat yéu
cau. HO so phai dugc luu lai bao gdom nguon lay mau, két qua phan tich va cac bién phap khac
phuc.

- Trong truong hop nudc duoc xir 1y tai chd, phai 6 mot chuwong trinh giam sat va kiém
soat chat lugng nudc va phai dugce Iuu lai trong ho so.

- Phai c¢6 quy trinh bao dudng va lam sach hé thdng cung cap nudc.

- Néu gilr trit nudc, nén co6 thiét ke, lam sach va bao dudng hé thong gitr trlr nudc dé
dam bao nudc dat yéu cau vé sinh.

4.3.4. Trang thiét bi va bio dwing
4.3.4.1. Thiét bj

- Ban, dung cu va dd dung st dung cho giét mb phéi duoc lam béng V;flt liéu bén, khong
ri, khong an mon, khong ddc. Khong str dung thiét bi bang g6 hay can dao bang go.
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- Dung cu va d6 dung phai duoc sir dung riéng ré cho mdi khu vuc san. Sir dung riéng
1€ thung chira cho cac san pham an dugc (tim, gan...) va cac san pham kém v¢ sinh de xu ly.

- Tét ca dao dung trong co s& giét mo phai thuong xuyén dé lai tai co sé giét mo va
dugc bao quan dung vi tri. Khong mang dao dung trong co s¢ gi€t mo veé nha hay mang dén
co s¢ giet mo khac hay chg dau moi ban buon.

- Phai c6 du gia d¢€ dao dé han ché sy 6 nhiém.

- Nudc vé€ sinh dao phai du va khong han ché st dung nudc dbi vai viee 16t phu tang,
rra lan cuoi, cao tia 16ng, pha loc thit.

- Dao va dung cu cét thit phai dugc vé sinh trude va sau khi thao téc.

- Phai c6 du chau rua cd voi va xa phong dé cong nhan rira tay va dung cu ¢ céc khu
vuc san xuat khac nhau.

- Ban xir Iy phu pham phai tach biét véi ban xir 1y ndi tang an dugc nhu tim, gan, phdi
va rult.
4.3.4.2. Bao duong

- Co s6 giét md lon phai c6 chuong trinh bao dudng dinh ky dé dam bao rang cac thiét
bi ti€p suc voi thit khong bi 6 nhiém.

- Nén xdy dung danh muyc céc thiét bi va nha xudng can dugc kiém tra va tin xuét kiém
tra.

- Nén Iuu giit hd so bao dudng trong co s¢ giét md lon.

- Vigc bao dudng, stra chira cac thiét bi, may moc chi dugc tién hanh sau ca san xuét khi
thit da duoc chuyén di hét dé tranh 6 nhiém.

4.3.5. Vé sinh (SOP # 3)

- Co so glet md lon phai xay dung ndi quy bang van ban chi tiét thé hién rd cac yéu cau
k¥ thuat va yéu cau vé sinh d6i vi cac thiét bi, may moc trong va sau qua trinh giét mo.

- Chuong trinh 1am sach - v¢ sinh phai bao gom loai hoa chit, nong do hoa chit duoc
sir dung, quy trinh lam sach va vé sinh, danh sach thiét bi, may moc, tan suat lam sach va vé
sinh.

- Trudc mdi ca san xuit phai kiém tra lai vé sinh nha xuong, thiét bi, dung cu. Chi khi
nha xudng, cac thiét bi, dung cu dat ti€u chuan v¢ sinh tha y thi méi tién hanh san xuat.

- Trudc mdi ca san xuat, cac thiét bi dung cho giét mo va pha loc thit nhu dao va dung
cu cat phai dugc rira lai bang nudc sach.

4.3.6. Kiém sodt con tring va dong vat gay hai (SOP # 4)

- Co s& giét md phai co chuong trinh va bién phap hiru hiéu chong con tring va dong
vat gay hai.

- Nén kiém tra thuong xuyén dau hiéu ctia con tring va dong vat gay hai.

- Thyc hién cong tac diét con trung va dong vat gay hai bﬁng nhiéu bién phéap khac nhau
nhung khong lam anh hudng dén sy an toan cua thit lon.

- C6 thé xir Iy dong vat gay hai bang hoa chat (vi du thudc trir sdu hay dit mdi), bién
phép co hoc (vi du dat bay chudt) hay céc tdc nhan sinh hoc.

- Phai giit co s& giét md va cac khu vuc xung quanh sach s& va xir Iy chat thai theo dung
qui dinh.

- Khong dugce nuoi chim, chd, meo va bat ky dong vat nao khac trong khu chin nuoi.
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4.3.7. Nhédn sw
4.3.7.1. Yéu cdu vé sirc khée

Co s6 giét md phai ¢6 van ban qui dinh vé sirc khoé déi v6i cong nhan lién quan tryc
tlep den qua trinh san xuét thyc pham, cac van ban qui pham vé vé sinh ca nhan. Nguoi tryc
tlep giét md lon phai duge kham sirc khoe trude khi tuyén dung va dinh ky mdi nim 1 lan
kiém tra lai strc khoé theo quy dinh cua BoY té. Nhitng ngu:(n dang mac cac bénh truyén
nhlem theo danh muc quy dinh cua Bo Y té khong dugc tham gia truc tlep vao qua trinh san
xuét. Nhimng ngudi cé vét thuong hé phai biang bé bang vét lidu chéng thim.

4.3.7.2. Vé sinh ca nhan

- Cong nhan tiép xuc truc tiép voi thit va san phém thit phai mac quﬁn ao bao ho lao
dong.

- Quan 40 bao h¢ st dung nhicu lan va ung phai dugc lam sach trudc va trong khi san
xuat.

- Cong nhan phai duy tri tiéu chuan vé sinh c4 nhan sach s&.
- Cong nhan khéng dugc phép dn udng, hit thude, khac nhé trong khu vye san xuét.
- Khong dugc phép mang thuc phim vao khu vue san xuat thit tuoi sdng.

- Cong nhan phai rira tay trude khi thao tac, sau khi hy mii, ho va an ubng, sau khi di vé
sinh va sau khi cAm nim nhiing vat liéu bi 6 nhiém.

4.3.7.3. Tdp hudn (SOP # 5)
- Phai ¢6 tai liéu churong trinh tap huén.

- Chuong trinh tap hudn phai dam bao rang tit ca cac cong nhan trong co s giét mo lon
phai hoat dong va van hanh dang quy trinh.

4.3.7.4. Khach tham quan

- Co s6 giét md lon nén dam bao rang tat ca khach tham quan phai mac quan 4o bao ho
(ké ca ung) va tuan thu cac bién phap vé sinh.

- Co s6 giét md lon nén c¢6 quy dinh dbi vai khach tham quan va phai trinh bay ¢ tat ca
cac 161 vao co s6.

4.3.8. Truy nguyén nguon goc

- Tét ca san pham thit nén dwoc dan nhin theo quy dinh hién hanh.

- San pham thit lon nén dugc dan nhin dé dé dang cho qué trinh truy nguyén ngudn gdc.
4.3.9. Vin chuyén (SOP # 6)
4.3.9.1. Xe tai

- Thung xe tai cho thit phai lam bang vat liéu bén, khéng tham nude, tron, dé lam sach
va phu hop voi dieu kién san xuat va c6 ctra dong kin.

- Xe tai chd thit phai dugc trang bi h¢ théng lam lanh, moc treo va gia do than thit.
4.3.9.2. Xe gin mdy

- Phuong tién chuyén chd chuyén 1a xe gin may c6 thing dé van chuyén thit, ké ca
truong hop thit dugce bao goi.

- Thing phai duoc 1am bang vat liéu d& rira va khong thoi nhidm vao thit.
- Khong dugc phép dung thit trong thing gd hodc dat truc tiép 1én xe may.

- Thung phai dam bao chéng lai sy xAm nhap ciia con tring, dong vat gy hai va tranh
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cac 6 nhiém tir moi trudng vao thit.
4.3.9.3. Xép dé va van chuyén san pham

- Trude khi xép thit 1én xe, thung xe chira thit phai duoc lam sach va khir tring va phai
dam bdo rang thit khong bi 6 nhiem boi chat tay rua hay chat v¢ sinh.

- Thit va san pham thit khong dugc tiép xic véi gia siuc sdng va gia stc chét, hoa chat
hay thtrc an.

- Thit va san phém thit phai dugc bao vé hop 1y khi dé duéi san.

- Céc than thit phai dé tach roi nhau.

- Thing xe cho thit phai c6 hé thong lam mét khong khi. Trudc khi khoi hanh, san pham
phai dugc kiém tra theo quy dinh. Thung xe phai dong kin lac khoi hanh va san pham thit
khong tiép xtc voi khong khi bén ngoai.

- Ngudi van chuyén phai chiu trach nhiém cung cap thong tin phap 1y tir nguoi ban hang
td1 nguoi mua hang.

- Phuong phap xép d& phai dam bao han ché ti thiéu sy 6 nhidm san pham thit.

4.3.10. Kiém sodt qud trinh giét mé

Mot khi cac diéu kién cn thiét dé dam bao an toan va phit hop voi thue pham da day du
thi viéc tiép theo 1a dua ra cac budc dé thyc hi¢n. M6 hinh HACCP tong thé da dugc thuc
hién.

Khi thuc hién cach tlep can tung budc, chi chon nhiing diém klem soat t61 han quan

trong nhit. Nhing dlem kiém soat nay can duoc nhan biét trong khi giét md, 16t phu tang va
rira than thit 1in cudi va ddi voi ngudi ban budn: tiép nhan san phim va pha cit/loc xuwong.

4.3.10.1. Tiép nhén gia siic

- Co sé giét md nén yéu cau cac trai lon ap dung chuong trinh an toan thyc phém dua
trén HACCP.

- Lon phai duoc chuyén dén co s¢ giét mo it nhét 6 gio trudce khi giét mo.

- Khu vyc tiép nhén gia stic phai c6 trang thiét bi dam bao viéc bdc dd gia sic an toan
tranh gdy thuong tich cho gia stic giét mo.

- Ludn luén nén thao tac nhe nhang doi véi gia suc.
- Céc loai gia stic khac nhau phai dua vao cac khu vuc giét mo khéac nhau.
4.3.10.2. Kiem tra gia suc truoc khi giet mo

- Lon khi dua dén 10 md phai dugce kiém tra vién kiém tra cang som cang t6t. Néu lon
gitr 14u qua 24 gio sau lan kham dau tién, thi viéc kham truge khi giét mo phai lap lai ¢& dam
bao viéc kham d6 chi dién ra trong vong 24 gio trude khi giét mo.

- Phai kiém tra gidy chirg nhan hop 1¢ cua gia stc. Phai kiém tra trinh trang sitc khoe
va v¢€ sinh cia gia suc.

- Trong trudng hop gla stic deo sO tai v6i ndi dung c6 kim tiém bi gly, gia stic d6 phai
duogc nhdt riéng va phai giét md dau tién.
4.3.10.3. Lam sach gia siic va chich dién truée khi giét mo.

- Tét ca gia stic phai duoc tim rira trude khi giét mo.

- Phai chich séc dién gia stc trude khi giét mo.

- Phai tranh chich dién tai khu vuc mat, bd phan sinh duc va ving hau moén.
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- Thoi gian chich dién khong vuot qua 15 gidy.
- Thoi gian thao tiét khong qua 20 gidy sau khi chich dién.
4.3.10.4. Lot phu tang: CCP IBC (SOP#7)

- Viéc 1ot phu tang phai dugc thuc hi¢n trén gié treo hay trén gid do cao hon mait san it
nhat 30 cm.

- Viéc 1ot phu tang phai dugc thyuc hién sao cho gidm tdi da sy 6 nhiém truc tiép hay 0
nhiém chéo gitra than thit va phu pham khong an dugc va cac than thit khac.

- Quaé trinh 16t phu tang phai dugc theo doi, kiém tra va thuc hién theo mot tan xuét
dugc yéu cau va mirc d§ 6 nhiém phai ndm trong gidi han cho phép ctia chuong trinh. Tat ca
qua trinh phai dugc trinh bay trong tai liéu hudng dan.

- Trong trudng hgp mirc do 6 nhiém vuot gidi han cho phép (trén 5% 6 nhiém trong sO
60 than thit), phai 4p dung cic bién phap khic phuc dé giam 6 nhiém dén mirc do chap nhan
duoc.

4.3.10.5. Kiém tra sau giét mé
- Tét ca than thit va phy tang phai duoc kiém tra boi ngudi co tham quyén.

- Trong truong hop nghi ngo, kiém dich vién dong vat phai iy mau guri vé phong thi
nghiém dé xét nghiém. Than thit va phu tang nghi ngd phai dugc tach riéng va bao quan lanh
trong thoi gian chd két qua xét nghiém.

- M6t phan hay toan b than thit, khong st dung duoc xir 1y theo quy dinh.
4.3.10.6. Rira lan cudi (than thit, dau va phi tang) CCP — 2 BCP

- Piém kiém soat tGi han & budc nay phai dugc theo doi, kiém soat va thuc hién theo
mot tan xuat dugc yéu cau va mirc do 6 nhieém phai nam trong mirc gidi han cho phép trong
chuong trinh. Tat ca qua trinh phai dugc trinh bay trong tai li¢u hudng dan.

- Piém kiém so4t t6i han phai c6 tai liéu yéu cau.
- Trong trudng hop muc d6 6 nhiém vuot mirc gidi han CCP, cac hoat dong khic phuc
phai duoc ap dung dé giam mirc d6 6 nhidém dén mic c6 thé chip nhan duoc.

4.3.10.7. Bong dau hodc lan ddu kiém sodt giét mé, dan tem vé sinh thii y

- bong dau, lan d4u kiém soat glet mb hodc dan tem vé sinh tha y d01 voi than thit, phu
tang, phu pham gia stc sau khi giét md du tiéu chuan vé sinh thd y; cdp gidy ching nhan kiém
dich van chuyén san phim dong vat.

- Dong déu, lin ddu xir 1y vé sinh tha y hodc dan tem xir 1y vé sinh thu y d6i voi than
thit, phu tang, phu pham gia suc khong du tiéu chuan vé sinh tha y; huéng dan xtr 1y thit, pha
tang va phu phiam khac khong dat tiéu chudn vé sinh thi y.

- Thit, phu tang, phu phim cua gia siic mic cac bénh nguy hiém hodc sau khi xir Iy van
khong dam bado an toan cho ngudi st dung va khong thé sir dung véi muc dich khac thi phai
dong dau, lan dau hiy hodc dan tem huy.

4.3.11. Chg ddu moi ban buén
4.3.11.1. Co s¢ ha tang va trang thiét bi

- Vitri cia co s¢ ban budn thit phai tuén thu quy hoach cua dia phuong va duge co
quan c6 tham quyén cap phép.

- Vi tri ctia co s& s& ban budn ban budn thit phai xa cac nguon gay 6 nhiém.

- Co s¢ ban budn thit phai c6 ngudn cung cap dién, cung cap nude 6n dinh.

323



4.3.11.2. Thiét ké va bé tri

- Co s& ban budn thit ph ai c6 khu vuc tiép nhan xe chd thit, khu kiém tra thit ctia co
quan tha y.

- Co s ban budn thit ph ai co hé thong xir 1y chét thai.

- Tuong phai dugc lat bﬁng vat liéu nhan, dé vé sinh, khu trung. San phai dugc lam
bang vat li¢u bén, khong tham nudc, nhan, chong tron trgt, dé lam sach v¢ sinh, khong dong
nuoc.

- Co s6 ban budn thit phai c¢6 tran/ mai bao dam khong bi tat nudc, khong bi dot, thim
nudc mua.

- San cua khu ban budn thit phai lam bﬁng vat liéu bén, khong thAm nudc, nhin, chéng
tron trugt, dé lam sach, doc vé hé thong thu gom chat thai dé khong dong nudc, chat thai.

- Khu ban va pha lgc phai du anh sang cho qua trinh pha loéc, dong goi va ban hang
khong. Bong deén phai ludi boc vé bao.
4.3.11.3. Thodt muéc va chdt thai

- Hé thng xir 1y chat thai rin va long ctia co s ban budn thit phai du cong suat va hiéu
qua.

- Nudc thai cta co s¢ ban budn thit trude khi thai ra moi truong phai dam bao cac ti€u

chuan ky thuat QCVN 24/2009/BTNMT.
4.3.11.4. Tién nghi va nha vé sinh

- Co s ban budn thit phai c6 du phong vé€ sinh. Ti¢n nghi va nha v€ sinh phai ¢ trong
tinh trang hoat dong tot va sach s€, dugc khir trung va dat yéu cau vé€ sinh.

- Phong v¢ sinh phai géch biét hoan toan vdi khu vuc budn ban hodc pha lgc thit. Cura
phong vé sinh kh 6ng mé thang vao khu lam viéc.
4.3.11.5. Nuoc

- Nguén cung cép nude cho hoat dong pha loc, 1am sach va vé€ sinh phai du vé sb luong
va 4p suat.

- Nude str dung cho cac hoat dong phai phu hop véi quy dinh hién hanh (QCVN
01/2009/BTY).
4.3.11.6. Trang thiét bi va bdo dudng

- Ban, dung cuy va dd dung str dung cho pha lgc thit phai dugc lam bﬁng vat liéu bén,
khong ri, khong an mon, khong ddc, khong tham nude, dé vé sinh. Dao va dung cu cat thit
phai dugc v€ sinh trude va trong khi thao tac.

- Phai xdy dung ndi quy bang vin ban chi tiét cac yéu ciu k¥ thuat va yéu cau vé sinh
doi voi cac thiet bi, dung cu trudc va sau qua trinh ban buon thit pha loc. Phai duy tri quy
trinh tiéu doc khir trung trong co s& ban buon thit.

- Trudc mdi budi budn ban phai kiém tra lai vé sinh nha xudng, thict bi, dung cu.

- Co s0 ban budn thit phai phai ¢6 chuong trinh va bién phap hiru hiéu chong con tring
va dong vat gay hai.

- Khong duoc nudi chim, ch, méo va bat ky dong vat nao khac trong co s ban budn
thit.

4.3.11.7. Yéu cdu vé sikc khée cong nhén

- Co s¢ ban budn thit phai c6 van ban qui dinh veé sttc khoé va céc van ban qui pham vé
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vé sinh c4 nhan déi voi ngudi tiép xuc tryc tiép vai thit.

- Co s ban budn thit phai c6 tai liéu tap hudn vé k¥ thuat cho ngudi tiép xuc truc tiép
véi thit, hudng dan thuc hanh vé sinh trong qua trinh lam vi€c dé tranh lam lay nhiém chéo.

- Nguoi tiép xuc truc tiép voi thit phai duoc kham stc khoe trude khi tuyén dung va
dinh ky moi nam 1 lan.

- Nhitng ngudi c6 vét thuong ho, bénh truyén nhidm phai bao co vdi ban quan ly dé bd
tri cong viéc khong tiép xuc truc ticp vdi thit.

4.3.11.8. Vé sinh ca nhan

- Ngudi tiép xtic truc tiép v6i thit phai dugc trang bi bao hd lao dong theo quy dinh
hién hanh.

- Trang bi bao hd phai dugc lam sach sau moi ca lam viéc.

- Nguoi tiép xuc truc tiép vai thit khong dugc an udng, hat thude, khac nhé trong khu
vuce lam viéc.

- Nguoi tiép xuc truc tiép vai thit phai rua tay trudce khi thao tac, sau khi hy miii, ho va
an uong, sau khi di v¢ sinh va sau khi cam nam nhiing vat li€u bi 6 nhiém.

4.3.11.9. Tap hudn

Phai c6 tai liéu, chuong trinh tap hudn va t6 chirc tap hudn cho ngudi tiép xac truc tiép
véi thit.
4.3.11.10. Xép dé va van chuyén san pham

- Phuong tién van chuyén thit phai theo quy dinh hién hanh. Thd y vién phai kiém tra
khi xe ché thit dén.

- Trudc va sau khi van chuyén xe cho thit phai dugce lam sach va khur trung.

- Thit va san pham thit dén chg phai dwoc Thu y kiém tra theo quy dinh va nguoi lai xe
c6 chiu trach nhiém cung cap thong tin phap ly tir nguoi ban hang téi ngudi mua hang.

4.3.11.11. Tiép nhdn san pham ¢ cho dau méi ban buén: CCP2 BCP (SOP #9)

- Cho dau moi ban budn nén yéu cau nha cung cap thit c6 chuong trinh an toan thuc
pham.

- Piém kiém soat téi han & budc nay phai dugc theo doi, kiém soat va thuc hién theo
theo mdt tan xuat dugc yéu cau va mic do 6 nhiem phai nam trong mirc gidi han cho phép
trong chuong trinh. Tat ca qua trinh phai dugc trinh bay trong tai li¢u hudng dan.

- Céc diém kiém soat téi han phai co cac tai liéu yéu cau.

- Trong truong hop mirc d6 6 nhiém vuot mirc gidi han CCP, cic hoat dong khic phuc
phai dugc 4p dung dé giam muc d6 6 nhiém dén mirc co thé chap nhan dugc.
4.3.11.12.. Pha loc sdn pham & cho dau méi ban buén: CCP3BC : SOP# 10

- Piém kiém soat téi han & budc nay phai dugc theo dai, kiém soat va thuc hién theo
theo mdt tan xuat dugc yéu cau va mic do 6 nhiem phai nam trong mirc gidi han cho phép
trong chuong trinh. Tat ca qua trinh phai dugc trinh bay trong tai li¢u hudng dan.

- Diém kiém so4t t6i han phai c6 tai lidu yéu cau.

- Trong truong hop muc do & nhiém vuot muc giéi han CCP, cic hoat dong khéc phuc
phai dugc 4p dung dé gidam mirc 4§ 6 nhiém dén murc cé thé chap nhan dugc.
4.3.11.13. Bao goi
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- Bao goi phai bao vé dugc thit va cac san phim thit va phai dam bao an toan va vé sinh
trong khi mua ban va van chuyén.

- Chi nhiing bao go1 dung cho thuc phidm méi duoc ding tiép xtc truc tiép voi cac san
pham thit va phai theo quy dinh hién hanh.

4.3.12. Quan Iy chit thii: SOP # 11

- Co s phai co hé théng xir ly chat thai rin va chat thai long dap tmg Qui chuan quan ly
chit thai tai co s kinh doanh va giét md gia stic gia cam hién hanh.

- Khu xtr Iy chét thai phai c6 cong sudt phil hop voi cong sudt giét mo.

- Phai c¢6 quy trinh cong nghé phi hop, xir Iy nudc thai dat tiéu chuan moi truong.

- Ctra xa nudc thai phai thuén loi cho viéc kiém tra, gidm sat.

- Phai dinh ky kiém tra chat lrong nudc thai duoc xir ly.

- Phai ¢6 s6 quan 1y van hanh va két quéa kiém tra chat lwong lién quan.

- Phai c6 khu xtr ly dong vat, phu tang hodc cac phﬁn cua than thit c6 nghi ngd' mang
mam bé¢nh truyén nhiém hodc ky hop dong voi cac té chire duge cap phép hanh nghé xu ly
loai chat thai nay.

- Khu xtr Iy chat thai phai nim cudi hudng gié.

- Phai ¢6 qui dinh phén loai chit thai, xur 1y timg loai chét thai rin nhu: x4c con vat, phi
tang hodc cac phan than thit bi nghi ngd 6 nhi€ém hoac c6 bi€u hién bénh tich; than thit va phu
pham khong dat tiéu chuan sir dung lam thuc pham; cac chat chura trong duong ti€u hoa; cac
chat thai cia qua trinh thao tiét va cao 1ong.

- Viéc van chuyén chét thai phai duoc thuc hién theo ding qui dinh hién hanh.

4.3.13. Qudn ly
4.3.13.1. Piéu phoi viéen HACCP

Lo mo va ngudi ban budn phai ¢6 trach nhi¢m doi véi chat lwong va su an toan thuc
pham do ho san xuit ra. Vi thé, ho can phai xay dung mot “chu:(mg trinh kiém soét chét lwong
noi b dua trén HACCP”, khdng chi cho san phdm cudi cling ma con cho nguyén liéu thd va
cho cac budc ché bién khac nhau. Diéu pholq vién HACCP co trach nhiém cung véi nhitng
nguoi thuc hién GMP cho moi nha may (16 mo, ngudi ban budn) thuc hién chuong trinh kiém
soat chat lugng nay.

- Co s6 giét md va chg ddu mdi ban budn phai chinh thirc cr mot nguoi chiu trach
nhiém veé chuong trinh GMP véi vai tro 1a diéu phoi viéen HACCP.

- Pidu phéi vién HACCP phai chiu trach nhi€m thao tac, chinh stra va bién tdp GMP va
h¢ thong chat lugng.

- ]—?iéu phdi vién HACCP phai c6 tham quyén kiém tra san phiam va ap dung cac bién
phap khac phuc .

- Pidu phdi vién HACCP phai c6 sy phdi hop véi cac nha chire trach dia phuong.

- Diéu phdi vien HACCP phai phdi hop véi kiém tra vién (ndi bd va bén ngoai) trong
lac kiém tra.

4.3.13.2. Kiém tra, khiéu nai va tai liéu

- Tét ca tai liéu lién quan phai duoc luu giit theo yéu cau ctia nha chirc tach tbi thiéu 1a 2
nam.

- Co s¢ gi€t mo phai kiém tra ndi bd hang nam dé duoc cap chung nhan
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- Co so giét md phai ghi chép tat ca cac khiéu nai cua khach hanh.

- Co so giét mb nén c6 quy trinh thu hdi san phim bing vin ban va kiém tra it nhit mdi
nam mot lan.
4.3.14. S6 ghi chép dp dung thwc hanh sin xudt tot déi véi co sé giét mé, vin chuyén thit
lon tai Viét Nam

- Co s6 ha tang, trang thiét bi va bao dudng

- Giam sat chat luong nude

- V¢ sinh va khur trung

- Kiém so4t con tring va dong vat gy hai

- Van chuyén thit va san phém thit

- Lot phu tang

- Rura than thit lan cudi

- Tiép nhan san phim

- Quan Iy chat thai

(Tham khéo mau sb ghi chép tai Phu luc 6)

5. HUONG DAN AP DUNG TCVN ISO 22000:2007 - HE THONG QUAN LY AN
TOAN THU'C PHAM (TCVN ISO/TS 22004:2008)

5.1. Khéi quét chung

Tiéu chuan TCVN ISO 22000 thic day viéc chap nhan cach tiép can chudi thyc phim
trong viéc xdy dung, ap dung va cai tién tinh hiéu qua va hiéu lyc cua hé thong quan Iy an
toan thuc phidm. Lién quan dén vin dé nay, TCVN ISO 22000 doi hoi t6 chirc xem xét dén
cac anh hudng cta chudi thuc phdm trudce va sau hoat dong cia to chirc khi xay dung va ap
dung hé théng quéan 1y an toan thyc pham .

TCVN ISO 22000 ¢6 két cau hai hoa véi TCVN ISO 9001 va céc tiéu chuén hd trg nd.
TCVN ISO 9001 dua ra céac yeu cau ddi v6i hé théng quan 1y chat lugng c6 thé dugc cac to
chirc sir dung dé ap dung ndi bo hodc dé ching nhan phu hop tiéu chudn hodc cho myc dich
ky két hop dong. No tap trung vao tinh hiéu lyc cua hé thong quan ly chat luong trong viée
dap ung cac yéu cau cua khach hang. TCVN ISO 22000 dwa ra cac yéu té thiét yéu cua hé
thong quan ly an toan thyc pham cho cac muc dich tuong ty. Tiéu chuan nay khong bao gém
hudng din cu thé cho cic hé thong quan 1y khac, nhu hé thdng quan 1y méi trudng, quan 1y
ste khoe va an toan lao dong, quan ly tai chinh, hoac quan ly rui ro. Tuy nhién, TCVN ISO
22000 cho phép mot t6 chirc ap dung riéng l¢ hodc tich hop hé thong quan ly an toan thuc
pham ctia t6 chirc voi cac hé thong quan ly lién quan. Diéu nay cho phép t6 chirc stra ddi (cac)
hé thong quan ly hién tai cia minh dé thiét 1ap hé théng quan 1y an toan thyc pham tudn tha
cac yéu cau cua TCVN ISO 22000.

5.2. Chi din chung cho viéc 4p dung tiéu chuin TCVN ISO 22000: 2007

5.2.1. Hudong din siv dung TCVN IS0 22000 : 2007, Piéu 4 : H¢ théng qudn Iy an toin
thuwe phim

5.2.1.1. Yéu cau chung

T4 chirc ¢6 thé sir dung cac ning luc bén ngoai dé xdy dung va ap dung hé thng quan
Iy an toan thyc pham theo TCVN ISO 22000 véi diéu kién 1a dam bao cc qué trinh do ngudn
lyc bén ngoai dugce xdy dung va ap dung, theo doi, duy tri va cap nhat theo yéu cau cua
TCVN ISO 22000. Ngoai ra, TCVN ISO 22000 cho phép moi to chure, dac biét la voi t6 chirc
nho va/hodc kém phit trién, ap dung t6 hop chuong trinh tién quyét (PRP), chuong trinh hoat
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dong tién quyét va cac ké hoach phan tich mdi nguy va diém kiém soét téi han (HACCP)
dugc xay dung va thict 1ap tir bén ngoai, véi dicu kién co6 thé ching to :

- T6 hop nay dugc xdy dung phu hop voi cac yéu cau cia TCVN ISO 22000 quy dinh
cho viéc phén tich mbi nguy, (cac) chuong trinh tién quyét va ké hoach HACCP,

i - Céc bién phap cu thé duoc thuc hién dé chap nhan to hop xay dung tir bén ngoai cho
to chue, va

- T6 hop nay di duoc ap dung va van hanh phi hop vdi cac yéu cau khac cia TCVN
1SO 22000.

5.2.1.2. Yéu cau vé hé théng tai liéu

T4 chirc phai str dung céc tai lidu c6 ngudn géc‘bén ngoai lién quan tdi an toan thuc
pham cho cac hoat dong khac nhau cua td chire, vi du dé thoa min yéu cau luat dinh, ché dinh
va cta khach hang. Trong mdt sé truong hop, hé thng tai lidu dién tir ¢6 thé can phai phu
hop voi yéu cau luat dinh. Loai va pham vi ciia hé thdng tai lidu cua cac td chirc c¢6 thé khac
nhau, phu thugc vao quy mé va d¢ phirc tap cta hoat dong va nang luc cua nguoi thue hién,
cing nhu pham vi ap dung cua t6 hop cac chuong trinh tién quyet chuong trinh hoat dong
tién quyét va cac ké hoach HACCP duoc xiy dung tir bén ngoai. Néu sir dung t6 hop cia cac
chwong trinh tién quyét, chuong trinh hoat dong tién quyét va ké hoach HACCP xay dyng tir
bén ngoai thi tinh thich hop cta chung phai duoc lép thanh van ban va van ban nay phai la
mot phan cta hé thong quan 1y an toan thuc pham.

Truong hop TCVN ISO 22000 dé cap dén mot thu tuc hodc cong bd dang van ban thi
can hiéu 1a t6 chtrc thiét lap, 1ap thanh van ban, ap dung, xem xét va duy tri thu tuc hodc cong
b6 d6 nhu mot phan cta hé thong quan ly an toan thuc pham Cac van ban thuong tao thanh
mot bd phan ciia hé thong bao gém cac quy dinh ky thuat vé san pham céc ké hoach HACCP,
cac chuong trinh tién quyét, cac chuong trinh hoat dong tién quyet va cac thu tuc van hanh
can thiét khac, ké ca cac hgp dong cho qua trinh bén ngoai (vidu: kiém soat dong vat gay hai,
thir nghiém san pham) Céc van ban duoc st dung trong to chirc phai san co & thoi diém va
noi yéu cau va cé thé ¢ bt cir dang hop 1€ nao (vi du: ban glay, ban di¢n tir hodc hinh anh).
Hoat dong quan trong ddi véi moi to chire 1a Iuu giit cac ho so thich hop trong khoang thoi
gian quy dinh va trong cac diéu kién duoc kiém soat. T6 chirc phai dua vao muc dich sir dung
cua san pham ctia minh va thoi han sir dung san pham trong chudi thyc phim dé quyét dinh
viée luu giir hd so.

5.2.2. Huong dén sir dung TCVN ISO 22000 : 2007, Diéu 5: Trach nhiém ciia linh dao
5.2.2.1. Cam két cua ldnh dao

Phuong phap dé to chuc cung cap bang chirng vé cam két ciia lanh dao cao nhét dbi véi
hé théng quan 1y an toan thyc pham bao gdm viéc xdy dung nhan thirc va cc sang kién cta
lanh dao lién quan t6i viéc xay dung va ap dung hé thng.

5.2.2.2. Chinh séach an todn thic pham

Chinh sach an toan thyc pham 1a nén tang cta hé thong an toan thuc pham trong moi to
chirc. Chinh sch nay phéi x4c dinh cac muc ti€u va chi ti€u do lwong dugc. Hoat dong do
ludong c6 thé bao gom viéc xac dinh va thyc hi€n cadc hanh dong nham cai tién khia canh bat
ky cta h¢ thong (vi du: gidm so lugng thu hoi, huy bd, gidm su cd tir bén ngoai).

Céc muc ti€u phai cu thé, do duoc, co thé dat duoc, co lién quan va co6 gidi han ve thoi
gian.
5.2.2.3. Truéng nhém an toan thic pham

Trudng nhoém an toan thyc phiam phai 1a chii chot trong hé thong quan ly an toan thyc
pham cua to chirc, dong thoi phai 1a thanh vién cua to chic va phai am hiéu cac vin dé an
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toan thuc pham cua to chuc. Néu trudng nhom an toan thuc pham con c6 céc trach nhiém
khac trong t6 chirc thi nhitng cong viéc nay khong dugc mau thuan véi cac trach nhi¢m vé an
toan thuc pham.

Trach nhiém cia truong nhom an toan thuc pham cé thé bao gom viée lién lac voi cac
t6 chirc bén ngoai vé cac vin d& c6 lién quan t&i hé thdng quan 1y an toan thyc pham. Trudng
nhém an toan thuc phim can c6 von kién thirc co ban vé quan 1y vé sinh va ap dung céac
nguyén tic HACCP.

5.2.2.4. Trao déi thong tin

Muc dich cta viée trao ddi thong tin dé dam bao viéc dién ra céc tuong tac can thiét.
TCVN ISO 22000 yéu cau viéc trao doi thong tin v6i bén ngoai va trao doi thong tin ndi bo
dién ra nhu mot phan cua hé thong quan 1y an toan thyc phim. Viéc trao doi thong tin voi bén
ngoai nhim dam bao mbi nguy lién quan duoc kiém soat & mot cong doan bat ky trong chudi
thyc pham nhd mdi twong tac, vi du:

- Tir dau toi cudi chudi thyc pham d6i véi (cac) m01 nguy an toan thyc pham ma to
chirc ¢6 thé khong hoic khong thé kiém soat va (cac) nhu cau tiép theo can dugc kiém soat &
cac cong doan khac trong chudi thuc pham dé;

- Vi khach hang trén co s& cho sy thira nhan 14n nhau vé mirc do an toan thuc phém
yéu cau (bdi khach hang), va

- Vi cac co quan c¢6 tham quyen ciling nhu véi cac to chirc khac.

Trao dbi thong tin voi bén ngoai la phuong phap dé to chirc va cac to chiic bén ngoai
thoa thuan bang hop dong hoic bang cach thire khac theo mure d an toan thyc pham yéu cau
va dua trén kha nang thyc hién cac yéu ciu d3 thoa thuan. Céc kénh trao ddi thong tin vdi céc
CO quan ché dinh va phép luat phai dugc thiét lap 1am co so dé tao ra su chép thuan ctua cong
chiing vé murc d6 an toan thuc pham va dé dam bao do tin cdy cia to chuc. Viée dao tao k¥
nang giao tlep cho nhiing ngu:(n dugc chi dinh c6 thé ciing 1a mot khia canh quan trong. H¢
thong trao doi thong tin ndi bd clia to chirc phai dam bao ludn sin sang cung cap thong tin va
dir lidu day du va co lién quan cho tat ca ca nhan tham gia vao cac hoat dong va cac thu tuc
khac nhau. Truéng nhom an toan thuc pham c6 vai tro chinh trong viée trao d6i thong tin ndi
bo vé cac van dé an toan thyc phdm trong to chirc. Viée trao d6i thong tin voi ca nhan trong to
chirc phai dugc tién hanh rd rang va kip thoi khi xdy dung va cho ra doi cac san phadm moi,
ciing nhu khi c6 cac thay dbi du kién vé& nguyén liéu tho va thanh phan, hé théng san xuét va
cac qua trinh va/hodc khach hang ciing nhu yéu cdu cua Kkhach hang. Dac bi€t, can phai cha y
dén viéc trao doi thong tin vé cac thay d6i trong yéu cau luat phap va ché dinh, khi c6 mdi
nguy an toan thyc phim méi hodc nbi bat, va phuong phap kiém soat cac nguy co méi nay.
Bét ky thanh vién nao trong t6 chirc phat hién ra diéu gi c6 thé anh hudng téi an toan thuc
pham déu phai biét cach bao céo su viéc nay.

5.2.2.5. Chudn bi san sang va gidi quyét tinh hudng khan cdp

T chie phai nhan thuc dugc cac tinh huéng khén cép tiém 4n, co thé bao gém, vidu :
chdy, lut, khung bo sinh hoc va sy phd hoai, sy ¢c6 vé€ nang lugng, tai nan giao thong va 6
nhiém moi truong.
5.2.2.6. Xem xét cua lanh dao

Xem x¢&t cua lanh dao tao co hoi cho 1anh dao danh gid hoat dong cua td chirc trong viéc
dat dugc muc ti€u lién quan dén chinh sach an toan thyc pham va tinh hi¢u lyc chung ctia hé
thong quan ly an toan thuc pham.

5.2.3. Huéng dén siv dung TCVN ISO 22000 : 2007, Piéu 6 Qudn ly nguén lyc
5.2.3.1. Nguon nhan lyc
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Viéc dao tao can duoc duy tri & miac d§ dam bao réng cac nhan vién hiéu duoc trach
nhiém ctia minh trong viéc duy tri hé thdng quan 1y an toan thyc pham. Chi tiét vé cac khoa
dao tao phai bao gom, vi du: ndi dung churong trinh, tén va trinh do ciia giang vién, danh gia
Kkét qua cua hoc vién va thiét lap yéu ciu dao tao lai.

5.2.3.2. Co s6 ha tang

Co so ha tang cua to chuc bao gom nha xudng, thi€t bi qua trinh, céc tién ich, khu vyc
xung quanh va cac dich vu ho trg.

5.2.3.3. Moi truong lam viéc

Moi truong lam viéc c6 thé bao gom cac bi¢n phdp dé ngan ngtra sy 6 nhi€ém chéo, yéu
cau v€ khong gian lam viéc, cac yéu cau vé st dung do bao hd lao dong, tinh san céd va vi tri
cua cdc tién nghi phuc vu cia nhan vién.

5.2.4. Huéng din sir dung TCVN ISO 22000 : 2007, Piéu 7 : Hoach dinh va tao sin phim
an toan.

5.2.4.1. Quy dinh chung

TCVN ISO 22000 yéu cau t6 chirc sir dung cach tiép can theo qua trinh mot cach hé
thong va linh hoat dé xay dung hé thdng quan 1y an toan thyc pham. Diéu nay dat duoc thong
qua viéc xay dung, ap dung va theo doi cac hoat dong da dugc hoach dinh, duy tri va kiém tra
xac nhdp cdc bién phap kiém soat, cap nhat cc qua trinh ché bién thyc phdm va moi truong
ché bién, ciing nhu théng qua cac hanh dong thich hop trong trudng hop san pham khong phu

hop.

Diéu 7 ctia TCVN ISO 22000 : 2007 d& cép dén cac bude hoach dinh va thyc hién, con
didu 8 @& cap dén cac budc kiém tra va hanh dong. Viéc duy tri va cai tién hé thong duoc quy
dinh théng qua cac chu trinh hoach dinh, xac nhan gia tri sir dung, theo doj, kiém tra va cap
nhét duoc dé cap trong hai didu nay. Trong mét hé thong van hanh, cac thay d6i hé thong c6
thé bit diu & bit ky budc nao trong sd cac bude nay.

TCVN ISO 22000 thiét lap lai khai ni¢ém truyén thong vé phan chia cac bién phap kiém
soat thanh hai nhom (cac didu kién tién quyét va cac bién phap sur dung tai cac diém kiém soat
to1 han (CCP)) theo trat ty logic dé xay dung, 4p dung va kiém soat hé thong quan 1y an toan
thyc pham. Cac bién phap kiém soat dugc phan thanh ba nhém nhu sau :

- Cac chuong trinh tién quyét (PRP) quan 1y cac diéu kién va hoat dong co ban; cac
chwong trinh tién quyét nay khong dugc lwa chon dé kiém soat cac mdi nguy cu thé di dugc
x4c dinh ma nhim muc dich duy tri mgt moi truong san xut, ché bién va/hodc van chuyen
hop vé sinh;

- Chuong trinh hoat dong tién quyet quan ly cac bién phap kiém soat ma viéc phan tich
mbi nguy duoc xac dinh la can thiét dé kiém soat cac mdi nguy xac dinh ¢ murc chip nhan
duogc, mat khac cac mbi nguy nay khong dugc quéan 1y theo ké hoach HACCP;

- Ké hoach HACCP dé quan ly cac bién phap kiém soat ma viéc phan tich mbi nguy
duogc xac dinh 1a can thiét dé kiém soat cac mdi nguy xac dinh dén mirc chap nhan dugc, va
duoc ap dung cho cac diém kiém soat t&i han.

Viéc phéan loai cac bién phap kiém soat tao thuan lgi cho viéc ap dung cac ké hoach
quan 1y khac nhau cho timg nhom d6i v6i cac hoat dong xac nhan gia tri sur dung, theo doi va
kiém tra x4c nhan cac bién phap kiém soat sy khong phi hop, bao gdm ca viée xir Iy cac san
pham khong phii hop.

Yéu t6 cot 16i cia viéc hoach dinh 14 tién hanh phan tich méi nguy dé xac dinh cac mdi
nguy can ki€ém soat, mirc d§ ki€ém soat can thiét d¢ dat dugc mirc chiap nhan va t6 hop céc
bién phap ki€ém soat dé co6 thé dat dugc dieu nay. PE c6 dugc di€u nay, cac budc ban dau la
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can thiét dé cung cap va thiét 1ap cac thong tin lién quan.

Viéc phan tich mdi nguy xac dinh céc bién phap kiém soat thich hop va cho phép phan
loai chiing vao cac loai dugc quan ly bang ké hoach HACCP va/hodc chuong trinh hoat dong
tién quyét, mot cach tuong ung, dong thoi s& gitip cho viéce thiét ké chi tiét vé cach ap dung,
theo doi, kiém tra xac nhan va duy tri cap nhat cac bi€n phap nay.

T chirc ¢6 thé sir dung cac nguodn lyc bén ngoai dé xay dung t6 hop cac bién phap kiém
soat voi dieu kién 1a chiing thoa man cac yéu cau trong TCVN ISO 22000 : 2007.

5.2.4.2. Cdc bude ban dau dé phan tich moi nguy

Phai xét dén ngudn goc cta nguyén li¢u thd, thanh phan va san pham tiép xtic véi
nguyén li€u khi ching c6 thé tac dong t6i viéc danh gia su xuét hién cac mbi nguy va muc do
cla cac mbi nguy nay. Thong tin duge xem xet ¢o thé khac véi thong tin ban dau dugc yéu
cau dé duy tri kha ning xac dinh ngudn gdc.

Thong tin dugce xem xét ¢6 lién quan dén khai niém “thoi han str dung” 1a suét khoang
thoi gian san phdm duy tri dwoc d6 an toan vi sinh va sy thich hop tai nhiét d6 bao quan xac
dinh ciing nhu & cac diéu kién cu thé khéc, c6 thé gidng hoic khong gidng véi quy dinh vé do
bén ghi trén nhin san pham.

Thong tin vé& muc dich str dung du kién 1a can thiét dé trg gip viée xac dinh mirc chap
nhén thich hop ctia cac mdi nguy ciing nhu viée lya chon cac to hop bién phap kiém soat dé
dat dugc mirc chap nhan do.

5.2.4.3. Phan tich méi nguy
a. Nhan biét mbi nguy va xac dinh mirc chdp nhan

Truong hop co quan c6 thim quyen da thiét lap cac gio1 han 16n nhat muyc tiéu, myc
dich hodc cac ti€u chi vé san pham cudi va/hodc qua trinh d01 v6i mot to hop mbi nguy/san
phiam cu thé, thi mdi nguy dugc ban dén ty dong tro thinh mdi nguy lién quan dén san phim
do.

“Murc chap nhdn” la mirc d6 mot mbi nguy cu thé trong san pham cudi ctia to chirc can
thiét cho bude ké tiép trong chudi thyc pham de dam bdo an toan thyc pham; né chinh la muc
chdp nhan trong thyc phim tiéu dung tryc tiép chi khi budc tiép theo 1a tiéu ding thuc té.
Mtrc chap nhan trong san phdm cudi phai duoc xac dinh qua thong tin thu dugc tir mot hoic
nhiéu ngudn sau day:

- Céc muyc tiéu, chi tidu hay tiéu chi cta san phim cudi dugc thiét 1ap boi cac co quan 6
tham quyén tai nudc ban san pham;
- Quy dinh k¥ thuat hodc thong tin khac dugc td chirc tao thanh budce tiép theo trong

chudi thyc pham (thudng 1a khach hang) théng bao, cu thé 1a véi cac san pham cudi dy kién
dé ché bién hodc sir dung tiép ma khong tiéu thy ngay;

- Céc mirc cao nhéat dugc nhom an toan thuyc phadm chip nhén, co tinh dén cac muc chap
nhan duc khach hang chap thuin va/hodc dugc phap luat quy dinh va thong qua cac tai li¢u
khoa hoc va kinh nghiém nghé nghi¢p khi khong c6 can ctr trén.

b. Panh gia mdi nguy

Vai tro cua viéc danh gia mbi nguy la de danh gia danh myc cac mbi nguy da dugc xac
dinh nham xac dinh cac mbi ‘nguy can dugc t6 chirc kiém soat. Trong khi tién hanh viéc danh
gia mdi nguy, can xem xét van dé sau day :

- Ngudn gbc cua mdi nguy (vi du : & dau va bang cach nao nd co thé bj dua vao san
pham va/hodc moi truong);

- Kha nang xay ra mdi nguy (vidu : sy phé bién dinh tinh va/hodc dinh luong, nhu tan
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suat va cac murc dién hinh, cac mirc cao nhat c6 thé va/hodc phan bo thong ké cac muc);
- Tinh chat cua moi nguy (vi du : khd ndng tang 1én, gidm di va san sinh doc td);
- Mtrc d6 nghiém trong cua céc tdc dong c6 hai téi suc khoe do moi nguy do gay ra.

Trong trudng hop nhom an toan thyc pham khong c6 san thong tin can thiét dé thuc
hién viéc danh gid moi nguy thi thong tin bd sung phai dugc thu thap tur tai li¢u khoa hoc, co
sO dir li€u, cac co quan c6 thdm quyén va cac nguon bén ngoai.

Khi danh gia kha ning xdy ra mdi nguy, can xem xét cac cong doan trudc va sau ciia
mot hoat dong cu thé trong cting hé thong, thiét bi ché bién, cac hoat dong dich vu va khu vuc
xung quanh, ciing nhu cac lién két trudc va sau trong chudi thyc phim va cac bién phap duoc
thuc hién & cac budc trude d6 va trong chudi thuc pham (vi du : nha cung ng nguyén lidu
thd, nha thau phy). Tuong ty, phai tinh dén cic hanh dong xa hoi lién quan (vi du : cac bién
phap bao vé moi trudong chung) va cac bién phap duoc thuc hién ¢ cac bude tiép theo trong
chudi thyc pham (vi du : ché bién tiép, van chuyén, phan phdi va nguoi tiéu ding).

Viéc phan tich mbi nguy co co thé xac dinh rang to chire khong can phai kiém soat mot
m01 nguy nao d6. Piéu nay c¢6 thé xay ra khi, vi du, mot mdi nguy an toan thuc pham xac dinh
xuét hién hodc dugce dua vao théa man mire chdp nhan xac dinh ma khong can sy can thiép
thém ctia to chirc. Ching han nhu trong truong hop da thyc hién viée kiém soat thich hop tai
cac cong doan khac trong chudi thyc pham va/ hodc khi sy xuét hién hodc dua vao mdi nguy
trong t& chure 1a khong c6 kha ning xay ra hodc qua thip nén ludn dat duge mirc chap nhan.

c. Lua chon va danh gi4 bién phéap kiém soat

- Lua chon bién phap kiém soat: Bién phap kiém soat c6 thé dugc lya chon trong nhiing
bién phap néu trong du thdo cac chwong trinh hoat dong tién quyét hodc di dugc ap dung
trude do va cac bién phap kiém soat yéu cau tir bén ngoai trong TCVN ISO 22000: 2007.

- Panh gia va to hop cdc bién phap kiém soat: Thuong can c6 mot so bién phap kiém
soat dé kiém soat cac mi nguy an toan thuc pham cuy thé va cling mdt bién phap kiém soat co
thé kiém soat nhiéu hon ‘mot moi nguy an toan thyc pham (nhung khong nhat thiét ciing pham
vi). Vi thé, trudc tién can lya chon té hop cac bién phap kiém soat thich hop cho tung méi
nguy di duoc xac dinh, sau d6 thiét 1ap toan bo dai bién phap kiém soat can thiét dé kiém soat
chdng.

Thong tin can thiét dé danh gia hiéu qua ctia mot bién phap kiém soét bao gom :

+ Bién phap kiém soat anh hu:ong nhu thé nao dén cac m01 nguy an toan thuc pham
(nghia 1a: giam bat, kiém soat sy gia ting va/hodc kiém soat tan suat xay ra);

+ Mirc nguy hai vé an toan thuc pham anh hudng dén muc nao (dinh tinh, ban dinh
luong hodc dinh lrgng); anh hudng nay thudng phy thude vao tinh nghiém ngat cua bién phap
kiém soat (vi du: nhiét do, thoi glan do tap trung, tan suat); khi tién hanh danh gia co thé c¢6
ich dé thu duoc dit liéu vé cac mdi lién hé c6 tac dong manh;

+ Budc hodc vi tri dy dinh 4p dung bién phap kiém soat, mot vai bién phap kiém soét s&
c6 hiéu qua hon neu duoc ap dung sau cac bién phap kiém soat khac (vi du : sau cac bién
phép kiém soat gay sdc vi sinh vat),

+ Céc thong s6 van hanh, bao gdm dé khong dam bao vé van hanh (vi du : su dao dong
va/hodc xac suat sai 101 van hanh) va pham vi cuong do van hanh thyc te.

TCVN ISO 22000 : 2007 yéu cau viée xdc nhan gia tri st dung ching to la t6 hop cac
bién phap ki€m soat c6 thé gat qdu:qc muc kiém soat du kién. Viéc khong chirng té dugc ky
nang nay phai dan dén stra doi to hop do.

Khi khong thé xac nhan gia tri st dung cia mot bi€n phap kiém soé‘g thi khong théqdét
no trong ké hoach HACCP hoac trong cac chuong trinh hoat dong tién quyét, nhung c6 thé ap
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dung trong cac chwong trinh tién quyét.

Qué trinh danh gia va xac nhan gi tri st dung c6 thé dan dén ket qua ching t0 la cac
bién phép klem soat du thao hodc ap dung trude d6 vuot qua cac yéu cau thuc té dé dwa ra cac
kiém soat can thiét. Cac bién phép kiém soat niy c6 thé duoc xem x€ét (xem x¢ét lai) lién quan
t6i sy thich hop chung voi hé thong quan ly an toan thyc pham cuia t6 chirc hodc cé thé dugc
tich hop trong cac chwong trinh tién quyét néu mudn (tiép tuc) sir dung chung.

- Phan loai cc bién phap kiém soat: TO chirc c¢6 thé tap trung vao viéc co cang nhiéu
cang t6t cac bién phap kiém soat duoc quan ly boi cac chuong trinh hoat dong tién quyet va
chi mot sb it bién phap dugc quan ly boi ké hoach HACCP, hoic nguoc lai. Can chu ¥ rang,
trong mot sd truong hop nhit dinh khong thé xéc dinh duwoc CCP, vi du do cac két qua theo
doi khong thé c6 dugc trong mot khoang thoi gian thich hop. Vi hidu qua cia to hop cac bién
phap kiém soat duoc xac nhdn gia tri su dung trude khi phén loai nén s¢ dat dugc an toan thyc
pham trong trudng hop tat ca cac bién phap kiém soat dugc quan ly thong qua cac chuong
trinh hoat dong tién quyét.

Céc ndi dung sau c6 thé hudng din td chirc trong qué trinh phén loai :

+ Tac dong cua bi¢n phap kiém soat dbi voi mic do hodc tan sd xuat hién cia mbi nguy
(tadc dong cang 16n thi bi¢n phép kiém soat d6 cang c6 kha nang thudc vé ké hoach HACCP),

+ Murc d6 nghi€ém trong ddi véi stc khoe nguoi tiéu dung ctia mdi nguy ma bién phap
d6 dugc chon dé kiém soat (mirc d§ nghi€ém trong cang lon thi bién phap doé cang c6 kha nang
thudc vé ké hoach HACCP),

+ Nhu cdu theo ddi (cic nhu ciu cang cip bach thi nd cang c6 kha ning thudc vé ké
hoach HACCP)

5.2.4.4. Thiét ldp cdc chirong trinh hoat ddéng tién quyét va ké hoach HACCP

- Cac chwong trinh hoat dong tién quyét c6 thé duoc xay dung sau khi thiét ké ké hoach
HACCP.

- Nhan biét cac diem kiém soat t&i han

Cac diém kiém soat toi han 1a cdc cong doan tai d6 ap dung cac bién phap kiém soat
dugc quan 1y theo ké hoach HACCP.

- Xac dinh céc gidi han tdi han cho cac diém ki€ém soéat tdi han

Cac gio1 han toi han phai dugc thiét ké dé dam bao kiém soat cac mbi nguy an toan thyuc
pham ma gidi han dugc an dinh. Di voi cac diém kiém soat toi han dy kién dé kiém soat
nhiéu hon mot mbi nguy an toan thuc pham, (cic) gidi han t6i han phai dwoc thiét lap dbi voi
ting mdi nguy an toan thyc pham.

- Hé théng theo doi tai diém kiém soat ti han

Hau hét cac thu tuc theo doi tai diém kiém soat t6i han phai cung cép thong tin ¢6 thoi
han lién quan dén cac qua trinh truc tiép. Ngoai ra, viéc theo ddi phai cung cip kip thoi thong
tin ndy dé co nhitng diéu chinh nhim dam bao kiém soat qué trinh, ngan ngira viéc vi pham
cac gi6i han toi han. Vi vay c6 thé khong c6 thoi gian cho thir nghiém phén tich kéo dai. Cac
phép do vat 1y va héa hoc cung cip thong tin vé mirc d6 kiém soat vi sinh vat thuong duoc wa
chudng hon thir nghiém vi sinh vi chiing dugc thuc hién nhanh chong. Pé xac nhan gia tri su
dung va kiém tra x4c nhan cac phép do d6, c6 thé thir nghiém vi sinh.

- Hanh dong khi két qua theo ddi vuot qua giéi han téi han

Céc gidi han t61 han dugce thiét 1ap tai diém ma cac san pham tré nén khong an toan. Vi
the, trén thuc té dieu pho bien la cong viéc dya trén cac gidi han canh bdo sém rang qua trinh
c6 theé vugt ra ngoai tam ki€ém soat. T chirc c6 thé lya chon tién hanh bat cir hanh dong nao
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khi vugt qua gidi han canh bao.
5.2.4.5. Ké hoach kiém tra xac nhan

Céc khai niém vé xac nhan gia tri st dung, kiém tra xac nhan va theo doi thuong gay
nham 1an.

- Xac nhan gia tri st dung 1a vi¢c danh gia trude khi thue hién nhﬁm churng t6 céc
bién phap ki€m soat ri€ng 1€ (hodc t0 hop cac bién phap ki€ém soat) co thé dat duoc mirc do
kiém soat du kién.

- Kiém tra xac nhan la viéc danh gid tién hanh trong va sau khi st dung nham
chung té murc kiém soat dy kién thuc sy dat dugc.

- Theo ddi 1a thii tuc phét hién cac sai 16i trong bién phap kiém soat.

Tén suét kiém tra xac nhan phu thudc vao do khong chéc chén cua tac dong cua bién
phép kiém soat dugc ap dung lién quan téi mirc chip nhin di xac dinh vé mbi nguy an toan
thyc pham hodc tinh nang xac dinh trude, cting nhu kha nang cua thu tuc theo doi dé phat
hién ra sy mit kiém soat. Do d6, tan suat yéu cu s& phu thudc vao su khong chic chin két
hop véi két qua cua viéc xac nhén gia tri str dung va thyuc hién bién phap kiém soat (vi du: kha
ning thay d6i cua qua trinh). Vi du, khi viéc xdc nhén gia tri st dung chirng minh duoc rang
bién phap kiém soat c6 thé kiém soat mbi nguy hiéu qua hon nhiéu so véi murc t6i thiéu yéu
cau dé dat toi cac mirc chap nhan thi c6 thé giam bot hodc co thé khong can thuc hién kiém
tra xac nhan hiéu lyc cta bi¢n phap kiém soat do.

5.2.4.6. Hé thong xdc dinh nguon goc

Trong viéc xdy dung hé thong truy tim ngudn géc can phai xem xét cac hoat dong cua
t6 chirc ¢6 thé anh huong dén tinh phtre tap cua hé thong, nhu 13 cac loai thanh phan va so
luong thanh phan, tai sir dung san pham nguyén liéu tiép xtc voi san pham, viéc san xuét
theo 16 so voi san xuét lién tuc, tong s6. TO chirc ciing phai tinh t&i quy md cua hé thong truy
tim ngudn gbc dé xac dinh tot hon céc san pham khong an toan tiém 4n can thu hoéi. ISO
22005 [3] dua ra hudng dan chi tiét hon.

5.2.5. Huéng dén si dung TCVN IS0 22000:2007, Diéu 8: Xdc nhin gid tri st dung, kiém
tra xdc nhdn va cdi tién hé thong qudn ly an toan thue phim

5.2.5.1. Quy dinh chung

Yéu céu trong diéu 8 cia TCVN ISO 22000 : 2007 nhdm vao céc hoat dong cén thiét dé
chirng minh rang hé thdng quéan 1y an toan thuc pham, theo thlet ké, 1a déng tin cdy, va co kha
ning dat duoc va thuc sy dat dwoc muc kiém soat mong mudn.

Lanh dao ciia to chic ¢ trach nhiém dam bao rang hé thong quan 1y an toan thyc pham
duoc thiét ké dé tao su kiém soat mong mudn, dugc van hanh theo thiét ké va duge cap nhat
khi c6 cac thong tin mai.

Heé théng quan 1y an toan thyc pham phai dugc xdy dung dua trén cac nguyén tic khoa
hoc hop 1y. Nguon dé Iya chon thong tin can thiét dé thiét ké hé thong thudng co thé tir cac
vién nghién ciru, cac co quan chirc nang, cac hiép hdi thuong mai, cac c6 van, hogc tur bat ky

bén nao duge dao tao chuyén mon vé san xuét va ché bién thuc pham. Khi t6 hop bién phap
kiém soat da dugc thiét ké trén gidy thi né phai duoc xac nhan gia tri sir dung.

5.2.5.2. Xdc nhdn gid tri sir dung ciia cdc t6 hop bién phép kiém sodt

Quad trinh xac nhan gia tri s dung nham dam bdo rang td6 hgp do s€ cung cap céc san
pham dat murc chap nhan xac dinh. Viéc x4dc nhan gia tri st dung thuong bao gdm céc hoat
dong sau:

- Tham khdo viéc xac nhan gié tri sit dung duoc t6 chirc khac thuc hién, tai liéu khoa
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hoc hoc kién thirc da duogc diic két,
- Thir thye nghiém dé mo phong cac diéu kién ctia cac qua trinh,

- Thu thap dit liéu vé mdi nguy vi sinh, hoa hoc va vat Iy trong diéu kién hoat dong binh
thuong,

- Piéu tra thong ke,
- Lap md hinh toan hoc, va
- Sir dung huéng din dugc co quan co tham quyén phé duyét.

Néu dya vao viéc xac nhan gia tri str dung ciia to chirc khac thi can phai chu y dé dam
bao cac diéu kién ap dung du kién phu hop vai cac diéu kién xac dinh trong cac xac nhan gia
tri su dung tham khao. Co thé sir dung cac thong 18 cong nghi€p da duoc chap nhan chung. Co
thé can tang cuong thir nghiém tai phong thi nghiém de dam bao cac thir nghiém do6 phan anh
dung cac diéu kién va thong s6 qua trinh trong thuc té. Viéc lay mau va klem tra san pham
trung gian va/hodc thanh pham duya trén viéc sir dung cac phuong an lay mau thong ké va co
thé sir dung phuong phap thir nghiém da dugc xac nhan gia tri s dung. Viée xac nhén gia tri
sir dung c6 thé do cac t6 chirc bén ngoai thuc hién, va c6 thé sir dung hiéu qua thir nghiém vi
sinh hodc phan tich dé xac nhan 1 qua trinh trong tam kiém soat va san phim chap nhan dugc
san xudt.

Néu cac bién phap kiém soat bd sung, cong nghé hoic thiét bi m6i, cac thay do6i trong
bién phap klem soat, thay d01 san pham (cong thirc), nhan biét cac mdi nguy hodc cac thay doi

moi hodc ndi bat vé tan suat xuat hién, hodc xay ra cac 15i sai hé thong khong xac dinh duoc
thi can phai xac nhan lai gié tri sir dung cta hé thong.

5.2.5.3. Kiém soat viéc theo déi va do lwong

Khai niém hiéu chuén rat phic tap va c6 thé phu thudc vao loai qua trinh, loai thiét bi va
kha ning c6 thé mién hiéu chuan.

Vi du: Viéc hiéu chuén cac nhiét ké co thé khac nhau, tuy thudc vao:

- Loai nhiét k&,

- b6 chinh xac cAn thiét, hodc

- Dai lam viéc clia nhiét ké.

Nhiét ké phai duoc kiém tra theo mot nhiét ké chuan. Cac nhiét ké dién tir co thé duoc
hiu chinh, trong khi nhiét ké thiiy ngan phai kém theo bang dg 1éch so voi chudn. C6 thé hiéu
chuan mdi nim mot 1an hodc mot nam hai lan.

Cac thiét bi phat hién kim loai c6 thé duoc kiém tra x4c nhan hodc hiéu chuin bang
cach sir dung mau kim loai ¢c6 ham lugng dia thé/kho6i Iwgng/ham Iugng sat cho trudce va dicu
chinh tai cho. Tan suat kiém dinh/hi€u chuan vé can ban c6 thé cao hon so véi cac nhiét ké do
tinh 6n dinh cua thiét bi va sy thay doi ciia san pham duogc theo doi (vi du: do am).

Tan suét hiéu chudn tdi wvu phu thudc vao loai, diéu kién va viéc van hanh trudc d6 cta
dung cu theo doi. TCVN ISO/IEC 17025 dua ra huéng dan chi tiét vé cac khao sat hiéu chuan
lan nhau va céac k¥ thuat dam bao chat lugng phong thi nghiém khac.
5.2.5.4. Kiém tra xdc nhdn hé thong quan Iy an toan thwc pham

Viéc kiém tra xac nhan hé thdng quéan 1y an toan thuc phim dam béo rang n6 hoat dong
theo thiét ké va dugc cdp nhat dua trén théng tin 6 san hién hanh. Mgt h¢ thong an toan thuce
pham hoat dong mot cach phu hop s€ giam thiéu sy can thiét iy mau va thir nghiém san

phim trén quy md rong. Viéc kiém tra xac nhan dién ra theo hai giai doan c6 thé phan loai
thanh kiém tra x4c nhan trong qué trinh va dinh ky.
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Hoat dong trong qua trinh str dung cac phuong phép, thu tuc hodc cac phép thu tach biét
v4i va bd sung cho cac bién phép, thi tuc hodc phép thir da duoc sur dung trong viée theo doi
hé thong. Céc bao céo kiém tra xac nhan phai bao gom cac thong tin vé:

- Hé thong,

- Nguoi quan 1y va cap nhat hé thong,

- Tinh trang ctia cac hd so di kém véi cac hoat dong theo doi,

- Gidy chirng nhan rang thiét bi theo ddi dugc hiéu chuin va hoat dong ding, va
- Két qua xem xét hd so va cac két qua phan tich mau bat ky.

Ho6 so dao tao nhan su phai dugc xem xét va cac két qua xem xét phai dugc 1ap thanh
van ban.

Chuong trinh hoat dong kiém tra xac nhan duoc xay dung nhu mdt phﬁn cua hé théng
quan 1y an toan thuc pham. Chwong trinh ndy phai bao gom cac thu tuc hodc phuong phap
duogc st dung, tan sudt va trach nhiém cta ca nhan dbi véi viée thuc hién hoat dong do. Vidu
hoat dong kiém tra x4c nhan can dugc coi la mot phﬁn cua hé théng gém co:

- Xem xét hd so theo ddi,

- Xem xét cac sai 1¢ch va gidi dap hodac hanh dong khac phuc, bao gom cé viéc xtr ly san
pham bi anh huong,

- Hiéu chuén cac nhiét ké hodc thiét bi do quan trong khéc,

- Céc hoat dong kiém tra bang quan sat & xem cac bién phap kiém soat co duoc kiém
soat hay khong,

- Thir nghiém phan tich hoac kiém tra cac thu tuc theo doi,
- Lay mau ngau nhién va phan tich trong qua trinh hoac san pham cudi,
- Lay mau lién quan dén van dé mdi truong va cac van dé lién quan khac, va

- Xem xét cac khiéu nai ctia nguoi tiéu dung hodc khach hang dé xac dinh xem chiing
c6 lién quan tdi viée thuc hién céc bién phép kiém soat hay phat hién tinh trang khong nhan
bict dugc va/hodc su can thict co cac bién phap kiém soat bo sung hay khong.

Khi tién hanh danh gia ndi b dbi v6i cac hoat dong kiém tra xac nhan nay, can tuan thu
cac nguyén tic danh gia co ban. Chuyén gia danh gia phai du nang luyc dé tién hanh viéc danh
gia. Ho phai ddc 1ap voi cong viéc hodc qua trinh dugc danh gid mac du ho co thé 1am cung
linh vye hodc cung bd phén. Vi dy, trong mét doanh nghiép nho co thé chi c6 mot hodc hai
nguoi trong ban lanh dao thi yéu can nay khong thé dat duoc. Trong nhiing truong hop nhu
vay, dé thuc hién nhiém vu cua mot chuyén gia danh gia, nguoi lanh dao nén c6 gang tranh bi
anh huong truc tiép dén hoat dong kinh doanh va phai rat khach quan ddi voi viée danh gia.

Cach khac 14 c¢6 thé hop tac voi doanh nghiép nho khac va doanh nghiép nay tlen hanh
danh gia n61 by cho doanh nghi¢p kia. Dleu nay cé thé chu:ng minh rd rang néu c6 mdi quan
hé t6t giira hai doanh nghiép. Hoic, cac to chirc bén ngoai (vi du: phong thwong mai, ngudi tu
van, t6 chirc giam dinh) c6 thé cung cép cic chuyén gia danh gia doc lap.

Cac hoat dong kiém xac nhan dinh ky bao gém viéc danh gia toan bo hé théng thudng
duogc thuc hién trong cude hop cia lanh dao hodc nhom kiém tra xac nhan, va tit ca cac bang
chirng trén trong mot khoang thoi gian duge xem xét dé xac dinh xem h¢ thong c6 hoat dong
nhu hoach dinh khong va c6 can thiét cap nhat hodc cai tién khong. Phai luu giit cac ghi chép
vé cudc hop, bao gdm cac quyét dinh lién quan dén hé thong. Viéc kiém tra xac nhan toan bd
hé thong theo cach nay phai dugc tién hanh it nhit mdi nim mot 1an.
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CAU HOI VA BAI TAP CUOI CHUONG

1. Néu nhitng dic thi ctia nganh ché bién thyc pham?
2. Tai sao can co sur déng bo khi thuc hién dam bao chét luong thyc phém?
3. Trinh bay cac hoat dong thiét yéu khi thuc hién dam bao chat huong thyc phim?

4. Thuc hanh xay dyng tai liéu hudng dan dam bao chét lwgng cho mot san pham thyc pham
(Giang vién goi y vé qui trinh va cac diém kiém soat ctia san pham cu thé).

5. Nghién ciru va hoan thién cac biéu mau ghi chep tai Phy luc 5 — Cac qui pham st dung
trong so ché rau qua tuoi va Phu luc 6 - S6 ghi chép ap dung thuc hanh san xuét t6t dbi voi
co so giét md, van chuyén thit lon tai Viét Nam.

6. Van dung cac kién thire da hoc xay dung Bang danh muc tu kiém tra ciia nha quan 1y (Ké
hoach an toan thyc pham tai nha hang, quan an) sau:

a. Vé sinh ca nhan:

Tiéu chuin C6 | Khong | N/A | Nhian xét Ngay sira
chira

Nhan vién mic quan 4o thich hop

Nhén vién hanh dong thich hop khi
ho hoac hat hoi

(Khoang > 10 tiéu chi)

b. P6 dung va thiét bi:

Tiéu chuin C6 | Khong | N/A | Nhén xét Ngay sira
chira

Tét ca cac thiét bi nho va cac do
ding, bao gdm ca thét va cu mo lon
duogc lam sach hoan toan giira cac
lan sir dung

(Khodng > 5 tiéu chi)

c. Lau chui va vé sinh:

Tiéu chuin C6 | Khong | N/A | Nhén xét Ngay sira
chira

Bon rira ba ngin dugc thiét 1ap ding
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de rtra d0 (rura, dé réo va khir trung)

Néu st dung chit khu trung hoa hoc,
pha loang thich hop nén dugc dam
bao

(Khoang > 7 tiéu chi)

d. Xt ly réc thai

Tiéu chuan C6 | Khéng | N/A | Nhan xét Ngay stra
chira
(Khoang > 5 tiéu chi)
e. Kiém soat con tring
Tiéu chuan C6 | Khéng | N/A | Nhan xét Ngay stra
chira

(Khoang > 5 tiéu chi)
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