Bai giang QTSX GV bién soan: Lé Thi Nguyén Tam

Chuong 1: QUAN TRI SAN XUAT VA VAI TRO NHIEM VU
CUA NHA QUAN TRI TRONG CHUC NANG SAN XUAT

1.1Vai tro ctia quan tri san xuit trong quan tri doanh nghiép
1.1.1 Khadi niém

San xudt 1a qué trinh bién doi nhitng yéu té dau vao thanh dau ra. Muc dich
clia qué trinh chuyén hoa nay 1a tao gid trj gia ting dé cung cap cho khach
hang. Pau vao ctia qua trinh chuyén d6i bao gdm ngudn nhan lyc, vén, k§
thudt, nguyén vat li¢u, dat, nang lugng, thong tin...Pau ra cua qua trinh
chuyén dbi 1a san pham, dich vy, tién luong, nhitng anh hudng ddi vi moi
truong.

Churc nang san xuat 1a moi hoat dong lién quan dén viéc tao ra san phﬁm va
cung cap dich vu. N6 khong chi ton tai trong hé thong san xuat ché tao ma
con ton tai trong linh vuc dich vu nhu hé théng y té, van tai, khach san, nha
hang...

1.1.2 H¢ théng san xudt
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1.1.3 Vi tri ciia chirc nang san xudt
Chtrc ndng san xuat dugc thuc hién béi mot nhom ngudi trong doanh nghiép
chiu trach nhi€ém tao ra hang hoa hoac dich vu cung cap cho xa hoi.
Chtrc ning san xuat 14 mot trong ba chirc ning co ban cua quan trj doanh
nghiép, do 1a chirc nang san xuat, chirc nang marketing, chirc nang ¢ chinh.
Ba chirc ndng nay quyét dinh su ton tai va phat trién cta doanh nghiép.
Chtrc ning san xut giit vai trd quan trong trong viéc sang tao gia tri cho
khach hang. SO lugng san pham hay dich vu, chat lugng ctia sdn pham hay
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dich vu do, cach thuc dap ng nhu cau vé can ban phuy thudc vao hoat dong
cua h¢ thong san xuat.

Trong cac doanh nghiép, chirc ning san xudt thuong sir dung nhiéu nhét cac
ngudn luc va cdc tai san c6 kha ning kiém soat ciia nd. Qua do, hé théng san
xuit cling lam phat sinh phan 16n cac chi phi. Hiéu qua cta hoat dong san
xuit c6 y nghia quyét dinh dén kha nang canh tranh cta doanh nghiép.

Trong pham vi nén kinh té, chirc nidng san xuit ctia cic doanh nghiép déng
vai tro quyét dinh trong viéc cung cip hang hoa va dich vu phong pht dé nang
cao murc séng vat chit ctia toan x4 hoi. Hon nita, chirc ning san xuat ciing lam
phong phu doi sdng tinh than bang viéc cung cap dang dich vu rat dic biét 6
la thong tin.

Trén pham vi the gidi, bang viéc cung cap hang hoa, dich vu cho thi trudng
thé gidi, cac quc gia dang rao riét chay dua trong qua trinh phan chia lai thi
truong thé gidi. Kha ning san xut trén ca phuong dién san xuat va hiéu qua
ctia n6 sé& 1a chia khoa thanh cong ctia modi nudc.

1.1.4 Quan hé giita chirc nang san xudt va chirc nang khdc trong doanh
nghiép

Chtric ndang marketing duoc thuc hi¢n béd1 mdt nhom nguoi chiu trach nhi¢m
khéam pha, phat hién va phat trién nhu cau vé hang hoa hay dich vu ctia doanh
nghiép. Ho ciing tim cach duy tri mbi quan hé véi cac khach hang hién tai va
khach hang tiém niang. Trén mot phuong dién niao do, chirc ning marketing
con ¢o tac dung dinh hudng d6i v4i hé thong san xuit cua doanh nghiép. Cac
hoat dong marketing xac dinh quy md va vi tri ctia cac nhu cau vé hang hoa
va dich vy, hodc lam cho cong ching nhan thuc vé su sén sang cua cac dich
vu ma ho cung cip.

Chu:c nang tai chinh gdm cac hoat dong lién quan dén viéc khai thac céc
ngudn von, to chirc str dung ¢ hiéu qua cac ngudn von nay.

Ngoai ra con c6 cac chuc nang phu thudc khac nhu chiic nang thiét ké k¥
thuat trong cac doanh nghiép ché bién, chirc nang nhan su, tuy nhién c6 mot
sO tac gia cho rang chiic ndng nhan sy 1a phan von cd trong cac chic nang
khéc.

Céc chirc ning quan tri trong doanh nghiép phu thudc 1an nhau, néu thiéu mot
trong ba, doanh nghié€p khong thé thanh cong. Trén thuc té, viéc tach roi cac
chirc ning chi dé nghién ciru song nd can thiét nhu nhau va phu thudc 1an
nhau.

1.2 Hé thong san xuit

1.2.1 Pdc tinh chung ciia hé thong sin xudt
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H¢ thong san xuat cung cap san pham cho xa hoi. Tat ca cac hé thong san xuat
deéu c6 dac tinh chung la:

Thir nhat, hé thong san xuat chiu trach nhi€ém cung cap hang hoéa hay dich vu
ma doanh nghiép s€ cung cap cho xa hoi.

Thur hai, hé thong san xuat chuyén hoa cac dau vao thanh cic dau ra la cac san
pham hay dich vu.

Céac dau vao cua hé thong san xuat co thé la nguyén vat li¢u, ky nang lao
dong, von, k¥ nang quan tri, khoa hoc k¥ thuat,...

Céc dau ra cua h¢ thong san xuat la san pham hay dich vy, tién luong, cac anh
hudng xa hoy, ...

Céc dang chuyén ho bén trong cua hé thong san xuat quyet dinh viéc bién doi
dau vao thanh dau ra bao gom cac dang lam thay do61 trang thai vat ly, cung
caop k¥ nang, lam dich chuyén vi tri, gitr gin bdo quan san pham,...

1.2.2 Nhirng ddac diém co ban cua nén san xudt hién dai

San xuat hién dai c6 nhitng dac diém lam cho sy thanh cong ngay mot 16n
hon:

Thwr nhat, do 1a triét co ban thira nhan vi tri quan trong cuia san xuat. Quan tri
san xuat duoc coi la vii khi canh tranh sac bén. San xuat hi¢n dai doi1 héi phai
coO ke hoach ding dan, c6 doi ngili cac k¥ su, chuyén gia gio1, cong nhan dugc
dao tao va trang bi hién dai.

Thur hai, nén san xuat hién dai quan tam ngay cang nhiéu dén chat luong.

Thw ba, nén san xuat hién dai nhan thitc con nguoi la tai san 16n nhat cua
cong ty.

Thir tw, nén san xuat hién dai ngay cang quan tdm dén van dé ki€ém soat chi
phi.

Thir nam, nén san xuat hién dai dua trén nén tang cua tap trung va chuyén
mon hda cao.

Thur sau, nén san xuat hién dai cling thira nhan v€ tinh mém déo cua hé thong
san xuat.

Thur bay, su phat trién ctia co khi héa trong nén san xuat hién dai, hé¢ thong
san xuat tu dong 1a hudng vuon tdi cua san xuat hién dai.

Thir tam, tng dyng may tinh va cong nghé thong tin vao nén san xuat hién
dai.

Thir chin, trong nén san xuat hi¢n dai cdc mé6 hinh moé phdng todn hoc ngay
cang duoc sir dung rong rai dé ho trg cho cac quyét dinh san xuat.
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1.2.3 H¢ thong sin xudt ché tao (Manufacturing Operation)

Hé théng san xuit ché tao lam ra cac san phém hitu hinh ¢6 thé luu gitr, tdn
kho trong nhiing chirng muc nhat dinh.

Can ctr trén pham vi thoi gian ma doanh nghiép 1ap ké hoach luu giit ton kho,
co theé chia hé thong san xuat thanh 3 loai:

- Heé thng san xuat dé duy trir (Make to stock)

H¢ thong san xuat nay tao ra san pham hoan chinh va dua vao dy trir trudc
khi ¢6 don hang. San pham dugc tao ra dya trén nhitng ti€u chuan, tr nhirng
dy doan hodc nhu cau san c6 trong tuong lai.

- Heé thdng san xuit theo don hang

H¢ théng san xuit tao ra san phém khi nhan dugc don hang, phuc vu nhu cau
khoi lugng nhd, san pham da dang, khong ti€éu chuéan, theo nhu cau don hang.

- Hé thong san xuit lip rap don hang
Hé théng nay ¢ gitra hai loai trén, n6 co thé chu dong tao ra trudc cac chi tiét,
cac kiéu mau, cac modul ti€u chuan, va s€ lap rap cac chi ti€t, cic modul nay
theo sy chi dinh cua khach hang khi c6 don hang.
Ngoai ra, néu xét theo tinh lién tyc cua hé thong san xuit ma phan hé thong
san xuat thanh 2 loai:

- Heé thng san xuat lién tuc
La hé thdng san xuit ma cac may moc, thiét bi cac noi lam viéc duoc thiét lap
dua trén co s& phoi hop mot cach hop 1y cac budc cong viee dé€ bién dau vao
thanh céc chi ti€t, bd phan, hay sdn pham nhat dinh.

- Heé thong san xuit gian doan
La hé théng san xuit ma cac may moc thiét bi duoc nhém lai hodc dugc to
chtrc phu hop voi chiic nang hay cong nghé ma né thuc hién. Su khac biét co
ban gitra loai hinh sdn xuat nay va san xuat lién tuc 1a cho phép nd c6 kha
nang mem déo.
1.2.4 H¢ thong sin xudt dich vu (Nen-Manufacturing Operation)
La cac hé thong san xudt khong tao ra san pham c6 hinh dang cu thé ma tao ra
cac san pham vo6 hinh, cac dich vu nhu: khach san, ngan hang, nah hang, bao
hiém, ki€ém toan,...H¢ thong san xuat dich vu cé nhirng dac trung sau:

- San pham khéng ton kho duoc.

- Qua trinh san xuat di d6i véi tiéu thu va st dung.
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- Chat lugng san pham cua hé thong san xuat nay chi dugc xac dinh sau
khi da stir dung xong san pham do.

- Tuy nhién, ngay nay c6 nhiing h¢ thong san xuat vira tao ra san pham
hiru hinh vtra tao ra sdn pham vo hinh.

1.3 Vai tro clia ngwoi quan tri trong chirc ning san xuat
1.3.1 Cac ky nang can thiét ciia nguwoi qudn tri san xuit

Vi tri quan trong cua cac quan tri vién san xuat 1a hoach dinh dung cac cong
viéc va giam sat cong viéc. Ho hoat dong trong cac chirc nang: hoach dinh,
ki€ém soat chat luong, hoach dinh tién d6 va ki€ém soat san xuat.

Cac quan tr1 vién san xudt can co cac ky ndng co ban sau:
- K¥ niang k¥ thuat: bao gdm k¥ ning hiéu biét vé quy trinh céng nghé
va hiéu biét day du cong viéc phai quan tri.
- Kha nang lam viéc v4i con nguoi.
1.3.2 Cac hoat dong cua ngwoi qudn tri sdn xudt
a. Vai tro ciia nguoi quan tri san xudt

Churc nang quan tri tdc dong truc tiép 1én 3 vin dé co ban tdi thiéu can thiét
cho su thanh cong cua cong ty:

1- Cung cap san pham phu hop vdi ning luc cia cong ty va nhu ciu thi
truong.

2- Cung cip san pham v&i mic chat lugng phi hop véi mong mudn cia
khéch hang.

3- Cung cip san pham vdi chi phi cho phép c6 duge lgi nhuan va gid ca
hop ly.
b. Cac hoat dong cua nguoi quan tri sdn xudt
* Trong chirc nang hoach dinh
- Quyét dinh vé tap hop san phém hay dich vu.
-  Xay dung ké hoach tién d6, ké hoach nang luc san XUuat.
- Lap ké hoach bé tri nha xuéng, MMTB.
- Thiét 1ap cac du an cai tién va cac du 4n khac.
- Quyét dinh phuong phap san xuat cho mdi mit hang.
- Tb chic thay d6i cac qua trinh san xuét.
- Lap ké hoach trang bt MMTB.

* Trong chirc nang to chirc
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- Ra quyét dinh co cau t6 chirc ciia hé thong.

- Thiét ké noi lam viée.

- Phan cong trach nhi€ém cho mdi hoat dong.

- Sip xép mang ludi nha cung Gmg va nhan thau.

* Trong chikc ndng kiém sodt

- So sanh chi phi v&1 ngan sach.

- So sanh vi¢c thyc hién dinh mirc lao dong.

- Kiém tra chit luong.

- So sanh qua trinh san xudt voi tién do.

- So sanh ton kho véi muc hop 1y.

* Trong chirc nang lanh dao

- Thiét lap céac diéu khoan hop dong thdng nhit.

- Thiét 1ap cac chinh sach nhan su.

- Thiét 1ap cac hop dong lao dong.

- Thiét lap céac chi ddn va phan céng cong viéc.

- Chi ra cac cong viéc can lam gép.

* Trong churc nang dong vién

- Khuyén khich thong qua khen ngoi, cong nhan.

- Khuyén khich thong qua vat chat.

- Pong vién qua cac cong viée phong phu, céng viée thay doi.
* Trong chirc ndng phéi hop

- Thyc hién phdi hop qua cac ké hoach théng nhét.

- Phdi hop qua céc co sd dir liéu dugce tiéu chuan héa.

- Theo dbi cac cong viéc hién tai va gidi thidu cac cong viée can thiét.
- Bdo cdo, cung cap tai 1ié va truyén thong.

- Phéi hop céc hoat dong mua sam, giao hang, thay doi thiét ké.
- Chiu trach nhiém véi khach hang ve trang thai don hang.

- Chirc nang giao duc va phat trién nhan su.

- Khuyén khich cong nhan tim ra cach lam viéc t6t hon.

- Phan cong cong viéc c6 191 hon cho su phat trién cia cong nhan.
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- Giap dd, dao tao cong nhan.
CAU HOI ON TAP CHUONG 1

1. Theé nao la sdn xuat va quan tri san xuat ?

2. Tai sao noi quan tri san xuat la mot chic nang co ban cua quan tri
doanh nghiép ?

3. Thach thtc hién nay d6i voi cac hé thong san xuat 1a gi?

4. Nghién clru céc yéu td6 dau vao dau ra va cac qua trinh bén trong h¢
thong san xuat c6 y nghia gi?

5. Trinh bay cac dic diém co ban cua hé thdng san xuat hién dai?

6. Su khéc biét gitta hé théng san xuat dich vu va hé théng san xuét ché
tao?

7. Hay trinh bay nhitng nguyén nhan dan dén nhimng khac biét giita hé
thong san xuat ché tao va hé thong san xuat dich vy?

8. N&u céc cach phan chia hé théng san xuit ché tao?

9. Loi thé nao 13 quan trong trong hé théng san xuét lién tuc va hé théng
san xuat gidn doan. Theo anh chi hé thong san xuat nao vu viét hon?
10.Phan tich mdi quan hé giira chirc ning quan tri san xuat voi cac chirc

nang quan tri co ban khac?
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Chuwong 2: TO CHUC SAN XUAT
2.1 Ndi dung va nhirng yéu ciu co ban ciia to chirc san xuat
2.1.1 Ngi dung ciia qud trinh sin xudt

Qua trinh san xuat 1a qua trinh két hgp hop 1y cac y€u to san xuat dé cung cap
cac san pham, dich vu can thiét cho xa hoi.

Noi dung co ban cua qua trinh san xuat la qua trinh lao dong sang tao tich
cuc cua con nguoi.

Trong san xuat ngudi ta thuong chia qua trinh san xuat thanh hai dang qua
trinh:

- Qua trinh ty nhién: 1a qua trinh ma doi tugng lao dong c6 nhitng bién
doi vat 1y, hoéa hoc, sinh hoc ma khong can co6 su tac dong cua lao dong, hoac
chi can tac dong & mot mirc d¢ nhat dinh.

- Qua trinh céng nghé: 14 b phan quan trong ctia qua trinh san xut ché
tao, d6 chinh 1a qué trinh 1am thay d61i hinh dang, kich thudc, tinh chat vat ly,
hoda hoc cuia doi tuong ché bién.

Qua4 trinh cong nghé lai dugc phan chia thanh nhiéu giai doan cong nghé khac
nhau, can ctr vao cac phuong phap ché bién khac nhau, st dung may moc
thiét bi khac nhau.

Mbi giai doan cong nghé lai c6 thé bao gdm nhiéu budc cong viéc khac nhau
(hay con goi 1a nguyén cong). Buodc cong viéc la don vi co ban cua qua trinh
san xudt dwoc thuc hién trén noi lam viéc, do mot cong nhan hoac mot nhom
cong nhdn cung tién hanh trén mot doi twong nhdt dinh.
Khi xét budc cong viéc ta phai canctr ba y€u to: noi lam viéc, cong nhan, doi
tugng lao dong. Chi can thay doi mdt trong ba yéu t6 do thi budc cong viéc bi
thay doi.
2.1.2 Ngi dung cua to chwc san xudt
To chuc san xuat 1a cac phuong phap, cac thu thuat két hgp cac yéu to cua
qua trinh san xuat mot cach hiéu qua.
Néu coi to chuc san xuat 12 mét trang thai thi d6 chinh 1a cdc phuong phap,
cac thu thuat nham hinh thanh cac by phan san xuat c6 modi lién hé chat ché
véi nhau va phan bo ching mot cach hgp 1y vé mat khong gian. Theo quan
ni¢m nay thi ndi dung ctia té chirc san xuat gom:

- Hinh thanh co cau san xuat hop l1y.

- Xac dinh loai hinh san xuat cho cac noi lam viéc, trén co s¢ do xay

dung céc bo phan san xuat.
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- BO tri san xuat ndi1 bo xi nghigp.

T4 chirc san xudt con ¢ thé xem xét nhu 1a mot qua trinh thi d6 chinh 1 céac
bién phap, cac phuong phap, cac thu thuat dé duy tri mdi lién hé va phdi hop
cac hoat dong cua bo phan san xuét theo thoi gian mot cach hop ly. No1 dung
clia to chirc san xuét s& bao gom:

- Lua chon phuong phép t6 chirc qua trinh san xuat.

- Nghién ctru chu ky san xuét tim cach rat ngin chu ky san xuat.

- Lap ké hoach tién d6 san xuét va t chirc cong tac diéu do san xut.
2.1.3 Yéu cdu ciia té chirc sdn xudt
Qua trinh san xuat hién dai phai dap tng cac yéu cau sau:
a. Bdo ddam san xudt chuy&n mon hoa

Chuyén mén héa san xuét 1a hinh thirc phan cong lao dong xa hoi lam cho xi
nghiép noi chung va cac bd phin san xuat, cc noi lam viéc noi riéng chi dam
nhiém viéc san xuat mot (hay mot sb it) loai san pham, chi tiét, hay chi tién
hanh mot hodc mdt sd it cac budc cong viéc.

Chuyén mén héa san xut tao ra:

- Kha ning ning cao ning suit lao dong.

- Nang cao hiéu qua st dung may moc thiét bi.

- Kha nang lam gidm chi phi va thoi gian dao tao cong nhan.

- Tao diéu kién thuan loi cho cong tac ti€u chuan hoa.

- Ung dung k¥ thuat hién dai, nang cao chét luong san phém.
Viéc chuyén mon hoa san xuat phai xac dinh phu hop v6i nhitng diéu kién cu
thé ctia xi nghiép. Cac diéu kién d6 la:

- Chuing loai, khéi luong, két ciu san pham ché bién trong xi nghiép.

- Quy md san xuét cta xi nghiép.

- Trinh d6 hiép tac san XUuAt.

- Kha ning chiém linh thi truong, mic d6 dap Gng thay dbi ctia nhu cau.

- Chién luogc cong ty ndi chung va chién Iugc canh tranh, phat trién hé

thong san xuat néi riéng.

b. Bdo dam sdn xudt cin doi
Qua trinh san xuat can ddi 1a qud trinh san xuit duoc tién hanh trén co sd bd
tri hop ly, két hop chat ché ba yéu td cua san xuat: lao dong, tu liéu lao dong,
d6i tuong lao dong.
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Céc quan hé can doi1 do6 bao gdm cac quan hé ty 1€ thich dang gitra kha nang
cac bd phan san xuat, cac y€u to cua qua trinh san xuat theo khong gian va
tho1 gian. BO tri sdn xuat can doi thuong can cit vao:

Kha nang san xuat cua cac bd phan san xuat chinh.

Kha nang phuc vu c6 hi¢u qua cua cac by phan san xuat phu trog cho
qua trinh san xuat chinh.

Quan hé¢ gilra nang luc san xuat, s6 lugng, chat lugng cong nhan va so
lugng chat lugng cua doi tugng lao dong.

C. Bdo ddm san xudt nhip nhang déu din

Qud trinh san xudt nhip nhang, déu ddn khi hé thong cé thé tao ra lwong sdn
pham trong moi don vi thoi gian déu nhau phu hop voi ké hoach.

San xuat déu dan nhip nhang c6 tic dung 16n trong viéc duy tri cic mo1
quan h¢ hi€p tac, cung co vi tri trén thi truong.

San xuat déu din nhip nhang dam bao huy dong t6t nhat cac yéu té san
xuat tranh lang phi sttc nguoi, strc cua do tinh trang khi thi san xuat
cam churng, khi thi san xuat vai nhip d§ cang thang.

Dé dam bao t6 chirc san xuit déu dan nhip nhang can phai:
Lam tot cong tac 1ap ké hoach san xuat tir dai han dén trung han.
Lap ké hoach tién d6 san xuét.

Tang cuong ki€m soat san xuat va ap dung cac phuong phap san xuat
tién tién.

d. Bao dam san xuat lién tuc

Qua trinh san xuat dwoc coi la lién tuc khi cac budc cong viéc sau dwoc thuc
hién ngay khi sau khi doi twong hoan thanh o buoc cong viéc trudc, khong co
bdt ky sw gidn doan nao vé thoi gian.

San xudt lién tuc thé hién trinh do tiét kiém thoi gian trong san XUuat.
San xuat lién tuc st dung day du thoi gian ciia may moc thiét bi.
San xuat lién tuc nang cao hiéu qua st dung dién tich san xuét.

San xuét lién tuc ning cao ning suit lao dong.

San xuat lién tuc rut ngan chu ky sdn xuat, gidm san pham dé dang,
giam nhu cau vé€ von luu dong trong qua trinh san xuat.

Cac yéu cau cua td churc san xuat c6 quan hé mat thi€t voi nhau, tdc dong qua
lai 1an nhau, trong mdi quan hé dé san xuat lién tuc 1a yéu cau cao nhat cua
qua trinh san xuat.

10
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2.2 Co cau san xuat
2.2.1 Co cdu san xuat
a. Khai niém co cau san xuat

Co cdu san xudt la tong hop tat ca cac bo phdn san xudt va phuc vu san xudt,
hinh thuce xdy dung cac bo phdan dy, sw phdn bo vé khong gian va moi lién hé
san xudt gitta chung voi nhau.

Co cau san xuat la mot dac tinh chat lugng cua hé thong san xuat. D6 chinh la
co s¢ vat chat ky thuat cia mot h¢ thong san xuat.

Co cau san xuat ciing thé hién hinh thic t6 chirc clia qua trinh san xudt san
pham, hinh thic phan cong lao dong giita cac khau, cac bd phan trong hé
thdng, n6 biéu hién cu thé cta su két hop cac yéu t san xuat trong qué trinh
tao ra san pham.

b. Cac bo phan hinh thanh co cdu san xudt

Xét vai tro cac bg phan cua hé thong san xuat trong qua trinh hinh thanh san
pham, co cau san xuat c6 thé bao gom cac bd phan san xuat chinh, bd phan
san xuat phu, by phan san xuat phu trg, bd phan phuc vu san xuat.

- B¢ phdn san xuat chinh la bo phdn truc tiép ché bién san pham chinh
cua hé thong. Pac di€ém co ban cua b phan san xuat chinh la nguyén vat li¢u
ma nod cheé bién trd thanh san pham chinh ctia h¢ thong.

- B¢ phdn san xuat phu la bo phdn tan dung cdc phé liéu, phé pham cua
bo phdn san xudt chinh dé tao ra nhitng san pham phu khac.

- B¢ phdn san xudt phu tro la bo phan ma hoat dong cua no co tac dung
phuc vu truc tiép cho san xuat chinh, dam bao cho san xudt chinh co thé tién
hanh lién tuc, deu dan.

- B¢ phdn phuc vu san xudt la bo phdn dwoc to chirc nham thuc hién
cong tac cung ung , bdao quan, cdp phat nguyén, nhién vdt liéu cho san xuat.

C. Cdc cdp cua co cdu san xudt

Céc cap cua co cau san xuat chinh l1a sy phan chia co cau san xuat theo chiéu
doc. Cac cap san xuat co ban trong h¢ thong san xuat la cap phan xuong, cap
nganh, cap noi lam viéc.

Phan xwong 1a don vi t6 chirc san xuat co ban va chu yéu trong cac xi nghié¢p
c6 quy mo 16n ¢6 nhi€ém vu hoan thanh mot loai san pham hay hoan thanh
mdt giai doan cong ngh¢ trong qua trinh san xuat san pham.

Nganh la mdt don vi t0 chirc san xuat trong cac phan xudng cdé quy mo 1on,
do 1a tong hop trén cung mot khu vuc nhi€u noi lam viéc ¢6 quan hé mat thict
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v6i nhau vé mit cong nghé. Nganh ciing c6 thé dugc chuyén mon hoa theo
doi tuong dé tao ra mot loai san pham, chi tiét nhat dinh, hodc chuyén moén
hoa theo cong nghé cao bao gom cac noi lam viéc gidong nhau nhu nganh tié€n,
nganh phay,...

Noi lam viéc 1a phan dién tich san xudt ma & d6 mot cong nhan (hay mot
nhom cong nhin) st dung may moc thi€t bi dé hoan thanh mot hay mot vai
budc cong viéc ca bit trong qua trinh cong nghé sdn xuat sdn pham hoac
phuc vu qua trinh sdn xuat.

d. Cdc kiéu co cdu san xudt

Tuy theo diéu kién cu thé cta xi nghiép nhu dic tinh kinh té - k¥ thuat, trinh
do chuyén mon hoda, quy moé xi nghi€p,... ma cé thé Iya chon co cau san xuat
thich hop.

C6 cac ki€u co cau san xuat co ban hi¢n nay:

Xinghi€p - Phanxuéng - Nganh - Noilam viéc
Xinghi€p - Phan xudng - Noi lam viéc
Xi nghiép - Nganh - Noilam viéc
Xi nghiép - Noi lam viéc

2.2.2 Cac nhan to anh hwong toi co cau san xudt
Co cau san xuat chiu anh hudng tryc ti€p cua cac nhan to sau:
a. Chung loai, dac diém két cdu va yéu cau chdt luwong san pham

Neéu chung loai sdn pham it va don gian thi co cau san xuat s€ don gian hon.
Diac diém cua két cau san pham nhu s6 lugng cac chi tiét, tinh phuc tap cua
ky thuat san xuat, yéu cau d¢ chinh xac, ...c6 anh hudng dén co cau san xuat.
San pham c6 tinh cong ngh¢ cao qua trinh san xuat don gian do do c6 thé co
cau san xuat don gian hon.

b. Chung loai, khoi luwong, dac tinh co Iy hoa cua nguyén vat liéu can dung
Nhan t6 nay trudc hét c6 anh hudng truc tieép dén bd phan phuc vu san xuat.
Béi vi, khoi lugng chung loai nguyén vat li€u can dung cung nhitng dic tinh
cua n6 s€ yéu cau hé¢ thong kho bai, dién tich san xuat, quy mo cong tic van
chuyen thich hop. Ngoa1 ra, ching con ¢o thé anh huong to1 cac bd phan san
xuit chinh vi c6 thé né s& yéu ciu to chirc mot co cdu san xuat phu hop véi
viéc xur Iy cac nguyén vat li¢u.

C. May moc, thiét bi cong nghé

Viéc lya chon may moc thiét bi cong nghé cod thé bai cac yéu cau k¥ thuat,
no6i chung, day khong phai 1a ndi1 dung cua té chirc san xuat. Tuy nhi€n, may
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moc thi€t bi lai &nh hudng dén co cau san xuat vi viéc stru dung hi¢u qua may
moc thiét bi can c¢6 nhitng cach thirc to chirc thich hop.

d. Trinh do chuyén mon héa va hiép tdac hoa san xuat

Trinh do chuyén mon hoa va hi€p tac hoa san Xuét cang cao thi co ciu san
xuit cang don gian. Boi vi hiép tac hoa san xuat va chuyén mén héa san xuat
din dén kha nang giam ching loai chi tiét, va ting khéi lugng cong viéc
giéng nhau, va do d6 s€ c6 it by phan san xuét hon véi trinh d6 chuyén mon
hoa cao hon.

2.2.3 Phwong hwéng hoan thi¢n co ciu sin xudt

Mot co cdu san xuat dugc coi 14 hop 1y khi né phan anh ddy du va dang dan
qua trinh san xudt san pham, nhitng dic diém vé cong nghé ché tao, quy md
va loai hinh san xuat cia xi nghiép. Mit khac, nd phai dam bao tinh hop 1y
xét trén ca hai mat: sap xép bd tri cic bd phan san xuat trong khong gian va
modi lién hé san xuit gitta chung trén co sé ting cudng chuyén mén hoéa va
hiép tac hoa san xuat. Ngoai ra, co cdu san xuét cling phai dam bao kha ning
nhit dinh trong qua trinh phat trién san xudt ctia xi nghiép.

Hoan thién co cau san xuat c¢6 thé giai quyét theo cac céach sau:
a. Lya chon dung dan nguyén tac xdy dung bo phan san xudat

Céac bd phan san xuat trong hé théng san xudt co thé xay dung theo nguyén
tac doi tugng, cong nghé hay hon hgp.

- B0 phan san xuat duoc xay dung theo nguyén tic ddi tugng nghia 1a nd
chi c6 nhiém vu san xuit mot loai san phém hay chi tiét nhat dinh. Qua trinh
ché bién ctia nd, tir khi dua nguyén vt liéu san xuit cho dén khi tao ra thanh
pham hoan toan & trong mot bd phan san xuat.

Nganh do 16m
Vao Ra
Bao Bao Bao Ban ngudi
Nganh banh xe rang
Tién Phay Xoc Xoc Luyén Mai

Hinh 2.1: Bé tri theo nguyén tic doi tuwong
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Bo phan san xuét dugc xay dung theo nguyén tic cong nghé bao gdm céc noi
lam viéc giébng nhau, bd tri cic may moéc thiét bi gidng nhau nham thyc hién
mot giai doan cong nghé nhit dinh. Tén ctia bd phan san xuit thuong goi
bang tén cua may moc thiét bi.

o Nganh tién Nganh mai
Phoi liéu
Tién Tién Mai Mai Mai
Tién Tién Mai Mai Mai
Tién Phay Bao Bao Bao
Phay Phay
Nganh phay Nganh bao

Hinh 2.2: Bé tri theo nguyén tic cong nghé
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- Hai nguyén tac xay dung bo phan san xuat trén déu c6 nhiing vu diém,
nhuoc diém nhat dinh. Trong nhiing diéu kién nhat dinh ching ta c6 thé két
hop ca hai nguyén tic dé xay dung cac bd phan san xuit theo nguyén tic hon
hop. Diéu nay cho phép tan dung cac uu diém va loai trir cic nhuoc diém cuia
hai phuong phép trén.

Bo phan san xuat xdy dung theo nguyén tic hdn hop s& gdbm mot s6 bd phan
nhod t6 churc theo nguyén tic do1 tugng, con mdt s6 khac lai theo nguyén tac
cong nghé.

Hinh vé 3
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b. Giai quyet quan hé can doi gitta cdac b phdn san xuat chinh voi cac bé
phdn san xudt phu tro va phuc vu khdc, bao dam sy cdan doi giita cac bo phdn
san xudt.

Hé théng san xuat san phém chu yéu duogc tao ra tir cdc bd phan san Xuét
chinh. Vi vdy muén gia ting san lugng, ning cao chit luong san pham phai
trong cay vao bd phin nay. Tuy nhién, cac bd phan san xuit phu tro Vé phuc
vu ludn co tac dung lam ting hiéu qua hoat dong ctia bd phan san xuit chinh.
Viéce mO’ rong san xuat, nang cao trinh d6 cua san xuat chinh luén phai chu y
dén mbi tuong quan phat trién cua bd phan san Xuét phu tro va phuc vu. Piéu
d6, cho phép str dung triét dé kha ning san xuit cia cac bd phdn san xuat
chinh, bao dam cho qua trinh san xuat lién tuc hiéu qua.

c. Coi trong bé tri mdt bang

B6 tri mat bang tao ra sy hop 1y trong cach sap x€p bo tri cac by phan trong
khong gian, ddm bao cac moi lién h¢ san xuat chat ché gitra cac bd phan san
xuat, str dung hop ly, tiét kiem dién tich san xuat.

2.3 Loai hinh san xuét
2.3.1 Khdi niém loai hinh sin xudt

Loai hinh san xuat 1a ddc tinh t6 chuc — k¥ thuat tong hop nhat ctia san xuat
dugc quy dinh chu yéu boi trinh do chuyén mén hoa cua noi lam viée, s6
chung loai va tinh 6n dinh ctua doi tugng ché bién trén noi lam viéc. Thyc
chat, loai hinh san xuat la dau hi¢u bi€u hi¢n trinh d§ chuyén moén hoéa ctia noi
lam viéc.

Loai hinh san xuat la can ctr rat quan trong cho cong tac quan ly h¢ thong san
xuat hi¢u qua. Hién nay c6 thé chia loai hinh san xuat thanh céc loai nhu san
xuat khoi lugng 16n, san xuat hang loat trong dé c6 san xuat hang loat 16n, san
xuat hang loat vira, sdn xuat hang loat nho; sdn xuat don chiéc va san xuat du
an.

2.3.2 Ddac diém cac logi hinh sdan xudt

a. Loai hinh san xudt khoi luong lon

San xuat khoi lugng 16n biéu hién ro nhat dac tinh ctia hé thong san xuat lién
tuc.

bac diém cua loai hinh san xuat khoi lugng 16n 1a noi lam viéc chi tién hanh
ché bién chi ti€t cua san pham hay mot budc cong viéc cua quy trinh cong
nghé ché bién san pham, nhung véi khoi luong rat lon.

Vi loai hinh san xuat nay, nguoi ta st dung may moc thiét bi va dung cu
chuyén dung. Cac noi lam viéc dugc bo tri theo nguyén tic do1 tugng. Cong
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nhan dugce chuyén moén hoa cao. Pudng di cua san pham ngin, it quanh co,
san pham d¢ dang it. Két qua san xuat dugc hach todn don gian va kha chinh
Xac.

b. Logi hinh san xudt hang loat

Trong loai hinh san Xuét hang loat, noi lam viéc dugc phan cong ché bién mot
sO loai chi tiet, budc cong viéc khac nhau. Céac chi ti€t, budc cong viec nay
thay nhau lan lugt ché bién theo dinh ky.

C. Loai hinh san xuat don chiéc
San xuat don chi€c 1a loai hinh san xuat thudc san xuat gidn doan.

Trong san xuat don chiéc, cac noi lam viéc thuc hién ché bién nhi€u loai chi
tiet khac nhau, nhiéu budc cong viéc khac nhau trong qua trinh cong nghé san
xuat san pham.

MBJi loai chi tiét dugce ché bién v6i khdi luong rat it, thim chi c¢6 khi chi mot
chiéc. Cac noi 1am viéc khong chuyén mon hoa, dugc bd tri theo nguyén tac
cong nghé. May moc thiét bi van ning thudng sir dung trén cac noi lam viéc.
Loai hinh san xuat don chiéc c6 tinh linh hoat cao.

d. Loai hinh san xuat du dn

San xuat dy an cling la mot loai san xuat gian doan, nhung cac noi lam viéc
ton tai trong khodng thoi gian ngan theo qua trinh cong nghé san xuat cia mot
loai san pham hay don hang nao do.

Su ton tai ciia noi lam viéc ngan, nén may moc thiét bi, cong nhan thudong
phai phan cong theo cong viéc, khi cong viéc ket thuc co thé giai tan luc
lugng lao dong nay hodc di chuyén dén cac cong viéc khac.

2.3.3 Cdc nhan to anh hwong dén loai hinh sdn xuat

MBoi loai hinh san xuat c6 nhitng dic tinh riéng anh hudng 16n dén cong tac
quan ly san xuat. Viéc lya chon loai hinh san xuat luén chiu anh hudéng cua
cac nhan t6 c6 tinh khach quan. DB6i voi hau hét cac xi nghi€p thi viéc xac
dinh loai hinh san xuat phai can ctr vao cac nhan to sau:

a. Trinh do chuyén mon hoa cua xi nghiép

Mot xi nghi€p co trinh do chuyén mon hoéa cao thé hi¢én & chung loai san
pham n6 sdn xuat it va s6 lugng sdn pham moi loai 16n. Trinh d6 chuyén mon
héa con c6 thé dan té1 kha nang tang cuong hi¢p tdc san xuat gifta cac xi
nghi€p lam giam chung loai va gia tang khoi lugng chi ti€t bo phan ché bién
trong xi nghi€p, nang cao hon nira loai hinh san xuat.

b. Mikc do phire tap ciia két cau san pham
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San pham c6 két ciu phtc tap 14 san phim gém nhiéu chi tiét hop thanh, yéu
cau vé ky thuat cao, qua trinh cong nghé gdm nhiéu dang gia cong khac nhau,
nhiéu budc céng viée khac nhau. San pham cang phirc tap phai trang bi nhiéu
méay moc thiét bi, dung cu chuyén diung, vi thé khé khin trong viéc chuyén
mon hoa noi 1am viéc ning cao loai hinh san xuat. San phdm cang don gian
cang c6 nhiéu kha ning chuyén moén héa noi 1am viéc nang cao loai hinh san
xuat.

C. Quy mo san xuat cua xi nghiép

Quy md xi nghiép bi€u hién ¢ s0 lugng san pham san xuat, so luong may moc
thiét bi, s0 luong cong nhan...Quy mo xi nghiép cang 16n cang dé c6 di€u
kién chuyén mén hoa cac noi lam viéc va b phan san xuat.

2.4 Phuwong phap to chirc qua trinh san xuét
2.4.1 Phwong phap sdn xudt day chuyén
a. Nhitng dic diém cia phirong phdp sdan xudt ddy chuyén
- San xuét ddy chuyén dya trén co so mdt qué trinh cong nghé san xuit san
pham da dugc nghién ciru mot cach ti mi, phan chia thanh nhiéu budc cong
vi€c sdp x€p theo trinh tu hop 1y nhat, v4i thot gian ché bién bang nhau.
- Céac noi lam viéc dugc chuyén mon hoa cao.
- Trén noi lam viéc thudng trang bi may moc thiét bi chuyén dung.
- Cac noi 1am viéc chuyén mén hoa trong san xuat diy chuyén duoc bd tri
theo nguyén tac doi tuong, tao thanh duong day chuyén phan anh trinh tu ché
bi€n san pham.
- Trong qua trinh ché bién, mot dong dich chuyén cua dbi tugng mot cach lién
tuc tr noi lam viéc nay dén noi lam viéc khac trén cac phuong tién van
chuyén dac biét.
b. Phdn loai san xudt ddy chuyén

- Néu xét trén phuong dién trinh d0 k¥ thuat co thé c6 cac loai day
chuyén thu cong, day chuyén co khi hoa, day chuyén tu dong hoa.

- Néu xét trén phuong dién tinh 6n dinh san xuat trén day chuyén ta co
thé chia san xuat day chuyén thanh hai loai:

+ DAy chuyén cb dinh: 13 loai ddy chuyén chi san xuat mot loai san pham
nhat dinh, qué trinh cong nghé khong thay doi trong mot khoang thoi gian dai,
khoi lugng san pham lon.
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+ Day chuyén thay doi: 1a loai day chuyén khong chi c6 kha nang san xuat
ra mot loai san pham, ma né con c6 kha nang di€u chinh it nhiéu dé san xuat
ra mdt sO loai sdn phdm gan tuong tu nhau.

- Néu xét ¢ trinh do lién tyc trong qua trinh hoat dong cua day chuyén,
co thé co:
+ Day chuyen san xuat lién tuc: 13 loai day chuyén ma trong d6 dbi tuong

dugc van chuyén ting cai mot, mot cach lién tuc tir noi 1am viéc nay dén noi
lam viéc khac, khong c6 thoi gian dung lai cho doi.

+ Day chuyén gian doan: 14 loai day chuyén ma d6i tuong c6 thé dugc van
chuyén theo tung loat va co6 thoi gian tam dirng bén moi noi lam viéc dé cho
che bién.

c. Cdc tham sé ciia ddy chuyén cé dinh lién tuc
Pic tinh rit quan trong ctia day chuyén lién tuc 13 tinh nhip diéu ctia nd. Nhip
ddy chuyén la khoang thoi gian tuan tw ché bién xong hai san pham ké tiép
nhau ¢ budc cong viéc cuoi cung. Nguoi ta con goi nhip diy chuyén la nhip
san xuat chung. Trong san xuat day chuyén c6 dinh va lién tuc, nhip day
chuyén bang chinh thoi gian can thiét dé van chuyén doi tugng tir noi lam
vigc trude dén noi lam viéc ké tiép. Nhip day chuyén dugc xac dinh bang ty
sO gilra tong thoi gian san xuat voi lugng san pham san xuat ra trong khodng
thot gian do.
r=T/Q

trong do:  r: nhip day chuyén (phut hay gi0)

T: tong thoi gian hoat dong ctia diy chuyén

Q: san luong san pham san xuét ra trong thoi gian T

Nhip day chuyen thé hién duogc nang suit cua day chuyen néu nhip day
chuyen cang ngian ning suat day chuyén cang cao. Mbi quan hé ndy cé thé
biéu dién bang cong thic:

W=1r=QIT
Trong d6: W 13 ning suat cua day chuyén.

Tinh toan nhip day chuyén con cho phép tim ra thoi gian cac budc cong viée
hop 1y, boi vi chiing ta biét rang mudn san xuat lién tyc thi rd rang cac budc
cong viéc phai dugc phan chia sao cho thoi gian thuc hién phai bang hay lap
thanh boi s6 v6i nhip day chuyén.

d. Cdn déi day chuyén
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Can do61 day chuyén la viéc lya chon mdt t6 hgp cac cong viéc phu hgp dugc
thuc hién & moi noi lam viéc sao cho cong viéc duge thuc hién theo trinh tu
kha thi va khi kho1 lugng thoi gian twong do1 bang nhau can thi€t cho mo1 no1
lam viéc.

Muyc tiéu cua can doi day chuyén la nham cyc ti€u hoa nhu cau lao dong va
cac phuong tién san xuat dé san xuat dugc mot lugng san pham cho trude.
Muyc tiéu bi€u hi¢n trene hai phuong dién:

- Mot 1a cuc ti€u hoda s6 not lam viéc (cong nhan) can thi€t dé dat duoc
chu ky cho trude.

- Hai la cuc tiéu hoa chu ky (t6i da mirc san lugng) cua mot sO noi lam
viéc cho trude.

Pé can d6i day chuyén, ngudi ta tinh tong thoi gian nhan rdi ctia ddy chuyén
Néu goi IT 1a tong thoi gian nhan 1di ciia diy chuyén thi ta co:
IT=nXxr->t
Trong d6: n 1a sé noi lam viéc
r 1a nhip day chuyén
ti 1a thoi gian dé thuc hién cong viéc 1
m la téng s6 cong viéc dugc thuc hién trén day chuyén.

Trudce khi xac dinh nhiém vu cho cac noi lam viéc, nha quan tri phai theo may
budc sau:

- Xac dinh tat c4 cadc nhiém vy cong viéc can thi€t d€ san xuat tao ra san
pham.

- Xac dinh luong thoi gian can thiét ¢é hoan thanh mdi nhiém vu.

- Xac dinh trinh tu can thiét dé hoan thanh cac nhiém vu.

- Xac dinh nhip day chuyén lién tuc hay phai xac dinh sb noi lam viéc.

- Néu ta biét duoc t; (thoi gian 1am viée i) va n (s6 noi lam viéc) thi co
thé x4c dinh nhip day chuyén muc ti€u la:

Ct = Z ti/ n

- Néu ta biét dugc W (ning suit ctia day chuyén), T (thoi gian hoat dong
cua day chuyén) thi c6 thé x4dc dinh nhip day chuyén muc ti€u bang
cach:

Mt = T/W
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e. Hiéu qud ciia san xudt ddy chuyén
T6 chirc san xuat theo day chuyén 1a phuwong phap t6 chirc qua trinh san xudt
tién ti€n va co6 hi€u qua cao.
Nho 4p dung san xuat day chuyén ma ky thuat san xuat ngay cang phat trién,
hinh thanh cdc may moc thict bi lién hop nang suat cao, thudn lgi cho xu
hudng co gié1 hoa, tr dong hoa qua trinh san xuat.
San xuit day chuyén con tao diéu kién hoan thién cong tac td chirc va ké
hoach hoa xi nghi€p, nang cao trinh do tay nghé cua cong nhin, ting nang
suat lao dong, cai thién cac di€u kién lao dong.
Trong qua trinh chuan bi k¥ thuat cho san xuat, hiéu qua cta san xuat day
chuyén da dugc dam bao thi€t ké san pham hgp 1y, bdo ddm tinh thong nhat
hoa va ti€éu chuan hoa, tiét kiém tiéu hao nguyén vat liéu va thoi gian lao
dong.
Trong qua trinh hoat dong, hiéu qua kinh té ctia san xuat day chuyén thé hién
O cac mat sau:

- Tang san luong san xuat trén mdi don vi dién tich va may moc thiét bi,
gidm thoi gian gian doan trong qua trinh san xuat t61 mirc thap nhat.

- Rt ngan chu ky san xuét, giam bot khdi lugng san pham doé dang.

- Chét luong san phim dugc nang cao do qua trinh thiét ké san pham,
qua trinh cong nghé da duoc nghién ctru ky.

- Gi4 thanh san pham giam nho san xudt khdi lugng 16n.

Tuy vay, dé dam bao cho san xuét day chuyén dat hiéu qua cao, can thoa min
cac dieu kién sau:

- Th nhat, nhiém vy san xuat phai on dinh, san pham phai tiéu chuan

hda va c6 nhu cau 16n.

- Thw hai, san pham phai c6 két cau hop 1y, dong thoi phai cé tinh cong

nghé cao.

- Thu ba, san pham, chi tiét co tinh lap 13n cao va c¢6 muc dung sai cho

phép.
Cong tac quan 1y san xudt diy chuyén can dam bao cac yéu cau:

- Nguyén vat liéu phai dugc cung cip diy du cho day chuyén ding tién
do, dung quy cach, tuan theo nhip do quy dinh. Pam bdo can doi trén day
chuyén, t6 chuic sua chita bao dudng t6t may moéc thi€t bi, tranh xay ra su co
hong hoc.
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- BO tri cong nhan dung tiéu chuan nghé nghiép. Gido duc ¥ thirc trach
nhi¢m, y thirc ky luat. Coi trong cong tac an toan lao dong.

- Gilt gin noi lam viéc sach s€ ngin nép. Phuc vu chu ddo cac noi lam

ViEc.
2.4.2 Phwong phap sdan xudt theo nhém
a. Pdc diém va ndi dung ciia phirong phdp san xudt theo nhém
Phuong phép san xuit theo nhém khong thiét ké quy trinh cong nghé, bd tri
may moc thi€t bi d€ san xuat ting loai san pham, chi tiét ma lam chung cho ca
nhdém dua vao chi tiét tong hop da chon. Cac chi ti€t cia mot nhém dugc gia
cong trén cung nhi€u 1an di€u chinh may.
Noi dung phuong phap san xuat theo nhém bao gdm cac budc chi yéu sau:

- Thu nhat, tit ca cac chi tiét can ché tao trong pham vi xi nghiép sau khi
da ti€u chuan hoa ching dugc phan thanh tirng nhom can cur vao két cau,
phuong phap cong ngh¢, yéu cau may moc thiét bi giong nhau.

- Tht hai, lyac chon chi tiét tdng hop cho ca nhom. Chi tiét tong hop 1a
chi tiet co du dieu kién hon ca va chira tat ca cac yeéu to cau nhom.

- Thu ba, 1ap quy trinh cong nghé cho nhom, thuc chat 1a cho chi tiét
tong hop da chon.

- Thu tu, tién hanh xay dung dinh muc thoi gian cho cac budc cong viéc
cua chi tiet tong hop.

- Tht nim, thiét ké, chuan bi dung cy, dd ga lap, b tri may moc thiét bi

cho toan nhém.

b. Hiéu qaii ciia san xudt theo nhém

Phuong phép san xuit theo nhom duoc ap dung rong rdi trong cac xi nghiép
loai hinh san xuat hang loat, dac bi¢t 1a san xuat co khi. Hi€éu qua ctia phuong
phép san xuat theo nhém dugc biéu hi¢n ¢ cac diem sau:

- Giam bot khéi luong va thoi gian ciia cong tac chuan bi ky thuat cho
san xuat. Giam nhe cong tac xay dung dinh mirc kinh t€ k¥ thuat, cong tac ké
hoach tién d9.

- Cai tién to churc lao dong, tao diéu kién chuyén mon hda cong nhan,
néng cao trinh do nghé nghi¢p va nang suat lao dong. Giam chi phi dau tu
may moc thiét bi, nang cao hé s6 sit dung may moc thiét bi.

2.4.3 Phwong phdp sdn xudt don chiéc
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Trong hé thong san xuat don chi€c, nguoi ta ti€n hanh san xuat rat nhiéu loai
san pham , vo1 san lugng nhd, doi khi chi thyc hién moét 1an, trinh d¢ chuyén
mon hda noi lam viée thap.

Pé tién hanh san xuat ngudi ta khong 1ap quy trinh cong nghé mot cach ti mi
cho tung chi ti€t, san pham ma chi quy dinh nhitng budc cong viéc chung.
Cong viéc s€ dugc giao cu thé cho moi noi lam viéc phu hop véi ké hoach
tien do va trén co sé cac tai ligu ky thuat nhu ban ve€, ché do gia cong.
2.4.4 Phwong phdp sdn xudt diing thoi gian (JIT- Just in time)
Muc dich chinh cta san xudt vira dung luc 13 c6 ding loai san phim ¢ ding
cho vao dung luc. No6i cach khac 1a mua hay tu sdn xuat cac mat hang chi mot
thot1 gian ngan trude thoi diém can phai c6 chung dé gilt cho lugng ton kho
trong qua trinh san xuat thap. Thuc chat khong chi ha thap nhu cau von luu
dong ma con ha thap nhu cau st dung mat bang va rit ngan thoi gian san
xuat.
L6 hang san xuat trong hé thong JIT thuong c6 nhiing dic diém sau:

- Quy md cua no rat nho dé giit cho luong ton kho trong qué trinh san

xuat thap.

- Cac bd phan dugc sip xép tai vi tri da cho mot gid 1am viée hodc it

hon.

- Cac bd phan chi tiét duoc sép xép thun tién cho viéc kiém tra, théng
ké s0 luong va dé thao tac ¢ khau cong viéc sau.

- Chung loai san pham do mdt noi lam viéc san xuat ra khong duogc
nhi€u qua de¢ tao ra lugng ton kho qua lon.
2.5 Chu ky san xuit
2.5.1 Chu ky sin xudt va phwong hwdng rit ngin chu ky sin xudt
a. Khdi niém chu ky va y nghia chu ky sdn xudt
Chu ky san xuit 1a khoang thoi gian tir khi dua nguyén vat liéu vao san xuét
cho dén khi ché tao xong, kiém tra va nhap kho thanh pham.
Chu ky san xuat ¢ thé tinh cho ting chi tiét, bd phan san phim hay san pham
hoan chinh.
Chu ky san xuat dugc tinh theo thoi gian lich tirc 13 s& bao gdm cé thoi gian
san xuat va thoi gian nghi theo ché do.
Noi dung cta chu ky san xudt bao gdm: thdi gian hoan thanh cac cong viée
trong qua trinh cong ngh¢, thoi gian van chuyén, thoi gian kiém tra k¥ thuat,
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thot gian cac san pham d¢ dang dung lai tai cic noi lam viée, thoi gian cua
qua trinh tuy nhién.

Chu ky san xuét duoc tinh nhu sau:
Tk =D tent Dtuet Dtie + 2t + 3t
Trong d6: T 1a thoi gian chu ky san xuét (gio hay ngay dém)
ten 1a thot gian cta qua trinh cong nghé
tyc 14 thoi gian van chuyén
ty; 14 thoi gian kiém tra k§ thuat

t.¢ la thoi gian gian doan san xuat do doi tuong dung lai & cac
g . UG .
noi lam vi€c, cac kho trung gian va cac noi khong san xuat

tin 12 thot gian qua trinh ty nhién
Chu ky san xuat 12 mot chi tiéu quan trong can dugc xéac dinh boi:

Chu ky san xuat 1am co s& cho viée tinh thoi gian thuc hién cadc don hang lap
tién do san xuat.

Chu ky san xuat biéu hién trinh d6 k¥ thuat, to chirc san xuat, st dung may
moc thiét bi, anh hudéng dén nhu cau von luu dong va kha nang canh tranh.

b. Phirong huéng rit ngdn chu ky sdn xudt

Chu ky san xuat chiu canh hudng cua rat nhidu yéu td song chung ta c6 thé
phan cic yéu t anh huéng d6 thanh hai nhom chinh 1a: Nhém céc yéu to
thudc vé k¥ thuat san xuat va nhom céc yéu t6 thudc vé trinh d6 to chuc san
xuit. Do d6, phuong huéng rat ngan chu ky san xudt s& nham vao hai huéng
co ban nay.

Mot 1a: cai tién k¥ thuat, hoan thién phuong phap cong nghé, thay thé qua
trinh tu nhién bang cic qua trinh nhan tao c6 thoi gian ngan hon.

Hai la: nang cao trinh do t6 chirc san xuat nhu nang cao trinh d§ chuyén moén
hoa, hiép tac hoa, ap dung cac bién phap sﬁ:a chira bao du:Gng may moc thiét
bi nhim loai bo thoi g1an gian doan do su cd, tang cuong chét lugng cong tac
1ap ké hoach tién d¢, kiém soat san xuét.

2.5.2 Nhitng phwong thirc phéi hop bwoc cong viéc

Phu:ong thirc ph01 hop cong V1ec c6 thé anh huong 16n dén thoi gian chu ky
san xuat, vi s& anh huong dén tong thoi glan cong nghé. Tong thoi gian cong
nghé chiém ty trong 16n trong chu ky san xuat, d6 chinh 13 tong thoi gian thuc
hién cac budc cong viéc trong qua trinh cong nghé. Thoi gian budc cong vigc
phu thudc va diéu kién k¥ thuat va nhimg diéu kién san xudt khac. Gia st cac
diéu kién d6 khong thay doi, nghia 1a thoi gian budc cong viéc khong thay
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d6i, thi tong thoi gian cong nghé van khac nhau,béi vi chung ta phbi hop cac
budc cong viéc mot cach tuan ty hay dong thoi.

Vi duy: chiing ta muon ché tao chi ti€t A gdm nam budc cong viéc co thir tu va
thot gian thuc hién cac bude cong viéc nhu sau:

Bang 2.1: Thoi gian thuc hién cdc budc cong viéc

STT Budc cong viéc | Thoi gian (phut)
1 I 6
2 I 4
3 i 5
4 v 7
5 V 4

Mbi loat ché bién 4 chi tiét. Hiy tim cic phuong thic phdi hop budc cong
vi€c va tong thoi gian cong nghé twong ing?

a. Phuong thirc phéi hop tudn tw
Theo phuong thirc phdi hop tuin tw, mdi chi tiét cta loat ché bién phai cho
toan by chi ti€t cua loat 2y ché bién xong & budc cong viéc trudc md1 dugce
chuyén sang ché bién & budc cong viéc sau. Cac bude cong viéc sé dugce thuc
hién mot cach tuan tu. D61 tugng phai ndm chd ¢ cac noi lam viéc nén lugng
san pham d¢& dang s€ rat lon, chiém nhi€u dién tich san xuat, thoi gian cong
nghé bi kéo dai.
Cong thirc tinh thoi gian cong nghé tudn tu nhu sau: T cntt = nYt;
Trong d6: T cntt: thoi gian cong nghé theo phuong thirc tuan tu

ti: thoi gian thuc hién budce cong viée thir 1

n: sb chi tiét ciia mot loat

m: s& budc cong nghé trong qua trinh cong nghé
Trong vi du trén ta co: T cntt = 4 x 26 = 104 pht.

Phuong thirc ndy ap dung & cac bd phan phai dam nhiém san xuit nhiéu loai
san pham c6 quy trinh cong ngh¢ khac nhau, trong san xuat hang loat nhé don
chiéc.

b. Phuong thirc phéi hop song song
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Theo phuong thic nay, viée san xuit san phdm dugc tién hanh ddng thoi trén
tat ca cac noi lam viéc. Noi cach khac, trong cung mot thoi diém, loat san
pham dugc ché bién ¢ tat ca cac budc cong viec. Moi chi tiét sau khi hoan
thanh & budc cong viée trude dugc chuyén ngay sang budc cong viée sau,
khong phai cho cac chi tiét cua ca loat.
Tho1 gian cong nghé theo phuong thirc song song:
Tcnss=(6+4+5+7)+ (4-1)x 7+ 4 = 47 phut

Cong thuc téng quat: Tenss = Yt + (N-1) tmax
Trong d0: tmay 12 thdi gian cta budce cong viée dai nhat
Thoi gian cong nghé song song rit ngin vi cac dbi tugng khong phai nim
chd, nhung néu phoi hop cac budc cong viéc theo nguyén tic nay co thé xuat
hién thoi gian nhan réi ¢ cac noi lam viéc do budc cong viée trude dai hon
budc cong viéc sau. Phuong thirc nay 4p dung tot cho loai hinh san xuat khoi
lugng 16n ddc biét trong truong hop thoi gian bude cong viéc bang nhau hay
1ap thanh quan hé bdi s6 vai bude cong viéc ngan nhat.
C. Phirong thirc hon hop
Phuong thirc hdn hop thuc chat 1a su két hop ciia phuong thirc song song va
tuan tu. Khi chuyén tor budc cong viéc trudc sang budc cong viéc sau ma
budc cong viéc sau co thoi gian ché bién 16n hon ta c¢6 thé chuyén song song.
Khi budc cong viéc sau ¢6 tho1 gian nhd hon budc cong viéc trudce ta chuyén
tuan tu ca dot, sao cho chi ti€t cudi cung cua loat dugc ché bién & budc cong
viéc sau ngay khi n6 hoan thanh & budc cong vi€c trude.
Tong thoi gian cong nghé hdn hop:

Tcnhh = (6+4+5+7+4) + (4-1)x(6+7-4) = 53 phut
Cong thire tong quat: Tenhh = Yt + (n-1)( Ttg - Ytn)
Trong do: ty 1a thoi gian cong viéc dai hon thire 1a cong viée ¢ gitra hai budce
cong viéc co thoi gian ché bién ngan hon no.

t, 1a thoi gian cong viéc ngan hon tic 13 cong viéc nam giira hai budc
cong viéc co thoi gian ché bién dai hon no.
Phuong thirc nay da loai boé dugc sy nhan 1oi tai cac noi lam viéc khi thoi
gian thuc hién ciac budc cong viéc khac nhau. N6 co6 thé ap dung cho céc loai
hinh san xuat hang loat.
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CAU HOI ON TAP
1. Trinh bay noi dung ctia qua trinh san xuat ?
2. Trinh bay cac bo phin cta qua trinh san xuat ?
3. PBac trung co ban va y nghia cua viéc phan tich budc cong viec ?
4. Trinh bay ndi dung cta to chirc san xuat theo cac quan diém khéc nhau?

5. Trinh bay céc yéu cau cua td churc san xuat? Phan tich moi quan h¢ gitra
cac yéu cau cua té chuc san xuat ?

6. Co cau san xuit 13 gi? Thé nao 1a mot co cdu san xudt hop 1y?

7. Trinh bay cac bd phén, cac cdp clia co ciu san xudt ?

8. Phan tich cac nhan t6 anh hudng dén co cdu san xuit ?

9. Trinh bay phuong huéng co ban dé hoan thién co cau san xut ?

10. So sanh cac phuong phap xay dung bd phan san xuat ?

11. Loai hinh san xuit 1a gi? Trinh bay dic diém cua cac loai hinh san xuét ?
12. Phan tich cac nhan t6 anh hudng dén loai hinh san xut ?

13. Trinh bay nhirng dac diém cua phuong phap san xudt day chuyén?
14. Phan tich hiéu qua cua san xut diy chuyén?

15. Trinh bay ddc diém va ndi dung cua san xuat theo nhom?

16. Phan tich hiéu qua ctia san xuat theo nhém?

17. Phén tich cac dic diém cua san xuit dyu 4n?

18. Trinh bay nhitng nét ddc trung ctia hé thong san xuat ding thoi han?

19. Phan tich cac nhan t6 anh hudng dén chu ky san xuat ? Phuong hudng rat
ngan chu ky san xuat ?
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Chuong 3: BO TRI SAN XUAT
3.1 Vi tri san xuit
3.1.1 Tam quan trong ciia vi tri
Quyét dinh vi tri xi nghiép rit quan trong, yéu ciu nha quan tri phai quan tdm
vi nhiéu Iy do sau:
a. Anh hwéng dén kha nang canh tranh
Vi tri cua xi nghi€p anh huéng dén kha nang canh tranh va nhiéu mat hoat
dong khac.
Trong hoat dong ché tao, vi tri anh huong truc tiép dén chi phi boi sy anh
hudng cia chi phi van chuyén, chi phi lao dong va chi phi cung tng khac.

Déi vai cac hoat dong dich vu vi tri loai anh hudng dén nhu cau va kiéu qua
kinh doanh.

Vi tri xi nghi€p con c6 anh hudng vé mat tinh than, &nh hudéng cac quan hé
lao dong va quan h¢ vdi cong ching.

b. Anh hwong dén chi phi

Nhitng sai lam trong x4c dinh vi tri rat dat va dé hau qua lau dai. Vi quyét
dinh mua dat rat dat, xady dung co ban va viéc khac phuc, stra chita s€ ton
kém. Sai lam vé vi tri ma khong stra chita hau qua c6 thé con t€ hai hon nhi€u.

C. Tdc dong tiem dan

Tac dong vi tri & dang tiém an, vi khong thé quan sat truc tiép duoc. Cac nha
quan tri phai thuong xuyén trong viéc danh gia vi tri xi nghiép. Chi phi cho
mot vi tri khong tot 1a chi phi co hoi, do d6 no6 1a chi phi tiém an, khong thé
hién trong s6 sach ké todn. Nhu thé n6 chi gy chu y cho nhitng ai thuong
xuyén danh gia va xem xét k¥ cac hoat dong.

3.1.2 Quyét dinh lwa chon vi tri

a. Quan diém hé théng vé vi tri doanh nghiép

MOdi hoat dong san xuét co thé xem nhu 13 mot bd phan trong h¢ théng 16n
hon do 1a c6ng ty. Dén lugt nd cong ty 1a mdt bd phan cua hé th()ng lc'm hon
nira- d6 1a cudi cung cip lan nhau (loglstlc cham) Thuec té cho thay m01 cong
ty s& phu thudc vao mot s6 nha cung cap, dén luot né lai phai cung cip hang
hda cho khach hang.

Vi tri ctia mot co sd ndo d6 trong chudi lién két cung cp 1An nhau phu thudc
vao vi tri nha cung cap, vi tri nguoi ti€u thu, va cac diéu kién khac trong qué
trinh san xuat phan phoi. Trong diéu kién 1y tudng, mot quyet dinh lya chon

28



Bai giang QTSX GV bién soan: Lé Thi Nguyén Tam

vi tri s& tién hanh sao cho toan bo qua trinh san Xuét phan phéi dat lg1 nhuan
to1 da, hay chi phi to1 thiéu.

Quan di€m h¢ thong trong viéc lua chon vi tri 1a phai xem xét toan bd cac bo
phan trong moi lién hé hitru co véi nhau dé c6 duge vi tri to1 vu cho tat ca cac
b0 phan trong chudi san xuat — phan phoi.

Vi san xuét dich vu, cling c6 mot by phan cua chudi cung cép 14n nhau, n6
van phai c6 cac dau vao va ciing can cung cip cic dich vu ctia nd cho khach
hang. Cac cong ty dich vu phai xém xét su san c6 cua cac dau vao va vi tri
ctia nhu cau. Véi cac dich vu tiép xuc truc tiép vo1 khach hang, viéc lua chon
vi tri ciing anh huong quyét dinh dén thanh cong cua cong ty. Cac cong ty
dich vu nay tap trung cha ¥ vao cac yéu td lién quan dén thi truong.

b. Cac yeu to xdac dinh vi tri

Lua chon vi tri lién quan dén nhiéu yéu t6 va c6 thé anh hudng dén thu nhap
hay chi phi, tham chi c4 thu nhap lan chi phi, do d6 c6 thé anh hudng dén loi
nhuan.

C6 nhiéu yéu t6 khé c6 thé do luong anh hudng cia nd dén loi nhuan hon
song van dugc coi la nhitng yéu t6 quan trong trong khi xem xét vi tri. Chung
ta c6 thé chia cac nhan t6 anh hudng dén lya chon vi tri thanh ba nhom chinh.
Mot 13, cac yéu 6 lién quan dén thi trudng biéu hién trong vi tri viia nhu cau
va do1 thu canh tranh.
Hai 13, cac yéu té chi phi hitu hinh nhu: van tai, st dung lao dong, chi phi xay
dung, thué.
Ba la, cac yéu t6 vo hinh: thai d6 cua dia phuong dbi véi nganh san Xudt, csac
quy tac cua vung hay dia phuong, khi hau, truong hoc, bénh vién, nha tho,..

e Cic yéu tb lién quan dén thi truong:
Céc chién lugc thi trudng can duge xem xét trong quyét dinh vi trf 1a:
Thi triong myc tiéu: Vi mdi san pham, nhom san phim bao gid ciing phai co
mdt thi truong muc ti€u. Tuong quan gitra vi tri cia doanh nghi¢p khi cung
cap cacsp cho thi truong muc ti€u s€ anh hudng dén chi phi, kha nang kiém
soat cac hoat dong marketing.
Vi tri ciia doi thii canh tranh cling la yéu td can xem xét khi xac dinh vi tri.

Vi tri twong doi voi ngu’o"i cung cdp, néu cac cong ty mua sim khoi luO’ng 16n
dau Vao sir dung subt th0’1 gian dai th1 no s€ x0 khuynh hudng di chuyen V1ec
mua sim cta nd dén gan nha cung cap. Nguoc lai, cic nha cung cap mudn
hudng loi qua cac hop dong chét lugng cao véi chi phi phu trdi thi phai tim
cach dong trong pham vi chép nhan dugc ctia mot sé khach hang nhat dinh.
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e Céc yéu t6 hitu hinh:
- Trudc hét 14 c4 yéu td giao thong van tai.
- Sy san sang cua cac loai phuong tién van tai.
- Mtic van chuyén trén mdi tin van chuyén.
- Chi phi xét trén trong lugng tuong doi.
Céc cong ty xem xét quyét dinh vi tri theo cac hudng sau:

- Neéu cong ty st dung nhi€u nguyén nhién vat li¢u tr mot ngudén va van
chuyén san pham cua n6 di nhi€u hudng, cong ty c6 khuynh hudng dinh vi tri
dinh hudéng vé nha cung cap.

- Néu cong ty c6 san pham mau hong, khé van chuyén, phai giao hang
nhanh, nguyén vat li¢u phan tan thuong dinh vi tri huéng vé khach hang. Cac
cong ty nay co vi tri dinh hudng theo thi truong.

- Thir hai 1a chi phi va su san sang cta lao dong, mot cong ty thién Ve su
dung lao dong s€ chtl y dén chi phi sdn xuat nhi€u hon chi phi van chuyén. N6
s€ c0 khuynh hudng quyét dinh dat vi tri tai noi c6 murc tién luong thap.

- Thir ba 1a sy san sang va chi phi ning luong. Cac cong ty st dung
nhi€u nang lugng thi van dé khan hi€ém nang luong hodc gia cao sé anh hudng
dén hi€¢u qua hoat dong.

- Thit tw 13 sy san sang va chi phi ngudén nude. Cac xi nghiép st dung
nhi€u nude chu y dén sy phong pht cac ngudn nude khi quyét dinh vi tri cua
nd. Va&i cac xi nghi€p nay can chu y chi phi st dung nude, kha ndng c6 san,
chat luong nudc va viéc kiém soat 6 nhiém.

- Thir ndm 1a chi phi xay dung va chi phi vi tri gdm: chi phi thué hay
mua dat dai, xady dung nha may anh hudng boi gia dat, chi phi xay dung va
cai tao.

e Céc yéu td vo hinh
Sw phén ving va cdc quy dinh cia phdp ludt: cac quy dinh cta phap luat vé
chong 6 nhiém moi trudong, sy phan vung va gioi han cac dang san xuat nhat
dinh trong moi vung.

Théi d6 ciia céng chliing: Y kién cta cong ching c6 thé bat loi cho xi nghiép,
mac

du khong c¢6 han ché ndo ctia phép luat.

Kha ndng mé réng, phat trién cia xi nghiép trong twong lai.

Pieu kién sinh hoat: cac chi tiéu cho cudc séng nhu nha &, thuc an, nang

lugng, gido duc, diéu kién nghién ctru, hoc tap, khi hau,...
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Y thite phép ludt, mic d6 pham toi trong cong dong c6 thé gay kho khan
trong viéc tuyén dung.

3.1.3 Cac phwong phap danh gia lwa chon vi tri
a. Cdc budrc khai quat trong viéc lya chon vi tri

Lua chon vi tri co thé c6 nhiéu budc khac nhau, tuy tinh huéng ching ta co
thé thay d61. No1 chung qua trinh lga chon vi tri gdm cac budc sau:

1. Chon ving tong quat.
2. Chon cong dong tong quat c6 thé chip nhan duoc.
3. Chon vi tri thich hop cho cac cong ddng.
4. Xac dinh phuong phap danh gia to hop vi tri cong ddng.
5. So sanh céc dia diém va lya chon dai diém.
b. Phdan nhom cac khu vwe dich vu

Viéc lua chon vi tri s& rat phure tap néu mot xi nghiép cung cép nhiéu loai san
pham dich vu. Nguoi quan tri phai can nhic giira hiéu qua vé qui mé véi sy
phan bd t6i vu. Quy mé 16n 1am giam chi phi san xuét trén don vi san pham.
Nguoc lai, sy tdp trung cta san xuat gy anh hudng chi phi ting chi phi van
tai. Do d6, phan nhém dich vu s€ cho phép lua chon vi tri xi nghi€p phu hop
vo1 quy mo hi¢u qua cua nhitng hoat dong chinh.

C. Cdac phwong phap lwa chon vi tri

c1/ Phan tich chi phi loi nhudn-quy mé hay phdn tich diém nit

Gia st gia ban san pham va khéi luong ban khong phu thudc vao vi tri.
Doanh thu trén mdi vi tri chi phy thudc vao quy mo.

MB®i vi tri thuong ¢ chi phi ¢d dinh 1a C; bao gdm chi phi ban dau vé thué
hay mua dat dai, chi phi xay dung va chi phi khé1 su khéc.

Trong qué trinh van hanh trén mdi vi tri c¢6 thé chi phi V; theo quy mé san
xuat. Chi phi bién do1 bao gom chi phi mua nguyén vat li€u, chi phi dé co
nang luong hoat dong, chi phi luong bi thay doi1 theo vi tri, chi phi van tai...
Trén quan diém cho vi tri sao cho toan bo chi phi lién quan dén vi tri 13 nho
nhat xét trén mot pham vi tho1 gian thich hop.

CL:'F\)'/ TC,= C,+ V,.Q
TC,=C,+ V,.Q
C,
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Téng chi phi lién quan dén vi tri dang xem xét la TC = C; + V;.Q;j
Néu xét cip phuong an vi tri (1) va (2)
NéuCy>CyovaV; >V,
R& rang tong chi phi TC; > TC; véi moi Q.
Néu Cy>CyvaV; <V,th tdn talr mot diém Q dé hai phuong an cung chi
phi:
Q*=C1-Cy/V,-V,
Va khi Q < Q* phuong an 2 loi vé chi phi.
Néu Q > Q* phwong an 1 lgi vé chi phi.
Néu két hop voi doanh t: S = PxQ, ta co:
Loi nhuan ctia mdi phuong an la:
Pr=(P-Vi)Q-C

Kha ndng tao 191 nhuin cia moi phuong an vi tri ¢6 khac nhau theo quy mé
va c6 thé Iva chon nho Q*.

c2/ Phirong dn cho diém

Khi lya chon phuong an ciia xi nghiép c6 thé can nhic giita rat nhiéu cac yéu
to vO hinh va hiru hinh, cac yéu t6 dinh luong duoc, khd hodc khong dinh
lugng dugc, c6 thé dung phuong phap dé danh gia cac vi tri.

Phuong phap cho diém can chu ¥:

- Mirc d6 tac dong ciia mdi yéu t6 hay tdm quan trong cua yéu tb. Day 1a co
s¢ dé xac dinh s6 di€ém to1 da. Trong truong hgp nhat dinh c6 thé quy dinh
muc di€m to1 thi€u phai dat cho mot yéu t6 nao dé néu khong s€ bi loai bo.

- Céan nhic twong quan gitra chi phi cho cac nhan t6 hitu hinh va vo hinh, su
khac biét gitra di€ém cua cac nhan t6 vo hinh c6 dang gia hon su khac biét gitra
cac chi phi hiru hinh hay khong.

c3/ Phuong phap bai todn van tai

Vi tri moi xi nghi¢p xét trén goc do su anh hudng dén chi phi gém chi phi san
xuit va chi phi van tai. Néu loai bo cac yéu té khac co thé sir dung phuong
phap van tai dé tim vi tri lam cyc tiéu chi phi van tai san xuat. Noi dung cua
phuong phap 1a tim vi tri dat xi nghiép sao cho cuc tiéu cac chi phi van tai dén
xi nghiép, chi phi san xuat lién quan dén vi tri, chi phi van tai d&én cac diém
ti€u thu.
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c4/ Phuwong phap khoang cach-tai trong

Trong tién trinh lua chon vi tri, nha phan tich can lwra chon ra mot $6 phuong
an co suc thuyét phuc hon trong sO nhiéu phuong an du:oc liét ké. Phuong
phap khoang cach-tai trong c6 thé stir dung budc nay. Mot sb yéu té danh gia
c6 moi lién hé truc tiép dén khoang céch: khoang cach dén céc thi trudng,
khoang cach trung bmh dén khach hang chu yéu, khoang cach dén cac nha
cung cap va cac ngudn nguyén liéu va khoang cich dén céc vi tri khac nhau
cua cong ty. Phuong phap khoang cach-tai trong chinh 1a m6 hinh toan véi
muc tiéu 13 tim phuong an vi tri c6 tong khoang cach-tai trong nho nhat.
Khoang cach-tai trong thé hién quy mé muc van chuyén.

3.2 Bo tri ndi bd nha xwéng
3.2.1 Muc dich va cdc nhén té dnh hwéng dén bo tri nha xwéng
a. Muc dich

B6 tri nha xudng 1 su lwa chon vi tri cho mdi may moc thiét bi, bd phan, qua
trinh ché bién, va cac hoat dong khac cau thanh hoat dong san xuat trong nha
xuong.

B0 tri san xuat la cong viéc rat quan trong tac dong td1 viéc nang cao hi¢u qua
sir dung cac nguon luc va hiéu qua cong viéc. Muc dich cua bo tri san xuat 1a:

- Tranh sy tic nghén trong qua trinh dich chuyén lao dong va ddi tugng.
- Cuc tiéu chi phi van chuyén.
- Giam cac nguy hiém d6i voi con ngudi.
- Sir dung hiéu qua lao dong va nang cao tinh than lam viéc.
- Sir dung day du va hiéu qua khong gian san xuat.
- DPam bao sy linh hoat.
- Dam bao su thuan tién cho quan sat kiém tra.
- Tao diéu kién phéi hop va tiép xuc ¢ nhitng noi thich hop.
b. Nhdn t6 dnh huéng

Mbi mot hoat dong tién hanh trong cac diéu kién nhét dinh s& anh hudng dén
nhu ciu va sy bd tri nha xuong. Sd lrong, ching loai thiét bi, khdi luong céc
budc cong viéc phai hoan thanh ciing nhu nhiéu bién sé khac s& anh hudng
dén viéc lua chon cach b tri.

Dé san xuat hi¢u qué, nha xudng phai dugc thiét ké phu hop voi1 muc ti€u ctia
nd. San xuat dich vu c¢6 nhu cau khac vdi san xuat ché tao vé nha xudng.
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Céc dich vu khach hang thi khach hang tham gia vao cac giao dich nén su
thun tién, hinh dang, cach bai tri c6 anh huéng dén doanh s6 va chi phi.

Céc hoat dong lién quan dén cac san pham hiru hinh ciing c6 khac nhau trong
bo tri: nguo1 ban budn ban 1€ chu y dén sy bai tri hang hoa, kha nang di lai,
quan sat cua khach hang. Nha ché tao thi chu y dén dong dich chuyén cua do1
tuong.

3.2.2 Vin chuyén néi bé
a. Y nghia

Van chuyén ndi b rat quan trong doi voi san xuat ché tao, giong nhu van tai
la mot yéu td quan trong trong lwa chon vi tri cua xi nghi€p ché tao, van
chuyén ndi bd 1a yeu té quan trong cia bo tri ndi bo nha xudng ché tao.

Vit li€u phai duogc Xép do, van chuyén,qua cac hoat dong san xuat, kiém tra,
cét trit va cudi cung dén bd phan gdi hang. Sy van chuyén khong 1am ting gia
trj cho san phdm nhung lai 1am ting chi phi. C6 nhitng xi nghiép da chi 20-
30% chi phi van chuyén ndi bd. Gia tri tét nhat danh cho sy van chuyén 1a gia
tri t61 thiéu dé hoan thanh hoat dong san xuét.

Van chuyén noi bd va bd tri nha xudng ting cudng hiéu qua cho nhau. B6 tri
t6t nha xudng cho phép str dung hiéu qua nhat cac phuong phap van chuyén.
Hi¢u qua hoat dong cua van chuyén ndi b lam giam chi phi va co thé cuc dai
hoa nang lyc san xuit nha xudng.

b. Cdc phwong tién vin chuyén néi bé chii yéu
Céac phuong tién chu yéu:

1. Bing chuyén:
GOm céc thiét bi ¢d dinh van chuyén doi tuong doc theo bang tai cia nd.
Van tai bang bang chuyén ¢ thé lién tuc hay gian doan.
Uu diém chinh:

- Khong can ngudi diéu khién.

- Van chuyén khéi lugng 16n.

- {t ton kém.
Nhuoc diém chinh:

- Khong linh hoat.

- Vbn dau tu cao.

- Chiém khong gian lién tuc.

2. Xe tai cong nghiép
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La cac xe co banh di chuyén trén cac tuyén duong thay doi, co thé day, kéo
bang strc nguoi, dong co di¢n, dong co dot trong. ..

Uu diém:
- Linh hoat hon bing chuyén.
- {t vén dau tu.

- Cho phép xé&p cac vat li¢u vao céc tii hoac céc gia cao, st dung cat trir
nhiéu hang trong cung mot khu vuc.

Nhuoc diém:
- Can ngudi diéu khién.
- Chi phi cao hon van tai bang chuyén.
- Can mot khoang khong di lai.
3. Xe tu hanh

Xe khong can nguoi diéu khién va linh hoat trong di chuyén 1an trong cac
chirc nang ma co thé thuc hién.

Xe hoat dong bang pin, diéu khién bang mot bd nhé luu trix sdn cong viée cua
no trong mot khu vuec.

4. Can cau va may nang 1a thiét bi van chuyén treo tudng. Puoc sir dung
dé giai phong dién tich san xudt cho cac phuong tién khac va cung cip mot
kha ning linh hoat. Tuy vay, né bi han ché pham vi dap tng trong cac ranh
van chuyén da xac dinh.

5. Robot cong nghi€p
C. Lira chon cdc phwong phédp vin chuyén
Cac yéu td anh hudng dén viée lwa chon cac phuong phap van chuyén:
- Hinh dang, kich thudc, tinh chat vat ly, hoa hoc cia doi tuong.
- Co cau san phdm san xuét.
- Khéi luong nguyén vat liéu phai xu 1y.
- Khoang cach van chuyén.

Céc thiét bi van chuyén tu dong hoac ban ty dong sur dung thich hop trong cac
nha xudng co:

- Dudng di van chuyén twong dbi 6n dinh.

- Co cau san pham on dinh hay nhém sdn pham c6 trinh tg van chuyén
giong nhau.
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- Khéi lugng van chuyén du 16n dé dau tu phuong ti€n van chuyén tu
dong.

- Murc san xuit kha on dinh.
3.2.3 Cdc kiéu bé tri cé dién
a. Bo tri theo ddy chuyén

La bd tri cac hoat dong can thiét theo cac day chuyén ma ngudi tiép nhin
dich vu hoac ban thanh phém di chuyén theo nd. Cach bd tri nay goi la bd
tri theo san phim., hay san xuat day chuyén, day chuyén lap rap néu khi n6
str dung trong san xuat ché tao. May moc hay bd phan lap rap duoc bb tri
doc theo dudng di cta san pham va sip dit theo trinh ty yéu ciu bai quy
trinh cong nghé hay ké hoach san xuat. Puong di chuyén co thé theo
duong thang hodc gip khic duoc dinh hudng.

Uu diém:

- Giam bét viéc di chuyén.

- Giam tong thoi gian san xuét.

- DPon gidn hoa cong viéc hoach dinh va kiém soat san xut.
- Pon gian hoa cac nhiém vu san xuit.

Nhuoc diém:

- Thiéu sy linh hoat ché bién, chi can thay d6i san pham s& phai thay d6i
nha xuong.

- Kém linh hoat trong viéc dinh thoi han vi khong thé 1am nhanh hay
cham hon.

- DPAu tu 16n.

- He thong bi phu thudc vao timg bd phan. Chi cin hu hong mot may hay
vang mat mot cong nhan gay dinh tr¢ toan hé thong.

- (6 thé giy ra nham chan do céng viéc don diéu.
b. Bé tri theo cong nghé

Nghia 13 cic may moc thiét bi va cong nhan thuc hién cac hoat dong giéng
nhau gdp nhém voi nhau. Cac budc tién hanh dé sap xép theo ki€u nay la:

- Xac dinh quy mo mdi bo phan.
- Xac dinh su b tri cac bd phan trong mbi quan hé véi cac bd phan khac.

- Xéc dinh cach sap xép may moc thiét bi va cong nhan trong mdi bd
phan.
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Uu diém:

Linh hoat.
Dau tu nhé.
Nang cao trinh do chuyén mon.

Da dang hoa nhiém vu.

Nhuoc di€m:

Van chuyén kém hiéu qua.

Kém hi¢u qua trong viéc dinh thot han.

Lam phirc tap cong tac hoach dinh va kiém soat.
Phi t6n cho lao dong ting.

Ning suat thap.

C. B6 tri vi tri ¢6 dinh

M{t s6 dang san xuat, nguodi ta chon cach dua cong nhan va thiét bi dén noi
can phuc vu. Phuong phap nay goi la bo tri vi tri ¢6 dinh vi san pham dé v0,
cong kénh nang né kho di chuyén.

Ut diém:

Giam sy van chuyén dé han ché hu hong va chi phi van chuyén.

San pham khong di chuyén nén co sy lién tuc hon trong lyc luong lao

dong duoc phan cong khong phai lap ké hoach.

Nhuoc diém:

Yé€u cau cong nhan c6 ky nang rong, gioi.

Van chuyén cong nhan va thiét bi dén va roi khoi noi lam viéce c6 thé
ton kém.

Muc st dung may moc thiét bi thap.

Ung dung trong cac dich vu khan cdp: ctru hoa, ciru thuong, cac xe
canh sat. Trong nhiing dich vu khong khan cap nhu stra chira 10, khoan
giéng, son cau.

3.2.4 Lwa chon cdch bé tri nha xwéng

a. Cdc nhdn t6 anh huong dén sw lwa chon bo tri

Chi phi cua b tri vi tri ¢ dinh

Chi phi cta bb tri theo cong nghé

Chi phi bd tri theo san pham
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Céc yéu tb khac:
- Trong lugng cla cac chi tiét, san pham san xuat.
- Tinh chét cua dich vu duoc cung Ung.
- Chi phi xay dyng nha xudng.
- T6 hop san pham sir dung nha xudng.
- Tinh d& hu hong clia san pham, chi tiét.
b. Dich vu b6 tro

Viéc bb tri s& khong day da néu khong xét dén khong gian can thiét b tri cho
cac dich vu bd trg, d6 1a cac hoat dong can thiét cho san xuat chinh hoat dong
binh thuong, nha xudng hay diéu kién phuc vu kha quan trong, viéc bé tri nha
xuong cling anh hudng dén loi nhudn.

Cac b0 phan b tro can xem xét trong khi b tri 1a:
- Tbdn kho: chi tiét, vat lidu. (khu vuc ndy can dic biét chu ¥)
- Phong dé dung cu.
- Kiém tra chét luong.
- Ctru thuong.
- Giao nhan.
- Béo dudng.
- Van phong giam sat.
- Phong nghi.
- Bao ho va bdo dam an toan.
3.2.5 Cdc phwong phdp phén tich bo tri
a. Bo tri theo sdn pham

Viéc thiét ké mot cach bd tri theo san phﬁm khong 1o rang, cach bo tri phu
thudc vao cac budc can thiét dé san xuit san phém hay dich vy. Cac giai doan
san xuat s& sip xép theo mot duong thing hay mot dang phu hop voi nha
xuong. S6 luong cac giai doan va s luong cac budc thuc hién & mdi giai
doan phu thudc vao mirc san lugng. Cac phuong an cho céac giai doan lién tiép
theo ddy chuyén hoan toan xac dinh bang quy trinh cong nghé san xuat san
pham.

b. Bé tri theo cong nghé
Céac budce thue hién bd tri theo cong nghé nhu sau:

Budce 1: Xac dinh quy mo
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Viéc bo tri theo cong nghé thuong ing dung vao san xuat san pham khong
ti€éu chuan, nén van dé dau tién can thiét cho bo tri 1a phai du dodn t6 hop san
pham s& san xuat. TO hop sdn pham san xuat 1a co s& cho quyét dinh lya chon
phuong tién san xuat. Quyét dinh nay s€ can cltr vao san pham thuong ché tao
nhat va anh huéng manh nhat dén cach bo tri. Sau khi dy doan viéc xac dinh
quy mo s€ can cur vao:

- Quy trinh cong nghé ctia mdi san pham, chi tiét.

- Dinh muec thot gian san xuat.

- San luong du kién.

- Nhu cau v€ dién tich nha xudng s€ dugc xac dinh két hop vdi1 cac du
kién khac vé€ tinh mua vy, sy dao dong ngau nhién.
Budc 2: Xac dinh vi tri cia nha xudng
Khi quy m6 can thiét da xac dinh c6 thé lya chon trong co cau hién tai hoac
trong by phan madi xay dung. Vi tri twuong do1 cua phan xuong phu thudc vao
cac yeu té nhu:

- Khong gian can thiét.

Hinh dang cua co cau hién tai.

Trinh ty ché bién, hay quy trinh cong nghé cta mdi san pham.

Trong giai doan bd tri ¢6 rat nhiéu phuong an lua chon, gia st trong
mat bang vudng virc can bo tri 6 phan xudng ta s€ co6 dén 6! = 720 phuong an.

- B6 tri theo tiéu chudn chi phi van chuyén.

C6 nhiéu nhan t6 anh hudng dén viéc lya chon cach bo tri, trong d6 nhan tb
chi phi van tai thuong dugc cht ¥ nhat. Chi phi van chuyén giita hai phan
xuong do nhu cu van chuyén vat liéu va nhu cau di lai dé thong tin, kiém tra,
giam sat, hay tién hanh cic cong viéc voi nhau truc tiép.

Gia st chi phi van chuyén 1a ty 16 khoang cach gitta hai phan xudng, chi phi
xép d& 1a ¢b dinh, néu quy mé 16 hang van chuyén 1a khong doi. Muc tiéu lua
chon cach b tri trén co so yéu td chi phi van tai s 1a cuc tiéu héa muc van
chuyén.

Goi: M : Téng mirc van chuyén.
V: Khéi luong san pham.
W: Trong luong chi tiét cac 1an van chuyén.
D: Khoang cach céac 1an van chuyén.

1: Chi s0 chi ti€t san pham.
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N: S6 chi tiét san pham dua ra danh gia vé van chuyén.

t: chi sd cac dich chuyén riéng biét phai hoan thanh giita hai phan
xuong.

Ti: Tong s dich chuyén hoan thanh cho san pham, chi tiét.
Téng muc van chuyén: M = Y ¥ V; W;, Dy,
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Chwong 4: QUAN LY KY THUAT

4.1'Y nghia va ndi dung ciia cong tac quan ly ky thuat

4.1.1 Y nghia ciia qudn Iy ky thuit

’*1* Quan 1y ky thuat thuc c}}ét 14 tong hop cac hoat dong nhim nang cao
chat luong cua qua trinh san xuat.

<> Muc tiéu cQa quan 13'{ k¥ thuét trong xi nghi€p 12‘1’ khong ngimng cai tién
san pham, phat trién sdn pham madi bao ddm cho san xuat lién tuc, an toan, dat
hi€u qua cao.

% Cong tac quan ly k¥ thuat cé y nghia nhu:

> Kiém soat dugc qua trinh san xuat, quan 1y chat lugng san pham, chi
phi sdn xuat... nang cao kha nang canh tranh.

> Mang tinh thiét yéu nhat 1a trong thoi dai ma sy bién doi nhanh
c}léng cua khoa hoc va cong nghé 1a mot thach thuc véi quan ly k§ thuat cua
tat ca cac cong ty.

> Quan ly k¥ thuat tot cho phép 16i kéo tap thé nhirng ngudi co trinh
do, nang dong, sang tao...

4.1.2 Noi dung cua qudn ly ky thudt

¢ Hoat déng cua quan 1}'1 k}7, thuat xAm chiém hau hét cac giai doan cua
qué trinh san xudt. N6 bao gom tat ca cdc hoat dong ky thudt dugc phan thanh
ba loai: k¥ thuat san pham, k¥ thuit san xuat va k¥ thuat may moc thiét bi.

% K thuat san pham thi chu }féu }ién quan dén thiét két sgfm phéqué ché
tao. Qua trinh nay thuong dugc bat dau sau khi co y twong vé san pham hay
mo hinh sdn pham.

’ » K¥ thuat san xuét lién quan dén Vi’éC tim ra cac quy trinh cong nghé
ché tao cac phuong tién va phuong phap ché tao ra san pham.

> Ky thuat may moc thiét bi nhdm bao dam cho hé thdng may moc
thiét bi hoat dong lién tuc, an toan.

4.2 Ky thuat san pham

4.2.1 Thiét ké cdc by phgn

% Thiét ké cac bo phan 1a cu’thé’héa cécﬁ y tuong, cdc md hinh da hiﬂnh
thanh tr bd phan nghién ctru. Thiét ké san pham phai ddm bao cho san pham
co tinh cong ngh¢ cao va dé dang st dung, bao tri...

’> Tinh cong nghé cua san pham chinh 13 sy phu hop gitra thiét ké va
san xuat.
’ > SéEn pham c6 tinh cong nghé cao 1a san pham dé& ché tao, dam bao
chat lugng 6n dinh, chi phi thap.
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> Hién nay co6 thé dap ung tot bang k¥ thuat song hanh nghia 1a vira
thoa min qué trinh thiét ké san pham va thiét ké ché tao.
> Khai niém thiét ké ché tao xuat hién chi sy hop nhat hai qua trinh
thiét ké san pham va thiét ké ché tao nhdm dam bao san phim c6 tinh cong
nghé cao.
> Trong thiét ké ché tao con mot yéu cau nita 1a thiét ké san phim
phai d& thao lip. Cac san pham thiét ké dé d& thao lip di dugc don gian hoa
dé dé thao chung ra thanh nhitng phan riéng 1¢, phan loai, ti sinh.
4.2.2 Chudn bj cdc dic diém ky thudt
% Sau khi thiét ké san phim phai chuan bi bang cac dic diém ky thuat
giao cho cac bd phan san xuit, bang nay chi 16 cac yéu cau vé san pham cudi
cung, pham vi va cac quy trinh s& sir dung. Bang liét ké vat tu, chi tiét va khoi
luong can thiét cling phai duoc chuyén cho bd phan cung tng dé xuc tién céac
don hang véi nha cung cap. Cac bang vé& k¥ thuat cac yéu cau quan trong s&
dugc giao cho cac bd phan san xuét va cac don vi lién quan.
4.2.3 Tiéu chudn sin phim
% Céc tiéu chuan cho san pham phai duoc thiét lap 1am co sé cho qua
trinh thiét ké quy trinh, cung ing va san xuat. Chat lwong cac vat tu st dung
phai ¢c6 chét lugng du cao dé dam bao c6 duoc san phém chét luong tdt, déng
tho1 khong nén qué cao vi s€ lam ta‘mg chi phi. Cﬁng v6i 1y do d6 san phim
cling phal dat dugc mot tiéu chuan chat luong nhat dmh phu hop voi nhung
yéu cdu ctia nguoi s dung, khong nén qua cao. Co gang ap dung tiéu chuin
hoa t6i da cac chi tiét bo phan dé gitr chi phi ¢ mirc thip nhat.

4.2.4 Thir nghigm san pham va cdc dich vu kj thudt

< Thir nghiém san pham co6 thé phai tién hanh v6i mot sd loai san phdm
16n, quan trong dé kiém tra xem n6 c¢é chic chin dam bao cic yéu cau ky
thudt ché tao va c6 khuyét tat hay khong.

<> Dich vu k¥ thuat san pham thyc hién cac bo phén san xuat va ban hang
bao gom cac trao doi véi khach hang vé nhitng vin dé phirc tap, hoic g1a1
quyét cac truc tric gitra yéu cau k¥ thuat va kha ning ctia may moc thiét bi
dang dung.
4.3 Thiét ké ché tao

4.3.1 Thiét ké cdc quy trinh cong nghé sin xudt

a. Pham vi cua viéc thiét ké quy trinh cong nghé san xudt

% Thiét ké quy trinh céng nghé ctia san xut ché tao bat dau tir xay dung
cac yéu cau k¥ thudt ctia san pham cho dén lac két thiic bang nhirng ké hoach
ché tao san pham.

b. Cdc nhdn t6 anh hwong dén viéc thiét ké cong nghé
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% C6 ba nhan t6 co ban co thé anh hudng dén viéc thiét ké quy trinh cong
nghé la:
> Thu nhat 1a khdi lugng san phdm san xuat.
> Thtr hai 13 yéu cau chét luong san pham ché tao.
> Tht ba 13 nhitng trang thiét bi c6 thé st dung hodc mua sim
c. Trinh e thiét ké quy trinh cong nghé
% Trinh ty co ban co thé ap dung cho viéc thiét ké quy trinh cong nghé
nhu sau:
> Nguoi thiét ké san pham va k¥ su thiét ké quy trinh hop tac véi
nhau.
> Xéc dinh cac yeu t6 co ban 1a khoi lugng, chat lugng, thiét bi can
thict.
> Xét quyét dinh mua hay 1am v6i mot s6 céc chi tiét.
» Xac dinh cac ’céng viéc can lam dé vch,é tao cac chi tiét tur dang
nguyén li¢u thanh chi tiét gia cong hoan chinh dé lap rap.
> Sip xép cac cong doan theo trinh tu hop 1y nhat.
d. Cdi tién thiét ké san pham dé san xudt:
< Doi khi san pham hay chi tiét dugc thiét ke khong bao dam 5 higu qua
trongvsén Xué’t, cach giai quyét trong truong hop nay la diéu chinh thiét ke dé
c6 theé san xuat hi¢u qua hon.
, <> Tropg ‘Eru:émgvhqp khong c¢6 may moéc thiét bi co kha ning san xudt chi
tiet da thiet ke co thé xem xét xur ly nhu sau:
> C6 thé dat mua cac chi tiét thiéu tir nha may khac.
> Mua sim thiét bi can thiét.
> Cai tién thiét bi hién c6.
> Thiét ké lai chi tiét cho phu hop véi kha ning thiét bi hién co.
e. Danh gid kinh té cdc quy trinh:
,‘20 Muc tiéu cta thiét ké quy tri,nh 1a bao dam cho san xuét ra san pham co
chat lugng cao vai chi phi thap nhat.
X pﬁn phai c6 nhiéu phuong an thiét ké quy trinh dé co6 thé tim ra quy
trinh tot hon.
o TrQng qua trinh danh gia cf&}l dua vao xem xét ca cac bién sb nhu du triv
vat tu, bién dong lao dong, thay do1 hinh anh cua cong ty khach hang.
4.3.2 Lwa chon thiét bi dung cu
a. Phén logi thiét bi dung cu
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% Thiét bi gi,a cong bao gém tat ca céfz may cong cu, dupg cu, thiét b1 phu
trg va nhitng :chiét bi khac §1”J: dung truc ti€p cho viéc san xuat, xu ly, kiém tra,
bao goi chi tiét hay san pham.

b. Cdc xu huwdng thiét ké may moc

% Bao gém cac xu hudng sau:

> Xu huéng chuyén mon hoéa may moc thiét bi.

> St dung cac may van chuyén dic biét.

> Robot ngay cang tham gia nhiéu vao qua trinh san xuat.

> Su xuat hién cac may duoc diéu khién bang k¥ thuat sb.

> Dau hiéu twong lai cho thiy viéc tl}iét ké thiét bi gia cong tuong lai
s€ hudng t&1 tan dung khong gian dung deé tiet kiém mat bang.

c. Xu hwong co khi hoa va ty dong hoa:

’2" Co khi hoa 1a xu hudéng tim cach thay thé hay giam bot lao dong chan
tay bang nhfg:ng dung cu va thiét bi khac dam bao té‘ng suc manh cua con
nguoi hay bo sung thém nang lugng ciia con ngudi bang nguén ning lugng
khac.

s Tu (;i(f)ng hoa 1a tiép tuc co khi hoa bang cach thay thé cac hoat dong
chan tay bang hoat dong may moc.

4.4 Bao tri may moc thiét bj

4.4.1 Pham vi cua cong tac bdo tri

% Bao tri 1a mot chic ning cua to chirc san xuat c@ lién quan dén van dé
bao dam cho nha may hoat dong trong mot tinh trang tot. Co thé phan chia ky
thuat bao tri thanh cac chirc nang chinh va chiic nang phu nhu sau:

4.4.2 Tinh kinh té ciia bdo tri va cdc chinh sdach cho hoat dong bdo tri

% Nhitng quan diém khi xay dung chinh sach bao tri 1a:

7 > Loi dung cac hop dong voi bén ngoai vao nhimng thoi ky cao diém
dé cong tac bao tri khéi bi lac hau va tranh hién tuong thué€ cong nhan stra
chira tam thoi.

» Hop déng véi bén ngoai cho nlgi:ng dich vu chuyén moén cao ¢
nhirng may moc thiét bi dac biét hay cac thiét bi chuyén dung.

> Tam gic cac cong viéc bao tri dén nhing thoi ky it viéc dé diéu hoa
viéc st dung cong nhan bao tri.

» Lua chon th’Gi diém thay t}lé may moc thiét bj mot cach hop 1y. N\(’)i
chung, 1a nén thay thé may moc thiét bi trudc khi chung qua cii, doi hoi nhieu
chi phi va thoi gian stra chira.

4.4.3 Lap ké hoach va tién dé bdo tri

s Lap ké hoach bao tri bao gém cac nodi dung sau:
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> Thiét 1ap tht ty wu tién cta cong tac bao tri.
> Cac dinh huéng cong viéc can lam.
> ?(éc dinh thoi gian, loai thg, vat tu, dung cu, thiét bi dac chung va
cac y€u cau an toan khi stra chira.
% Can clr dé 1ap ké hoach sura chita bao gém:
» Cac du an stra chira thay thé 16n ma duge ban lanh dao thong qua.
» Cac ly lich may, Iénh cong tac, ké hoach san xuét ctia nha may.
> Céc cong viéc stra chita, yéu cau chuyén mén nghé nghiép.
» Tinh hinh mua sdm du trit vat tu, phu tung thay thé.
% K& hoach tién do duoc lap theo hai budc:
> Thir nhét 1 14p biéu tong hop cac cong viée sira chita co thé dy kién
trudce.
> Hai la diéu chinh khi cac hién tuong khan cip phat sinh.
4.4.4 Cdc kiéu bdo tri
Cong tac bao tri co thé phan 1am ba loai tong quét: hiéu chinh, du phong va
du bao
a. Bao tri hiéu chinh:
+» Bdo tri hiéu chin’h la mgt dang bao tri ma chung ta thu:(‘)}lg nghi to1 theo
céqh thong thuong nhat “stra chira”. Hoat dong nay duogc tién hanh sau khi
thiet bi ngirng hoat dong.
b. Bao tri dy phong:
% Bao tri du phong 13 tong hop cac bién phap to chirc, ky thuat vé bao
dudng, kiém tra va stra chita, dugc tién hanh theo chu ky stra chua da quy

dinh va theo ké hoach nham han ché sy hao mon, ngin ngira sy ¢ may moc
thiét bi dam bao thiét bi ludn hoat dong trong trang thai binh thuong.

< Mot chuong trinh bao tri du phong phai dam bao céc tinh chét sau:
> Lay dy phong lam chinh.
> Cong viéc stra chita phai tién hanh theo ké hoach, tic 1a ctr dén
ngay, thang quy dinh la dwa may ra stra chira.
» Xac dinh trudc duoc ndi dung stra chura.
% Noi dung co ban ctia bao tri du phong bom:
> Kiém tra dinh ky 12 xem xét theo tién do ké hoach nham tim ra cac
hién tuong khQng binh thu:c‘mg cua mé}f moc thiét bi, phat hién cac thiét bi va
bo phan may sap hong can phai thay thé trong ky sura chira toi.
» Stra chira nhg’) hay con goi la stra chira thuong xuyén la loai cong tac
sua chita don gian nhat, khong doi hoi pl}éi thao ro1 toan by may ma chi thao
cac bd phan da dugc xac dinh trong ky ki€ém tra.
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> Stra chira vira 13 ngoai viéc thay thé cac chi tiét chong mon, vira con
bao gém cong viéc nham khoi phuc dg chinh xac va cong suét cua thiét bi.

> Stra chita 16n 1a cong viéc stra chira toan dién, phirc tap nhit. Nguoi
ta phai thdo may ra khoi bé may, thay thé sira chita cac bo phan co so nht,
sau khi stra chita 16n may c6 thé c6 chat lugng twong duong may mdi.

> Cac ndi dung sira chira tién hanh theo mot chu ky. Chu ky stra chira
14 khoang thoi gian cach quing gitra hai lan stra chita 16n ké tiép nhau.

Chu ky stra chira

c. Bao tri du bao:

% Thuc chit n6 1a mot kiéu béo tri du phong c6 st dung cac dung cu nhay
cam (VD: may phan tich d rung, may do bién dg, may do si€u am, dung cu
quang hoc, cac dung cu kiém tra ap suat, nhiét do, dién trd.. J) dé du bao trude
cac sy truc tric. C6 thé lién tuc hay dinh ky theo ddi cac diéu kién t&i han.
Phuong thirc nay cho phép nhan vién bao tri c6 thé xac dinh trudc sy can thiét
phai sura chira 16n.

4.4.5 Cén nhdc cac chinh sdch béo tri du phong

% Khi san pham, may moéc thiét bi hay mot qua trinh san xuit budc vao
hoat dong on dinh mot nghién ctru hét suc quan trong la phan bo x4c suét thoi
gian giita cac sy cb.

% Do d6 mot khi chiing ta c6 dé nghi vé bao tri du phong thi diéu quan
trong 1a phai xac dinh dugc khi nao bao tri c6 hi€u qua. Noi chung 1a chi phi
bao tri cang cao thi phan bd xac suat thoi gian giita cac sy ¢b phai chit chd
hon.

% C6 rat nhiéu thiét bi nhay cam cho phép xéac dinh khi nao can phai bao
tri.

< Sy bao tri dy phong c6 thé 1a tang chi phi bao tri, ddng thoi chi phi sira
chita cac hong hoc lai c6 thé giam xudng.

% Nguoi quan tri s& can nhac hai loai chi phi trén dé tim mot mic do
thich ung chi phi cho bao tri du phong trong twong quan véi su gidm chi phi
sua chira.

Chi phi

Tong chi phi
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Béo tri dy phong
Stra chira hong hoc

Mtc bao tri

Cong thirc tinh s 1an hong hoc ky vong trong vong n thang
Goi By, 1a s6 su ¢ ky vong gira hai lan bao tri
Ta co:

n
Bn:NZPn'l' Bn_1P1+ Bn_zpz + ... ++Bl Pn—l
1

Trong do:

n: s6 thang gitra hai 1an bao tri

N: s6 may ctia nhom

P.: x4c suat sy cb ky vong giita hai 1an bao tri

4.4.6 Cac hinh thirc to chirc cong tic bdo tri

Ta c6 thé to chirc cong tac bao tri bang cac hinh thirc nhu sau:

¢ Hinh thirc phan tan (bao tri tung phan xudng ri€ng 1¢) cd nhiing uu
diém 1a: Tao diéu kién két hop chit ché gitra san xuat chinh va bd phan bao
tri. Nhung nhugc diém la kho tan dung hét kha nang cua cong nhan va thiét bi
bao tri. Nguoc lai ciing c¢6 thé khong dam hét dugce cac dang sira chira phirc
tap hay khéi luong sira chita kéo dai thoi gian stra chira.

% Hinh thuc stra chita tdp trung (bao tri chung cho ca xi nghi€p) co
nhitng wu diém 1a dy trir hop 1y, tan dung duoc kha ning cua cong nhan va
may moc thiét bi sira chita, rat ngan thdi gian stra chita, giam chi phi. Tuy
nhién, nhuoc diém 16n nhat ctia hinh thirc nay 1a kho gin cong viéc stra chira
véi san xuét chinh, cong tac stra chira thiéu linh hoat, kip thoi. Bac biét kho
khan khi xi nghiép c6 nhiéu dang may moéc thiét bi khac nhau.

% Hinh thic hdn hop, thuc chat 13 hinh thic két hop cua hai hinh thirc
trén bang cach phan cip hop 1y cong tac bao tri giita bo phan sira chira ¢ cac
phan xudng v&i bg phan stra chira tap trung.

4.4.7 Cac bién phap swra chita nhanh
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Stra chita nhanh 1a mdt yéu cau quan trong dat ra cho cong tac stra chira vi
nhu thé nd s& ning cao hiéu qua ctia san xuét chinh, ddm bao hé thdng c6 kha
ning dap tng cac ké hoach san xuit mot cach déu din. Céac bién phap co thé
ap dung stra chira nhanh la:

a. Tang cwong cong tac chudn bi trude khi sia chira.

Cong tac ndy bao gom:

+ Chuan bi thiét ké nhu lap Album ban vé& céc chi tiét chong mon cho ting
loai mdy moc thiét bi, ché tao cac phu tung va cac chi tiét thay thé hodc dit
mua 6n dinh.

+ Chuén bi cong nghé nhu quy dinh phuong phap cong nghé san xuit phu
tung va chi tiét thay thé clting nhu cac phuong phép cong nghé.

+ Chuan bi may moc thiét bi trude khi giao cho bo phan stra chita.

b. Thuc hanh cong tac swa chira nhanh:

C6 thé loi dung thoi gian ngoai san xuat dé stra chita va bd tri lich 1am viéce
ctia cong nhén sira chita so le véi gid 1am viéc cua cong nhan san xuat chinh.

c. Ap dung cdc phwong phdp siva chiva xen ké:

Déi v6i cac mdy lién dong, cac diy chuyén lién tuc, néu ngirng may dé sta
chita mot bo phan nao d6 dan dén sy ngling san xuat toan bo day chuyén,
ngudi ta s& phan cac ddy chuyén nhu thé thanh nhiéu 6 may, lap chu ky sira
chita chung cho céc 6 may, dé khi ngirng may dé sira chita nguoi ta c6 thé tién
hanh ddng loat cac dang stra chita khac nhau trén cic 6 may. Sau mot thoi
gian nhat dinh tit ca cac 6 may déu dugc bao dudng sira chita mot cach hop
ly.
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Chwong 5: HOACH PINH TONG HOP
5.1 Pdi twong, pham vi, muc dich ciia hoach dinh tong hop

5.1.1 Poi twong, pham vi ciia hoach dinh t(fng hop

< Hoach dinh tong hop 1a két hop cac ngudn luc mot cach hop 1y vao qua
trinh sdn xuat nhén} cuc ti€u hoa ch’i phi trong toe‘m’b(f) qua trinh san xuat, giai
doan hoach d‘inh dong thot giam dén muc thap nhat mirc dao dong cua cong
viéc va muc ton kho.

< Pé thuc hién van dé nay nguoi ta thuong dua vao:

» Du doan nhu cau.

> Kha ning ciia cac phuong tién san xuét hién co.

> Mirc d6 ton kho.

> Khdi luong cong Vi§c va cac yéu td dau vao tuong ung ghé hoach
dinh s€ lya chon mirc san pham phu hop trong khoang thoi gian sap tdi cho
doanh nghiép.

% Doi tuong cua hoach dinh tén’g hop la sur bién déj kha ndang sc?n xudt.
D6 chinh l1a kha nang cia mot hé thong sadn xuat cung cap cac san pham hoac
dich vu cho thi truong.

> Th@ng thuong lghé n::fmg sé}l xuit ctia hé thong san xuét s& do kha
nang san xuat cua khau y€u nhat quyét dinh.

5.1.2 Muc tiéu ciia hoach dinh tong hop

0? Muc tiéu ctia hoach dinh tong hop 1a phat trién cac ké hoach hién thuc
va to1 uu.

> Trong qué trinh 1ap ké hoach dap tmg nhu cau thuong c6 hai kha
nang xay ra.

+ Thu nhét: Duy tri mirc san Xuét qua cao dé doanh nghi¢p hoat dong
trong tinh trang du thira kha nang, hodc tich liiy ton kho qua cao giy lang phi.

au

N
A

Kha ndng san xuat cao

t/nhu ¢

14
A

a nang san xua

Nhu cau

—

Kha nang san xuat thap

Kh,

Thot gian
+ Thi hai: Duy tri mirc san xuit qua thap khong da dé ddi pho véi nhu
cau tang cao lam mat khach hang, gidm uy tin, bo 1& co hdi kinh doanh.
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5.1.3 Sw can thiét va moéi quan hé ciia hoach dinh tong hop

% Khi hoach dinh tong hop cAn xem xét tinh cap thiét va cac yéu té tac

dong cua no.

» Trong thuc té gifra san xuét va nhu cau du doan ludén c6 mdt sy sai
léch. Co6 thé tai thoi diém bat dau san xuat dén khi hoan thanh san pham thi

nhu cau da c6 su thay doi.

» Mot mat nhu cau du doan c6 the bién thién voi nhitng dao dong 16n
dan dén viéc can phai can nhac san xuat & mirc nao va nhu viy s€ tic dong

dén muirc san xuat.

> Do d6 dé co thé chudn bi mic san xuat dap ung nhu ciu mot cach
chu dong doanh nghi¢p can phai c6 ké hoach du xa trong tuong lai.

Ta nghién clru so d6 quan h¢

Thi truong va
nhu cau thi truong

Du doan don
dat hang

Quyét dinh
san xuat

Tién trinh
hoach dinh
cac quyet dinh

Lyc luong
lao dong
Hoach dinh téng hop
san xuat
Luc luong
lao dong

Lich trinh san
xuat chu yéu

Nghién ctru san xuat va
ky thuat san xuat

Nguon nguyén li¢u
c6 kha ndng mua

Ton
kho
da co

Kha nang bén ngoai
(hop dong phy)

Hé théng hoach dinh vé nhu
cau nguyén vat liéu

Sap xép tht ty vu tién cla
cac hoach dinh va lich trinh
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5.2 Phwong phap hoach dinh toéng hop
5.2.1 Cdc chién lwoc ddp irng nhu cau thay déi
a. Suw thay d6i nhu cau
? % Vi hau hét cac doanh ngh’iép, nhu cau rnﬁt nd phuc vu thuong bi thay
d{)i vi s canh tranh,, vi chu ky séng cua san pham, viéc st dung c6 tinh nhu
cau, di€u kién kinh t€, xa hdi thay doi...

"1* Nhu ce‘iu’ thay d6i cho nén nqui 1@1}3 ké hoach phai luén tim ra rm'J:E: san
xuat hop ly nhat, ddm bao dugc su bien doi theo thoi gian ctia nhu cau, dé lam
sao doanh nghiép dat hi¢u qua trong kinh doanh.

b. Cdc truong hop co ban iing phé véi nhu cau thay doi:

% Truong hop 1: I?oanh nghi€p co néng luc san xudt cao, c6 thé dbi pho
v61 dinh cao cua nhu cau. Nha qudn tri c6 thé chon mdt trong nhiing cach sau:

% Truong hop 2 Doanh nghiép c6 mic ning lyc san xut thap hon so V‘(')'i
dinh cao cﬁaﬁ nhu céu‘nén doanh nghi€p khong c6 kha nang dap rng nhu cau
trong tho1 diém nhu cau 1én cao.

c. Cac chién luoc cu thé thwong dp dung:

c.1 Chién luoc hdp thu cdc dao déng cia nhu cau:

> Bién ddi ton kho: 13 truong hop cac san pham dugc san xuét trong
thot ky trude va gitt dén khi ¢6 nhu cau.

> Pit hang sau: L khi nhu cdu 1én cao hon mirc san xuat toi da
doanh nghi¢p dé nghi mot s6 khach hang c6 nhu cau san pham hay dich vu
chuyén thoi gian dat hang cham lai ve sau.

> Dich chuyén nhu ciu: Ttc 1a thyc hién cac cd ging marketing dé
lam dich chuyén nhu cau dan dén nhirng thoi ky nhu cau thap.

c.2 Chién lwoc thay doi murc san xuat:

» Tang gio lam viéc ma khong tang cong nhan

> B tri & muc san xut cao, khong can 1am thém gio.

» Xét lai cac quyét dinh mua hay ty san xuat d6i vai mot s6 chi tiét,
bd phan, doanh nghi¢p trong diéu kién binh thuong co thé san xudt ma bén
ngoai van co6 ban.

> Cac chién lugce nay du sao ciing phai dya trén co sé dau tu 1on vao
ning luc san xuat dé dap tmg diém cao, chip nhan sy du thira ning lyc san
xut khi nhu cau xudng thip.

c.3 Chién lwoc thay doi luc lwong lao ddng:

Doanh nghiép c6 thé thué thém cong nhan khi nhu ciu ting va cho thoi
viéc cong nhan khi nhu cau giam.
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5.2.2 Cach tiép cdn ciia hoach dinh tong hop

% C6 hai cach tiép can co ban dé tong hop nhu ciu vé muc san xuit cta
cac mat hang, dich vu do la:

> Tiép can kiéu quy nap con goi 1a tiép can tir dudi 1én (Bottom — up)
> Tiép can kiéu dién giai con goi 13 tiép can tir trén xudng (Top —
down)

a. Tiép cdn kiéu quy nap:

% Céch tiép can nay 1a viéc phac thao cac ké hoach cho cac san pham chu
yéu hodc nhém san pham sau dé tong hop su tic dong cta nd 1én kha ning
ctiia doanh nghiép. Trong qua trinh tong hop thudng xay ra cac trudng hop
Sau.

> Thir nhat: Nhu cau d6i voi yéu t6 ciia kha nang san xuat trong doanh
nghiép thoa man tdt voi kha nang san co, ké hoach s& dugc chép nhan.

> Thir hai: Cac nhu cau 16n hon hoidc nho hon kha ning sin c6. Phac
thao ké hoach phai dugc xem xét lai cho dén khi c6 mot ké hoach nhu mong
mudn.

b. Tiép cdn kiéu dién gidi:

< Ngudi 1ap ké hoach s& phat trién mot muc san xuat tong hop, sau do sé
phan bo cho cac ké hoach riéng 1¢. Cach tiép can nay dugc xem 1a cach tiép
can truyén thong va chia lam hai loai:

> Mot 1a: Dya vao danh gia cha quan cua nguoi lap ké hoach dé dé ra
cac phuong 4n ngudn va xac dinh ké hoach tt nhat.

» Hai la: St dung cac mo hinh todn cho viéc tdi uu hoa cac ké hoach
va lya chon mdt cach co hé thong. Loai ndy gom hai nhom.
5.3 Hoach dinh tong hep kiéu quy nap

5.3.1 Phwong phap chung

% La phuong phép tong hop tat ca cac ké hoach tir nhirng bién phap thip
nhat nén khi d6 kha ning cta hé thong san xuét 14 tong hop kha ning san xuat
clia tit ca cac bién phap hop thanh. Cho nén khi xem xét dap ing nhu cau thi
hé thdng san xuat phai duoc sin sang tirg bo phan ctia nd. B phan dé c6 thé
la phan xudng, nganh, noi lam viéc cu thé.

< Chung ta thay rang viéc 1ap ké hoach tir chi tiét, cu thé ting phan
xudng, nganh, noi 1am viéc ...s& dan dén do chinh xac trong tuong lai khong
cao. Cho nén hoach dinh téng hop kiéu quy nap chi c6 ging tao ra mot su
phéi tri ké hoach gan hop 1y nhat.

% Qud trinh hoach dinh téng hop gom hai giai doan:

» Giai doan 1: Lap ké hoach san xuét khai quat nham xac dinh bao
nhiéu kha ning san xuat san c6 va né sé& dugc phan bd nhu thé nio?
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> Qiai doan 2: Lap ké ,hoach chi tiét vé kiéu san phﬁm san xudt, thoi
han san xuat...thuong goi la ké hoach tién do chinh.
5.3.2 Ldp ké hoach
s Khi lap ké hoach san xqét thuong tuy thudc Vélf) nhu cau va d;_'w Siiém
cua doanh nghi€p. Tuy nhién can chll y nd1 dung cua ké hoach san xuat gom:
> Gia tri kha ning san xuét can phai co.

> S6 luong lao dong can thiét.

> Luong nguyén vat liéu cin mua sam.

> Ngoai ra ké hoach phai xac dinh Eiuo’c cac (;hi tiéu chu yéu Vé‘ll kha
nang phuc vu khach hang, chi ro loai san pham san xuat, thoi gian san xuat....

5.3.3 Hoach dinh cdc nhu cdu nguén lyc

a. Can cu:

> Phuong 4n ké hoach phac thao vé cac san phim, cong viéc s& duoc tién

hanh.

> Quy trinh cong nghé san xuit san phﬁm: gém cac cong viéc nhu xac
dinh cac giai doan cong nghé, cac cong viéc can thiét, trinh tu thuc hién cac
cong viéc...

» Dinh mirc cong nghé: xac dinh muc ti€u hao may moc thiét bi, lao dong
trén cac noi lam viéc.

b. Phwong phdp hoach dinh nhu cau nguén lyc:

% Phuong phap hoach dinh khai quat:

i » Phuong phép nay chil yéu dua vao hao phi ngudn luc can thiét cho
moi1 don vi sdn pham mot c;ich khai quat, sau do6 can ctr vao mirc d¢ huy dong
ng’i lam viéc 1a tai liqéu thong ké murc d§ sir dung tu cac thoi ky trude, tinh
bang ty I¢ % so v&i tong mirc huy dong cac noi lam viéc trong ky.

% Phuong phap hoach dinh bang dinh mic cong nghé:

» Can cu dé tinh nhu cau nguén lyc theo phuong phép nay la quy
trinh cong nghé cua tung loai sdn pham, dich vy, phac thao ké hoach va dinh
murc cong nghe.

5.3.4 Danh gia cac dy thdo ké hoach va cac gidai phap
a. Panh gid cac dy thao ké hoach:

’ % Du kién tai trong l:c‘lm viéc xac dinh rm'J:c‘ do yéu cau theo thoi gian 1‘{1&‘1
ké hoach phac thao c6 t,hé tac dong ’lén cac ngl}én luc, cac bién phap san xuat,
cac noi lam viéc chu yé,u cua h¢ thong san xuat. Cong tac danh gia nay cl}inh
la viéc xem qua du kién t,éi trong lam viéc phuong an phat thao c6 thé su
dung cac nguon luc nhu thé nao?

D U ki

Kh an
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H¢ s6 dam nhiém =

X I§é hoach sé Siuo’c chép nhan néu tai trong lam viéc thé’hién Viéc sur
dung t61 vu cac ngudn luc. Ké hoach s€ phai dugc xem xét lai r}éu du kién tai
trong lam viéc vugt khd ndng lam viéc qua mirc hodc khong thé sir dung hi¢u
qua nang luc.

b. Cac giai phdp:

% Khi ké hoach du thao khong hién thyuc thi nha quan tri thuong chon cac
giai phap nhu:

» Tang ca, 1am thém gio.

> Tu chdi mot vai khach hang.

» Thué thém cong nhan.

> Chuyén dich cong viéc cho noi lam viéc khac.
> Hop ddng gia cong v4i bén ngoai.

» Giao hang sau...

% Khi tinh toan cac yéu té ngudn lyc trong hé théng san xuat can phai
chon dugc mot don vi thich hop.

C6 thé mo ta khai quat bang so do sau:
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. Muc san Cac gio1
3 Don hang X .
Nhu cau xuat mong han rang
du bao
+ Pinh mc K¢é hoach phac thao
+ Qua trinh
cong ngh¢
+ Chu ky
san xuat Hoach dinh nhu cau
+ Cac Eal nonon hre
liéu thong
ké L s :
1 Céc dir Dy kién tai trong lam viéc
lieu (DKTT)
DKTT <= KNSS
K/tra thuc
hién Diéu
RaQ chinh
DKTT = KNSS

K/tra t6i wu

Ké hoach duogc chﬁp

nhan
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5.4 Hoach dinh tong hop kiéu dién giai
5.4.1 Phwong phap chung
% Thay vi 1ap ké hoach hién thuc va t6i wu tir cac noi lam vige nhu cich
tiep can theo ki€u quy nap thi hoach dinh’ tong hop ki€u dién giéi duoc tinhv to1
uu va hién thuc cho tung giai doan ngan trén co s& can doi kha nang tong
hop.

q*i* Toan bd qua trinh can dbi dl,}’QC tién hanh trén co so san phém hoac san
ph@m qui udc do la nhitng san pham c6 déc tinh twong ty voi danh muc san
pham.

5.4.2 Phwong phdp dw théo khir 16i

% Khéi quat phuong phap khtr 16i bang so dd sau:

Cdc dir liéu ldp ké hoach: Nhu cdu

cac han che, cac cong cu

Dé ra cac phuong dan vé kha nang

)
, A 3
san xudt N
.
Q
ey
o]
, , )
Tinh chi phi hogch dinh ~
Ny
S
S
0
.
S
Nhdn xét cac Chua 16t
sai lam

Ké hoach ¢é dwoc chcfp nhan

~ *» Phuong phap dy thao khu 16i tién hanh voi cac chién lugc dap dng nhu
cau thay doi.
a. Chién lwgc bién doi lao dong thudn tiy:
% Chién 1u.’(y§: bién d6i lao dong th,uén tay tuc la C}‘Ii st dung cong cu tang
giam lao dong dé€ tao kha nang san xuat dap tng nhu cau.
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> Gia thiét quan trong trong truong hop ma 13 ning luc san xuat phai
cho phép chung ta dap ung nhu cau vi thé kha ning san xuit chi con phu
thudc vao lyc lugng ma ching ta 1ap ké hoach str dung.

> Gia thiét hai 1 ching ta co thé tao ra kha niang san xuat dap (mg day
da nhu cau trong thang.

> Gia thiét ba s& khong tich lily ton kho v6i muc dich dap @ng cho nhu
cdu ting cao & nhing thoi ky sau. Do d6 ta ludn chi giir ton kho ¢ murc bt
budc.

b. Chién lwgc bién doi ton kho thuan tiy:

% Cong ty duy tri mot mirc san xuat hop 1y dé cac nhu cau bién doi quanh
mirc san xuit duoc hap thu bang tdn kho sao cho chi phi ton kho thich hop.
Trong chién lugc t6n kho khi nhu cau xudng thip hon mirc san xuat ton kho
s& duoc tich lily, dé khi nhu cau 1én cao & nhirng ky sau, ton kho sé& giai toa dé
dap tmg. Thong thudng ngudi ta chon mdc san xuat tai thoi diém dinh cao cua
nhu cau. Khi d6 san pham san xuit s& dap ung dugc tit ca cac thoi diém khac.
Gia dinh trong truong hop nay 1a ning luc san xuat cao hon dinh cao nhu cau.

Nang luc san xuat
Pinh cao nhu cau

> Néu chung ta duy tri & mutc san xuat qua thip, khong du dap tng

nhu cau & dinh cao s& xdy ra tinh trang can du trit, phi ton co hoi s& rat 16n.
Su hop 1y cua muc san xuat s& thé hién rat rd qua xem xét trang thai ton kho.
Mubn giit ton kho ludn 16n hon hay bang tén kho tdi thiéu thi & dinh cao nhu
cdu tat ca cac ton kho tich lity & thoi ky trude voi muc dich dap tng dinh cao
phai dugc str dung hét va tdn kho & thoi diém do6 s& bﬁng véi muc ton kho tdi
thicu.

c. Chién lugc hon hop:

d. Xay dung mo hinh:
5.5 Cac luu y trong hoach dinh téng hop

5.5.1 Pham vi hoach dinh
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% Pham vi hoach dinh tong hop phai di xa. Pham vi nay phu thudc vao
pham vi dy doan.

5.5.2 Si dung nding lwc sdn xudt téi thiéu

> Nhu ciu dot bién ma cong ty khong kip dau tu dé dap tng.

> Cong ty chua c6 kha ning dau tu nang cao ning lyc san xuat.

» Nhu ciu dao dong manh, dinh cao nhu cau vuot qua xa so v&1 mure binh

quan.
< Trong cac trudng hop ndy, doanh nghiép thudng giai quyét theo cach
nhu sau:
> Phan loai khach hang theo céc tiéu thirc tAm quan trong tuy cach

nhan thirc cia moi cong ty.

> Ap dung mé hinh toan dé tim phwong an phuc vu t6i wu khi ning
luc san xuat thicu.
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Chuwong 6: QUAN TRI VAT LIEU

6.1 Khai quat vé quan tri vat liéu

6.1.1 Muc tiéu qudn tri vit li¢u

’1” Muc tiéu cua quép tr1 vat li€u la phai gitr ngu}:én vat li¢u & mure hop ly
va tiép nhan hay san xuat cua gia tri nay vao thoi diém thich hop.

6.1.2 Cdc luéng dich chuyén vit chit

a. Luéng dich chuyén van chuyén trong hé théng san xudt ché tao:

< Hé théng san xuat dugc dién ra nhu 1a sy chuyén héa cac dau vao thanh

cac daura.

Dau vao Qua trinh chuyén hoa Dau ra
Mua sim
Kho NVL
B al
Q - o0 =}
= £ : g :
5 S Céc giai doan san xuat = o
B \(% Kho SP 8 ‘ET)‘
Ea) 9
5 = &) z
Z =

Kho BTP

¢ Quan tri nguyén vat liéu 1a mot chirc nang chiu trach nhi€ém 1én ké
hoach, tiép nhén, cat trix, van chuyén va kiém soét nguyén vat liéu nham su
dung t6t nhat cac ngudn luc cho viéc phuc vu khach hang dap ung muc tiéu
cua cong ty.

b. Dong nguyén vt lidu trong sdan xudt dich vu:

% Céc hoat dong dich vy it nhidu cling phai d6i phé véi cac van dé vat
liéu va tdn kho. Pham vi cua van dé nay co thé bj han ché vi hé théng san xuat
dich vu khong tao ra san pham hitu hinh.

% Hoat dong san xuat dich vu nhim cung cip nhitng 16i khuyén hay chi
dan nén chi c6 cac mat hang mo hinh dé ban hodc duy trir. Nén van dé vat liéu
s& tré thanh van dé quan tim thtr yéu.
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% Hoat dong sira chira trong cac bénh vién, cac nha hang an udng, van tai
ho quan tam nhiéu dén vat liéu & dau vao.

% Hoat dong ctia cac nha budn ban 1é ho déi pho thudng xuyén véi cac
san pham hiru hinh, nhung né khong san xuét ra chiing. Vi thé, né it quan tam
dén kiém soat san xuit.

6.1.3 Nhi¢m vu ciia qudn tri nguyén vt li¢u

a. Kiém sodt san xudt:

¢ La thuc hién viéc phat trién cac ké hoach ngén han va hoach dinh tién
do tung cac ké hoach dai han.

% Noi dung cua nhi€ém vu nay la:

» Lap ké hoach tién d6 san xuat phu hop véi su san sang clia nguyén
vat liéu da duoc hoach dinh danh muc...

> Giai quyét hay hudng dan tryc tiép cac bd phan san xuat va kiém
soat nguyén vat li¢u thuc hién cac hoat dong can thiét dap ung tién do san
XUuat.

> Cap phat nguyén vat liéu cho cac don vi, cac bo phan san xuit. ...

> Giam sét qua trinh 1am viéc trong cic bo phan san xuat, giai quyét
cac cong viéc theo ké hoach tién do.

b. Véin chuyén:

¢ B0 phan nay chu yéu thuc hién cac cong viéc sau:

» Lua chon phuong tién van chuyén, sép dat cach thic go1 hang.

» Gilt quan hé voi phong thuong mai hay cac co quan khac, c6 dugc
cai bang gia cudc van tai gilra cac diém khac nhau cho cac loai hang hoa va
phuong tién...

> Kiém soat cac chuyén van chuyén dé biét rang viéc ghi hoa don co
phu hop khong.

> Két hop mot cach hop 1y cac diém xuét phat va dich cua viée goi
hang nham giam chi phi.

c. Tiép nhdn:

% B0 phan tiép nhan thudong chiu trach nhiém nhu: do hang hoa, xac nhan
chuyén hang dén, 1am bao céo nhan hang, dua cic mit hang dén cac diém can
thiét dé do dém, kiém tra, cit giit va sir dung.

d. Goi hang:

¢ Trach nhiém cua bo phan gdi hang la:

» Lua chon cac hang hoa trong kho, cac mat hang can thiét dé gdi dén
cho khach hang.

> Bao goi, dan nhén cho cac chuyén hang.
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> Xép hang 1én phuong tién van chuyén.
> Quan Iy phuong tién van chuyén cua cong ty.
6.2 Mua sim
6.2.1 Vi tri ciia hoat dpng mua sim
X ]?6 phan mua sam thuc hién nhitng hoat dong c6 vi tri rat quan trong
trong to chirc. Bo1 vi:

> Cac chi phi vé hang hoéa va dich vu thudng chiém phan 16n cac
khoan chi ti€u cua cong ty.

> Tl}uc hién céc quan,hé gilta cong ty va bén ngoai cu thé 14 mang
lu6i cung cap, n6 anh hudng rat 16n téi thanh cong dai han cong ty.

> Tac dong kha ning sir dung hiéu qua cac ngudn luc bén trong ciia to
chuec.

> Quan Iy phuong tién van chuyén cua cong ty.

6.2.2 Cac loai nhu cdu mua sim:
% Viéc mua sam trong cong ty thuong chia thanh ba nhém chinh sau:

» Nhoém 1: Mua sim khong thuong xuyén, ) luong it, c6 gia tri ph().
Thuong thi nh(:)m nay do nhirng nguoi1 khong can chuyén mon cao, chu yéu la
nhirng nguoi can thi mua.

> NhOm 2: Mua sim mét 1an hoic khong tl}u:(‘mg xuyén nhung voi gia
tri 16n. Nh‘()m nay thong thuong mua méy moc thiét lai, c’()ng nghe,.. ..n,én doi
hoi phai can chuyén gia chuyén sau vé linh vuc do dé tién hanh mua sam dat
hi€u qua.

» Nhém 3: Mua sim véi khéi lugng 16n, str dung theo thoi gian hoac
mua & nhitng vi tri phtc tap. P61 v6é1 nhom nay nguoi di mua thu’(‘)ng la
nhu’ng nha quan trj nguyén vat liéu, vi nhom nay thuong lién quan dén viéc

mua sam nguyen vat liéu cho san xuat nguoi ¢6 chuyén mon va thuong
xuy€n mua sam sé t6t hon.

6.2.3 Muc tiéu, nhig¢m vu ciia bg phin mua sim
% Muc tiéu ctia b phin mua sdm trudc hét 1a dam bao cung cip hang
hoa, vat tu dung quy cach, dung sb luong, voi gia ca hop 1y va hon nita duy tri
mdi quan hé tét dep v6i cac nha cung cAp dam bao vi thé canh tranh lau dai
cho céng ty.
% Nhiém vu co ban cta bd phan mua sim bao gdm:
> Dinh vi, uéc lugng va phat trién ngudn nguyén vat lidu, nguoi cung
cap, cac dich vu cong ty can.
> Béo dam cac mdi quan hé véi cac ngudn cung ung trén cac phuong
dién nhu: chat lugng, thoi gian giao hang, diéu kién thanh toan, muc thu
nhap...
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> Tim céc vat liéu mdi, cac san phAm mdi, cac ngudn méi tot hon vi
thé c6 thé danh gia kha ning st dung ctia cong ty.

> Cung tng hop 1y cac miat hang can thiét véi mirc gia ca thich hop,
v6i chat lugng yéu ciu va st dung cic cudc thuong lugng can thiét dé thuc
hién cac hoat dong nay. Gia tri thép nhat phai duogc hiéu 1a cac chi phi bao
gdm doi séng san pham, kha ning phuc vy va chi phi bao quan.

> DPé xudng va phdi hop cac chuong trinh cit giam chi phi, phan tich
gia tr1, nghi€n ctru mua hay lam, phan tich thi truong, hoach dinh dai han néu
can,

» Duy tri cac quan hé mat thiét gitta cac bd phan trong pham vi xi
nghiép, cong ty, giita cong ty vi ngudi cung cip tiém tang.

> Giir vitng trong nhan thirc hang dau vé cac chi phi cia tit ca nhiing
g1 ma cong ty mua dugc va bat ky nhitng thay ddi thi truomg c6 thé anh hudng
dén loi nhuan va sy ting trudng tiém nang cua cong ty.

6.2.4 Cdc budc ciia hogt dpng mua sim
% Hoat dong mua sim gdm cac budc sau:
» Budc 1: Bo phan mua sam x;ic nhan cac yéu cau tir cac bd phan
chtrc nang khéc, hay nguoi hoach dinh ton kho.
‘ » Budc 2: Xac dinh cac dac trung k¥ thuat va ching loai thuong mai
can phai dap tng.
» Buoc 3:’Gcf)p nhom cac midt hang giéng nhau hodc ¢ thé mua tir
mot ngudi cung cap.
» Budc 4: Hoi gia dbi véi cac nguyén vat li¢u dac biét.
> Budc 5: Panh gia cac miat hang vé gia ca, chat luong vé kha ning
giao hang.
> Budc 6: Chon nha cung cap.
> Budc 7: Theo ddi xem cac don dat hang c¢6 dén diing han khong.
> BL"fé’C 8: Theo ddi viéc tiép nhin dé xem cac don hang dd dén va c6
bdo dam chat lugng hay khong.
>7 Budc 9: Luu trit cac tai liéu vé sy dung hen, gia ca chat luong lam
co s dé danh gia nghiép vu ban.
6.2.5 Phdn tich gia tri
% Phan tich gia tri 13 mot cd ging co t6 chirc dé giam chi phi ciia cac chi
tiét, bo phdn, nguyén vat liéu dugc mua sam.

> Noi dung ctia phan tich bao gdm nhiéu nghién ctru cac mat hang hay
dich vu s€ mua sam v6i khoi lugng day du dé nghién ctru tinh ding dan cua
no.
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’ > Viéc ndy c6 thé thyc hién ‘pé’i mot nh(')m‘chuyén? gia k¥ thuat san
xuat va cung rng xem xé€t cac sdn pham mad1 dang ton tai dé bao dam cac chi
tiéu 1a hop 1y.

6.2.6 Phan tich mua hay lam

DX Mcf)t‘ cong ty co thé quyét dinh xem né thé thuc hién hog}t dong ché tao
hay hop dong véi don vi khac cung trng cho ndé vé mot chi ti€t, by phan san
pham nao do.

> Céac tinh hudng c6 thé xem xét 1a:

+ Mot cong ty co thé sir ’dung mirc thap cia mcf)t‘ loai chi tiét hay b§
ppén nao do, phu:ng no co cac thiét biﬁ chuyén dﬁr}g va diéu !{ién san xuat rat
tot cho chi tiét, bgf) phan do, co co thé nghiéng vé viéc quyét dinh tré thanh
mot ngudi cung cap.

? + C6 nhiéu don vi sir dung mdt loai vma_'lt hang tr mot nguén ban lam
tong nhu cau tang lén d}i 16n, ngudi ban co6 theé ban véi chi phi thap hon so véi
cac don vi cung san xuat.

+ Néu nhu cﬁuv vé san pham nho ’dén mirc khong du hap dan nhiing
nguoi ban, cong ty co thé budc phai san xuat.

> Ngoai ra cong ty co thé thién vé quyét dinh san xut véi cac 1y do
Sau.:

+ Chi phi thap hcmovi cong ty khong phai chiu chi phi quan 1y va lgi
nhuan c6 trong gia tri sdn pham mua ngoai.

+ Bao dam sén sang cung cip cao.

+ Tang kha ning quan 1y chét luong.

+ Sén ¢6 thiét bi va chuyén mon.

+ Mudn giit bi quyét san phim

+ Tiét kiém chi phi van chuyén.

> Quyét dinh mua tir bén ngoai c6 thé dugc chon vi 1y do sau:

+ Gianh kha ning ctia minh dau tu cho co hoi khac ¢6 loi hon.

+ Diéu chinh kha ning san xuét cta cong ty.

+ Mém déo hon véi cac bién d6i ctia nhu cau, chdp ldy co hdi nhanh
chong.

6.2.7 Cic moi quan h¢ véi nguoi ban

** Quan h¢ voi ngudi ban quan trong hiu nhu v&i tat ca cac dang san xué:[
khélng chi anh hudong dén kha nang sinh 1gi hién tai ma anh hudng téi vi the
chién lugc cua cong ty trong tuong lai.

6.3 Ton kho
6.3.1 Khdi ni¢gm va nguyén nhén gdy ra ton kho
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% Ton kho 14 bat ky ngudn nhan rdi nao duoc giir dé st dung trong tuong
lai.
> Nguyén nhan gy ra ton kho:
~ + Rt ngan thoi gian can thiét de hé thong san xuat co thé dap tmg
nhu cau.
+ Phan bd chi phi ¢6 dinh cho cic don hang hay 16 san xuat khdi
lugng 16n.
7 + Béo dam 6n dinh san xuat va s6 lugng cong nhan khi nhu cau bién
doa.
,+ Bao vé€ cong ty ‘Eruéc cac su kién lam dinh tré san xuét, nhu dinh
cong, thicu hut trong cung cap...
+ Bao dam sy san xuit mém déo trong hé thong san xuat.
‘ + Ton kh,o c6 the t61} tai trong cac khg cua cong ty va cﬁngv c6 thé
ton tai trén cac tuyén van chuyén vaéi tu cach 1a ton kho trong van chuyén.

6.3.2 Cdc khuynh hwéng sin xudt véi mirc ton kho thap

X Mcf)t‘ cong ty mué}l sur dung‘ cac nguén lgc cua n6 hop 1y s€ tim céach
triét ti€u dan cac ly do dé luu gitt ton kho. Bang cach sau:

> Giam thoi gian dat hang hoac giam thoi gian san X’uét lam cho mot
cong ty c6 theé phuc vu tot khach hang van c6 muc ton kho thap.

> Giam chi phi dat hang, chi phi cho cdc thu tyc gidy 0, co the giam
quy mo cho cac don hang va gidm ton kho.

> Qiﬁ quan hé tét véi qgudi cung cép, Xé}y dung cic ngudn nguyén
ligu cc')’chét lugng cao khong can gilt ton kho chong lai cac gidn doan trong
cung cap.

% Ngoai ra muc ton kho phu thudc vio:

> Thoi gian ma cong ty c6 y dinh luu gitt ton kho.
> Kiéu nhu ciu ma n6 phuc vu

» Chi phi cia mon hang

> Mic d6 kiém soat mong mudn

6.3.3 Phdn loai ton kho:

% Ton kho trong céng, ty co thé quy tri lién tuc va ciing c6 thé chi t(jf)n tai
trong khoang thoi gian ngan khong lap lai. Trén co s& do ngudi ta c6 thé chia
ton kho thanh hai loai:

> Ton kho mét ky: bao gdm cac mit hang ma né chi du trit mot lan
ma khong c6 v dinh tai dy trit sau khi né da dugc tiéu dung.

> Tén kho nhiéu ky: gdm cac maf}t hang duoc duy tri ton kho du dai,
cac don vi ton kho da ti€u dung s€ dugc bo sung.
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6.3.4 Phdn tich bién té ton kho mét ky
% Ton kho mot ky chi duy tri mot lan khong lap lai, trong truong hop
phai dap ung nhu cau co it nhidu su khong chic chin, c¢6 thé dan dén kha
nang du trir khong du hodc qua du thira. Van dé quan tim ¢ day la phai gitr
t6n kho ¢ murc nao c6 hiéu qua.
» Gia su viée ti€u dung mot mat hang nao d6 da dugc udc lugng bang

mot day phan bé xdc sudt. Cong ty s& khong thé mua thém mit hang nay néu
trong lan dau tién du trir khong day du.

> Vay diy phan b xac suét 1a gi?

VD: NHU CAU XAC SUAT
D1 pl
D2 p2
D3 p3 Day phan b xac suat
Dn pn

» Xét don vi thr D nao d6 thi ta dugc cac truong hop sau:

:i- Néu dy trit va c6 thé tiéu thu duoc me‘l, ta khong dy trir thi goi la
du trir thi€u va ta chiu mét chi phi co hoi du trir thi€u la Co

Co = Gia ban — Gia mua (ddy la phan loi nhudn Ié ra ta dwoc
hwong)

+ Néu dy trit nhiéu ma khong tiéu thy duge goi 1 dy tri¥ thira va de
ti{:u thu dugc sdn pham thtra nay ta phai ha giad ban. Ta thu dugc gia tri thu
ho1, lac nay ta chiu chi phi thtra dy trit 1a Cu

Cu = Gia ban — Gia tri thu hoi dwgc
> Viy ta nén quyét dinh mua dy trir #n murc nao 13 hop 1y.
» Khi nao thi don vi thir D goi la thiéu (D goi la thtra)
+ Khi d6 kha ning thiéu = P (NC > D) = P (D)
> Néu ta du trit & muc D3 thi x4c suit 1a p3. Ttr D3 tré 1én thi xac suit
bang tong tur p3 tr¢ 1én (x4c suat tich liy)
> P (D) la xéc suit tich lily tir mutc cdu cao nhit cho t§i mic D

+ Kha nang thur la: [1 - P(D)]

Chi phi ky vong binh quan du trit thiéu 1a: P(D).Co

Chi phi ky vong binh quan cua duy trit thtra la: [1 — P(D)].Cu

So sanh: ta tiép tuc du trir khi:

Co.P(D) > Cu. [1 — P(D)] Khi ta tang du trtr thi D

—P(D) va [1-P(D)] dén mot mic D* nao do thi:
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Co.P(D*) =Cu. [1-P(D* P(D*) =
(D) [1-PD*] = PO*)=_ .

Mirc dy trir t6i uu 1a mic D*. Néu khong thi ta s& du trit & mic D
sao cho:

P(D) > P(D*)

6.3.5 Ton kho nhiéu ky
a. Céc nhu cau doc lap:
< Nhu ciu docf)c lap la ghu cdu vé mot mat hang xuat phat tir ngudi su
dung bén ngoai to chirc c¢6 ton kho.
» Tinh doc lap noi dén ¢ day l1a nhu gﬁu ma ton kho du dinh cung cép
phat sinh mdt cach doc 1ap véi viée luu gitr ton kho.
> Nhu ciu doe 1ap co thé 13 san pham hoan thanh dugc ban dé dung
vao sua chira, hay lap rap cho cac dich vu khac hodc ti€u dung.
> Nhu cau doc lap thuong 13 nhu ciu ¢ dau ra cta hé thong.
> Nhu cau doc 1ap xudt phat tir bén ngoai nén né khong thé biét chic
va phai dy doan.
b. Ton kho nhu cau phu thuoc:
% Tén kho nhu cau phu thudc 1a nhu cau lién quan truc tiép v6i san xudt
mat hang khac hodac cho mat hang khac..
c. Su khdc nhau giita hé théng ton kho déc ldp va phu thude:
% Hé théng t6n kho doc lap cung cap cho cac nhu cau bén ngoai con hé
thdng ton kho phu thudc cung cip nhu cau bén trong.
<> Hon nu:aq, nhu ca}l doc 1ap phuc vu f:ho bén ngoai. Néu thiéu ton kl}o dé
cung cap co thé lam mat 1g1 nhuan tryc ti€p tor ban hang, dong th(‘)fi’c() thé lam
mat khach hang, lo1 nhuan trong tuong lai, day 1a hau qua t¢ hai nhat.
X Su’ can du trit trong tdn kho phu thudc co thé dan dén tinh trang dinh tré
san xuat.

‘ % Co thé co nhitng mat hang Ytra phuc vu phu cau doc lap qvé phuc vu nhu
cau phu thudc, nhu nhiing chi’ tict dung dé lap rap thanh pham, va vira ban
qhu mot loai phu tung thay theé. Trong truong hop nay nguoi ta coi nhu d6 la
ton kho nhu cau doc lap.

6.3.6 Cac h¢ thong ton kho nhu cdu djc lgp
a. Hé thong ton kho sé lwong co dinh:

‘ % La hé thong ton kho m~é n‘() s& thém cfn}g gia tri dugc thiét 1ap trude vao

ton kho cua mot mat hang moi lan n6 dugc bd sung.
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> S6 lugng ¢ dinh cho mdi 1an b sung s€ dugc dé cap trong viéc xac
dinh quy m6 dit hang t61 vu EOQ nham cuc tiéu hoa chi phi.

Mirc :r?)n kho

EOQ

Q

Thot

gian

» Cac don dat hang s¢ dugc dat mdi khi tdn kho giam t&1 mirc dat
hang lai 1a (Lr). Muc dat hang nay xac dinh tuy thudc vao thoi gian dat hang
(Lt) va mirc sir dung binh quan ngay dém.

o > Trong binh quan t6n kho nay van dé co ban con lai 13 1am sao dé
biét rang ton kho da gidm t&é1 mirc dat hang chua va thuc hién dat hang.
b. Hé thong ton kho thoi gian dinh trude:
% Hang ton kho s& dugc bo sung sau cac khoang thoi gian x4c dinh trudc.
Tén kho

IMax

Lt

Thoi gian
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» Muc ton kho s& duge kiém tra theo khoang thoi gian dinh trudec mot
cach thuong xuyén. S lugng dit hang mdi ky s& 13 gia tri cin dé ning ton
Kho 1én gié tri 16n nhat.

> Hé thong sir dung t6t voi cac mit hang cung bd sung mot lan, thong
thu:ong do6 1a nhiing mat hang mua sim cung thoi gian va cung mdt ngudn.
Tan sudt cac don hang cua mdi mat hang, nhom hang co thé thiét lap, do do
c6 thé xac dinh don hang binh quan cho mdi nhoém hang theo gia tri hiéu qua.

> Dit hang theo nhém 1am giam chi phi van chuyén, giam céc thi tuc
va ting khdi lugng mua dé huong chiét khau giam gia khdi luong 16n.

c. Hé thong ton kho Min — Max:
< Hé thong nay xac dinh trudc gia tri ton kho t6i thiéu va tdi da.

» Tbdn kho s& duogc kiém tra sau mot khoang thoi gian dinh trude.

> Pon hang s& duoc dit néu mic ton kho xudng thap hon muc t6i
thicu.

> Néu murc ton kho cao hon mirc tdi thiéu, thi khong dit hang ma cho
dén kiém tra sau.

Ton kho

IMax

IMin

Tho
I gian

> Hé thong ton kho thich hop voi nhitng mit hang khong dat tién, do
do ton kho co thé it ton kém hon cac thu tuc kiém soat chat ché ton kho dé san
c0 bao nhiéu.

d. Hé thong ton kho phdn bé ngdn sdch:
< Trong pham vi ngin sach phan bo cho t6n kho, ngudi mua hang cua
cong ty co theé quyét dinh mua cac mat hang ton kho thich hop.
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> Mot sd cong ty c6 thé két hop hop ddng voi nha cung cip, nho do
dai dién ctia nha cung cap dinh ky thim kho va kiém tra hang ton kho dang
luw gitr va bo sung dén murc can thiét.
> Hé thong phan bd ngan sach co tinh chi dao khai quat hon va dit ra
cac quy tac hanh dong.
6.3.7 Ky thudt phan logi ABC
% Sur dung cac hé théng ton kho trong cong ty phu thudc vao dic tinh ctia
tirng loai ton kho. Do d0, trong cong ty c6 thé c¢é cung lac nhiéu hé thdng ton
kho rng v61 cac mdt hang khac nhau.
% Sy lra chon hé thdng t6n kho c6 thé xét trén cac nhan t6 sau:
» Su bién ddi cta nhu cau.
> Chi phi diéu hanh h¢ thong ton kho.
» Chi phi ciia mat hang.
6.4 Quan tri ton kho nhu cau phu thugc
Hé théng tdn kho nhu ciu doc 1ap phuc vu cho cac nhu cau thuong la
ddng nhét co 18 1a do két qua cua viéc mua sim khéi luong nho ctia nguoi tiéu
dung. Tdn kho nhu cau phu thudc phuc vu cho san Xuét san phém thuong bién
dong 16n vi n6 sé& dugc bo sung theo 16 va phu thudc khoi lugng san Xuét &
cac by phan. M6 hinh quan tri tdn kho phu thudc thuong str dung 1a hoach
dinh nhu ciu nguyén vat lieu (MGP- Material Requirements Planning). Vi
nhu cau phu thudc chi xuat hién khi nhu cu lip rap san phim cudi cing da
xac dinh, dé cho it ton kém trong tdn kho, cong ty dinh tién d6 cho céac bd
phan lip rap san xuat bang phuong phap nguoc chiéu quy trinh céng nghé ho
tim ra thoi diém nao chi tiét s& can dén va v6i khdi luong bao nhiéu.
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