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GIOI THIEU CHUNG

I.1. Lwoc sir vé su ra doi ciia xa hdi hoc
I.1.1. Sy ra doi ciia xi hdi hoc trén thé gidi

Truéc thé ky XIX, xa hoi hoc chua tén tai nhu mot mén khoa
hoc doc lap ma bi hoa tan vao trong cac khoa hoc khac nhu nhan
chung hoc, dan toc hoc, tm Iy hoc va dic biét 1a triét hocmon khoa
hoc cua cac khoa hoc. Bat dau tir thé ky XVIII, doi song xa hoi &
cac nudc Chau Au ngay cang trd nén hét stic phirc tap. Cugc CMCN
1750 di dua dén nhiing d4o 16n. Xuét hién, ton tai nhitng mau thuan
giai cip, mau thuan dan tdc, mau thuin ton gido cang thang, cac quan
hé xa hoi ngay cang thém da dang va phuc tap. Xa hoi roi vao trang
thai bién dong khong nging: chién tranh, khiing hoang kinh té, xung
dot chinh tri, suy thoai dao dac, phan hoé giau nghéo, bung nd dan
s6, tan 1 hang loat céc thiét ché co truyén,...

Trude tinh hinh nhu thé, xa hoi nay sinh mot yéu cau cip
thiét 1a can phai c6 mot nganh khoa hoc nao d6 déng vai tro tuong
tu nhu Mot bac si ludn ludn theo ddi co thé sdng-xa hoi tién toi giai
phiu cac mat, du bao khuynh hudng phat trién cua xa hoi, va chi ra
nhiing giai phap c6 tinh kha thi.

Nganh khoa hoc méi “Xa hoi hoc” di duogc ra doi trong boi
canh va tinh hinh nhu thé. Thuat ngir “Xa hoi hoc” dwoc dua ra lan
dau tién boi Auguste Comte (1798-1857) vao nim 1838 tir chi



Latinh Socius (xa héi, két hop, lién két) va chir Hy Lap logia (logy
hodc logos) (nghién ctu v&). Comte duoc xem 12 nguoi dau tién khoi
Xudng ra mon xa hoi hoc va dugce coi 1a 6ng td ciia mdn hoc nay.
Comte hy vong théng nhat tt ca cac khoa hoc dudi xa hoi hoc, 6ng
tin rang xa hoi hoc nam giit tiém nang cai thién xa hoi va huéng dan
hoat d6ng con ngudi, bao gom tat ca cac khoa hoc khac.

Ngay sau khi dugc ra doi, nhiéu cong trinh nghién ctru, tai
liéu vé xa hoi hoc di dugc cong bd, nhidu khoa hoc chinh thire duoc
t6 chtrc thu hut sy chi ¥ ciia cong chung. Quyén sach dau tién voi
thuat ngit xa héi hoc trong tya dé duoc viét vao giira thé ky 19 boi
triét gia nguoi Anh tén 1a Herbert Spencer. O Hoa Ky, khod hoc vé
x4 hoi hoc dau tién duoc day ¢ truong DH Kansas, Lawrence nam
1890 voi tiéu dé Cdc nguyén Iy co ban ciia xi hoi hoc. Khoa xa hoi
hoc dau tién & Hoa Ky duoc thanh 1ap nim 1892 ¢ truong BH
Chicago bai Albion W. Small, nguoi thanh 1ap tap chi xa hoi hoc
Hoa ky nam 1895. Bo mén x4 hoi hoc dau tién & Chau Au dugc hinh
thanh nam 1895 tai DH Bordeaux. Nam 1919 b mo6n xa hoi hoc
duoc thanh 1ap ¢ Dtc tai dai hoc Ludwig Maximilians béi Max
Weber va nam 1920 ¢ Bi boi Florian Znaniecki. B6 mon xa hoi hoc
& Vuong qudc Anh dugc thanh 1ap sau chién tranh thé gisi thir 11.

So véi cac nganh thudc khoa hoc xa hoi khac thi xa hoi hoc
1a mot nganh hoc tuong ddi méi. N6 ra doi nham déi pho véi nhitng
thach thtrc cua cudc song hién dai. Tinh di dong cao va sy phat trién
cua khoa hoc k¥ thuat da 1am cho muc d¢ tiép xtic cua con nguoi
dén cac nén vian hoa va xa hoi khac ngay cang gia ting. Tac dong
cua su tiép xuc nay 1a khac nhau dbi véi nhitng nguoi khac nhau,
nhung ddi véi nhidu ngudi nd bao gdm viée phé v cac truyén thong,
phong tuc va can thiét phai co sy hiéu biét lai cach thuc thé gisi hoat
dong. Cac nha xa hoi hoc phan ung lai v&i nhitng su thay d6i nay
bang cach nghién ctru yéu t6 nao két ndi cac nhém xa hoi lai véi
nhau dong thoi ciing kham pha nhitng co ché, cach thirc c6 thé lam



pha v& su doan két xa hoi. Hon mot thé ky qua, x3 hoi hoc di co
nhiing budc phat trién quan trong va né di thu dugc mot s thanh
tuu to 16n trén thé gidi, co tac dung khong nho trong doi sdng xa hoi.
Dic biét, xa hoi hoc duoc phat trién manh & cac nude cong nghiép
phat trién. Ly luan x3 hoi hoc dd tham nhap vao cac linh vyc cua doi
séng x4 hoi, tré nén quen thudc véi moi tang 16p nhan dan, thong
qua hé thdng gido duc cia cac truong dai hoc va cao dang.

Sy phat trién cta x4 hoi hoc gén lién véi su phat trién cua xa
hoi. Xa hoi cang phat trién, thi yéu cau hiéu biét vé xa hoi hoc cang
can thiét, vi no trang bi tri thirc maéi cho sy phat trién ctia nhan loai,
cuia doi song xa hoi loai ngudi, cing véi méi quan hé cia nd. Ciing
véi cac nganh khoa hoc khac, xa hoi hoc da chi ra nhitng con duong,
nhiing bién phap, cach thirc hoan thién, phat trién cac mat cua doi
séng x4 hoi phu hop véi quy luat van dong caa xa hoi.

I.1.2. Sy ra doi cia Xa hgi hoc ¢ Viét Nam

Xa hoi hoc ¢ Viét Nam ra doi kha mudn so véi cac nganh
khoa hoc khac. Co quan nghién ctru V& x3 hoi hoc duge chinh thirc
ra doi vao ngay 24/03/1976 trong Quyét dinh s6 55/KHXHQPD do
chi nhiém UBKHXHVN Nguyén Khanh Toan ky v&i tén goi Phong
Xa hoi hoc thugc Vién thong tin khoa hoc xa hoi.

Trong thoi gian ban dau sau khi duoc hinh thanh Phong xa hoi hoc
cha yéu thyc hién nhiém vy bién dich céc tai liéu ciia ngudi ngoai
thudc cac chuyén dé khac nhau cua xa hoi hoc. Pén thang 8/1977
Ban Xa hoi hoc duoc thanh 14p, sau d6 phat trién 1én thanh Vién Xa
hoi hoc ndm 1980 (Trung tdm Khoa hoc Xa hoi va Nhan van Quéc
gia). Vién xa hoi hoc di tién hanh nhiéu cong trinh nghién ctu ca
trén phuong dién 1y thuyét ciing nhu thyc nghiém cac van dé xa hoi
blrc xuc, tham gia tu van cho viéc xdy dung nhiing chinh sach cua
Pang va Nha nudc. Cac cong trinh nghién ciru xa hoi hoc cha yéu
tap trung vao cac linh vuc: co cau xa hoi, xa hoi hoc d6 thi va nong



thon, van hoa, 16i séng, gia dinh... Bong thoi Vién xa hoi hoc da tién
hanh cac hoat dong dich thuat va giai thi¢u cac cong trinh nghién
ctru x4 hoi hoc ciia cac tac gia nude ngoai nham dap tng nhu cau
nghién ctru, tim hiéu & Viét Nam. Lan dau tién thuat ngit Xa hoi hoc
duoc chinh thic dugc dua vao Nghi quyét 1an thi 1V cia Bang Cong
san Viét Nam. Nghi quyét da nhdn manh: “Mé rong va ning cao chét
lwgng cong tac nghién ctru trén cac linh vuc luat hoc, xa hdi hoc, sur
hoc, khao cb hoc, dan toc hoc, ngdn ngit hoc, van hoc nghé thuat
v.v...”. C6 thé n6i day 1a 1an dau tién trong mot van Kién co tinh chat
cuong linh cta Bang, vai tro cta xa hoi hoc da dugc xac dinh. biéu
do6 co nghia 1a bén canh nhirng cong trinh nghién ctru xa hoi thugc
cac nganh khoa hoc xa hoi khac, nhiing cong trinh nghién ctru xa hoi
hoc dugc chinh thirc dat ra va coi trong.

Cung voi su ra doi cac trung tam nghién ctru Xa hoi hoc, tu
1986 tro di, xa hoi hoc tirng budc duoc giang day trong nha truong,
trugc hét 1a Hoc vién chinh tri va sau d6 duoc dua vao chuong trinh
dao tao ¢ cac truong Pai hoc, Cao dang trén ca nudc. Mot budc tién
1o rét cia nganh xa hoi hoc Viét Nam 1a su cht v, coi trong viéc dao
tao can bd chuyén nganh xa hoi hoc ¢ bat dai hoc. Ttr nam hoc 1992-
1993, khoa Xa hoi hoc dao tao ctir nhan Xa hoi hoc chinh thirc ra doi
& truong BH Tong hop Ha Noi, bit ddu qué trinh dao tao chinh quy
doi ngi cac nha nghién ctru xa hoi hoc.

O Viét Nam, x3 hoi hoc con rat méi mé, c6 khoang cach biét
vé thoi gian kha xa so v&i cac nudc trén thé gigi, nhung no da xac
dinh duoc vi tri va vai tro ctia minh trong khoa hoc xa hdi va da co
nhiing tac dung nhat dinh trong viéc nhan thirc va tng dung vao quan
Iy xa hoi, quan 1y dat nude, trong s nghiép cong nghiép hod va hién
dai hoa dat nudc trén tat ca cac 1inh vuc cua doi séng x4 hoi. Xa hoi
hoc Viét Nam di phat trién khong chi voi tu cach mot khoa hoc 1y
luan ma ca vai tu cach 1a mot khoa hoc ng dung. Véi tu cach mot
khoa hoc 1y luan, xa hoi hoc gop phan nang cao nhan thirc cia con



nguoi vé qua trinh va hién tuong xa hoi dong thoi nd 1a mot cong cu
manh mé& va c6 hiéu qua trong cudc dau tranh tu tuong quyét liét
hién nay trén pham vi thé giéi: tu ban chu nghia va x4 hoi chu nghia.
Véi tu cach 13 mot khoa hoc tng dung, xa hoi hoc gdp phan to 16n
vao cac qua trinh phirc tap va mudén mau muodn vé cua su nghiép
quan 1y x3 hoi.

I.1.3. Nhirng nghién ciru xi hdi hoc dau tién

Nhimg nghién ctru xa hoi hoc dau tién xem linh vuc nghién
Clru nay clng tuong tu nhu khoa hoc tu nhién, nhu 1a vat 1y hoac
sinh vat. Va két qua 13, nhiéu nha nghién ctru cho ring phuong phap
luan st dung trong khoa hoc tu nhién thi hoan toan c6 thé sir dung
trong khoa hoc xa hoi, bao gdm x4 hoi hoc. Anh hudng cua viéc st
dung phuong phéap khoa hoc (scientific method) va nhin manh chu
nghia kinh nghiém (empiricism?) 1a su khac biét cua xa hoi hoc so
véi than hoc, triét hoc, siéu hinh hoc (metaphysics). Diéu nay ciing
da lam cho x3 héi hoc dugc biét dén nhu 1a mot khoa hoc theo 15i
kinh nghiém. Tiép can xa hoi hoc dau tién nay dugc ung ho boi A.
Comte, phat trién thanh chi nghia thyc chiig, mét tiép can phuong
phap luan dua trén chu nghia ty nhién xa hoi hoc.

Tuy nhién, dau thé ky 19, nhitng cach tiép can cia cic nha
theo trudng phai thuc ching va tu nhién dé nghién ctru doi séng xa
hoi da bi chi trich bai cac nha khoa hoc nhu Wilhelm Dilthey (1833-
1911)- mét nha sur hoc, tam 1y hoc, xa hoi hoc nguoi Buc va Heirich
Richert (1863-1936)- mot nha triét hoc ngudi Piic, cac ong cho rang
thé gidi tu nhién khac so véi thé gidi xa hoi, nhu xa hoi loai ngudi
¢6 vin hoa, khong giéng nhu xa hoi cua dong vat.

Quan diém nay sau d6 dugc phat trién bai Max Weber, nguoi
dua ra quan niém Verstehen- Interpretative Sociology- Xa hoi hoc



gidi thich. Verstehen 1a mot tiép can nghién ctu trong d6 nhiing
nguoi quan sat bén ngoai cia mot vin hoa lién quan dén nguoi ban
dia dya trén nhitng thuat ngir riéng cua nguoi quan sat.

Céc cach tiép can thuc chung va giai thich ¢6 cac “ddi tac”
hién dai trong phuong phap luan xa hdi hoc 1a: xa hoi hoc dinh lugng
va xa hoi hoc dinh tinh. Xa hoi hoc dinh lugng tap trung

(1) Empiricism- Chu nghia kinh nghiém (Hy Lap 10diii, tir kinh nghiém, Latin
experientia — Sw kinh nghiém) dwoc xem la qua tim cua phuong phdp khoa hoc
hién dai, cac ly thuyeét cua chiing ta phai dwoc dya vao sy quan sat the gioi hon
la vao truc gidc hodc la niém tin; do la nghiém cuu theo kiéu kinh nghiém hon
chi don thuan la suy dién logic. Chu nghia kinh nghiém trai ngugc véi chu nghia
duy ly- rationalism.

vao viéc do lugng cac hién tugng xa hoi str dung cac con sb va sd
luwgng trong khi d6 xa hoi hoc dinh tinh tap trung vao viéc hiéu cac
hién tuong xa hoi. That 1a khong ding néu ching ta ndi 2 cach tiép
can nay la tach biét, nhiéu nha xa hoi hoc st dung ca hai phuong
phap nay dé nghién ctru vé the gidi xa hoi.

I.1.4. Xa hoi hoc ngay nay

Trong qua khtr, nghién ctru xa hoi hoc tap trung vao su to
chirc cua cac xa hoi cong nghiép, tinh phuc tap va sy anh huong cua
n6 dén cac ca nhan. Ngay nay, cdc nha xa hoi hoc nghién ctru mot
pham vi rong 16n cac chu dé. Vi du, mot s6 nha xa hoi hoc nghién
clru cac ciu trac vi mé to chirc nén xa hoi, nhu 1a chung téc hoic
dan toc, giai cap x4 hoi, vai trd gidi, va cac thé ché nhu 1a gia dinh.
Céac nha xa hoi hoc khac nghién cttu nhitng qua trinh xa hoi dai dién
cho su pha v cac ciu trac vi md bao gdm sy léch lac, toi pham.....
Thém vao d6, mot s6 nha xa hoi hoc nghién ciru cac qua trinh vi mo
nhu 1a sy tuong tac gilta cac ca nhan vdi nhau va qua trinh xa hoi
hoa cua ca nhan.



I.2. Nhu ciu cho sy ra doi ciia XHH

La mot mon khoa hoc vé xa hoi, nghién cuu vé cac quan hé xa hoi,
n6 ra doi do yéu cau cua ban than su van dong xa hoi, dic biét 1a
trong béi canh xa hoi ¢6 nhiéu bién dong. La mén khoa hoc nghién
clru Vé con ngudi Vé cach tng Xt va quan hé cua con ngudi trong
cac nhom, céc to chire x4 hoi, su ra doi ctia x4 hoi hoc nhiam dap tng
ba nhu cau can ban sau day:

I.2.1. Nhu ciu nhén thirc xa hdi:

Con ngudi 1a mot thuc thé xa hoi, con ngudi ton tai va phat
trién trong xa hoi. Va, trong tién trinh lich s, con nguoi luén mudn
tim hiéu ban chat méi quan hé giita nguoi voi nguai trong doi sdng
x4 hoi. Do vay, x4 hoi dugc tao ra boi cac quan hé xi hoi. D6 1a mbi
quan hé gitta nguoi voi nguoi, dugc hinh thanh trong qua trinh hoat
dong thyc tién. Trong viéc giai quyét nhirng van dé caa doi song xa
hoi, cai tao xa hoi thi con ngudi phai nhan thic duoc xa hoi, hiéu
dugc x4 hoi va phai ¢ nhitng kién thirc phong pht vé mot xa hoi da
dang. Xa hoi hoc phai nhan thic va nghién ctu xa hoi, mai co
phuong cach dé bién d6i ching, nham muc dich phuc vu con ngudi.
Khi nhan thicc mot xa hoi cy thé, phai dua theo quan diém lich s,
cu thé va can ctr vao nhirng ti€u chi van hod, dan cu, dan tdc, va
duong 15, chinh sach cia mot qudc gia cu thé. Bong thoi can phai
phan anh trung thyuc thyc trang xa hoi phitrc tap, da dang va phai tinh
dén dac diém dic tha cua méi qudc gia, mdi dan toc cu thé trong
diéu kién va hoan canh cu thé.

I.2.2. Nhu ciu hoat dong thuyec tién

X4 hoi hoc ra doi nham dap @ng nhu cau hoat dong thuc tién.
Thuyc tién cudc séng cta xa hoi 14 hét sirc phong phi, x4 hoi hoc ludn
luén gan lién véi sy van hanh ctia mot xa hoi cu thé, ludn gin lién
V6i qua trinh hoat dong thyc tién cua con ngudi trén tat ca cac linh



vuc cua doi séng xa hoi. Xa hoi hoc 1a mot khoa hoc xuét phat tir
thuc tién va chi c6 dua vao thuc tién thi né méi thuc hién duogc cac
nhu cau khac

1.2.3. Nhu ciu phit trién ciia xa hdi

X4 hoi hoc ra doi nham dap tng nhu cau phat trién cua ban
than sy van dong xa hoi, mdi ngay mot da dang, phong pht va hét
strc phuc tap. X4 hoi ludn nay sinh nhitng van dé cho x4 hoi hoc.

I.3. Nhitng diéu kién va tién dé ciia sy ra doi mén xa hoi hoc L3.1.
Piéu kién vé kinh té

Cudc cach mang cong nghiép bung nd tir nhitng nam gitra
thé ky XVIII & chau Au, da thuc ddy nén san xuat tu ban chu nghia
phat trién. Chii nghia tu ban sau 100 nam hinh thanh (thé ky XI1X)
d4 tao nén mot khéi luong san pham, cua cai vat chat khong 16 teong
duong Véi tat ca nhitng gi ma con ngudi sang tao nén tir khi con
nguoi Xuat hién cho dén khi chu nghia tu ban phat trién. Su bién doi
to I6n trong kinh té, trong san xuat da lam thay d6i manh mé& moi
linh vuc hoat dong cia con nguoi. Lao dong cong nghiép, co khi hoa
trong cac cong xudng da thay thé lao dong thu cong, lam thay doi
nén san xuat nong nghiép ¢ truyén; 16i sbng do thi theo phong cach
cong nghiép da day lui anh huong cua 16i séng dién da, tan man,
manh mun kiéu nong nghiép, néng thon. R4t nhiéu nhan t6 méi, hién
tuong xa hoi méi xuat hién. Hién twong dan cu tap trung, chen chic
& d6 thi 1am nay sinh cac van dé vé dan sd, vé moi truong, vé bénh
tat; ddng thoi nan that nghiép da xuat hién.

Qua trinh cong nghiép hoa, dac biét 1a cudc cach mang cong
nghiép & nuéc Anh tir gitra thé ky XVIII dén dau thé ky XIX, da
thiic day sy phat trién d6 thi mot cach nhanh chong, tir d6 da hinh
thanh cac trung tam cong nghiép, trung tam thuong mai va kéo theo
su hinh thanh cac tang 16p dan cu méi, hinh thanh cac nhom x3 hai,



cong dong xa hoi khac nhau. Hién twong dan cu tap trung, chen chic
& d6 thi 1am nay sinh cac van dé vé déan sb, vé méi trudng, vé bénh
tat....pong thoi su phat trién ciia d6 thi, da 1am dao 16n trat ty va thoi
quen caa cong dong. Su cach biét gitra thanh thi va nong thon, da
1am thay d6i méi quan hé 6n dinh tir 1au ma con ngudi da gan bo voi
cong dong. Sy thay d6i d6 1am cho con ngudi ban khoin vé twong
lai, suy nghi vé su 6n dinh ciia mot trat tu xa hoi. Nhu ciu xa hoi
doi hoi khoa hoc phai nghién ctru dé 1y giai va tim cach giai quyét
cac van dé trén ngdy cang trd nén manh mé hon bao gio hét.

Céc yéu té trén da dat ra cho cac nha khoa hoc can phai
nghién ctru dé giai quyet nhitng birc xtc do, dé tim hiéu xa hoi xem
ban chat xa hoi 1a gi, d6 ciing chinh 1a diéu kién dé xa hoi hoc xuat
hién.

I.3.2. Nhitng diéu ki¢n vé chinh tri- xa hgi

Cudc cach mang tu san no ra lién tiép & nhiéu nudce chau Au,
nhu & Ha Lan, Anh (1642-1648), bao hiéu gid cao chung cua ché do
phong kién da dén. Tiéu biéu 1a cudc dai cach mang tu san Phap
(1789-1794), d c6 anh huong rat Ion dén doi séng xa hoi - don quyét
dinh tiéu diét ché do phong kién chau Au. N6 da dua ra cac van dé
x4 hoi mai mé: ty do - binh ding - bac 4i ... N6 tao ra bau khong khi
tu do cho nhom tri thirc va 1am xuét hién nhitng tu tuéng tién bo, ho
c¢6 cach nhin khoa hoc d6i véi xa hoi -t nhién, ho giai thich thé giéi
mot cach khoa hoc, giai thich xa hoi bang nhiing quy luat.

Bén canh d6 sy phat trién cua doi séng kinh té xa hoi di tao
tién dé cho su khang dinh vi thé, vai tro cia ca nhan trong doi séng
x4 hoi. Ngay tir thoi ky Phuc Hung tro di, quyén con nguoi, vai tro
clia cac ca nhan da duogc sang 1ap va khang dinh, nhét 1a sy dé cao
ty do ctia con ngudi. Xa hoi tu ban dwgc hinh thanh va cing cb,
diéu kién va yéu cau cua sy phat trién kinh té-xa hoi kiéu mai da
khac vaéi thoi ky Phuc Hung. Xa hoi tu ban doi héi ty do cua con



nguoi phai dit trong khudn mau, trong thiét ché xa hoi va tuan thu
theo phap luat. Nhu cau nghién ciru V& vai trd ciia ca nhéan trong cac
quan hé xa hoi dit ra cho xa hoi hoc nhitng van dé cu thé, buc thiét.

Hon nira, thoi ky nay, su giao luu quéc té, quan hé thuong
mai ...d3 tao co hoi, tién dé cho céc hoat dong tiép xtic, 1am an doi
véi nhiéu xa hoi, nhiéu nén vin hoa, nhiéu 15i Séng khac la. Con
nguoi bat diu quan sat, so sanh va nhan ra rang xa hoi Ty Au co
nhiéu dic diém khac la so v6i xi hoi Chau A, Chau Uc, Chau My,
Chau Phi vé kinh té, vé quan h¢ chinh tri, xa hdli, vé ¢4 nhan trong
doi song xa hoi. Tir nhitng van dé trén da dit ra yéu cau phai nhanh
chong nghién ctru phat hién, tim hiéu cac quy luét, xu thé phat trién
ctia x4 hoi va con nguoi, dinh huéng cho sy phat trién x4 hoi twong
lai. Khong thé nghién ctru cac van dé trén chi trong pham vi triét
hoc, kinh té hoc, dan toc hoc, vin hoa hoc va cang khong thé bang
1ong véi nhitng 1y thuyét di co. Tat ca nhiing diéu ndi trén da tao
tién dé cho sy xuat hién mot 1y thuyét, mot khoa hoc méi nghién ctu
vé sy van dong, phat trién cua doi sdng xa hoi- d6 1a xa hoi hoc.
1.3.3. Nhitng tién dé vé tw twéng- 1y luan khoa hoc

X4 hoi hoc, ciing nhu bat cir mot khoa hoc nao khac, sé
khong thé phat trién dwoc néu chi xuat phat, can ¢ tir cac nhu cau
thuc tién ma thiéu nhitng tién dé 1y thuyét, co sé khoa hoc nhét dinh.

Khi di sau nghién ctru mit xa hoi trong doi séng con ngudi-
mot thuc thé sinh dong va rat phic tap, x4 hoi hoc phai dya trén mot
co 6 1y luan nhat dinh 1am cong cu cho qua trinh nghién ciru, sang
tao. Dya vao thanh tyu cua nhiéu nganh khoa hoc, A. Comte da xac
dinh ddi tugng, phuong phap nghién ctu, ndi dung va ciu triic cia
xa hdi hoc vai tu cach 1a mot khoa hoc riéng biét so vai cac khoa
hoc khac trong hé thong cac khoa hoc xa hoi.
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Trong qua trinh nghién ctru, xa hoi hoc di tiép thu va van
dung c6 hiéu qua, nhit 1a vé phuong phap nghién ctiu cia khoa hoc
tu nhién, cac khoa hoc vé& con ngudi, ké ca mot s phuong phap cua
khoa hoc ki thuat. Nho vay chét luong nghién ctru ngdy cang cao,
cang c6 dd tin cay nhat dinh. Trong cic phuong phéap 4y, phuong
phap nghién ctru theo céu triic-hé thdng vén c6 trong khoa hoc tur
nhién, trong khoa hoc k¥ thuat da dugc moé phong, chon loc, ap dung
vao viéc nghién ctru xa hdi, va twong quan gitra cac ca nhan vai doi
séng xa hoi. Vi du nhu sy xuét hién caa 1y thuyét tién hoa trong sinh
hoc da cung cp cac quan diém, phuong phap luan trong nghién ctu
xa hoi hoc. Cac nha xa hdi hoc Ion nhu: A. Comte, Karl Marx trong
cac cong trinh nghién cru vé x3 hoi hoc déu c6 quan diém xem xa
hoi ciing giéng nhu sinh vat, c6 qua trinh hinh thanh, van dong va
phat trién. Con Emile Durkheim, trong tac phidm “Céc quy tic cua
phuong phéap xa hoi hoc” da xem xa hoi ciing nhu mét co thé sbng,
¢ cAu trac, va van hanh theo quy luat nhat dinh, va néu di c6 thé
nghién ciru duoc co thé caa sinh vat thi cling hoan toan co thé nghién
ctru duoc co cAu va sy van hanh cta x3 hdi du d6 1a mot ciu trac hét
suc phuc tap.

Trong rat nhiéu cac cong trinh nghién ctru xa hoi hoc tir truéc
dén nay, ngudi ta da ap dung nhiéu phuong phap nghién ctru ciia cac
khoa hoc khac nhau (nhu cac phuong phap toan hoc, cac phuong
phap nghién ciru lich sir, nghién ciru triét hoc....) dac biét 1a cac
phuong phap dinh luong trong khoa hoc tu nhién. Ngay nay, xuat
phat tir thyc tién, dua trén cac co s6 1y thuyét khoa hoc, xa hoi hoc
ngay cang nang cao tinh chat khoa hoc ctia minh, qua viéc thu thap
s6 lidu, thyc hanh quan sat, phan tich di liéu, mé ta, tai lap mo hinh
téng quat, a4p dung nhitng phuong phap, k¥ thuat, thi thuat nghién
ctru ctia nhiéu cua nhiéu khoa hoc c6 lién quan.

I.4. Y nghia cia sy ra doi
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Sy xuat hién cta xa hoi hoc c6 mét y nghia cuc ky quan trong
ddi voi doi Séng xa hoi. Xa hdi hoc cung cac nganh khoa hoc khac
gitip chung ta nhitng tri thirc, nhirng hiéu biét dé nhan thirc cac quy
luat khach quan cua thuc tién xa hoi, dé nhan biét sy van dong cua
hé thdng cac mdi quan hé xa hoi cua cic nhom va cong dong. Bong
thoi, x4 hoi hoc trang bi nhiing tri thirc dé hiéu biét vé con duong va
cac bién phap, dé dat dwoc muc dich cai tao thé giai, cai tao hién
thuc x4 hoi.
I.5. Khai ni¢m, d6i twong va chirc niing ciia xa hdi hoc

I.5.1. X4 hoi hoc 1a gi? Céc quan ni¢ém khac nhau vé xi hdi hoc
I.5.1.1. X& hoi hoc 1a gi?

Mot s6 dinh nghia thuong gip vé xa hdi hoc

&® Xa hoi hoc 1a mon khoa hoc nghién ctru cac quan hé xa hoi
xuyén qua cac su Kién, hién tuong va qua trinh xa hoi (Nguyén
Minh Hoa, 1995)

&R X4 hoi hoc 1a khoa hoc nghién ctru ¢6 hé thong vé doi séng
cua cac nhom nguoi (Bruce J.Cohen va cong su, Xa hoi hoc
nhap mon, Nguyén Minh Hoa dich, 1995)

&R X4 hoi hoc 1a khoa hoc nghién ctru Vé con nguoi va su tuong
tac xa hoi ciia con nguoi Véi cac ca thé khac trong cac nhom
x4 hoi va x4 hoi ma anh ta 13 mot thanh vién. N6 giai quyét hé
thdng cac hoat dong xa hoi va mdi twong quan cia ching. Céc
hoat dong d6 bao gdm cac quan hé x4 hoi, cac to chire xa hoi,
thé ché xa hoi, cong dong va xa hoi. ( Inkeles, 1967:16).

& Trong dé cuong bai giang xa hoi hoc, cua hoc vién chinh tri
quéc gia HO Chi Minh, dinh nghia duoc néu nhu sau: “ xa hoi
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hoc 14 mét mon khoa hoc x3 hoi, nghién ciru vé tinh chinh thé
clia cac quan hé xa hoi (tinh chat xa hoi cua doi séng con
ngudi) 1a khoa hoc V& cac quy ludt phd bién va dic thu cia
hinh thai kinh té x3 hoi, vé cac co ché hoat dong va cac hinh
thire biéu hién cua cac quy luat trong hoat dong cua cac ca
nhan, cac tap doan xa hdi, cac giai cép, cac dan tdc.”

Toém lai: xa hoi hoc 13 khoa hoc nghién ctru ¢ hé thong xa
hoi loai nguoi v&i sw nhan manh vao cac hé thong xa hoi hién dai va
cong nghiép hoa. Pham vi nghién ctru ctia x4 hoi hoc 1a rat rong: cac
nha xa hoi hoc nghién ctru tit ca cac méi quan hé cua con ngudi, cac
nhom, céac thé ché, va cac xa hoi. Tinh yéu, hon nhan, stic khoé, bénh
tat, toi pham va hinh phat ciing 1a pham vi nghién ctru ctia xa hoi
hoc.

X4 hoi hoc nghién ctru cac quan hé xa hoi cua chu thé xa hoi,
n6 nghién ciru trang thai xa hoi trong ting giai doan cu thé, nghién
ctru nhitng méi tac dong qua lai trong nhitng khu vuc dan cu, tap thé
lao dong, nhom gia dinh va xa hoi. Xa hoi hoc bao gio ciing gan lién
véi mot thé gidi quan triét hoc nhat dinh, x4 hoi hoc Viét Nam dya
trén nén tang chi nghia Marx-Lenin va tu tuéng HCM.

Xa hoi hoc cé phai 1a mgt khoa hoc?

Khoa hoc la gi? Khoa hoc dugc dinh nghia la sy su dung cac
phuong phap c6 hé thdng dé nghién ctru, phan tich dir liéu, suy nghi
¢6 co so 1y thuyét, danh gid mot cach c6 hé théng cac y kién tranh
luan nham phat trién hé thong céac kién thirc vé mot van de.

Xi hoi hoc 13 mot khoa hoc. Nhung né khong thé bat chuse nhu

khoa hoc ty nhién, bai vi nghién ctru hanh vi con ngudi vé khac nhau
vé co ban véi nghién ctru the gidi ty nhién.
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Lam thé nao xa hdi hoc c6 thé giiip chiing ta trong cudc séng?
- Viéc cai thién cac hiéu biét vé nhiing tinh huong xa hoi cu thé
thong thudng cho chiing ta co hgi tot hon dé diéu khién chung.

- Xa hoi hoc cung cip cac phuong tién dé tang tinh nhay cam vé
van hoa cua ching ta.

- Chung ta c6 thé nghién ctru cac két qua cua viéc ap dung mot
chinh sach cu thé.

Anh hwéng cia xi hdi hoc

Nghién ctru x4 hoi hoc nhan dwoc sy quan tim cua nhiéu ngudi
khong chi cong dong cac nha xa hoi hoc. Piéu nay 1a do x4 hoi
hoc bao gom viéc nghién ctru khong chi cac xa hoi hién dai ma
con nghién ctru cac khia canh quan trong cua viéc lam thé nao
cac xi hoi duoc hinh thanh. Nghién ctru xa hoi hoc cung cap cho
ching ta nhan thic vé trang thai ciia hanh vi xa hoi, va nhan thic
nay quyét dinh, hinh thanh hanh vi, thai do cua chiing ta. Dicu
nay goi 12 ban chét linh hoat caa xa hoi hoc.

1.5.1.2. Céc quan niém Khéc nhau vé xi hgi hoc.

Tur khi xuat hién cho dén nhiing nim gan day, da hinh thanh
nhitng quan diém, nhitng truong phai khac nhau vé xa hoi hoc. Tuy
viy, cac cach dat van dé thuong xuat phat tir moi quan tim mang
tinh ¢ dién cua x4 hoi hoc. Mbi quan tam di thoi thic cac nha khoa
hoc sang 1ap ra bo moén xa hoi hoc va cac 1y thuyét xa hoi hoc, bao
gom cac van d&: mdi quan hé giira c4 nhan va xa hoi 1a gi?, “phai
chiang, cac nhan té quyét dinh quan trong nhat ciia hanh vi xa hoi 1a
vé mat vin hoa va kinh t&” va “nhiing nén tang cia sy bat binh dang
x4 hoi 2. Tra 101 cac cau hoi nay, da dan téi nhiéu cach giai dap. Va
trong hién thuc chung duoc giai dap theo nhiéu cach thuc bai cac
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nha xa hdi hoc thugc nhirng truong phai tu duy khac nhau. Chung
da 1ap di, lap lai trong suét chiéu dai lich sir phat trién cia xd hoi
hoc; ngay nay chiing van con rat méi va day thach thic, tham chi
khong khac nhiéu so véi hon mot thé ky truge day.

X4 hoi hoc, c6 thé dinh nghia modt cach rong rai la viéc dat
cau hoi va giai dap cac cau hoi ¢6 dién trén. Nhung x3 hoi hoc ciing
la cai ma nhitng nguoi dang tu goi ho 1a nha xa hoi hoc thuc hién.
Chinh vi thé, xa hoi hoc da phat trién mot cach khac nhau & cac qudc
gia khac nhau. O mét sb noi, xa hoi hoc chiu nhiing anh huong caa
tam 1y hoc xa hoi ( nhu & M¥), cua nhan chung hoc ( nhu & Anh) va
& mot s6 noi khac nira, cua triét hoc ( nhu ¢ Bic). Nhung cai chung
nhét x4 hoi hoc da chiu su anh huang cua triét hoc, kinh té-chinh tri-
lich sir. Ngay nay, xa hoi hoc van c6 méi lién két voi cac mon khoa
hoc nay, va s& con tiép dién trong tuong lai.

Tuy nhién, néu xa hoi hoc chi 1a cai ma cac nha xa hoi hoc
thuc hién, thi khé ma nhan dién phan biét qudc gia nay véi qudc gia
khac va truong phai tu duy nay vai truong phai tu duy khac. Nhung
cac khac biét khong qua 16n, néu chung ta nhin lai qua kha hinh
thanh, phat trién ciia bo mon va tim cac nguyén nhan mang tinh phd
quat. Mic du chiu nhiéu su tac dong manh mé cua cac di biét lich
str, qudc gia va khu vue, x3 hoi hoc ciing dugc xac dinh rd rang boi
cac trong tdm trong yéu cua nd va co thé phan bié¢t voi cac b mon
khoa hoc xa hoi khac (nhu, tdm 1y hoc, nhan chung hoc, khoa hoc
chinh tri va kinh t& hoc), véi cac bd mon c6 nhiéu tinh suy doan,
dién giai (nhu triét hoc) va cac linh vuc it ¢6 tinh suy dién hé thng
khac.

Nhiing quan diém giéi thiéu trén dy, 14 nhiing quan diém

mang tinh lich str va thoi dai, s& con nhiéu van dé phai ban cai xung
quanh dinh nghia, d6i tuong, phuong phap, pham tru cia xa hoi hoc.
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Tuy nhién, xa hdi hoc phai la mot khoa hoc xa hoi, nghién ctu su
van dong va phat trien cua xa hoi loai nguoi. 1.5.2. Cac linh vue
quan tim ciia xa hdi hoc bao gom:

- T6 chire x3 hoi: bao gém nghién ctu cua cac nhom xa hoi,
thé ché xa hoi, cac quan hé dan tdc, phan ting xa hoi, bién dbi xa
hoi. N6 bao gdm xi hoi hoc nghién ciru gia dinh, kinh té, nong
nghiép, cong nghiép, ton giao, luat, chinh tri, gido duc.

- Tam Iy x& hoi hoc: linh vic nay nghién ctru ban chit, nhan
cach con nguoi nhu 1a san pham cua doi song cong dong. No ciing
nghién ctru cac quan diém xa hoi va hanh vi chon loc.

- Thay d6i va réi loan vé mat xa hoi: nghién ctu su thay doi
trong van hoa, cac quan hé xa hoi va su roi loan c6 thé xay ra. Tai to
chitrc xa hdi ciing dugc quan tam nghién cuu.

- Dén sb: phan tich s6 lwong, thanh phan, thay d6i, chat lwong
dan sb- cac yéu té nay anh hudng va bi anh huong dén trat tu chinh
tri, kinh té va xa hoi.

- Sinh thai nhan van: cac nghién cuu trong linh vyc nay quan
tam dén hanh vi ctia con nguoi trong mot cong dong nhat dinh trong
mdi quan hé véi moéi truong tu nhién va sy ndi bat trong quan hé
khong gian gitta con ngudi va moi trudng.

- Ly thuyét va phuong phap xa hoi hoc: bao gdbm viéc xay

dung 1y thuyét va kiém tra kha nang tng dung lam co s¢ cho viéc
du doan va kiém soat mdi treong xa hoi ctia con nguai.

16



- X4 hoi hoc tng dung: st dung cac két qua cua nghién ctru xa
hoi hoc thuan tuy vao cac khia canh, van dé khac nhau cia doi song
hang ngay.

1.5.3. Poi twong nghién ciru ciia xa hdi hoc

bPdi tuong nghién ctru cia xa hoi hoc 1a mot van dé tranh ci
trong lich st phét trién ciia xa hoi hoc. Mdi mot trudng phai déu co
cach nhin khac nhau vé doi tugng nghién ciru cua xa hoi hoc.

Nhitng nha sang 14p ra xa hoi hoc ¢ thé ky XIX coi x3 hoi
hoc 1a mot khoa hoc vach ra quy luat cua cac xa hoi. Cu thé 1a Comte
va Karl Marx di di tim nhirng quy luat tién hoa cta xa hoi vé mic
lich sir. Theo Comte, xa hoi hoc phai di toi chd xac 1ap nhitng quy
luat c6 ban chét lich sir, ma 6ng coi d6 1a nhitng quy luat tién hoa.
Khi d6i tuong nghién ctru duoc xac dinh 1a cac quy luat caa cac (hé
thdng) x4 hoi thi xa hoi hoc dugc goi 1a xa hoi hoc vi mo. Cac ly
thuyét caa H. Spencer, K. Marx, M. Weber, G.Simmel, T.Parsons
va mot s6 nguoi khac chu yéu dia vao phan tich xi hoi hoc & cip
két cau chinh thé cua xa hoi vi vay thudc vé xa hoi hoc vi mé.

Khi coi cac hién tuong cua cac ca nhan, cac nhom nho (vi duy,
hanh dong xa hoi va tuong tac xa hoi) 1a dbi tuong nghién ctru, thi
x4 hoi hoc dugc goi 14 xa hoi hoc vi mo.Trong sb cac 1y thuyét xa
hoi hoc vi mé, c6 thé ké téi 1y thuyét vé hanh dong x4 hai, lua chon
duy 1y, trao doi xa hoi va thuyét tuong tac twong trung... véi nhiing
tac gia tiéu biéu nhu G.Mead, C.Cooley, H. Blumer E. Goffman,
G.Homans, Habermas va nhitng nguoi khac.

Vi du 1: Homans cho rang co6 thé dung quy luat hiéu qua, quy
luat "thuong - phat" dé giai thich twrong tac ngudi va hanh vi xa hoi
cua cac ca nhan. Con nguoi cé xu hudng 1ap lai cac hanh vi, hoat
dong ma nho ching ho dugc thuong dudi cac hinh thirc khac nhau.
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Vi du 2: Goffnan, tic gia cua 1y thuyét kich trong xa hoi hoc, cho
rang cac ca nhan hanh dong giéng nhu cac dién vién trén san khau.
Ho dong cac vai khéac nhau nham tao ra 4n tuong va hinh anh tot dep
vé minh & trong con mét nguoi khac.

Céc nha nghién ctru phai duong dau véi cau hoi: xa hoi hoc
chu yéu 1a phan tich "vi mo", "vi mo" hay la ca hai? Nhitng lap luan
& muc trén giup ta tinh tao dé khong voi tra 10i thang cau hoi nay.

Trén thyc té, ta rat kho lya chon mot trong ba phuong 4n tra
loi @3 6 san. Thuc chat viéc phan chia x3 hoi hoc thanh vi mé va vi
mé chi mang tinh chit twong ddi, woc 1&, nhung lai dé ra nhirg kho
khan can khic phuc. Van d& nan giai caa cac nha xi hoi hoc vi mé
1a nhitng thay doi & cap x4 hoi, dan toc, t6 chirc thudng trai dai theo
thoi gian va khong gian, thuong dién ra rat cham chap, khé quan sat,
kho nam biat. Do d6 ta rat kho ap- dung cac phuong phap trac nghiém
dbi véi nhitng gia thuyét khoa hoc rit ra tir cac khai niém, cac Iy
thuyét ciia xa hoi hoc vi mo.

Cac nha xa hoi hoc vi mé nghién ctru nhitng hién tugng, qua
trinh xay ra trong doi séng thuong ngay cua cac ca nhan. Van dé hoc
bua ciia xa hoi hoc thuan tiy vi mo khong chi ¢ chd cac hién tuong
ca nhan dién ra rat nang dong tinh vi, phic tap, cling khong phai chi
& chd cac ca nhan cy thé hanh dong rat khac nhau ma 13 hanh vi cua
c4 nhan duong nhu bi "ban tay vo hinh” xép dat. Cac nha kinh té
hoc cho rang "ban tay vo hinh" 14 co ché thi truong c6 kha nang chi
phdi hanh vi cta khach hang va cac quyét dinh quan 1y san xuat caa
cac doanh nghiép. Cac nha xa hoi hoc cho d6 1a "ban tay v hinh"
cuia co cAu x4 hoi, thuc chat 1a cua hé théng chuan muec, hé thong gia
tri...
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Céc nha nghién ctru c¢6 xu huéng két hop ca hai cap phan tich
vi mé va vi mé. Viéc dit xa hoi hoc vi mé dbi lap xa hoi hoc vi mo
dang 1i vao di vang. Mot s6 nha nghién ctru néi t6i cap phan tich
"trung gian" gitta vi mo va vi mé nhu nhém, tip hop mau va nghién
ctru tinh hudng... Viéc xac dinh dbi twong nghién ctu cua xa hoi
hoc 14 quy luat nay sinh, phat trién mbi quan hé giira xa hoi va con
ngudi co ¥ nghia to 16n khong chi trong viéc giai quyét nhiing van
dé 1y luén va phuong phéap luan ma con trong viéc thiét 1ap méi quan
hé ctia n6 v4i cac khoa hoc khac.

Toém lai, d6i twong nghién ctru cia xa hoi hoc 1a cac cong
ddng x4 hoi, cac hinh thirc x3 hoi cua su ton tai va phat trién cia con
nguoi, d6 1a tinh chat x4 hoi cua sy hoat dong cua doi sdng con
ngudi, n6 bao gdm céac hinh thirc to chic gia dinh, dan cu, cong dong
giai cAp va xa hoi, thanh phan déan toc, nghé nghiép, xa hoi, nhan
khau x hoi. Nhu vay ddi tuong nghién ciru cta xa hoi hoc 1a tat ca
cac qua trinh va hién tugng xa hoi. Trong cac qua trinh éy, du¢o Cép
d6 vi md hay vi mé xa hoi hoc ciing can tap trung nghién ctu vé
muc do biéu hién, nguyén nhan, dong luc va xu huéng phat trién cua
chung.

1.5.4. Xa hoi hoc va cac khoa hoc xa hoi khac

Khoa hoc xa hoi bao gom viéc tng dung cac phuong phap
khoa hoc dé nghién ctru cac khia canh con ngudi cia thé gigi. Tam
1y hoc nghién ctru suy nghi, cam giac, hanh vi (vi md) ctia con nguoi;
xa hoi hoc xem xét xa hoi loai nguoi; khoa hoc chinh tri nghién ciru
su quan 1y, cai tri cac nhom va qudc gia; kinh té quan tim dén viéc
san xuat va phan phdi cua cai cua xa hoi.

Chi nhin luét qua cac bd mon caa xa hoi hoc ciing du thdy
¢6 nhirng moi quan hé chat ché va co sy hop tac vé nhieu mat vai
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nhiéu bo mon khoa hoc x3 hoi. Do d6 ddi véi cac nha x3 hdi hoc,
kién thire tam Iy hoc rat can thiét trong tim 1y hoc xa hoi. Xa hoi hoc
ciing c6 mbi lién hé hét sirc chit ché véi chinh tri kinh té hoc. Déi
v6i nha xa hoi hoc, cac kién thic vé phap 1y (law) va phap quyén
(jurisdiction) ciing rat quan trong. Thuc vay xa hoi hoc phat trién
nhu 12 mot khoa hoc vé sy phat sinh tu phat, vé cac luc luwong tu phat
cho nén trong gidi xd hoi hoc ludn ludn c6 phin nao xem thudng
khoa hoc phap 1y va nguoc lai, khoa hoc phap 1y vi vitng tin & suc
manh diéu hoa cua cac hanh dong chuan muc nén ciing c6 xu huéng
coi nhe cong tac nghién ciru cia cac nha xa hoi hoc. Tuy nhién, hién
nay ca hay linh vuc nay da xich lai gan nhau va céc nha xa hoi hoc
ldn cac nha phap 1y déu di dén két luan rang viéc mo ta va giai thich
day du cac qua trinh x4 hoi da dién ra yéu cau phai két hop chat ché
véi nhau. Ngoai ra, cac nha xa hdi hoc ciing rat quan tam dén két
qua nghién ctru cua cac nha nhan chuang hoc, st hoc dac biét 1a lich
St van hoa.

Su phan biét gitra xa hoi hoc véi cac nganh khoa hoc xa hoi
khac 12 & viéc tim toi cai ddc thu, cai quy luat vé nhitng hién tuong
nay sinh “giira nhitng con nguoi trong cong dong, cac quy luat thich
nghi 1an nhau giita cac yéu t6 cdu thanh cua toan bo cong dong, su
tim kiém céc luc lugng x4 hoi hoc boc 16 trong tat ca cac linh vuc
cua doi sdng xa hoi, cac luc luong khach quan tac dong ca trong
nhitng cong dong on ciing nhu nho, phat sinh mot cach tu phat va
bao tram 1én tt ca cac hoat dong hiru ich va c6 muc dich cua cac ca
nhan va cac thé ché”

Nhin qua nhitng quan hé ciia xa hoi hoc véi mot s6 moén khoa
hoc xa hoi khac, nha xa hoi hoc phai thira nhan nhirng gidi han cua
minh, du rang phai ludn bat budc tim kiém nhiing gisi han d6. Va
chi ¢6 nhu thé méi c6 thé di téi mot dinh nghia xac dang vé xa hoi
hoc duoc.
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. Xa hoi hoc va nhan chung hoc

X4 hdi hoc va nhan ching hoc c¢6 méi quan hé gan giii voi
nhau va cac nha xa hoi hoc va nhan ching hoc déu nhan ra rang 2
nganh ¢ nhiéu diém chung. Ca hai déu 1a nganh khoa hoc méi so
véi nhitng nganh khoa hoc xi hoi khac. Ca hai déu mudn tim hiéu
doi séng cua con ngudi & cac nén van hoa khac nhau. Hai nganh déu
¢6 su vay muon lan nhau vé 1y thuyét va phuong phap nghién cuu,
cung quan tim dén nghién ctru cac van dé xa hoi dac biét 13 gia ting
dan sd, suy thoai moi trudng, d6i nghéo d6 thi, 6 nhiém méi truong.

C6 mdt su khac nhau nhé vé& phuong phép nghién ctu. Viéc
str dung mau va khao sat mau 1a thong dung ddi véi cac nha xa hoi
hoc. Trong khi d6 cac nha nhan chang hoc lai sir dung cach tiép can
chinh thé luan (holistic approach) va quan sat c6 su tham gia.

Nhin chung cé hai hai nganh hoc déu c6 chii d& nghién ctru nhu
nhau, cting tong hop va phan tich dir liéu vé hanh vi con ngudi va
cac hé thong xa hoi. Ca hai déu lién quan dén khoa hoc nhan van.

. X4 hoi hoc va triét hoc

Nhitng nha sang 1ap ra mon xa hoi hoc déu 13 nhitng nha triét
hoc, trude khi xa hoi hoc tré thanh mét khoa hoc doc lap thi no da
ton tai va gin lién voi triét hoc. Triét hoc 1a mot hé thdng cac v
tudng, cac gid tri, 1a mot hé théng cac tu twong suy tw, con ngudi
phai két hop vé6i nhau va hanh dong nhu thé nao. Con xa hoi hoc thi
nghién ctru cach thic con ngudi ng xir voi nhau nhu thé nao, va
hau qua caa 16i &ng Xt nay ra sau? Triét hoc cung cap cho x4 hoi
hoc phuong phap luan khoa hoc khi xem xét cac su kién xa hdi, con
xa hoi hoc dat trong tdm vao viéc nghién citu Sy tuong tac cua con
nguoi trong xa hoi, dac biét 1a n6 chu trong nghién ctru sy hinh thanh
va két cau trong xa hoi, cac phong tuc, tap quan, cac gia tri...xa hoi
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hoc di tim nhitng diéu kién xa hdi, nhitng logic ding sau chi phdi
cac ing Xt cua con nguoi. Bong thoi xa hoi hoc ciing tac dong tro
lai triét hoc, né cung cap cho triét hoc nhiing tu liéu, nhitng su kién,
nhitng hién tuong xa hoi dé triét hoc xem xét.

. Xa hoi hoc va tam 1y hoc

Tam 1y hoc nghién cttu su phat trién tinh than cam xuc cua
con nguoi trong doi sdng xa hoi, con xa hdi hoc nghién ctru Vé cac
nhom ngudi, cac cong ddng ngudi. Tam 1y hoc hanh vi va tim 1y
hoc ting dung ciing déu cha y dén hanh vi, tinh cam, tri nhé ciia con
nguoi & d6 nd biéu hién su twong tac gitra cac c4 nhan va nhom x4
hoi. X3 hoi hoc nghién ciru mdi quan hé, tam 1y x4 hoi, nghién ctu
doi sdng trong cac nhom xa hoi chi phdi nhu thé nao dén nhan thic
va tng Xt cia con nguoi.

L.5.5. Chirc nang ciaa xa hoi hoc
I.5.5.1. Chirc ndng nhén thirc-ly luan

Céc nghién ctru xa hoi hoc gop phan to Ién vao viéc hinh
thanh va tich luy mot hé thong tri thic khoa hoc vé xa héi, giup cho
nhan thirc ciia con nguoi dat ti su phan anh diy da hon, chinh xé4c
hon, siu sac hon vé xa hoi nhu 1a mot hé thdng mang tinh chinh thé,
kham pha cac quy luat x4 hoi dang tac dong va chi phdi su ton tai,
hoat dong va phat trién cta xa hoi; hiéu rd vé cac mdi quan hé xa hoi
va sy tac dong twong hd giita cac thanh phan co ban cua xa hoi.

Xa hoi hoc trang bi cho con nguoi nhiing tri thuc khoa hoc
vé su phat trién xa hoi va nhitng quy luat cia sy phat trién. Khi vach
ra cac quy luat khach quan cua céc hién tuong va cac qua trinh xa
hoi, x3 hoi hoc tao ra nhitng tién dé dé nhan thirc nhitng trién vong
phat trién cao hon nita ciia xa hoi néi chung ciing nhu cua cac mit,
cac linh vuc riéng 1é cia xa hoi.
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Két qua nghién ctru xa hoi hoc khong chi phan anh thuc trang
x4 hoi ma con dua ra cac du bao ciing nhu gidi thiéu cac phuong
hudng thay ddi thuc trang xa hoi co lgi theo chiéu hudng tién bo
trong pham vi toan xa héi ( vi mo), nhém nho, gia dinh, c4 nhan (vi
mo). Bing cach d6 xa hdi hoc phuc vu mét cach truc tiép hodc gian
tiép cho viéc quan 1y x4 hoi mot cach co hiéu qua.

1.5.5.2. Chikc niing thye tién

Day 1a chtic nang quan trong cta xa hoi hoc. N6 ¢6 mdi quan
hé chat ché véi chic nang nhan thic vi hoat dong thuc tién chi thuc
su dat hiéu qua cao khi XUAt phat tir nhan thic sau sdc cdc mit, cac
khia canh khac nhau cua doi song x3a hoi. X3 hoi hoc dua vao phan
tich cac hién tuong xa hoi dé lam sang t6 cac trién vong va xu huéng
phat trién cta x4 hoi. Dac biét 1a khi nghién ctru cic quan hé xa hoi,
xa hoi hoc giup con nguoi dat cac quan hé xa hoi cia minh dudi sy
Kiém soat ctia ban than va diéu hoa cac quan hé d6 cho phu hop véi
yéu cau cua su phat trién, tién bo xa hoi. Viéc dy bao xa hoi dua trén
co s& nhan thirc sau sic cac quy luat va xu hudng phat trién cia xa
hoi, 1a diéu kién tién dé dé c6 ké hoach va quan 1y xa hoi mot cach
khoa hoc.

1.5.5.3. Chirc ning quén ly-thong tin- du bao

Su phong phu, da dang cua nhan thirc xa hoi hoc, ca vé 1y
luan va thyc nghiém lam cho xa hoi hoc tré thanh cong cu quan trong
cua quan ly xa hoi.

Xa hdi hoc con cé vai tro dac biét quan trong trong viéc du
doan va du bao xa hoi nho vao cac pham tru, khai niém va nhiing
quy luat ma it nhidu phan anh thyc té xa hoi, phan anh su tac dong
1an nhau giita cac hién tugng xa hoi, nho vao hé thdng thong tin tong
hop Vé x3 hoi, vé cac mdi quan hé xa hoi, ma cac nghién ctru xa hoi
hoc thurc nghiém cung cap. Xa hoi hoc con gop phan vao viéc nghién
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ctru cai thién chinh ban than cong viéc quan ly, co quan quan 1y cing
nhu cac phuong phap quan 1y.
1.5.6. Nhiém vu cua xa hoi hoc.

Nhiém vu chung nhat cua xi hoi hoc 13 nghién ciu dé xay

dung Iy luan va phuong phap luan nhan thirc xa hoi. Cu thé, xi hoi
hoc ¢6 nhiém vu:

®

®

Nghién ctru cac hinh thai biéu hién va cac co ché hoat dong cua
cac quy luat hoat dong cua xi hoi, cua phat trién xa hoi noi
chung.

Tim ra cac quy ludt chung cua su van dong va phat trién x3 hoi.
Nghién ciru quy luat tuong tac giita cac thanh phan co ban cua
hé théng xa hoi. Nghién ctu nhiing quy luat duoc hinh thanh,
thong qua qué trinh twong tac gitra phan hé véi hé thong xa hoi

Tim ra va nghién ctru cac quy luat dic thu, xudt hién trén cac
thanh phan co ban cia hé thong x4 hoi.

Nghién ciru cac hinh thai kinh té x4 hoi, nghién ctu nhitng yéu
t6 dac thu trong su phan bd khu vuc cua cac qudc gia. Quan sat
mo ta cac su Kién thuc nghiém, x4c 1ap nhiing diéu kién cho thuc
nghiém, tai tao lai hién thuc.

Phuc vu cho cong tac to chirc va quan 1y x4 hoi mot cach tryc
tiép va gian tiép.

I.6. Nhitng déng gop ciia cac nha sang tao ra xa hgi hoc

1.6.1. Auguste Comte (1798-1857)
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Auguste Comte (1798-1857)

A. Comte c6 tén day du 1a Isidore Marie Auguste Frangois
Xavier Comte sinh tai Montpellier, Cong Hoa Phap ngay 19 thang 1
nam 1798 va mét ngay 5 thang 9 nam 1857. T4t nghiép truong Bach
Khoa Paris nam 1814, la nguoi c6 tu tuong ty do va cach mang.

Ong 13 nguoi dau tién da phat trién phuong phap tiép can
hoan chinh nghién cttu khoa hoc vé xa hoi (scientific study of
society). Truéc Ong, nhiéu ngudi da budc vao nghién ciu ban chat
ctia hanh vi con nguoi bang cach sir dung nhiéu hé thng triét hoc
x4 hoi, mot s6 sau do di tién trién thanh cac nganh hoc xa hoi cu thé.
Comte duoc xem 1a nguoi sang 1ap ra xa hoi hoc, ong ndi tiéng voi
tac pham Positive Philosophy (1855)- Triét hoc thuc chiing, gom 6
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tap. Theo quan diém cua Comte, xd hoi hoc ciing gidng nhu khoa
hoc tu nhién, do vay, chiing ta c6 thé nghién ctru xa hdi va céac hoat
dong cua loai nguoi bang cach st dung cac phuong phap twong tu
nhu cac phuong phap trong khoa hoc tu nhién.

Theo quan niém cia Comte, triét hoc thyc chimg 13 mot tiép
can dé hiéu biét thé gigi dya trén khoa hoc. Chu nghia thuc ching
tin rang khong co su khéac biét nhiéu gitra khoa hoc tu nhién va khoa
hoc xa hoi, vi x4 hdi hoat dong tuan theo nhirng quy luat (laws) ctiing
gidng nhu khoa hoc tu nhién. Nhitng ngudi theo chu nghia thyc
chung tun thi theo 5 nguyén tic sau:

1. Su thdng nhit caa phuong phéap khoa hoc-logic trong nghién
ctru 1a nhu nhau déi véi tat ca cac nganh khoa hoc.

2. Muc tiéu cta nghién ciru 1a giai thich va du doan. Hau hét
nhitng ngudi theo chu nghia thuc ching cho ring muc tiéu
cudi cung 1a phat trién Mot quy luat nhan thie chung (Law
of general understanding) bang cach tim ra nhitng diéu kién
can va du cua bat ky hién tuong nao (tao nén mot mo hinh
hoan hao cua nd). Néu quy luat duoc phat hién, chung ta co
thé van dung céac diéu kién dé dua ra két qua dy doan.

3. Kién thic khoa hoc 1a ¢ thé kiém chiing dugc. Nghién ctu
phai 13 dién dich,... dién dich logic dugc sir dung dé phat
trién cac phat biéu c6 thé kiém chimg (Iy thuyét dan dén gia
thuyét, gia thuyét dan dén sy phat hién hoic/va nghién ctu
ching cr). Cac nha thuc chung phai chimg minh nghién ctu
cua ho str dung Lap luan logic cua sy chung thuc (Logic of
confirmation) hoac bac bo, chirng minh khong c6 can cu
(falsification)
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4. Khoa hoc khac vai |& phai thong thuong (common sense) (co
tir kinh nghiém cudc song). Cac nha nghién ctu phai can than
dé khong 1am cho 1& phai théng thuong anh huéng dén
nghién ctru cua ho.

5. Twong quan giira 1y thuyét va thyc tién

Comte da cho 1a xa hdi hoc nén str dung phuong phap thuc
chting. Chu nghia thuc chitng nhan manh cac k¥ thut quan sat, so
sanh (d4c biét 1a so sanh vé lich sir) va thuc nghiém trong viéc phat
trién cua kién thirc vé ban chét cua xa hoi va hoat déng caa con
nguoi.

Ong cho rang xa hoi hoc nén dugc chia thanh hai bo phan
chinh: tinh hoc xa hdi va dong hoc xa hdi (social statics and social
dynamics). Tinh hoc xa hoi nghién ciru vé trat ty xa hoi, co cau xa
hoi, cac thanh phan va mdi lién hé ctua chung: don vi co ban nhat, so
dang nhat caa x hoi chinh 13 gia dinh va 6ng dua ra cach giai quyét
nhan manh téi vai trd ctia nha nudc, yéu té vin hoa, tinh than xa hoi.
Pong hoc xa hoi, nghién ctru cac quy luat bién doi xa hoi trong va
giita cac hé théng xa hoi theo thoi gian. Két qua cudi cing caa moi
bo phan nghién ctru 1a sy xac 1ap cac quy luat ty nhién (Natural laws)
chung ctia doi séng xa hoi va thay d6i xa hoi. Viée phat trién ciia cac
quy luat ty nhién nay, dua vao cac tri thuc khoa hoc, cho phép tim
ra nhiing giai phap cho cic van dé trong xa hoi, va gop phan lam tién
hoa xa hoi va cai thién xa hoi

Auguste Comte da dwa vao trinh d¢ phat trién cua tri thic
loai nguoi dé phan chia xa hoi thanh cac giai doan phat trién khac
nhau: giai doan than hoc, giai doan siéu hinh, giai doan thuc chang.

® Than hoc (Theological, or fictitious): tat ca cac hién tuong
duoc tao ra boi cac dang tdi cao, than thanh.
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© Siéu hinh (Metaphysical, or abstract): giai doan chuyén tiép,
trong giai doan nay chi 1a mot s bd sung cua giai doan trudc,
thay viéc giai thich cac su vat hién tuong dua vao Than bing
viéc giai thich dya vao thé lyuc triru tuong.

® Thuc chang, khoa hoc (Scientific, or positive): giai thich
cac su vat trén co s¢ khoa hoc, trén co s& hiéu biét cac méi lién
hé va cac quy luat.

Theo 6ng, su phat trién xa hoi qua 3 giai trén dién ra theo
phuong thirc tién hoa dan dan khéng phai bang con dudng dau tranh
x4 hoi vai cac budce nhay vot. Moi giai quyét vé sy bién dbi déu duoc
thuc hién bang khoa hoc tri tué. Nhu vay, Comte cho rang tri tug, hé
thdng vian hoa dao duc quy dinh sy phat trién cua hé thng xa hoi,
co cAu xa hoi. Quan niém nhu vay ciia Comte bi phé phéan 1a duy tim
khi giai thich sy bién doi va phat trién cua xa hoi.

Theo Ong, tit ca cac mon hoc tri tué déu phai trai qua ba ky
nguyén d6 nhung khong dong thoi véi nhau. Do d6, theo ong, c6 thé
phan loai khoa hoc theo thu tu vira logic vira lich sir ma trong do
khoa hoc cudi cung, phuc tap nhat 1a xa hoi hoc. Pac trung cua x4
hoi hoc 14 & tinh tong hop cta nd, cho nén “ddi twong cua xa hoi hoc
chi ¢6 thé 1a lich s loai nguoi.”

Comte cho rang, mdi giai doan trudc 1a diéu kién phat trién
ciia mdi giai doan sau. O giai doan thuc chiing, nhd nam vig va
giai thich mot cach c6 khoa hoc sy van hanh ctia xa hdi ma con nguoi
Kiém soét, quan 1y bang cach tuan thi va van dung duoc cac quy luat
cua tinh va dong hoc xa hdi va cac nha tri thirc ¢6 kha nang dong vai
tro thu linh, 1anh dao, quan 1y xa hoi. Xa hoi hoc ¢6 nhiém vu dap
ng nhu cau nhan thic, nhu cau giai thich nhiing bién ddi xa hoi,
gop phan lap lai trat ty 6n dinh x3 hoi.

28



Ngay nay, mic du cac nha x3 hoi hoc déu dong ¥ rang
phuong phap khoa hoc 1a mot by phan quan trong cua xa hoi hoc,
nhung chu nghia thuc ching cuc doan thi it c6. Cac nha khoa hoc xa
hoi nhan thay rang rat khé dua ra mot quy luét c6 thé ding trong moi
truong hop dé giai thich hanh vi con nguoi, vi hanh vi ctia nhém cé
thé giai thich, du doan véi mot xac suat nhat dinh, con hanh vi cia
timg c4 nhan rat khé dé giai thich.

1.6.2. Herbert Spencer (1820-1903)

Herbert Spencer (1820-1903)

Herbert Spencer 1a nha triét hoc va xa hoi hoc nguoi Anh,
duoc gigi triét hoc xem 1a cha dé cua triét hoc tién hod, 1a mot trong
nhiing nguoi dau tién cho sy ra doi cia x4 hoi hoc. Ong phan béc su
phan chia khoa hoc thanh khoa hoc tu nhién, va khoa hoc xa hoi (cac
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khoa hoc vé su sdng va cac khoa hoc V& con ngudi). Ong di xac dinh
mot cach co hé thdng cac linh vic nghién ctru khac nhau trong x
hoi hoc- kiém soat xa hoi, chinh tri, ton gido, gia dinh, sy phan tang,
cong dong va xa hoi hoc tri thirc. Spencer c6 cai nhin hitu co
(organismic) vé ban chit cua xa hoi. Ong coi xa hoi nhu mot co thé
séng, mdi co quan, bd phan thyc hién mét chic nang cu thé.

Do anh huéng thuyét tién hoa cuia Darwin (1809-1882), 6ng
dua ra quan diém tién hoa xa hoi. Theo dng, chi c6 cac ca nhan nao,
hé thong x4 hoi nao c6 kha niang thich nghi nhat vi méi trudng xung
quanh thi méi c6 thé ton tai dwoc trong cudc dau tranh sinh ton,
“survival of the fittest”. Cling nhu moi hién tuong tu nhién, xa hoi
van dong va phat trién theo quy luat.

Ong cho rang, nguyén 1y co ban nhat cia xa hoi hoc 1a
nguyén 1y tién hoa. Céc xa hoi loai nguoi phat trién tuan theo nhitng
quy luat tién hoa tir x4 hoi co co cau nho, don gian, chuyén mén hoa
thap, khong 6n dinh, d& phan ra dén xa hoi c6 co cau lén, phic tap,
chuyén mén hoa cao, c¢6 su lién két bén viig va 6n dinh.

Tuong quan giita xa hoi loai ngudi va cac co thé sinh hoc 1a
diém then chét trong quan diém tién hoa sinh vat hoc ap dung cho

doi séng xa hoi:

Xa hoi, ciing y nhu co thé sinh vat hoc, trong phan I6n quang thoi
gian ton tai ctia minh luén 16n 1én, tang dung luong.

Céu tric x4 hoi ngay cang phuc tap, y nhu cau tric co thé trong qua
trinh tién hoa sinh hoc.

Trong co thé sinh hoc ciing nhu co thé x4 hoi, su phan héa cau tric
gan lien vai sy phan hoa chic nang.
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Qua trinh phan hoa xa hoi kém theo sy phat trién nhitng tac dong
qua lai gitra cac co cau va churc nang.

Trong x4 hoi, ciing nhu trong co thé, ngay khi doi séng cua toan thé
bi x6a bo, nhitng bd phan hop thanh riéng 1é ¢6 thé van tdn tai trong
mot thoi gian nao do.

Cac hién tuong chi 1 bd phan cua qua trinh tién hoa chung
di&n ra nhu nhau trong tu nhién va xa hoi. Bat ky qua trinh phat trién
nao ciing bao gébm hai mit lién két va phan hoéa; gia ting sé luong
kéo theo su phan hoa vé chuc niang va co cdu. Trong cac xi hoi
nguyén thuay, don vi va chitc nang xa hoi phan hoa it, mgt don vi
c¢6 thé 1am nhiéu chic nang khac nhau va cing mét chirc nang do
nhiéu don vi thuc hién. Phan cong lao dong 14 co ché phat trién xa
hoi va nd doi hoi mot co cau quan 1y dam bao hoat dong cua cac don
Vi xa hoi.

M0t s6 tac pham chinh ciia Herbert Spencer

Social Statics, 1851.

— The Principles of Psychology, 1855.
— First Principles, 1862.

— The Principles of Sociology, 1876-96.
— The Study of Sociology, 1880.

— The Man versus the State, 1884.

— The Factors of Organic Evolution, 1887.
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Essays, Scientific, Political and Speculative, 1892.

The Inadequacy of Natural Selection, 1893, Contemporary
Review

The Principles of Biology, 1894.

An Autobiography, 1904.

1.6.3. Emile Durkheim (1858-1917)
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Emile Durkheim (1858-1917)

Durkheim sinh tai Lorraine, Cong hoa Phap nam 1858, vao
hoc truong Cao dang su pham nam 1879. Durkheim duoc danh gia
1a nha x hoi hoc ndi tiéng, 1a “cha dé cua xa hoi hoc Phap. Ong da
nhan ra réng xa hdi hoc 1a khoa hoc nghién ctu vé x3 hoi, va ong
nhan manh tam quan trong cua viéc nghién ctru x4 hoi nhu 1a mot
tong thé.

Ong xem x3 hoi nhu 12 mot thuc thé bao gom nhiéu b phan- hé
théng chinh tri, hé théng ton gido, hé théng gia dinh....Khi xem xét ban
chét cua mot xa hoi phai xem maot cach toan bo chir khong thé xem céc
bo phan mot cach riéng 1é. Bing phép loai suy (analogy) don gian chung
ta biét rang khi két hop oxy va hydro véi mot ty 1é nhat dinh ta c6 dugc
nudc. Nhung nude 1a mot vat chat méi co tinh chat hoan toan khac so voi
hydro va oxy riéng 1é. Tuong tu nhu thé, Durkheim xem xa hoi c6 thuc
tai riéng ctia nd. Su két hop cua cac phan tir tao nén mot vat chat méi, ban
chat ctia n6 khong thé xem xét bang cac phan tir riéng 18.

Theo Durkheim, nhém hodc x3a hoi 1a ddi tugng trung tdm
cua nghién ctru xa hoi hoc chir khong phai 1a ca nhan. Durkheim da
thay rang c4 nhan con ngudi 1a mot sinh vat bi dong ho c6 cach cu
xtr, suy nghi bi chi phédi, anh huong bai su mong chd, luat tuc, phong
tuc ciia nhom. Cach td chirc va thiét ké cua mdi xa hdi déu co anh
huong dén con ngudi sdng trong xa hoi d6. Vi du, 6ng ghi nhan rang
tu tir Xay ra & cac xa hoi do thi hién dai nhiéu hon cic xa hoi nong
thon, néng nghiép. Ong gia thiét rang su khac biét nay 14 do cac xa
hoi néng thon, néng nghiép duoc t6 chirc dong nhat va it thay doi
hon diéu d6 1am cho cac nhan cam nhan rd hon vé y nghia hanh dong
ctia ho va méi lién hé véi nhitng nguoi khac, cudc séng cua ho on
dinh hon.
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Emile Durkheim phén chia lich str xa hoi thanh 2 loai: xa hoi
truyén thdng va x hoi hién dai trong tng véi no 13 2 hinh thic doan
két: doan két co gidi va doan két hitu co.

Doan két co gidi 1a kiéu doan két xa hoi dua trén su thuan nhat
don diéu caa hé thong gia tri va niém tin.

Poan két hitu co 1a kiéu doan két xa hoi dua trén sy phong
phu da dang caa cac mdi lién hé, twong tac gitta cac ca nhan va cac
bo phan céu thanh nén xa hoi.

Theo 6ng, xa hoi truyén théng chu yéu dua vao doan két co
hoc, con x3 hoi hién dai ton tai va phat trién trén co s¢ doan két hiru
co. Su bién doi tir x3 hoi nay sang xa hoi khac bit ngudn tir nhitng
thay d6i c6 tinh quy luat thé hién qua cac sy Kién xa hoi vat chat va
phi vat chat.

Ong c6 ba tac pham quan trong: “su phan cong lao dong xa
hoi”, “cac quy tac cia phuong phéap xa hoi hoc”, “Tuy tir”.

La nha nghién ctru cac sy kién xa hoi, xa hoi hoc sir dung
phuong phap thuc ching dé nghién ctu, giai thich nguyén nhéan va
cac chuc nang cua sy kién xa hoi. Ong chiu nhiéu anh huong vé 1y
luan cua cac nha tu tuong nhu Comte, Spencer..., 6ng chu truong
x4 hoi hoc phai tré thanh khoa hoc vé cac quy luat t6 chirc xa hoi,
ong cho xa hoi bién ddi tir don gian dén phuc tap. Xa hoi hoc cua
Durkheim xoay quanh mdi quan hé giita con ngudi véi xa hoi. Ong
dugc xem la mot trong nhirtng nguoi sang 1ap truong phai xa hoi hoc
tén “chu nghia chic nang” - functionalism. Theo 6ng, mudn xa hoi
hoc tré thanh khoa hoc, can phai xac dinh di tugng nghién ctru mot
cach khoa hoc. Phai coi xa hoi, co cau xa héi, thiét ché xa hoi, dao
duc, truyén thdng, phong tuc, tap quan, ¥ thic tap thé... 1a cac sy
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kién x4 hoi, social facts, cac su vat, cac bang chimg c6 thé quan sat
duoc.

Sy kién x4 hoi duoc hiéu theo hai nghia:
® Cac su kién xa hoi vat chat nhu nhom, dan cu va to chirc xa hoi.

® Cac su Kién xa hdi phi vat chat nhu hé théng chinh tri, chuan muc,
phong tuc, tap quan xa hoi.

Ong chia su kién xa hoi (SF) thanh 3 van dé co ban:

® SF, 1a nhing gi bén ngoai ca nhan ( né dugc thé hién cac ca nhan
khong chi sinh ra trong méi truong di co san cac su Kién nhu cac
thiét ché, chuan muec, gia tri, niém tin, co ciu xa hoi,...ho con
duoc hoc tap, chia sé va tuan thil cac chuan muyc xa hoi.

® SF, bao gid ciing 1a chung d6i voi nhiéu ca nhan, né dugc cong
ddng x4 hoi chia s¢, chap nhan.

® SF, bao gid ciing c6 stc manh Kiém soat, han ché, cudng ché hanh
dong va hanh vi cua céc ca nhan.

Pong gop 16n nhét cia Durkheim 13 x4y dyng xa hoi hoc
thanh mot khoa hoc thuc su. Phuong phap ma 6ng chu truong duoc
chia thanh cac giai doan chinh nhu sau:

- Tir bo kiéu xa hoi hoc tu phat vi khong dem
lai mot sy hiéu biét thuc chat vé cac hién tugng xa hoi.
Con nguoi tuy 1a mot thyc thé xa hoi nhung khong han
1 nguoi am hiéu thyuc sy vé xa hoi. Do do, nha xa hoi
hoc phai chi dong nghién ctru.
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- Phai xay dung xa hoi hoc thanh mot linh vyc
riéng, theo dung dinh nghia vé su kién xa hoi. Con su
Kién xa hoi, theo ong, 1a moi cai co6 thé gy ra sy cudng
birc bén ngoai dbi véi ca nhan, dong thoi mdi cai déu co
su ton tai riéng, doc 1ap véi nhitng biéu hién ca nhan cua
n6. Tir 46 nha xa hoi hoc phai xac dinh ding di twong
nghién ctru riéng ciia minh.

- Xa& hoi hoc doi hoi phai c6 nhitng phuong
phap khach quan twong tng; vi vay, can phai di xu véi
cac su kién nhu nhitng sy vat, phai quan sat ching tir
bén ngoai. Mudn hiéu dung mét hién tugng phai xir 1y
n6 mot cach khach quan méi thu duoc két qua mong
muon.

- Nha xa hoi hoc phai tim ding nguyén nhan
va tiép sau la chirc nang cua hién tuong.

- Nha xa hoi hoc phai xem xét tir trong cac hién
tuong xa hoi hién tugng nao 1a binh thuong, hién tugng
nao mang tinh chat bénh 1y. Phai két hop cac y dinh Iy
luan véi cac y dinh cai cach xa hoi, va phai lam rd: can
chira tri can bénh ay nhu thé nao.

Mot s6 tac pham chinh ciia Emile Durkheim
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The Rules of Sociological Method (New York, The Free
Press, 1950)

Sociology and Philosophy (New York, The Free Press, 1953),



— Suicide (New York, The Free Press, 1951)

— The Division of Labor in Society (New York, The Free Press,
1956).
1.6.4. Maximilian Weber (1864-1920)

Max Weber (21/4/1864-14/06/1920)

M. Weber sinh tai Erfurt, Thuringia, Puc nam 1864. Tét
nghiép truong Pai hoc tong hop Heidenberg nam 1882, Truong BH
Téng hop Berlin 1884-1885, Truong PH tong hop Gottingen 1885-
1886.
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M.Weber 1a nha xa hoi hoc nguoi Buc, dugc xem la cha dé
ctia x4 hoi hoc vé t6n giao. Ong c6 nhitng dong gop rat Ion vé mic
phuong phap luan d6i véi xa hoi hoc hién dai trong bdi canh lich st
x4 hoi va triét hoc Duc cubi thé ky XIX, vai nhitng cudc tranh luan
vé ban chat phuong phap khoa hoc xi héi-khoa hoc tu nhién.
M.Weber cho rang:

1. Déi twong nghién ciru cua khoa hoc tu nhién 1a cac
su Kién vat ly cua thé gidi tu nhién, con doi tuong nghién ctru cua
khoa hoc xa hdi 1a hoat dong xa hoi ctia con nguoi.

2. Tri thirc khoa hoc tu nhién 1a su hiéu biét vé thé gioi
tu nhién c6 thé giai thich no bang cac quy ludt khach quan, chinh
xac. Con tri thirc khoa hoc xa hoi 1a sy hiéu biét vé xa hoi tic 1a thé
gidi “chu quan” do con nguoi tao ra va gan cho sy vat khach quan.
Vi vay can phai hiéu dugc ban chat cua hanh dong cam tinh, cha
quan cua con nguoi trude khi giai thich cac hién tugng xa hoi bén
ngoai.

3. Vé phuong phap nghién cau, ddi véi khoa hoc tu
nhién chi cin quan sat cac sy kién cta tu nhién va tuong thuat lai két
qua quan sat 1a da. Con khoa hoc xa hoi, ngoai pham vi quan sat thi
con phai giai thich, 1y giai dong co, quan niém va thai do cia cac ca
nhan. Pic biét giai thich xem nhitng chuan muc van hod, hé gia tri
va nhitng hiéu biét cia ca nhan anh huong nhu thé nao dén hanh
dong cua ho. Ong cho rang, xa hoi hoc c6 nhiém vuy giai thich hanh
dong xa hoi va tién dén giai thich nhan qua vé duong 161 va hiéu qua
hanh dong xa hoi.

Max Weber- cung véi Karl Marx, Vilfredo Pareto, Emile

Durkheim, A. Comte -1a m¢t trong nhirng nguoi sang 1ap cua xa hoi
hoc hién dai. Trong khi Pareto, Durkheim theo quan diém cua
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Comte- chi nghia thuc ching. Weber da phat trién va nghién cau
theo chu nghia duy tdm (idealism). Nhimng nghién ctru nay da bat
dau mét cude cach mang chéng chu nghia thyuc chirng trong xa hoi
hoc-nhan manh su khac nhau giita khoa hoc x4 hoi va khoa hoc tur
nhién, dic biét 1a hoat dong x3 hoi cua con ngudi. Nhitng tac pham
dau tién ciia Weber lién quan dén xa hoi hoc cong nghiép, nhung tac
pham ndi tiéng nhat caa 6ng 14 x4 hoi hoc ton gido (v6i cac tac pham
ndi tiéng: The Protestant Ethic and the Spirit of Capitalism, The
Religion of China: Confucianism and Taoism, The Religion of
India: The Sociology of Hinduism and Budhism, Ancient Judaism)
va xa hoi hoc quan 1y.

Ba chu dé chinh ma 6ng di néu 1én trong cac tac pham lién quan dén
x4 hoi hoc Vé t6n gido d6 13: (1) sy anh hudng cua cac tu tudng ton
gido dén cac hoat dong kinh té; (2) méi quan hé giira phan tang xa
hoi va cac tu tudng ton gido; (3) Cac dic diém co thé phan biét duoc
ctia nén van minh phuong tay.

Muc tiéu ctia 6ng 1a tim ra Iy do cho céc con dudng phat trién khac
nhau cia cic nén vin hoa cia nhitng quéc gia Phuong Tay va
Phuong Pong. Trong phan tich cac két qua, Weber cho ring nhiing
tu tuong cua Co dbc gido (Christian religious ideas) c6 tac dong rat
I6n dén su phat trién cua hé théng kinh té & Chau Au va M§, nhung
ciing nhat manh rang d6 khong phai 1a nhan t6 duy nhét trong qua
trinh phat trién. Mot s6 nhéan t6 dang chu ¥ khac nhu sy quan 1y hop
ctia nha nude va cac doanh nghiép kinh té.

Tom lai, cong lao quan trong cia M.Weber ddi voi xa hoi
hoc hién dai 1a viéc dua ra nhirng quan niém va cach giai quyét doc
dao nhiing van dé 1y luan va phuong phap nghién ciru khoa hoc xa
hoi hoc. Ngoai ra, 1y thuyét xa hoi hoc cia éng con nghién ciu
nhiing van dé vé hanh dong xa hoi va phan tang xa hi, vé xa hoi tu

39



ban noi chung déu dé cap dén hai yéu té kinh té va phi kinh té trong
qua trinh hinh thanh va bién d6i co cau x3 hoi.

Mot s tac pham chinh ciia Max Weber

- Roman Agrarian History, 1891.

- Roscher and Knies and the Logical Problem of Historical
Economics, 1903-5, Schmoller's Jahrbuch.

- The Obijectivity of the Sociological and Social-Political Knowledge,
1904.

— The Protestant Ethic and the Spirit of Capitalism, 1905.
- Economy and Society, 1914.

- Politics as a VVocation, 1918.

- General Economic History, 1923.

- The Methodology of the Social Sciences, 1949.
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1.6.5. Karl Marx (1818-1883)

Karl Marx (1818-1883)

Ong di c6 nhitng dong gép quan trong cho triét hoc, xa hoi
hoc, va cac nganh khoa hoc khac. K. Marx la nha ly luan vi dai cta
phong trao cong nhéan thé gidi va 1a ngudi sang 1ap cha nghia cong
san khoa hoc (cung véi F. Engels). Ong 1a mot trong nhiing nguoi
dau tién va la nguoi tiéu biéu quan trong cua 1y thuyét xung dot. Ly
thuyét xung dot, conflict theory, rat khac so vai trudng phai chuc
nang. Nhitng nha theo truong phai chicc nang c¢6 xu hudng xem xa
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hoi & trang thai cAn bang, hop tac, hoa dong, trong khi d6 nhitng nha
hoc thuyét xung dot xem su canh tranh, xung dot xa hoi tao thanh
nén tang ciia nhom va doi séng xa hoi.

Tac pham vi dai nhat ciua K. Marx 1a Tw ban, trong dé, ong
van dung phép bién ching duy vat dé mé ta va phan tich xa hoi tu
ban, 6ng rat ra két luan vé tinh tat yéu cua cach mang vo san vé xa hoi
cong san tuong lai.

V& quy luat phat trién cua lich sir, Marx da chi ra rang, lich st x4
hoi loai nguoi trai qua 5 hinh thai kinh t€ xa hoi:

— HTKTXH c6ng xa nguyén thuy

— HTKTXH chiém hitu no 1é

— HTKTXH phong kién

- HTKTXH tu ban chu nghia

- HTKTXH cdng san chu nghia.

Quy luat phat trién cua lich sir xa hoi duoc 1am sang to qua
hé thong cac khai niém, pham tru cuia cha nghia duy vat lich sir nhu,
tu liéu san xuat, quan hé xa hoi, luc luong san xuat, phuong thirc san
xuat, hinh thai kinh té xa hoi.

Mot s6 tac pham chinh ctia Karl Marx

- Karl Marx, Friedrich Engels, Gesamtausgabe, ed. by the

Institut fr Marxismus-Leninismus (Dietz, 1972-)
— The Communist Manifesto, ed. by Frederic L. Bender

(Norton, 1988)
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Karl Marx, Early Writings, tr. by Rodney Livingstone
(Penguin, 1992) }

Karl Marx, Capital: A Critique of Political Economy, tr. by
Ben Fowkes (Penguin, 1992)



CHUONG II

CAC LY THUYET XA HOI HQC

Céc nha x4 hoi hoc phat trién cac 1y thuyét nham giai thich
cac hién tuong xa hoi. Ly thuyét 1a mot méi quan hé dua ra giita 2
hoic nhiéu khai niém. Lay vi du nhu sau:

Viéc tiéu thu kem va ty lé toi pham co twong quan voi nhau, tang va
giam ciing nhau. Két qua la, mot hoc thuyét gia cé thé cho rang viéc
sw dung kem lam cho cd nhan tuc gian va sao do thuc hién hanh vi
pham t6i ( Iy thuyét)

Di nhién, 1y thuyét nay khong thé hién chinh xac hién thyc.
Nhung né minh hoa cho viéc st dung 1y thuyét- giai thich mdi quan
hé gitra hai khai niém, trong truong hop nay la tiéu thu kem va tdi
pham.

Ly thuyét xa hoi hoc dugc phat trién & nhiéu mic do khac
nhau, tir 1y thuyét vi dai dén 1y thuyét cac 1y thuyét & mac do vi mo.
Hién nay c6 hang ngan 1y thuyét xa hoi hoc & mirc trung va vi mo.
Do nhiing 1y thuyét nay phu thudc vao ngir canh va cu thé cho ting
tinh hudng, né khéng dugc néu ra trong phan nay. Muc tiéu cua
chuong nay 1a gigi thiéu mot sb 1y thuyét ndi tiéng va duoc sir dung
thuong xuyén trong xa hoi hoc.

Trong 1y thuyét & trén, ngudi doc sic sao & chu y rang 1y
thuyét nay bao gom 2 thanh phan. Dit liéu, twong quan giira tiéu thu
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kem va ty Ié toi pham, va d& xuat mdi quan hé. Dit liéu don thuan
khong cung cap duoc thong tin cu thé. That su, chung ta thuong noéi
1a “dir liéu khong co 1y thuyét thi khong phai xa hoi hoc”

Nhiam hiéu duoc thé giéi x3 hoi xung quanh ching ta, can
thiét phai sir dung 1y thuyét, dé v& nén nhitng méi lién hé gitra nhirng
khai niém c6 vé nhu tach biét

L4y vi du trong nghién ctru V& ty tir cia Durkheim. Durkheim
quan tam dén viéc giai thich mot hién tuong xa hoi, ty tir, va di st
dung ca dir lidu va Iy thuyét dé giai thich. Bang cach tong hop di
liéu tr mot nhom 16n & Chau Au, Ong da thdy duoc mé hinh cua ty
|6 tur tir va lién két nhitng mé hinh nay v6i mot khai niém khac (hoic
12 bién): ton gido. Durkheim di phat hién ra rang ngudi theo dao tin
lanh ¢6 xu hudng dé tu tir hon nguoi theo dao thién chaa. O diém
nay, phan tich ctia Durkheim chi & giai doan dir liéu; ong chua dé
Xuat mot giai thich vé mdi quan hé gitta ton gido va ty Ié tu tir. Cho
dén khi Durkheim dua ra y tuong vé tinh trang vo té chizc-anomie
va doan két xa hoi d6 1a luc 6ng hinh thanh mot 1y thuyét.

Durkheim cho rang méi rang budc x4 hoi long 1éo & Pao
Tin Lanh din dén sy két dinh x3 hoi va doan két xa hoi yéu (weaker
social cohesion and social solidarity) diéu nay dan dén viéc gia ting
tinh trang vo t6 chirc-anomie. Ty Ié ty tir cao 1a két qua cia mdi quan
hé, rang budc xa hoi yéu giita nhitng nguoi theo dao tin lanh, theo
Durkheim.

Mic du két qua cua Durkheim con bi nhiéu chi trich, nghién
ctru ciia 6ng 1a mot vi du ¢b dién cua viéc su dung 1y thuyét dé giai
thich mot quan hé gitra 2 khai niém. Nghién ctru cta 6ng ciing da
néu 1én tam quan trong cua ly thuyét: khong co cac Iy thuyét dé giai
thich méi quan hé giita cac khai niém chung ta khong thé hiéu duoc
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cac mdi quan hé nhan qua trong doi sdng xa hoi hodc 1a hiéu biét tét
hon vé hoat dong xa hoi.

II.1. Ly thuyét vai tro (Role Theory)

Ly thuyét vai tro cho rang hanh vi ciia con ngudi dugc chi
dao (guide) bai nhitng su mong mudn ciia ca nhan con ngudi va cua
nhitng nguoi khac. Nhitng su mong mudn nay phu hop véi cac vai
trd khac nhau ma c4 nhan dam trach trong cudc séng hang ngay cia
ho, nhu 1a thu ky, cha, hodc ban bé. Vi du, hau hét moi nguoi nhan
thire dugc vai tro cua nguoi thu ky bao gém: tra 1oi dién thoai, lap
va quan 1y cac cudc hen, sip xép gidy to, danh may céc ghi cha cong
viéc. Nhitng sy mong doi Vé vai tro nay rd rang 1a khac véi mot cau
tha bong da.

N6i chung c4 nhan c6 va quan 1y nhiéu vai tro. Cac vai tro
bao gom mot nhom céc luat Ié, quy tac chuan muyc hoat ¢6 chic nang
nhu 12 ban ké hoach huéng dan hanh vi. Vai tro xac dinh nhitng muc
tiéu can phai dat duoc, nhitng viéc can phai hoan thanh va nhitng su
thi hanh (performances) nao dwgc yéu cau trong mot hoan canh hoic
hinh hudng cu thé. Ly thuyét vai trd cho rang mot phan quan trong
c6 thé quan sat duoc cua hanh vi x4 hoi va hanh vi xa hoi thong
thuong don gian 14 cac ca nhan thyc hién vai tro ctia minh, giéng
nhu dién vién thuc hién vai dién vién thuc hién vai dién cta ho trén
san khau hoic 1a cau tha trén san bong. Ly thuyét vai trd ¢6 tinh du
doan. N6 ngu ¥ rang néu ching ta ¢ thong tin vé nhitng su mong
doi vé vai trd cua mot vi tri cu thé (vi du: chi, em, linh ctu hoa, ...),
mot phan quan trong hanh vi ciia nguoi nam giit vi tri d6 co thé duoc
du doan.

Hon nita, Iy thuyét vai tro con cho rang dé thay doi hanh vi
can thiéet phai thay doi vai tro, vai tro twong ung voi hanh vi va
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nguroe lai. Bén canh viéc anh huong manh mé& dén hanh vi, vai tro
con anh huéng dén long tin (belief), thai do; c4 nhan s& thay ddi long
tin va thai d¢ tuong tng véi vai tro cua ho.

Nhiéu nha hoc thuyét vai trd xem 1y thuyét vai trd nhu 1a mot

trong nhimg 1y thuyét két ndi hanh vi ca nhan va cau tric xa hoi. Vai
tro, quy dinh mét phan bai cau trac xa hoi, mot phan boi nhiing sy
tuong tac xa hoi, huéng dan hanh vi ciia con nguoi. Nguoc lai, ca
nhan anh huéng, tac dong dén cac quy tic, chuan muc, nhiing su
mong muén va hanh vi lién quan dén vai tro.

Ly thuyét vai tro bao gdm céc dinh dé sau:

Con ngudi bo hau hét thoi gian trong cudc doi dé tham gia
nhu 14 thanh vién ctia cac nhém va t6 chic.

Trong nhitng nhom nay, con ngudi chiém giir cac vi tri khac
biét nhau

M3i mot vi tri nay doi hoi mat vai tro, 1a mot nhom chirc nang
duoc thyuc hién bdi thanh vién cho nhom.

Céac nhém thuong thiét 1ap nhiing sy mong doi vai tro nhu

1a quy tac, hoic tham chi 1a cac luat 18 trong d6 bao gdm nhiing quy dinh
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vé thuang, phat khi vai tro dugc thuc hién tét hay khong.

Ca nhan thuong thyc hién cac vai tro ctia minh phu hop véi
nhitng quy tic chinh; néi cach khac, 1y thuyét vai tro cho rang
con ngudi vé co ban 1a nhiing ké tuan thi (conformists) luén
¢b gang sdng theo nhitng quy tic gan lién véi vai tro cua ho.

Thanh vién cta nhom kiém tra viéc thuc thi (performance)



cuia cac ca nhan dé xac dinh xem viéc thyuc thi d6 ¢ phu hop véi
nhiing quy tac;

Gidi han (Limitations)

Ly thuyét vai tro gap nhiéu kho khan trong viéc giai thich vé
Iéch lac xa hoi (social deviance) khi hanh vi 1éch lac xa hoi khong
tuan thu theo vai tro da duoc xac dinh trude. Vi du, hanh vi cia mot
s6 nguoi thuc viée vai trd caa mot tén cudp ngan hang co thé duoc
du doan- anh ta s& cudp. Nhung néu mot nhan vién ngan hang chi
don gian cho tién (bd thi) cho moét ngudi ngau nhién nao do, thi Iy
thuyét vai tro khong thé giai thich duoc tai sao ( mic du xung dét vai
tro- role conflict co thé 1a mot cau tra 10i; nhan vién ngan hang co
thé 1a mot nha cong san-Marxist tin rang phuong tién san xuét phai
la cia cong chung khong phai cta nha tu ban.

Mot gigi han khac cua 1y thuyét vai tro 13 n6 khong va khong
thé giai thich tai sa0 mong mudn vé vai tro trd thanh nhu né tré
thanh. Ly thuyét vai tro khong c6 sy giai thich tai sao nguoi linh nam
phai cit toc ngan, nhung né co thé dy doan duoc kha chinh xac néu
mot nguoi nao d6 14 linh nam thi ho S& ¢6 téc ngan.

Thém nira, 1y thuyét vai tro khong giai thich khi nao va lam thé nao
nhitng mong mudn vai tro thay doi.

I1.2. Tiép cin hé théng
Tiép can hé thdng 1a mot phuong phap nghién ctru rit ra 1y

thuyét hé thong (system theory) duoc nhiéu nganh khoa hoc khac
nhau van dung, trong do c6 xa hoi hoc.
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Hé thong 1a tong hoa cac thanh td, cac thanh phan bo phan
va cac moi quan hé gitra chung véi nhau theo mot kiéu nao do, tao
thanh mot co cau toan ven, hoan chinh.

Trong x4 hoi hoc, theo quan diém tiép can hé thong (systemic
approach), mdi su kién, qué trinh xi hoi cua chu thé xa hoi, phai
dugc xem xét dudi mot nhan quan da dién, nhiéu chiéu, bién ching,
théng nhit, moi thanh phan cua hé théng déu c6 su phu thudc 1an
nhau mot cach chat ché.

Khi nghién cttu mot hé théng xa hoi, xa hoi hoc xem xét hai
mit co ban 1a: thiang bang hay 6n dinh va mét 6n dinh. Can di sau
phan tich theo trinh tu sau: A/ Thiang bang hay 6n dinh

- Ondinh dong

- On dinh tinh 13 sy 6n dinh c6 stc ¥ cao khong tao diéu
kién cho sy phat trién B/
Mat 6n dinh?

— Tich cuc, bao hiéu su thay doi hé théng bang mot hé thdng
méi tt dep hon

- Tiéu cuc, dan dén suy yéu va do v hé thdng
Khi xem xét hoat dong caa mot hé théng xa hoi, xa hoi hoc xay
dung cac khai niém sau:

— Khi cac bo phan hoat dong nhip nhang theo mot muc tiéu
thdng nhat thi c6 sy dong bo

—  Su phat trién qua som hay su duy tri tinh trang lac hau
qua do & mot bo phan nao d6 c6 nguy co dan dén léch pha

C/ Tich hgp (integration) va thich nghi (adaptation)
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— Tich hop 1a sy théng nhit noi bo do nhitng nodi luc phat
sinh bén trong hé théng. Thich nghi 1 qua trinh quan hé
thich ung cua hé théng vai cac hé thdng xung quanh.

DPé dam bao sy thich nghi can thiét v6i méi truong, hé thong xa
hoi phai 1a mot hé théng mo.

IL3. Cac ly thuyét vé bién déi xa hoi
. Ly thuyét tién hoa (Parsons)

Dinh huéng chung cua Parsons dbi vai viéc nghién ciru bién doi
xa hoi dinh hinh bdi by mon sinh hoc. B¢ giai quyét tién trinh nay,
Parsons phat trién cai ma ong goi 1a “mdt mo hinh cua sy bién doi tien

bl

hoa”.

Thanh t6 dau tién ctia mo hinh nay 13 tién trinh cua sy khac
biét (differentiation). Parsons gia thiét rang, bat ky xa hoi nao ciing
chara dung mot chudi cac tiéu hé thdng khac nhau vé tim quan trong
ctia ca ciu trac ciing nhu chie nang ddi véi xa hoi 16n. Khi x3 hoi
tién hod, cac tiéu hé thng mai bi tach biét nhau. Tuy nhién, diéu
nay chua du; ching con phai cé tinh thich nghi hon céc tiéu hé théng
da c6 truge. Do vay, khia canh cha yéu ciia mé hinh tién hoa cua
Parsons 1a y tuong V& sy nang cép tinh thich nghi (adaptive
upgrading). Parsons dién ta qua trinh nay:

“Néu su phan biét mang lai mot hé thdng tién hoa, can bang
hon, mdi tiéu cau tric tich biét méi...phai tang kha nang thich tng
dé thuc hién chac ning co ban cuaa no, khi dem so véi viéc thuc hién
chtic ning nay & cau trac phd bién hon truéc do...ching ta co thé
goi qua trinh nay la khia canh nang cao tinh thich nghi ctia chu ky
bién doi tién hoa”
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Day 1a mot kiéu miu, mang tinh chat thuc chiing cao d6 cua
bién d6i xa hoi. N6 gia thiét rang, khi xa hoi tién hoa, nhin chung,
n6 trd nén c6 kha nang tot hon dé dbi dau véi cac van dé cua né. Trai
lai, trong 1y thuyét Marx, bién dbi x4 hoi dan t&i mot su sup d6 chung
ctia x4 hoi tu ban. Vi Iy do nay, trong s6 nhitng ngudi khac, Parsons
thuong dugc cho 1a mdt nha xa hdi hoc bao thu cao do. Ngoai ra,
trong khi 6ng xir Iy cac van dé vé bién ddi, ong co xu hudng tap
trung vao cac khia canh tich cuc cua bién dbi xa hoi trong thé gioi
hién dai, hon 1a khia canh tiéu cuc cua no.

Mot x4 hoi thyc thi tién hoa phai di chuyén tir mot hé thong
cuia sy gan ép t6i mot hé thdng cua thanh tyu. Hang loat cac kha
nang va k¥ nang can thiét phai c6 dé giai quyét cac tiéu hé théng phd
bién tran lan hon. Cac kha nang phd quat ciia moi ngudi phai duoc
giai phong khoi cac mdi rang bude gan ép dé ho c6 thé tré nén cé
ich cho x4 hoi. N6i chung, diéu nay c6 nghia la cac nhom da ting bi
loai trir khoi viéc dong gop cho xa hoi phai duoc giai phong dé duoc
ké 1a thanh vién ding nghia cta x4 hoi.

Sy tién ho4 tién trién qua cac chu trinh khac nhau, nhung
khong co6 mét tién trinh chung nao c6 anh huang dén moi xa hoi mot
cach ddng déu. Mot sb xa hoi co thé thuan lgi cho sy tién ho4, trong
khi mot s6 khac c6 thé “bi ngan tro bai cac xung dot noi tai hay cac
diéu bét loi khac”, nén chiing can tré qua trinh tién hoa hoac tham
chi ching tr¢ nén sa doa.

Du Parsons cho tién hod xay ra theo ting giai doan, ong da
can than tranh khoi mot 1y thuyét tién hoa mét chiéu: “ ching ta
khong xem cac tién hoa xi hoi 1a mot tién trinh tiép dién hoic mot
tién trinh tuyén tinh don gian, nhung chung ta khong thé phan biét
gitra cac cap do tién bo rong 16n ma khong xem xét sy khac biét dang
ké tim thdy & mdi tién trinh”. N6i 16 rang, 6ng da don gian hoa van
dé di, Parsons phan biét ba giai doan tién hoa 16n: nguyén thuy, trung
cd, va hién dai. V& dic diém, 6ng phan biét cac giai doan nay co ban
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dua trén cac chiéu kich vin hoa. Su phat trién chu yéu tir nguyén
thuy sang trung cd 1a su phat trién ngdén ngit, co ban 1a ngdn ngir
viét. Phat trién chinh yéu trong chuyén bién tir trung c6 sang hién
dai 1a “ cac luat 1& duoc thé ché hoa cua cac quy pham ménh [énh”
hoac phap luat.

I1.4. Ly thuyét chirc niing ciu tric- Structural Functionalism

Ly thuyét chic nang cau trac 1a mot 1y thuyét xa hoi ban dau
nham ¢ géng giai thich cac thiét ché xa hoi nhu 1a cac phuong tién
chon loc (collective means) dé dap ung cic nhu cau sinh hoc cia cac
c4 nhan (ban dau la thuyét chirc niang- functionalism). Sau d6 no tap
trung vao nhimng cach thirc thiét ché xa hoi dap tng cac nhu cau xa
hoi cua con ngudi (chirc nang cau trac-structural-functionalism).

Chu nghia chirc nang c¢6 duge ¥ nghi ban dau bat nguon tir y
tuéng cua E. Durkheim. Durkheim quan tdm dén cau hoi tai sao cac
x4 hoi duy tri duoc tinh 6n dinh bén trong va ton tai theo thoi gian.
Ong tim cach giai thich sy lién két va 6n dinh x4 hoi thong qua y
tuong cua sy doan két (solidarity). Trong cic xd hoi mang tinh
“nguyén thuy” hon, sy doan két 1a doan két mang tinh co hoc-
mechanical solidarity- moi nguoi thuc hién nhirng cong viéc tuong
ty nhau nham gan két xa hoi lai. O nhitng x4 hoi hién dai va phuc
tap cc thanh vién thuc hién nhiéu cong viéc khac nhau, két qua la
tao nén mo su phu thuoc 1an nhau manh mé giira cac ca nhan. Dya
trén phép an du vé mot té chuc trong d6 ¢6 nhiéu bo phan thyc hién
cung nhau chirc nang dé duy tri tong thé, Durkheim cho ring cac xa
hoi hién dai, phuc tap dugc gan két voi nhau boi sy doan két hitu co-
organic solidarity.

Mbi quan tdm chii yéu cua cha nghia chiic nang cau trac 1a
su tiép tuc cong viéc cua Durkheim vé giai thich tinh 6n dinh hién
nhién (apparent stability) va su gin két bén trong ctia xa hoi, cac yéu
t6 rat can thiét dé bao dam su ton tai caa cac xa hoi theo thoi gian.
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Céc nha chu nghia chirc nang cho ring thiét ché xa hoi duoc tich hop
vé chirc nang dé tao thanh mot hé théng 6n dinh va mét su thay doi
& mot thiét ché s& kéo theo sy thay di & cac thiét ché khac. X3 hoi
hoat dong nhu mot co quan (organism) c6 nhiéu bo phan (thiét ché
x4 hoi) cung 1am viéc véi nhau dé duy tri va tai san xuét xa hoi.
Nhiing thanh phan khac nhau ciia x4 hoi dugc xem 1a hoat dong mot
cach vo thirc (unconscious), gidng nhu 1a tw dong su can bang xa
hoi. Do d6, tit ca cac hién twong van hoa, xa hoi, duoc xem nhu 1a
¢6 chirc nang dé 1am viée cung nhau dé dat duoc trang thai nay. Noi
cach khéc, dé hiéu duoc mot thanh phan, thiét ché cia xa hoi, ching
ta co thé dwa ra cau hoi: “chuc nang caa thiét ché nay 1a gi?”, chuc
nang, theo nghia nay, la sy dong gép caa hién tuong cho mot hé
théng 16n hon ma hién twong do6 1a mot phan. (Hoult 1969:139).

Ly thuyét chic nang cau trac cta Talcott Parsons va Robert
Melton, trong nhiéu nam 1a 1y thuyét xa hoi hoc thdng tri. Tuy nhién,
trong ba thap ky cudi cua thé ky XX, né di bi loai bo hoan toan vé
tam quan trong, va it nhat & mot sé6 mat, da 1ui lai vao lich st can dai
cta 1y thuyét x4 hoi hoc. Khong it quan diém cho rang, 1y thuyét
chuc nang cau triic hién nay, chu yéu chi con y nghia vé mat lich sir,
cho du né van con duge cha y & vai trd co s& cuia Sy nay sinh Iy
thuyét tan chirc nang trong nhitng nam cudi cua thé ky XX.

Trong 1y thuyét chirc nang ciu trac, cac thut ngix chirc nang
va céu triac khong can sir dung trong mot lién két, mac du vé hinh
thire chung c6 su két ndi. Chung ta c6 thé nghién ctru cac cau tric
ctia x4 hoi ma khong can quan tdm dén cac chirc nang ( hay hé qua)
ctia chung hodc cua cac cu truc khac. Twong ty chung ta c6 thé khao
sat cac chtirc nang cua mot loat cac qua trinh xa hoi ma khong can
khoac mét hinh thirc cau trac. Tuy vay, mdi quan tdm dén ca hai da
dinh hinh cho 1y thuyét chirc nang cau triic. Mbi quan tim vé co ban
vé ly thuyét chirc nang xa hoi, 1a cac cdu tric va thé ché vi mé cia
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xa hoi, cac tuong quan cua ching va cac anh huong kim ham cua
chung doi véi tac nhan hanh dong (actor).

. Ly thuyét chirc ning vé sw phan ting

Ly thuyét chtc nang vé su phan tang, nhu 1a sy két ndi boi
Kingsley Davis va Wibert Moore duogc biét nhiéu nhét vé 1y thuyét
chuc ning cdu trac. Theo ho su phan tang 1a tat yéu mang tinh chirc
nang. Moi xd hoi déu can mot hé théng nhu thé, va nhu cau nay dua
ti su ton tai mot hé théng phan tang.

® Theo tiéu diém nay, van dé chuc niang cha yéu 1a mot xa hoi
thuc déy va xép dat moi nguoi vao vi tri “thich hop” cta ho
trong mot hé théng phan tang ra sau.

® Su xép dat dia vi xa hoi thich hop 12 mot van dé co ban vi 3
1y do chinh:

— C6 mot s6 dia vi phu hop khi chiém gitr hon mét s6 khac.

- C6 mot sb dia vi quan trong cho sy ton tai cua xa hoi hon
sb khac.

— Céc dia vi xa hdi khac nhau doi héi cac tai nang va
nang lyc khac nhau.

Du cac van dé nay ap dung dbi véi moi dia vi xa hoi, Davis va
Moore quan tdm hon téi cac dia vi c6 chirc nang quan trong trong xa hoi.
Céc dia vi c6 thir hang cao trong hé thng phan tang duoc cho 1a it thich
hop hon khi chiém giit nhung quan trong hon cho su ton tai xa hoi va doi
hoi nhimg tai nang va kha nang 1on. Ngoai ra, x hoi phai dap tng su dén
bu thoa dang cho cac vi tri ndy dé c6 di nguoi tim cach chiém giir chung,
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va cac ca thé da thyc hién viéc chiém giir chung s& lam viéc mot cach can
man. Su nghich ddo bao ham trong y tuéng ctia Davis va Moore nhung
khong duoc dua ra thao luan. Nghia 13, cac dia vi co tht hang thap trong
hé théng phan tang duoc gia st 13 nhiéu thich hop hon va it quan trong
hon, it doi hoi cac pham chat vé kha nang va tai tri. Trong x3 hoi thudng
it Xay ra cac ca thé chiém gitr cac dia vi nay va thuc hién ching vai su
Man can.

Cac phé phan

Ly thuyét chirc nang céu trac vé sy phan tang da chiu nhiéu sy
phé phan tir khi n6 duoc cong bd nim 1945,

— Mot phé phan co ban 14 1y thuyét chic nang vé su phan tang
don gian chi 1a duy tri vi tri ddc quyén cua nhitng nguoi da co
san quyén luc, vu thé va tién cua.

— Ly thuyét chic nang con bi phé phan vi da gia doan rang, chi
don gian boi vi mot cdu tric xa hoi phan tang da ton tai trong
qua khtr, né phai tiép tuc ton tai trong tuong lai. Rat c6 thé trong
tuong lai cac xa hoi s& dugc to chirc theo nhimg cach khac,
khong c6 phan tang.

— Chu nghia chtic nang ciu tric bi chi trich 12 khong thé xem xét
duogc su thay doi vé xa hoi boi nd chi tap trung vao trat tu xa
hoi va su can bang trong x4 hdi. Mot chi trich khac vé chu nghia
chuc nang cau tric bao gdm nhitng tranh luan vé nhan thic luan
(epistemological argument) rang cha nghia chiic nang ¢b gang
md ta cac thé ché xa hoi chi théng qua anh huéng cta né, va
két qua 1a khong giai thich nguyén nhan cua cac anh huong.
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— Truong phai nay con bi chi trich 1a n6 ung hé hién trang (status
quo). Theo mét s6 nguoi phan dbi, chu nghia chirc nang ciu
trac mo ta xung dot va thach thic d6i voi hién trang 14 ¢6 hai
cho x3 hoi, va do d6 c6 xu hudng tré thanh quan diém ndi bat
cua cac nha bao thu.

Ngoai ra, né da Iy luan rang, ¥ tuéng vé cac vi tri chic ning
trong x4 hoi c6 tam quan trong khac nhau 13 khé ma tan thanh duoc.
Co that nhitng ngudi thu lwom ré it quan trong ddi véi su ton tai xa
hoi hon nhirng nguoi hanh nghé quang cao?

C0 that 1a khan hiém nhitng nguoi c6 kha nang chiém gitt cac
vi tri & cAp do cao? Trong thuc té, nhiéu nguoi bi ngan tré khong co
duoc su dao tao can thiét dé chiém giir cac vi tri wu thé, ngay khi ca
ho c6 kha nang.

« Ly thuyét chirc ning-cu tric ciia Talcott Parsons

Chung ta bat dau thao luan vé 1y thuyét nay tir bén yéu cau
bat budc ddi vai moi hé thong “hanh dong”, lwoc do AGIL noi tiéng
ctia ong. Sau thao luan vé bon chic niang, ching ta s& quay lai phan
tich cac tu tuang cua Parsons vé cac ciu tric va cac hé théng.

AGIL: mot chirc nang la “mot phuc hgp cac hoat dong truc
tiép huong toi sy gap gd mot nhu cau hay nhiing nhu cau cua hé
théng”. Dung dinh nghia nay, Parsons tin rang c6 bon yéu cau tat
yéu ddi voi moi hé théng: su thich nghi, sy dat duoc muyc tiéu, sy
hoa hop va sy tiém tang hoac sy duy tri khuén mau. Tat ca 4 yéu td
nay két hop voi cai tén lugc d6 AGIL. Bé ton tai mot hé phai thyc
hién bén chiic nang:

1. Thich nghi (adaptation): mot hé thdng phai dwong
dau véi cac nhu cau khan yéu caa hoan canh bén ngoai. N6 phai
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thich nghi v&1 moéi truong ctia nd va lam cho moi truong thich nghi
V61 cac nhu cau caa no.

2. Pat duoc muc tiéu ( Goal attainment): mot hé théng
phai xac dinh va dat dugc cac muc tiéu co ban cua né.

3. Hoa hop (integration): mot hé thong phai diéu hoa
mdi twong quan cua cac thanh t bo phan. N6 ciing phai diéu hanh
méi quan hé trong 3 yéu té tit yéu chirc nang con lai. (A,G,L)

4. Sy tiém tang (su duy tri khuén mau) (latency): mot
hé thdng phai cung cap, duy tri va kién tao ca dong luc thic day caa
cac ca thé cling nhu cac khudén mau van hoa di sang tao va duy tri
dong lyc thic day.

* Cac phé phan

- Khong xtr 1y lich sit mot cach twong xing.

- Khong giai quyét mot cach c6 hidu qua cac qué trinh bién
ddi x4 hoi.

- Khong néi téi van dé bién ddi ngay ca khi ho lam diéu
nay, n6 nam trong pham vi phat trién hon 1a tién hoa.

- Khong thé xir Iy mot cach ¢6 hiéu qua sy xung dot.

- Mo ho, khong o rang.

- Du khong c¢6 mot lugc dd riéng 1é nao c6 thé sir dung dé

phan tich moi xa hoi xuyén sudt lich str, cac nha 1y thuyét chirc nang cau
tric da bi thic day boi niém tin rang c6 mot 1y thuyét riéng 1¢ hay it nhat
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mot tap hop cac pham tra khai niém cé thé duge dung dé lam chuyén
nay.

IL5. Ly thuyét xung dot

Xung dot c6 nghia 1a mau thuin (gitra cac bén, cac ¥ kién,
thé luc). Nguyén nhan mau thuin c6 thé tir nhitng van dé khac nhau
nhét trong doi sdng ching ta, ching han xung dot vé vat chit, cac
gi tri va phuong cham sdng, vé quyén luc, vé nhing khac biét dia
Vi- vai tro trong co cAu x3 hoi, vé nhitng khac biét ca nhan. Nhu vay,
xung dot bao trum 1én tat ca moi pham vi hoat dong séng con ngudi,
toan bd moi quan hé xa hdi, su tuong tac xa hoi. Xung dot thuc chat
1a mét trong sé nhitng kiéu tac dong xa hoi ma chu thé va ngudi tham
gia trong d6 1a céac ca thé don Ié, cac tap doan, cac to chirc x4 hoi.

Co s& cua nhitng xung dot 1a nhimg mau thuan chu
quankhach quan, nhung hai hién tuong nay (mau thuan va xung dot)
khong nén danh dong nhau. Mau thuin c6 thé ton tai trong mot thoi
gian tuong ddi dai va khong chuyén hoa thanh xung dot. Vi vay can
n6i thém ring, co s cua nhitng xung dot chi 1a nhitng mau thuin ma
nguyén nhan cia chiing 1a sy bat twong déng vé loi ich, nhu cau va
gia tri. Nhitng mau thudn nhu vay thong thuong chuyén thanh cudc
d4u tranh cong khai giita cac bén, thanh d6i dau tryc tiép.

Vay, xung dot xa hoi d6 1a sy dbi dau cong khai, 1 mau thuan
gitra hay hoac nhiéu hon nira chu thé va nguoi tham gia vao tuong
tac xa hoi ma nguyén nhan la sy bat dong ve nhu cau, lgi ich va gia

tri.

Cic chii thé tham gia xung dot:
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Céc khai niém “chu thé” va “nguoi tham gia” xung dot khong
phai bao gio ciing dong nhat. Chu thé d6 1a “bén tich cuc” c¢6 ning
lyc tao ra tinh thé xung do6t va anh huong dén tién trinh xung dot phu
hop Vvéi loi ich cia minh. Nguoi tham gia xung dot co thé ty giac va
khong hoan toan y thirc dugc muc dich va nhi¢m vu ddi khang tham
gia vao xung dot va ciing c6 thé ngau nhién hoic bat chap ¥ chi cua
n6 ( ngudi tham gia) bi cudn hut vao xung dot.

Ngoai ra con phai phan biét ngudi tham gia truc tiép va gian
tiép xung dot. Nhiing nguoi tham gia gian tiép 1a cac thé lyc nao do
theo dudi loi ich riéng tu ctia minh trong cudc xung dot du dinh hoac
¢6 thuc cua nguoi khac.

Khach thé ciia xung dot

Khach thé d6 1a nguyén nhéan, dong co, dong luc cu thé cua
xung dot. Tat ca moi khach thé dugc phan ra 1am 3 dang co ban:
— Cac khach thé ma chiing khong thé phan thanh cac phan
va khong thé hop stic cung ai ché ngy chiing

Cac khach thé ma chung c6 thé phan theo nhitng ty 18
thirc khac nhau gitra nhirng nguoi tham gia xung dot.

- Cac khach thé ma ca hai ngudi tham gia xung dot co
thé hop strc ché ngu chung.

Muén xéac dinh khach thé trong mdi cudc xung dot hoan toan
khong don gian.... Cac chu thé va nhitng nguoi tham gia xung dot
khi theo dudi muc tiéu thuc hay 40 cuia minh c6 thé dau diém, che
day nhitng dong co chua biét dé kich thich ho di dén chd d6i dau.

Viéc xac dinh khach thé can ban 1a diéu kién can phai co dé
giai quyét dat két qua bat ky xung dot nao. Nguoc lai, xung dot sé
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khéng dugc giai quyét vé nguyén tic, hodc s& duoc giai quyét khong
tron ven va trong sy tuong tic giita cac chii thé van con dong lai
nhiing gdc am i cho doi nhitng xung dot méi.

Cac hinh thirc xung dot

Trong gi6i nghién ciru x4 hoi hoc, khong co quan diém thong
nhét vé van dé phan loai xung dot xa hoi. Tuy nhién, quan diém cua
V.1 Sperankij, dugc nhiéu nha 1y thuyét xa hoi hoc quan tim.Vi ong
dé xuét viéc dinh ra co s& dé phan loai. Chang han, néu ldy dic thu
ctia cac bén lam co 56 thi co thé tach ra xung dot gitra cac ca nhan,
xung dot gitra ca nhan va tap doan, xung dot bén trong tap doan,
xung dot gitra cac cong dong xa hoi nho va 16n, xung dot gitra cac
sac toc va gitra cac qudc gia. Néu Iy pham vi doi song x3 hoi, ma
trong d6 boc 16 xung dot 1am co s& dé phan loai thi ¢ thé noi vé
xung dot chinh tri, kinh té, hé tu tudng, xa hoi, phap 1y, doi sdng gia
dinh, van hoa x4 hoi...

Tuy thudc vao nguyén nhan xung dot, cac nha Iy thuyét xa
hoi hoc tach ra 3 cum tir xung dot xa hoi: 1. Xung dot vé viéc phan
chia quyén luc va vi tri quyén lyc hién c6 trong thir bac cac cau tric
quyén luc va quan ly. 2. Xung dot vé vat chat. 3. Xung dot vé cac
gid tri cac phuong cham séng co ban.

I1.6. Ly thuyét twong tac biéu trung (symbolic interactionism)
Mot nhom ba hoc gia, John Dewey, George H. Mead va
Charles H Cooley, da xay dung nhiing nén moéng ctia mon tim 1y x4

hoi.

Tam 1y x3 hoi nghién ctru cac van dé nhu dam dong, nhom,
tap thé, vi tri tam Iy ciia con ngudi trong tap thé, do két dinh ctia mot
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tap thé, cac hinh thtrc anh huéng 1an nhau gitra con ngudi trong tap
thé...

Theo tam 1y xa hdi hoc, mot co s& quan trong cua xa hoi hoc,
thi cai t61 vé co ban 1a sy nhap tdm céac khia canh ciia mot qua trinh
giita c4 nhan, hay qua trinh xa hoi. Céi toi c6 chuc ning 1a chi dan
trong &ng xir xa hoi-tirc 12 con nguoi ta c6 xu huéng hanh dong dé
gitr gin hinh anh hién hitu hoic dang mong mudén vé ban than ho
trong cong dong

Theo ly thuyét nay, dac tinh cd nhan dugc hinh thanh thong
gua su tuong tac ciia ca nhan vdi cac ca nhan khac va cac nhom khac.

Trong tuong tac, mdi nguoi hiéu biét “ta 13 ai” va “ta phai
1am gi” théng qua nhitng phan ang cua nguoi khac ddi voi cac hanh
dong cuata. H Cooley da dua ra khai niém “guong soi sy phan than”
(looking-glass self) dé néi rang cai toi chinh 1a san pham cua su
tuong tac.

Sy tuong tac dé lai cac biéu tuong tugng trung cho cac gia
tri xa hoi. Sy twong tac-biéu trung 13 su tuwong tic giita nguoi va
nguoi thong qua cac biéu twong tuong trung cho cac gia tri xa hoi.

Ly thuyét twong tac biéu trung gay su cha ¥ vé viéc lam thé
nao cudc Séng xa hoi dugc “xay dung” thong qua cac hoat dong tran
tuc cua giao tiép xa hoi. Vi dy, trong tat ca cac lva chon ma sinh vién
da dua ra-sy gia nhap cac nhém ban, viéc hoc cac quy tic khong
chinh thirc cua truong, nhitng thach thirc cia ho va pha vo cac quy
tic do-trat tw xa hoi cua xa hoi sinh vién, hay “vin hoa dai hoc-
college culture” that sy dugc “xay dung” nén. Guffman da nghién
clru cac qué trinh nay. Ong ung dung quan diém tuong tac biéu trung
dé nghién ctru cac tuong tac hang ngay nhu nghi thirc chao hoi khi
gap nhau va chia tay, cudc song hang ngay & bénh vién tam than,
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song bac va cho dén cac hanh vi & noi cong cong, duong phd. Nghién
ctru cua Ong tim hi€u cach con nguoi g Xt trong cac tinh huong
xa hoi va nhitng cach thé hién cta ho dugc nhitng nguoi khac danh

gia nhu the nao.

Strc manh cua 1y thuyét nay nam & chd kha nang cua no trong
Viéc tao ra cac 1y thuyét vé viéc 1am thé nao con ngudi hoc cach déng
vai nhitng vai trd cu thé va lam thé nao nhiing vai tro nay duoc st
dung trong cc nhom x3 hoi va td chirc xa hoi.

Biéu do:

mot so0 quan diém xa hgi hoc chu yeu

Dién ta Pua ra cdu héi vé | Ung dung
Tuon Nghién  cau| ... ., Gido duc, liéu
) 9 ,g . |Hanh vi cua con N
tac biéu | cach thuac cau . . | phap tam ly
trun trac  xa hoi nguot ~ frong  cac
g *"| nhom than thich;
dugc tao ra

trong qua trinh
tuong tac cua
con nguoi

bang cach nao biéu
tuong va giao tiép
tao nén nhan thuc;
vai tro xa hoi duoc
hoc nhu thé nao va
xa hoi dugc xay
dung thong qua
tuong tic nhu thé
nao.

62




N | Chuc X4 hoi dugc ciu| Nghién cir  cac
ning Dit cau hoi Vé| triic nhu thé ndo va| u to chic, phat
cach thuc xa| cach thic cac cdul| sutriéncuia chinh
hoi thuc hién| trac xa hoi hoat| sach  x3 hoi,
b cac chtC nang| dong cung nhau| khoahocly quan
ma n6 phall phy 13 mot hé
l thuc hién; xem| théng dé thuc hién
) cac cau tric Xa| cac  chuc  nang
E hoi nhu 1a mOt| chinh cua xa hoi
M hé thong duoc
thiét ké dé
thuc hién
nhitng chac
nang do
Xung Cho rAng QU}/en |E’IC a_rlh Nghién ’ ’
dot A .| huong den  vige cuu chinh
- quyen luc va| Z. . . .
, o .| phan  phoi  céc| tri, phong trao xa
cac gia tri o N
nguon tai nguyén| hoi.
quan  trong A .
nhu thé nao; va
nhu nhau| o
.. .| cach thirc nao xung
trong viéc gitt| . [
N ~ 1 .| dOt lam thay doi xa
viing xa hol;| 7.
R -| hoi
xung dot xa
hoi 1a co s&
cho viéc thay
doi xa hoi
CHUONG III
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VAN HOA VA XA HOI

Hai khai niém co ban cua xa hoi hoc d6 1a van hoéa va xa hoi. Hai tir
nay la trung tdm ctia x hoi hoc ma déu d6 & phan trudc trong quyén
sach nay di duoc dé cap dén. Hai thuat ngir nay ciing duoc sir dung
trong doi song hang ngay, trong giao tiép. VAn dé dit ra 13 hai thuat
ngit ndy c6 y nghia nhu thé nao khi duoc st dung boi cac nha x3 hoi
hoc? Va tai sao n6 dugc xem nhu la trung tm ctia xa hdi hoc?.

III.1. Van hoa:

Vin hoa 1a mot khai niém rat rong 16n. Di véi cac nha xa hoi hoc
vin hod bao gdm nhing gia tri ma cac thanh vién ctia mot nhom gitr
gin, cic quy tic ma ho tuan tha, cac gia tri vat chat ma ho tao nén.
Vin hoa bao gom tat ca nhimg gi con ngudi di tao nén trong qua
trinh twong tac xa hoi. Van hoa chi phéi cach thiac con ngudi nhan
thire thé gidi. Vian hoa tac dong dén cach thic con ngudi suy nghti,
hanh dong, cac luat Ié ma con ngudi tao ra, cach thirc va dbi tuong
tho ctng, an gi, mat gi va quan diém cua chung ta vé cai dep, cai
xau. Cac nén vian hoa thay di rat khac nhau trong pham vi thé gioi.
Vi du vin hoa ciia cac xa hoi Phuong Dong khac nhiéu so voi van
hoéa ctia cac xa hoi Phuong Tay. Khi tiép xtac v6i nhiéu nén vian hoa
khac nhau con ngudi c6 thé bi séc vin héa, xay ra khi gap tinh hung
la, cac song la. Mot nghién ctu thuong duoc trich din duogc thyuc
hién boi nha nhan chung hoc Napoleon Chagnon (1997) cung cap
mot vi du dién hinh cho quan diém nay. Bat dau vao thap nién 60
cua thé ky 20. Chagnon nghién ctru ngudi Yahomamo song & ring
nhiét doi cua Brazil va Venezuela. Lan dau tién khi 6ng dén va tiép
xuc voi ho, ong da gap nhitng nguoi di séng tach biét véi cac nén
vin hoa khac. Ho gan nhu khong mac quan 4o, khong co dién, sin
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bat voi cung, tén, tham gia trong cac cudc chién chung toc. Chagnon
ban dau kinh hoang. Ong thiy ho ghé tom va mui cua khu vuc that
dang sg. Nguoi Yanomamo ciing nhin quén 4o, hinh dang, mui cia
Chagnon mot cach to mo nhu 6ng da c¢6 cam giac vai ho. Cong viéc
ctia Chagnon 13 cung cip thong tin cho cac nha x3 hoi hoc quan tim
dén van dé toan cau hoa va nhirng thay doi xay ra khi tiép xuc voi
cac nén van hoa khac nhau. Khi ong quay trd lai khu vye nay vai
thap ky sau d6, Chagnon nhan ra rang su tiép xuc vai thé gisi bén
ngoai dudi cac hinh thuc truyén gido, cac doanh nghiép tim kiém tai
nguyén trong ving rirng nhiét déi da lam thay do6i mot cach nghiém
trong dén doi sng cua nguoi Yanomamo. Hau hét dét dai cua ho bi
ldy mat, nguoi dan thi bi boc 16t sic lao dong. Nghién ciu cua
Chagnon tham chi d4 tr& thanh mot vi du dién hinh vé cac khé khan
c6 thé gap phai khi nghién ctru cac nén vin héa khac nhau. Gan day,
mot quyén sach gay nhiéu tranh cai caa Patrick Tierney cho rang,
bén canh nhitng thir khac, nghién ctru ctia Chagnon, mét nguoi xa la
d6i v6i Yanomamo, da lam cho ho bi 1ay nhiém céac bénh tat nguy
hiém va day 1a két qua tiéu cuc ma Chagnon di khong ghi nhan lai.
Chagnon va nhirng ngudi ung ho dng da phan doi lai nhing cao budc
d6. (Vi du Hagen, Price, and Tooby 2001; “Napoleon Chagnon
Responds to Darkness in El Dorado”).

IIL.1.1. Cac loai vian héa

Diéu quan trong 13 cac nha xa hoi hoc nhin vao cac khia canh khac
nhau cua van hoa. MJi van hoa bao gom céc thanh phan vat thé va
phi vat thé. Vian hoa vat thé bao gom cac san pham hitu hinh duoc
tao ra bai con nguoi thong qua qué trinh tuong tac. Tat ca cac doi
tuong vat chat dugc con nguoi sang tao ra 1a mot phan cia vin hoa.
N6 bao gdm, quan 4o, sach v, cong trinh kién tric, phan mém may
tinh, cac phat minh, thuc pham, xe cd, cong cu lao dong, .... Van
hoa phi vat thé bao gom nhitng san pham voé hinh dwoc con nguoi
tao ra thong qua qua trinh tuong tac. N6 bao gdm cac y tuéng, ngdn
ng, gia tri, niém tin, hanh vi, cac thiét ché x4 hoi. Van hoa vat thé,
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nhu cong nghé, thay dbi nhanh hon vin héa phi vat thé. Két qua co
thé 1a tut hau vé vin hoa (cultural lag), khoang cach xay ra khi cac
khia canh khac nhau ctia van hoa thay doi vai ty 1¢ khac nhau.
(Ogburn 1964; Volti 2001). Sinh san v tinh 13 mét vi du dién hinh
trong trudng hop nay. Tién bo trong khoa hoc da 1am cho viéc sinh
san vo tinh trong dong vat, tham chi la con nguoi, tré thanh hién
thuc. Tuy nhién viéc nay da gay nén nhiéu tranh cii vé mac dao duc.
Tuong tu nhu vay, khoa hoc da nghién ctru cac cach thire dé chuyén
gen con nguoi vao dong vat va nguoc lai. Cac qua trinh nay lam mo
nhat cac ranh gigi truyén thong va cac dinh nghia giira con nguoi va
cac dong vat khac va thach thire cac gi tri truyén thdng cua doi séng
con nguoi (Birke and Michael 1998; Woods 1998).

Tuy nhién, cic nha nha xi hdi hoc ciing nhan manh ring ching ta
khong nén nham Ian trong viéc st dung tir van héa theo nghia xa
hoi hoc va theo nghia thong thuong. Trong st dung hang ngay,
chung ta thuong am chi dén “c6 van héa” hodc “vin hoa thip”,
“khong c6 vin héa”. Theo nghia xa hoi hoc moi nguoi déu co van
hoa. Cach st dung théng thuong cua tir vin hoa co lién quan dén
nhitng gi ma nha xa hoi hoc goi 1a vin hoa cao cap (high culture).
Vin héa cao cdp bao gdm nhing thir thudng gan véi tang 16p quy
toc, Nhac kich, nhay Céticong, nhac ¢b dién, van chuong, thuong
thire ruou vang, my thuat 1a cac vi du cta van hoa cao cép. Céac hoat
dong nay co6 thé khong co san cho quan chung, vi nhiéu 1y do khac
nhau. C6 thé do qua dit do, hodc dién ra ¢ cac khu vuc kho tiép can
néu khong phai 1a thanh vién. Thém véao d6 1a can c6 cac kién thic
dac biét dé hiéu dugc cac hoat dong nay.

Khong giéng nhu vian hoa cao cp, van hoa dai chung (popular
culture) bao gom cac hoat dong pho bién trong mot nén van hoa, 16
cubn nhiéu tang 16p xa hoi khac nhau va quan ching c6 thé tiép can
dugc. Vi du cta vin héa dai chiing bao gdm cac nha hang thic an
nhanh, budi trinh dién nhac rock, hai kich trén tivi, quyén tiéu thuyét
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ban chay nhat. Cac nha xa hoi hoc dic biét quan tim nghién ctru cac
khia canh khac nhau ctia van hoa dai chiing, Theo cac nha xa hoi
hoc vin hoa cao cip khong c6 nghia 1a né tot hon vin hoa dai ching.
No don gian la cac khia canh khac nhau ctia van héa ma cac nha xa
hoi hoc quan tam.

111.1.2. Van minh va van hoa

O mot khia canh nao do, cling cin phan biét van héa véi van minh.
Day 1a mot van dé kha phuc tap va da tung ton tai rat nhiéu quan
niém khac nhau vé sy phan biét nay. Mot s6 nha xa hoi hoc thi cho
rang, su gan nhau hay khac nhau giita van hoa va vin minh 1a nim
0 ndi dung ma dua ra hai khai niém van hoa va van minh.

Vin héa duoc coi 1a biéu hién tinh than sau xa cua cong dong, con
vin minh thi bat ngudn tir khoa hoc va thé hién truéc hét & sy tién
bo cua ky thuat, cia may moc, san xuat. Hoic c6 quan diém khéc
cho rang, thyc chat, thuat ngir van minh 13 dé chi toan bo nhitng nén
vin hoéa riéng biét co6 ngudn goc chung hay quan hé chung, nhu van
minh phuong T4y bao gdm vin hoa Phap, Anh, Drc,...

Mot cach nhin nhan khac, thi coi van hda la nhitng khia canh triu
tugng hoa cia mot xa hoi riéng biét. Con van minh dugc chia thanh
nhitng bac cao thip khac nhau. Vin minh bac cao duoc coi 1a mot
t6ng thé van hoa bao gdm nhitng nét dic trung vian hoa quan trong
nhét thay duoc trong nhiéu x4 hoi riéng biét; van minh phuong Tay
trong d6 c6 nhiéu xa hoi c¢6 chung mot hinh thirc dic thu vé khoa
hoc, ky thuat, nghé thuat,... Van minh bac thap duoc ciu thanh bai
mot dan toc thuan nhat dac trung cho nhitng xa hoi giai cap xuat hién
sém nhat trong lich st (van minh Ai Cap, Trung Hoa,...).

I11.1.3. Cac khia canh cia van hdoa
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Céc nha x4 hoi hoc nghién cru van hoa va xa hoi tap trung vao nhiéu
khia canh phi vat chat cua vin hoa: gia tri, chuan muc, quy tic, ngon
ngir. Tim hiéu timg khia canh nay cho ta hiéu biét van héa 1a gi, n6
duoc tao nén va truyén gitra cac thé hé nhu thé nao, va tam quan
trong cua vin hoa trong tt ca cac hoat dong ma chung ta thyuc hién.

Gia tri la trung tam cua van hoa, theo nghia van hoa, gia tri duwoc
dinh nghia la nhitng y twong trong viéc xdac dinh cdi gi la quan trong.
Gid tri la nhimg tiéu chuan xuc tich. Vi du, ché d6 mot vo mot
chdng 13 gia tri ndi bat trong cac xi hoi phuong Tay. O MY, cac nha
xa hoi hoc xa dinh nghia gia tri van hoa bao gém thanh cong, cham
chi, tu do, cong bang, dan chu, tién bo (Bellah et al. 1985; Inkeles
1979; Williams 1970). Di nhién, khong phai tat ca moi ngudi trong
mot nén vin hoa cing chia s& mot gia tri nao d6. Ho ciing khong
chia s& cac gia tri mot cach dong déu. Nhiéu nguoi hodc nhom nguoi
gilt mot gia tri ndo do6 trong khi d6 nguoi khac lai phan d6i. Nhiéu
khi ¢6 sy khong dong nhét giita van héa 1y tuong (ideal culture), gid
tri va quy tdc dwea ra béi xa héi, va van hoa thuc (real culture), gid
tri va quy tdc dwoc tudn thi trong thuc té. Vi du & My, binh dang 1a
gid tri trung tdm. Bao ham trong gia tri ndy 13 tu twdng vé viéc tat ca
céc cong nhan bat ké gidi tinh, chiing toc phai cé co hoi bang nhau
& noi 1am viéc. Tuy nhién trong thyuc té, ngudi phy ni dir ¢ Vi tri cao
hon van c6 thu nhap thap hon nam (Figart va Lapidus 1998) va bi
phan biét ddi xur trong co hoi thang tién nghé nghiép va diéu nay
ciing xay ra dbi voi nguoi da den. Va didu nay cang tram trong hon
d6i véi phu nit da mau. (Collins 2000; St. Jean va Feagin 1998).

Trong mot hé thdng xa hoi co gia tri trung tdm va gia tri phu thugc
hoic cuc bd. Gia tri trung tam 1a gid tri can thiét va quan trong nhat
dbi véi lgi ich cua ca nhan ciing nhu cta cong dong. Gia tri phu
thuoc hay cuc bo chi dai dién cho lgi ich caa mot ving 1anh thd, mot
toc ngudi, Mot ton gido, mot giai cip hay mot nhém nao d6. Quan
hé gitta gia tri trung tam va gia tri phu thudc, cuc bo 1a quan hé bién
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chung gitra cai chung va cai riéng, trong do cai chung gilr vai tro
diéu chinh va tich hop ddi véi cai riéng lam phong pht va kich thich
tinh nang dong cua cai chung.

Nhung trong xa hoi ciing c6 khi xay ra su mau thuan, xung dot giira cac
gia tri hay hé thong gi4 tri v6i nhau. Chang han, mau thuan, xung dot s&
xay ra khi nhiing gia tri cua thiét ché gido duc khong con phu hop Vi
nhitng gia tri cua gia dinh, hodc nhiing gia trj vé kinh té va cham véi
nhitng gia tri thuoc linh vuc dao duc.

Quan h¢ gitra cac gia tri con dugc thé hién & cho: trong cung mot
khong gian xd hoi va & cing mot thoi diém, bén canh cac gia tri
duong dai con c6 nhitng gia tri ¢ Xua, nhitng gia tri méi du nhap va
nhitng gia tri dang thinh hanh. Trong khoa hoc nguoi ta goi do la
hién tuong “cdy vian hoa”. Hién tuong nay cho thay tinh coi mé caa
hé thdng vin hoa va quan hé giira cac yéu té trong hé théng chu yéu
1a quan hé t6 hop, quan hé lién két.

Sy van dong, bién d6i cua hé thong gia tri 1a mot hién twong binh
thuong cua moi x4 hoi. Cin cir vao hé thdng cac gia tri cu thé nay,
ngudi ta khong chi xac dinh dugc nhitng dic trung ciia mdi nhom xa
hoi khac nhau, ma con ¢ thé biét dugc thoi dai ma ho dang sng.
Va diéu can nghi nhan & day la su van dong, bién doi caa hé thong
gid tri lam nay sinh cac van dé va quan hé xa hoi méi, chir khong
phai nguoc lai.

Cic quy tic, chuin muc
Chuan muc duogc hiéu 1a nhitng quy udc chung cua ca cong dong
hay mdt nhoém, c6 thé cong khai hoac ngam hiéu, song dugc moi

ngudi chia sé vé mic hanh vi. Chung ta can chuan myc dé duy tri
trat tu xa hoi on dinh. Chuan muc huéng dan va can tré hanh vi cua
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con ngudi. Chuan myc chi ra cho chiing ta biét chiing ta nén lam gi
(Xép hanh, tra tién hoa don dién nude dang han, ton trong nguoi lon
tudi...); va chiing ciing chi ra cho chung ta biét nhiing gi khong nén
lam (danh vo, chdng, vuot dén do, la 16i khi dén nha tho, dén
chuia...). Chuan muc duoc ting cudng théng qua qué trinh tiép thu
vin hoa. Chiing tré thanh mot phan ciia ¢4 nhéan va cia van hoa.

Chuan muc thay déi theo thoi gian. Vi du viéc cAm hat thudc noi
cong cong lam thay doi cac chuan muec lién quan dén viéc hat thuoc.

Céc chuan myc xi hoi thuong c6 mdi quan hé qua lai va tao thanh
maot hé thong nhat dinh. Nho c6 nhitng hé thong nhu vay ma moi xa
hoi ¢ thé van hanh va duy tri duoc tinh trang 6n dinh caa minh.

Nhin mot cach tong quat, c¢6 thé phan chia chuan muc xa hoi thanh
hai loai: chuan myc nhan vin va chuan muc chinh tri phap Iy. Chuan
muc nhén vin c6 chic nang diéu chinh quan hé gitra cic ca nhan véi
nhau. Chuan muyec chinh trj va phap 1y diéu tiét mdi quan hé gitra cac
nhom ngudi, ké ca quan hé giita cac qudc gia, dan toc.

Con ngudi thuc hién cac chuan muc xa hoi twa nhu cong viéc cua
cac dién vién trén san khau. Nguoi dién vién phai thuc hién vai dién
ctia minh ding nhu nhiing gi ma dao dién mong doi, anh ta phai tuan
theo mot kich ban da duoc chuan bi sin va ngay ca chinh nhimng sang
tao cua anh ta ciing khong vuot ra khoi nhitng giéi han cua vai dién.
Ciing nhu vay, chuan muc xa hoi bao gio ciing gan bo chit ché véi
dia vi va vai tro xa hoi cia mdi nguoi. Nhitng hanh dong vi pham
cac chuan muc x4 hoi goi 1a sy léch chuan.

bac trung cua cac chuan muec x3 hoi 1a vira dua vao sy tan thanh tu nguyén

vira mang tinh chat bat budc thong qua du luan hodc céac thiét ché xa hoi
& cac muc d6 khac nhau. Thong qua cic co ché kiém soat, moi xa hoi o
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thé khen thudng cho nhimg hanh vi pht hop, hoic c6 thé phat nhitng hanh
vi léch chuan.

Viéc xtr 1y cac hanh vi tuan tha chuan myc xa hoi duoc tién hanh
theo hai cach: chinh thirc va khong chinh thirc. Nhirng Xt 1y chinh
thirc duge ap dung bai chinh quyén va thong qua hé thong phap luat.
Trong khi d6 nhitng xir 1y khong chinh thuc lai dién ra trong cac
nhom nho nhu gia dinh, dong ho, ban lang va dua trén co so tinh
cam va dao ly.

Chuan muc c6 nhiéu kiéu loai khac nhau. Cé chuin muc mang tinh
phd bién, c6 kha nang chi phdi hanh vi cua dai da sé thanh vién xa
hoi. C6 chuan muc cuc bd chi duoc tuan thi trong mot nhom ngudi
nao d6. Lai ciing c6 chuan myc cia noi nay, noi khac nhung khong
phai 1a chuan myc cta noi khac, luc khac.

Chuan muc c6 kha nang bién boi trong pham vi mét nén vian hoa
cling nhu cac nén vin héa, chir khong phai & d¢au va lac nao nd ciing
¢ y nghia tuyét d6i. Kha ning co thé bién doi caa chuan muc phan
anh kha nang bién d6i xa hoi va mat van hoa.

Biéu twong

Biéu tuong 1a trung tAm cua sy hiéu biét va chia s& ciia chung ta vé
vin héa. Biéu tuong, néi mot cach ngan gon, 1a cach dung hinh nay
dé té nghia no, 1a muon mot cai gi d6 dé twong trung cho mot cai gi
khac. N6i mot cach day du, biéu twong 1a mot céi gi, ngoai y nghia
vén ¢6 clia n6, con ham chtra mot ¥ nghia khac, tirc 1a ngoai nghia
den con ¢6 nghia bong (Tran Québc Vuong, 2000).

Vén xuat phat tir hién thuc, hay duoc mé phong tir hién thuc, song
khi da tré thanh biéu twong thi cai “vat tuong trung” d6 lai c6 kha
nang dan dat tre lai dbi véi hién thuc bang cai nghia bong cua no.
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Trong ton gido phuong Pong, pho twong Phat nghin mét nghin tay
khong chi 14 biéu tuong vé sy ciru khd ciru nan ma qua dé con thé
hién uéc mo mé rong tri tué va sicc manh cua con nguoi téi maot hién
thuc cao ca hon va xa rong hon. Cac loai €6 cay trong vuon nhu:
mai, trac, cuc, ting duoc chon lam biéu twong cta bén mua Xuén,
Ha, Thu, Pong, dong thoi ciing 14 biéu twong cua mot 16i séng thanh
cao, khong bon chen danh lgi.

Biéu twong vian hoa thay doi theo thoi gian va ciing khac nhau, tham
chi trai nguoc nhau trong nhitng nén vin hoa khac nhau. Gat dau ¢
Viét nam déu duoc hiéu 1a ddng ¥ nhung & Bulgaria né lai c6 nghia
12 khong. Y nghia tuong trung 1a nén tang cta moi nén van hoa, nd
tao co s& thuc té cho nhitng ca nhén trai nghiém trong cac tinh hudng
x4 hoi va 1am cudc sdng tré nén co y nghia. Tuy vay trong cudc séng
hang ngay, cac thanh vién thuong khong nhan thic duoc day du tam
quan trong cua biéu tuong do chiing di trd nén quéa quen thugc. Khi
tham nhap vao mot nén van héa khac, vai nhirng biéu tugng van hoa
khac nguoi ta co thé thdy sirc manh cua biéu twong van hoa. Néu sy
khac biét du 16n, nguoi tham nhap ¢ thé bi mot ¢t sd¢ vin hoa. Chia
s& mot biéu tuong co thé giup xdy dung su thdng nhit va cam két
giita con nguoi v&i nhau. Y nghia cua biéu twong bat ngudn tir cach
thirc chung duoc giai thich trong mot nén vin hoa.

Duéi goc do nhan thic luan, biéu twong 14 hinh anh coa sy vat luu
lai trong dau 6c cuaa con nguoi, do la cap do cao nhat cta hinh thirc
nhan thic tryc quan, cam tinh va 1a sy khai dau cua tu duy 1y tinh.

Céc nha triét hoc noi rang nang huc “biéu twong hoa” 1a cai phan biét
vé ban chat cua con nguoi so vai cac loai dong vat khac.

Biéu tuong 1a mot san pham dic biét trong thé gisi xa hoi. Khi chua

¢6 biéu tuong, con ngudi chi sdng voi thuc tai, nhung khi da hinh
thanh nén hé thong biéu tuong thi con ngudi song dong thoi hai thé
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gidi: thé gioi thuc tai va thé gioi biéu tuong. Nho 6 thé gioi tha hai
nay ma con ngudi c6 thé chia s& véi nhau vé mat van hoa. Co nha
nghién ctru goi da biéu tuong 1a mot budc tién dai trén con duong
x4 hoi hoa. Nhung biéu tuong khong phai 1a nhitng gi chung chung,
nhét thanh bat bién. M&i thoi dai ciing nhu & mdi nhom ngudi déu
c6 biéu tuong riéng cua minh.

Tim hiéu biéu twong dudi goc d6 xa hoi hoc ciing can luu y dén su
tac dong da chiéu caa no d6i véi su van dong va bién doi cua xa hoi.
La mot yéu t6 quan trong cua vin hoa, mot mit, cac biéu twong ciing
c6 tinh doc lap tuong dbi, do do thuong thay doi cham hon so véi
thuc tién. Diéu nay dan dén mot hé qua 1a nhiéu khi trong doi sbng
cong dong da c6 nhitng bién d6i co ban va sdu sic, song cac biéu
tuong cii van con va chiing gay ra nhitng anh huéng nhit dinh dén
su phat trién x3 hoi. Nhung mac khac, vi van hoa 1a thé gisi cua
nhiing biéu twong, nén thé giéi nay dam bao co tinh ké thira vin hoa
mot cach sang tao, khi né 1am diém twa cho sy xuat phat cia nhitng
thé hé mai.

Ngon ngir

Mot thanh phan chinh nira cia van hoa, mot dang dic biét caa bicu
tuong, d6 12 ngdn ngit. Ngon ngit 1a hé thdng cac biéu tugng cho
phép sy truyén dat thong tin giita cac thanh vién ctia mot nén van
hoa. Nhirng biéu tugng nay c6 thé bang 1oi hoic viét. Moi nén van
hoa déu c6 ngdn ngir ndi nhung khong phai tat ca déu co ngdn ngir
viét. O nhiing nén vin héa c6 ca hai loai ngon ngit thi ngdn ngit noi
ciing khac v6i ngdn ngir viét. Ngon ngir 1a cach thiic quan trong dé
chung ta kham pha thé gii. Ngon ngit 1a phuong tién quan trong
nhat dé chuyén giao vin hoa, 1am cho vian hoa c6 thé duoc truyen tir
thé hé nay sang thé hé khac. Néu khong c6 ngon ngir thi phan 16n tur
tuong va van hoa clia loai nguoi ciing khong co thé c6 dugc. Khong
chi 1a cong cu cua tu duy, ngdn ngir con 1a phuong tién dé tiép nhan
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va thong dat nhiing hiéu biét va suy tu, nhimg phan doan va cam
xuc, tom lai 14 dé chuyén ché moi diéu tinh té va phuc tap nhat va
con ngudi vai tu cach 13 mot sinh vat ¢6 vian héa c6 thé c6 duoc.
Ngbn ngir quan trong dén mic Edward Sapir va hoc tro cua ong 1a
Benjamin Whorf da dua ra gia thuyét (goi 1a Gid thuyét Sapir-
Whorf) ring con nguoi c6 thé khai niém hoa thé gidi chi théng qua
ngodn ngit nén ngdn ngit di trude suy nghi 7. Ngon ngir anh husng
dén nhitng cam nhan, suy nghi cua con ngudi vé thé giéi dong thoi
truyén dat cho ca nhan nhirng chuan tic, gia tri, sy chap nhan quan
trong nhat ciia mot nén vin hoa. Chinh vi thé, viéc du nhap mot ngon
ngir MGi vao mot xa hoi tror thanh van dé nhay cam tai nhiéu noi trén
thé gioi va 1a tiéu diém cua cac cudc tranh luan vé van dé xa hoi.
Trong qué trinh phat trién caa x3 hoi, ngdn ngit ciing bién doi: nhiéu
tir ngir mat di, nhiéu tir ngir méi xuat hién (vi du may tinh dién tir ra
doi 1am xuat hién nhiing tir ngit nhu b6 nhé truy cdp ngdu nhién,
byte...).

Trong lich sir ton tai va phat trién ciia nhan loai, con ngudi da su
dung nhiéu phuong tién trung gian khac nhau nhu: ngdn ngit, hoi
hoa, diéu khic, 4m nhac, khiéu vil... dé biéu hién vin héa, tuy nhién
trong s6 d6 quan trong nhat van 1a ngon ngir. Ngay ca trong thoi dai
ngiy nay ngdn ngir ciing khong mét di cac gia tri vn c6 ctia no.

Vi tri va vai tro hang dau ciia ngon ngir d6i véi van hoa duge thé
hién trén nhiéu phuong dién, trong d6 quan trong nhat 1a thyuc hién
su ké thira cac kinh nghiém x3 héi, cac tip quan va truyén thong cua
mot dan toc nhat dinh, va diéu nay quy dinh loai hinh van hoa-lich
sir doc dao ciia dan toc d6. Ngon ngit 1a thanh t6 quan trong bac nhét
tao thanh ban sic van héa ctia dan toc.
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Hién tai trén thé gisi co dén hon 6000 ngdn ngit khac nhau. Su ton
tai nhiéu ngdn ngir khac nhau trén thé gidi 1a mét trong nhitng biéu
hién vé tinh da dang cua vin hoa. Con su da dang vian hoa thé hién
khéng chi ning luc sang tao ma ca nhu cau dén vo han cua con
nguoi, trong d6 ¢ ca nhu cau vé su da dang cua ngdn ngir.

Trong nghién ctru xa hoi hoc, ngudi ta cho rang cac méi lién hé cia
con ngudi so di duoc dién ra 1a thong qua su twong tac. Ngon ngit
cling la twong tac va la co so cua Su tuong tac xa hdi. Viéc phan tich
ngon ngir khong chi giup cho nha khoa hoc ¢6 them co s¢ dé phan
doan vé cac hanh vi x4 hoi, ma qua d6 con hiéu duoc sy lién két gitra
cac cAu tric va cac moi quan hé khac nhau trong doi sdng xa hoi.

I11.1.4. Pa dang van héa

Céc nha xa hoi hoc rit quan tam dén muc d6 da dang xay ra trong
mot nén vian hoa. Trong mot nén vin hoa, sy khac biét vé do tudi,
diéu kién song, giai cap xa hoi,...da 1am hinh thanh nén nhiing mau
van hoa khac v6i van hoa thong tri, hay con goi 13 tiéu van héa.
Ngudi néng thon c6 thé cho ngudi thanh phé 1a "gia ddi” trong khi
ho lai bi nguoi thanh phé coi 14 "ngudi nha qué". Nhiing thanh nién
mé nhac Hip Hop ciing c6 16i song va quan niém khac han nhiing
gi4o su ding tudi. Trong hau hét nhitng xa hoi hién dai, déu ton tai
nhitng tiéu vin hoa cdu thanh dya trén sac toc.

X4 hoi Viét nam duoc cau thanh boi cc tiéu van héa cua trén 50 sic
toc. Tinh da dang vé vin hoa d6i khi gdy ra sy mau thuin. Canada
1a mot x3 hoi c6 hai nhdm vin héa chinh, nhém van héa to tién nguoi
Anh va nhém vin hoa to tién nguoi Phap trong d6 da sé noi tiéng
Anh, thiéu sé con lai néi tiéng Phap hodc néi ca hai thtr tiéng. Thiéu
s6 néi tiéng Phap c6 mot s6 bét lgi trong mot xi hoi ma van hoa cia
nhitng ngudi ndi tiéng Anh thdng tri. Mic du chinh phu Canada
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chinh thtrc cong nhan hai ngon ngit qudc gia, nhung mau thuin giira
nhiing nguoi noi tiéng Anh va noi tiéng Phap van tiép tuc ma biéu
hién rd nét 1a cac cudc trung cau dan y vé viéc tach Quebec (noi
tiéng Phap) ra khoi Canada.

Trong truong hop mot mau van hoa co su khac biét véi van hoa
thong tri & mot mac do dang ké thi trong xa hoi hoc nguoi ta goi 1a
van hoa nghich dong hay phan van ho.. Khi van héa nghich dong
xudt hién thi s& xuat hién van dé xem xét lai tiéu chuén, dao dirc cua
vin héa thdng tri va do vy xa hoi co cac bién phap kiém sodt vin
héa tir dua tin mot cach tiéu cyc trén cac phuong tién truyén thong
dén can thiép bang luat phap. Nhiéu trao trao luu van héa nghich
dong dugc Xuat phat tir giGi tré nhu phong trao hippie & My nhiing
nam 1960 hodc 1an song ddu troc hién nay.

Mic du da dang nhung nhitng nén vin hoa cé nhing cung cach thyc hanh
va niém tin phd bién nao d6 dugc goi 13 nhitng vin héa chung hay tinh
phé bién vin héa. Nha nhan loai hoc néi tiéng nguoi My George
Murdock (1897 - 1985) da liét ké mot danh sach nhirng cai thudc van hoa
chung nhu cac bd mén thé thao; nau an; y khoa; 18 tang, nhitng han ché

va rang budc vé tinh duc,...
IIL.1.5. Sy thay ddi viin héa

Vin hoéa lién tuc thay d6i va qua trinh nay dién ra rat nhanh chéng do
cac nguyén nhan chu yéu sau:

- Phat minh: 13 qua trinh tao ra cac yéu td van hoa mai, viéc
phat minh ra bong den dién, mdy nghe nhac, dién thoai, may
bay, may tinh dién tir.v.v...co tac dong rat 16n dén vin hoa
va lam thay d6i cudc sdng cua con nguoi. Qua trinh phat
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minh dién ra lién tuc & cac nén vin héa va 1am thay d6i van
hoa.

. Kham pha: 1 qua trinh nhan ra va hiéu biét vé mot cai gi d6
dang ton tai nhu mot hanh tinh hay mét loai thuc vat...Kham
pha c6 thé rit tinh cd nhu viée tim ra lira nhung né thuong
1a két qua caa viéc nghién ctru khoa hoc.

- Pho bién: ca van hoa vat chat va phi vat chat déu duoc phd
bién (hay cach goi khac 1a khuyéch tan) tir nén vin héa nay
sang nén vin hoa khac. Mot phat minh nhanh chéng dwoc ca
thé gigi tng dung, nhac jazz cua nguoi da den ciing lan toa
sang nhitng nén vian hoéa khac, phong trao hippie tir My
nhanh choéng lan truyén sang chau Au, Canada, Uc, nhiing
ctra hang McDonald c6 ¢ khap noi trén thé gigi, hay nhiing
nha truyén gido da di dén tan hang cting ngd hém & khip noi
dua dirc tin caa ho dén dé...Su phd bién vin hoa dugc hd trg
boi ki thuat da dan dén xu hudng toan cau hoa cua vian hoa.
Nhiéu x3 hoi dang tim cach bao vé minh tranh khoi su "xam
ling" cta qua nhiéu vin hoa tir nhitng xa hoi khac va dé cao
ban sac van hoa.

Tuy vay, cac yéu té vin hoa khong phai déu thay d6i ¢ cing mot
muc do, mic du van hoa vat chat va phi vat chat tac dong qua lai véi
nhau nhung yéu té vin héa vat chat thuong thay dbi nhanh hon. Su
khong dong déu trong thay doi d6 goi 1a dé tré vin héa. Cong nghé
khién cho nguoi phu nit nay cé thé sinh con nho tring ciia mot phu
nit khac thy tinh trong 6ng nghiém rd rang dat ra van dé phai hiéu
thé nao l1a tinh mau ta, tinh phy tir nhung céng nghé d6 thay doi
nhanh hon nhirng gia tri nhu tinh mau ti, tinh phy ti.

I11.1.6. Chit nghia vi chiing viin héa va thuyét twong ddi vin héa
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Trong mot nén vin hoa ton tai nhiéu tiéu van héa va trén trai dat cua
chung ta lai c¢6 rat nhiéu nén van hoa. Vin héa khong chi 1a co s
@i vai nhan thac caa con ngudi vé thé gidi ma con ddi véi van dé
danh gia dung, sai; tot, xau...Do vy mot van dé duong nhién phai
dat ra 1a c4 nhan danh gia va phan ung trudc nhitng mau vin héa
khéc biét tham chi rat khac biét v6i mau vin hoa ciia minh nhu thé
nao. Cac nha xa hoi hoc phan biét hai cach wng xt dbi véi nhirng
mau vin hoa khac:
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Chui nghia vi chung (hay con goi la chu nghia duy chung toc,
chu nghia duy dan toc, tiéng Anh: ethno-centrism): 1a thong
Ié danh gia vin hoa khac bang tiéu chudn vin héa ciia chinh
minh 2%, Khuynh huéng vi ching 1a do mét ca nhan di gan
b6 mat thiét véi cac yéu té vin hoa ciia minh.

Tuy nhién diéu nay tao ra sy danh gia bat cong hoic sai léch
Mot mau vin héa khac boi 18 nhiing gi duoc danh gia c6 ¥
nghia khac nhau trong nhitng nén vin hoa khac nhau. Chu
nghia vi chiing ciing c6 hai chiéu, néu mot ca nhan danh gia
maot nén van hoa, mot mau van hoa khéc theo cach tiéu cuc
thi nguoc lai, ca nhan dé ciing ¢ thé bi danh gia nhu thé.
Céc nha xa hoi hoc, nhan chung hoc thuong c6 quan diém
phan d6i thuyét vi chung vi d6 1a cach phan ung tiéu cuc va
bat cong, sai 1éch d6i vai nhitng nén vin héa, mau vin hoa
khac nhau.

Thuyét trong ddi van hoa (tiéng Anh: cultural relativism): 1a
thong 18 danh gia van héa khac bang tiéu chudn ciia chinh
minh hay mét cach noi khac la danh gia van hoa khac trong
canh quan van hoa cua chinh n6. Panh gia theo cach nay co
thé han ché hoic loai trir dugc nhiing bat cong, sai léch ciing
nhu phan Gng tiéu cuc trudc van hoa khac biét nhung lai 1a
thai do kho dat duoc. Mudn danh gia vin hoa khac bang tiéu
chuan cua chinh ban than minh, c4 nhéan phai hiéu dugc gia



tri, tiéu chuan cua van hoa khéac ciing nhu khong bi 18 thudc
bai nhitng gia tri, tiéu chuan ctia nén vin héa cta chinh minh.
Thuyét nay ciing nhan manh rang cac béi canh xa hoi khac
nhau 1am nay sinh cac gia tri va tiéu chuin khac nhau. Tuy
vay, diéu nay khong c6 nghia 1 chang ta chip nhan mot cach
khong diéu kién cac mau van hoa khac ma danh gia mot cach
khong dinh kién hoic thién vi trong bdi canh van hoa cua
chung. Thuyét trong ddi van hoa dang duoc hd tro bai su
phat trién ctia cong nghé, truyén thong khién cho sy phé bién
vin hoa nhanh chéng hon ciing nhu nhu cau tim hiéu van
hoa khac tang 1én. Mot truong hop cua thuyét tuong ddi van
hoa 1a chii nghia duy ngoai (xeno-centrism), d6 1a sy tin rang
nhitng gi (san pham, kiéu cach, y tuong...) thudc vé nén van
hoa cia ban than minh déu & dudi tam so vai nhitng thir
tuong tu nhung & nén van héa ma nd phat tich

26

[ ]. Vi du: nguoi My tin ring d6 dién tir cua ho khong tot
bang ciia Nhat ban, nguoi Viét nam tin rang dau goi dau san
Xuat tai Viét nam khong tot bang cia chau Au mic du ciing
do chinh hiang d6 san xuat...

I11.1.7. M hinh 1y thuyét nghién ciru viin héa
C6 hai mé hinh x4 hoi hoc chinh dugc sir dung dé nghién ctru vin hoéa:

- MO hinh céu triic chtrc nang: dya trén quan diém coi vin hoa
nhu mot hé théng hop nhét cao va twong ddi 6n dinh qua thoi
gian. Trong hé thong nay, mdi yéu t6 hay dic diém vin hoa
duoc hiéu theo nghia sy déng gdp chic nang ddi véi hoat
dong va duy tri van hdéa néi chung. Nhin chung, mé hinh nay
chu trong tinh on dinh cua van hoa va coi cac gia tri la nén
tang caa hé théng vian hoa. Trong mét chirng muc nao do,
thuyét cau triic chirc nang dan dén chu nghia duy tam triét
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hoc, coi cac quan diém vé gia trj 1a co & thuc tai cua con
nguoi. M6 hinh nay cho rang hé théng vian hoa phai dugc
sap xép dé co thé dap tng nhu cau cia con ngudi va vi thé
nén phai c6 nhiéu diém chung dan dén tinh pho bién vin hoa.
Dong thoi c6 nhiéu cach dap tmg cic nhu cau cia con nguoi
nén cac nén van hoa trén thé gisi tré nén da dang. Han ché
ctia mo hinh ciu trac chuc ning 1a khuynh huéng dé cao cac
mAu vin hoa thdng tri caa mot xa hoi ma it cha y dén tinh da
dang van hoa trong do, dac biét 1a trong truong hop khac biét
vin hoa xuét phat tur sy bt cong xa hol.

M6 hinh mau thuan xa hoi: mo hinh nay xem xét vin hoa
khong chi 1a mot hé thdng hop nhat cao ma con tinh dén cac
mau thuan xa hoi do su bat binh dang giita cac nhom trong
x4 hoi tao ra. M6 hinh nay khong coi mot sé gié tri vin hoa
nhu 1a duong nhién phai chip nhan ma c6 phé phan tai sao
nhitng gia tri 4y dang ton tai. Cdc nha xa héi hoc dp dung
mé hinh nay, nhdt la nhitng ai chiu anh hwong cia Karl
Marx, Idp ludn rang gid tri ban than chiing do cdc yéu to vin
héa khdc dinh hinh - nhdt la hé thong sdn xudt ciia mét nén
van héa. Theo nghia nay, mé hinh mdu thuan xa hoi lién
quan dén hoc thuyét chii nghia duy vdt triét hoc. P/, Mé hinh
duy vit nay twong phan véi thuyét duy tam ciia mé hinh ciu
triic chike ndng. M6 hinh mdu thudn xa héi ¢6 wu diém la cho
thdy mét hé thong van héa khéng dé cdp dén nhu cau cia
cdc thanh vién mét cdach binh dang véi nhau va cho thdy cdc
yéu té van héa dimg dé duy tri sw thong tri ciia nhém nguoi
nay doi véi nhém nguoi khdc. Mt hdu qua cia sw bdt binh
ddng nay la hé thong van héa tao ra tic dong thic ddy su
thay doi. Han ché ciia mé hinh mau thuén xi hoi 1a nhan
manh dén su chia r& vin hoa, it cht y dén cac bién phap trong
d6 mo hinh van héa hop nhat moi thanh vién trong xa hoi.



Diéu nay cho thiy tim quan trong cua viéc ap dung ca hai
m6 hinh mau thuin x4 hdi va cau trac chtc nang dé hiéu biét
vin hoa day da hon 1281,

Ngoai ra con c6 hai mé hinh 1y thuyét khac dwoc sir dung dé phan
tich van hoa trong do nhan manh vin hoa duoc hinh thanh trong thé
gidi ty nhién vi thé duoc goi 1a phan tich vin hoa theo chu nghia tu

nhién:
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Mo hinh sinh thai hoc van héa: mé hinh nay tim hiéu méi
trong quan giira vin hoa va méi trudng ty nhién, mot bd
sung cho cai ma mé hinh mau thuén xa hoi ciing nhu cau trac
chuc ning it coi trong. N6 dua ra cac lién két gitra nhiing
mAu vin hoa véi gigi han ma con ngudi gap phai trong moi
truong ty nhién vi du nhu dic diém khi hau, tinh kha dung
cua nudc, luong thuc va cac tai nguyén thién nhién khac.
Tuy vay mé hinh c6 han ché ¢ chd méi truong ty nhién hiém
khi dinh hinh cac mau vin héa mot cach truc tiép ma van
hoa va ty nhién tuong tac vdi nhau. Mat khac, cac yéu t van
hoa lién két vé6i ty nhién mot cach rat khong dong déu vé
muec do.

Mo hinh sinh vat xa hoi hoc: 12 mé hinh 1y thuyét tim cach
giai thich cdc mau van héa nhu 1a két qua cua cac nguyén
nhan sinh hoc. M6 hinh nay dugc phat trién trén co s¢ thuyét
tién hoa ctia Charles Darwin ap dung cho loai ngudi. Mic du
mo hinh nay c6 thé cung cip nhiing hiéu biét sau sic vé coi
nguon sinh hoc ciia mot s mau van hoa, nhat 13 tinh phd
bién van hoa nhung né hién nay né dang bi hoai nghi va gay
ra nhiéu tranh cai. Trong lich sir, thyc té sinh hoc da bi lam
dung dé bién minh cho viéc mot chung toc nao d6 phai dugc
dat ¢ vi tri cao hon trong xa hdi nhu bBuc Quéc x3 da lam.
Chinh vi thé mé hinh sinh vat hoc x4 hoi bi hoai nghi s& dan



dén viéc thuc hién diéu twong tu. Ngoai ra mé hinh nay ciing
dé dan dén nhiing thanh kién vé giéi tinh mac du thanh kién
vé gioi tinh khong chi dya trén sy khac nhau sinh hoc gitra
nam va nit ma dang hon 1a dwa trén sy khang dinh rang nam
du sao di nira ciing tét hon hay c6 gia trj hon ni.

I11.2. X4 hoi

X4 hoi ciing 1a thanh phan trung tim ciia nghién ciru xa hoi hoc va
cudc séng hang ngay. Mot xa hoi bao gdbm con ngudi twong tac voi
nhau va chia sé mot nén vin hoéa chung. “ X4 hoi thi khong thé thiéu
duoc dbi voi mot ca nhan boi vi né chira dung céc gia trj duoc tich
liiy, cac ké hoach, nhirng tht quan trong khac ma mot dira tré khong
thé tich litly don doc...nhung ca nhan ciing khong thé thiéu dugc dbi
v&i xa hoi boi vi thong qua hoat dong sang tao ciia minh ca nhan tao
nén céc gia tri vat chat, ngudn cua nén van minh nhén loai. (Thomas
and Thomas 1928, 233-34). Mot s6 dinh nghia vé xa hoi chi ra rang
tuong tac xay ra trong mot sé ranh giéi chung. Su gia ting ca toan
cau hoa va sy banh truéng caa truyén thong, thong tin, va ky thuat
giao thong van tai da va dang tao diéu kién cho viéc chia s¢ va hoi
tu vin hoa xay ra trén pham vi toan cau. Bo qua khia canh dia 1y cua
dinh nghia vé xa hoi cho phép chiing ta c6 hiéu biét chinh xac va
phtic tap hon vé xa hoi 1a gi. Vi du xa hoi Palestine bat chap dinh
nghia chit ché vé ranh gi6i lanh tho. (Abercrombie, Hill, and Turner
2000, 330).

II1.2.1. Co céu xa hdi

Co cau x4 hoi bao gdm céc thé ché hay thiét ché xa hoi, cac to chirc
x4 hoi co ban ciu thanh dé dap ung cac nhu cau caa con nguoi. Gia
dinh, hé théng y té, hé théng ton gido, hé théng chinh tri, kinh té,
gido dyc 1a cac vi dy cua thiét ché xa hoi. Céc gido trinh xa hoi hoc
dai cuong déu c6 cac chuong riéng dé thao luan vé cac thiét ché nay,
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gaii thich cach thirc cac nha xa hoi hoc van dung cac 1y thuyét va ki
ning nghién ciru vao cac mdi khia canh khac nhau ciia xa hoi. Tt
ca cac thé ché nay c6 mdi twong quan vai nhau. Tt ca cac thiét ché
hop thanh co ciu cua mot xa hoi, cach thirc x3 hoi duoc to chic
quanh pham vi quy dinh tuong tac giira cac c4 nhan va t6 chic doi
sbng xa hoi. Vi du, mot su kién xay ra trong thiét ché kinh té co tac
dong dén tat ca cac thiét ché khac & mot chirng muc nao d6. Néu
kinh té bi suy thoai, nhidu nguoi co thé gap kho khin trong viéc
cham soc cho gia dinh ho va chi tra cac cho phi y té, gido duc.

Thiét ché xi hdi

Theo nha xd hoi hoc ngudi My Robertsons thiét ché 1a mot
tap hop bén vimg cac gi tri, chuan myc, vi thé, vai trd va nhém vén
d6ng xung quanh mot nhu cau can ban cua xa hoi. Ong cho rang mot
x4 hoi mudn ton tai va phat trién binh thudng phai td chic mot cach
c6 trat ty va hé théng. Co nghia 13, nd phai dugc hinh thanh nén
nhitng mo hinh hanh vi, nhitng khudén mau, khuén phép chung dé tir
d6 hanh dong cho phu hop. Khong thé noi dén sy ton tai va phat trién
ctia x4 hoi ma lai khong c6 thiét ché, tire 1a mot xa hoi khong co ky
cuong quy tac.

Theo G.V. Oxipov, thiét ché x4 hoi 1a td chirc nhat dinh cua
hoat dong xa hoi va cac quan hé x hoi, dugc thyc thi bang hé thong
phdi hop cua nhitng quy chuan vé hanh vi, chuan myc va gia tri,
duoc dinh hudng mot cach hop 1y.

Theo quan niém cua V.A. Cruglicov, thiét ché xi hoi 1a su biéu
hién vat chat caa cac chuan muc x4 hoi va 1a co quan diéu hoa viéc tuan
theo cac chuan muyc d6. Thiét ché xa hoi 1a sy to chire cac hoat dong xa
hoi va cac quan hé xa hoi nhat dinh, 1am cho cac quan hé xa hoi co thé
¢ dugc tinh 6n dinh va ké thura. Thiét ché xa héi biéu hién ra dudi hinh
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thire cac co quan khac nhau thwe hién cac chuc nang diéu hoa nhitng
linh viee nao do cua cac quan hé xa hoi.

W.G. Sumner di dinh nghia thiét ché 13 mot khai niém hay
mét ciu trac ham chtra mot muc dich hay mét chac nang do mot to
chie c6 hé thdng gdm nhiéu nguoi tién hanh.

Thiét ché xa hoi 1a mot tap hop bén vimg cac gia tri chuan
muc, vi thé, vai trd va nhom van déng xung quanh nhu ciu co ban
cta x4 hoi. N6 1a mot t6 chuc nhat dinh cua su hoat dong xa hoi va
cac quan hé xa hoi duoc thuc hién bang mot hé théng cua cac hanh
Vi con nguoi V6i cac chuan muce va quy pham xa hoi. Tat ca cac thiét
ché déu c6 cac quy tic chuan muc, diéu luat va ca co ché vat chat
clia nd ma cac nhom x3 hoi phai ton trong, né 1a chat két dinh gitra
céc ca nhan, cac nhom xa hoi va su diéu tiét hoat dong cia chiing.

Thiét ché xa hoi co thé duge xem xét theo co cau bén ngoai
(hinh thirc vat chat cua thiét ché), ciing nhu co cau bén trong (ndi
dung hanh dong cua thiét ché). Vé co cau bén ngoai cua thiét ché xa
hoi biéu hién nhu mot tong thé nhitng ngudi, nhitng co quan duoc
trang bi nhitng phuong tién vat chat nhat dinh va thuc hién nhing
chtic nang x4 hoi nhat dinh. Vé co cau bén trong cua thiét ché xa hoi
bao gom tap hop nhat dinh nhiing tiéu chuan duoc dinh huéng theo
muc tiéu vé hanh vi cua nhitng ngudi nhat dinh, trong hoan canh
nhat dinh.
Tt nhitng dinh nghia va phén tich da néu trén, c6 thé rit ra mot s van
dé sau :

— Thiét ché x4 hoi 1a su t6 chiic cna cac hoat dong xa hoi va cac

quan hé xa hoi, 1a mo6 hinh hanh vi chung cho moi thanh vién
trong nhitng linh vyc khac nhau cia mot xa hoi nhat dinh.
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—  Céc thiét ché 1a nhing thanh t6 dic thu bao dam tinh ké
thira va tinh 6n dinh nhat dinh cua nhitng méi lién hé va nhiing
mdi quan hé trong khudn kho cua cac gia tri va chuan muc xa
hoi ctia moi thanh vién.

— Thiét ché 1a mét ciu triic va mot chic nang.

Thiét ché xa hoi ¢ hai chirc nang chinh: thir nhat 1a khuyén khich,

diéu chinh, diéu hoa, hanh vi cua con ngudi phi hop vai quy pham
va chuan myc cua thiét ché va tuan thu thiét ché. Thir hai 14 ngan
chan, kiém soat, giam sat nhirng hanh vi 1éch lac do thiét ché quy
dinh.

Trong mot xa hoi, thudng ton tai 5 loai thiét ché co ban lam
nén mong cho toan xa hoi do 1a: gia dinh, giao duc, ton giao, kinh té
va nha nudc ( chinh tri). M3i mot thiét ché déu c¢6 chuc niang va
nhiém vu rd rang ctia nd. Cac thiét ché nay ton tai trong moi xa hoi,
nhung hinh thirc cta cac thiét ché nay khac nhau trong cac xi hoi
khac nhau. D6 1a nhitng hién tugng van hoa, da phan anh duoc
nhitng d4c trung riéng ctia moi xa hoi.

Sy nay sinh thiét ché xa hoi, 1a do diéu kién khach quan nhat
dinh, biéu hién & tinh théng nhit véi co sé kinh té xa hoi.
Ban than thiét ché xa hoi, c6 su doc 1ap twong ddi va co su
tac dong tré lai ddi véi co so kinh té, xa hoi. Ton tai trong xa hoi,
cac thiét ché tuy c6 nhitng dac trung riéng vé chic nang va nhiém
vu, nhung lai lién quan rat chat ché vai nhau, tao thanh mot hé thng.

Thuat ngir hé théng, am chi cac méi quan hé qua lai giira cac
bo phan, anh hudng va phu thudc 13n nhau. Vi vay, ching ta c6 thé
dé dang nhan thiy rang, cai gi xay ra ¢ b phan nay co thé kéo theo
su bién ddi trong cac bo phan khac.
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Mic du tat ca cac thiét ché co su phu thudc, tac dong qua lai
vé6i nhau, nhung mdi mét thiét ché tu né dugc cu trac & mirc cao va
dugc t6 chic xung quanh hé thdng cac gia tri, chuan muc, qui tic
cac khuoén mau da duge xa hoi thira nhan.

O déy, c6 anh huong 13n nhau biéu hién muc d6 thong nhit
trong hé thdng. Néu c6 su thay doi ¢ thiét ché nao, thi s& kéo theo
su bién ddi caa thiét ché khac nhu dé phan tich ¢ trén.

Céc thiét ché duogc hinh dung nhu nhiing cAu trac x4 hoi, cac
quan hé va cac hoat dong hd tuong duoc cu tric nhu cac truyén
théng c6 tinh thiét ché. Tinh on dinh cua cac thiét ché phu thudc vao
tinh nang dong caa xa hoi va phu thudc vao su chdng doi nhitng bién
dbi cna xa hoi, cua cac gia tri trong nhom. Boi vi, xa hoi bao ham ca
tinh nang dong ludn ludn cé su thay doi, vi vay cac thiét ché véi tinh
cach 1a nhirng ciu trac thoa min nhu cau ciing bi bién ddi theo thoi
gian.

Thiét ché ludn duoc moi ngudi trong xa hoi cong nhan va tan
thanh. Noi nhu vay khong c6 nghia 13 s& c6 su tudn tha tuyét déi ¢ cac
mo hinh, va s& ¢6 nhitng anh hudng khong tuan th cac mo hinh thiét
ché va day 1a nén tang caa nhitng bién dbi xa hoi.

Thiét ché ton gido (religious Institution):

Ton gido 1a mot thiét ché xa hoi co mat ¢ tat cac xa hoi va
cung cap nén tang cho hé thong tin ngudng ciia xa hoi. Tir chii nghia
vat linh, tin ngudng Totemm, thuyét vo than, hitu than (don, da), xa
hoi loai ngudi ludn ton tai mot sé dang caa hé thong tin ngudng ton
gido. Ton gido 1a mot thiét ché xa hoi boi vi né thuc hién nhiéu chuc
nang xa hoi quan trong va bao gdm nhiéu té chirc khac nhau (vi du:
nha tho, gido doan, hoi tir thién...) mdi to chirc c6 vai tro va vi thé
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riéng ctia n6 va mot hé thdng cac gia tri, quy tic cu thé. La mot thiét
ché, ton gido thuc hién chirc nang gitip con ngudi biéu 16 cam nghi
vé niém tin, duc tin. Ton gido thudng dugc xem nhu 1a mot thiét ché
vin hoa vi n6 huéng dan doi sdng tinh than cua xa hoi, dic biét 1a
quan niém vé dao durc, cai tot, cai xau. Di nhién, khong phai mot
minh ton gido thyc hién chic ning nay, nhung n6 1a ngudn quan
trong cua quy tic gisi luat dao durc.

Thé ché dic biét nay thuc hién nhiéu chirc ning trong xa hoi,
1a nén tang quan trong nhat dé hiéu biét ¥ nghia cua su séng va cai
chét. Chung ta dén tir dau? Tai sao chung ta sdng? Tai sao chung ta
chét? C6 hay khong doi séng kiép sau? Nhitng dang cau hoi nay da
1am ban tdm con ngudi ké tir khi binh minh cua sy séng loai nguoi
va tit ca cac ton gido trén thé gidi c6 vai hé théng duc tin ton tai dé
cung cap cau tra 10i cho nhitng cau hoi nhu trén. Di nhién, trén quan
diém x4 hoi hoc, ton gido khong chi 1a mot thé ché dé cung cap cau
tra 101 cho cac cau hoi trén. Bé hiéu dugc linh vyce nghién ciu cia
xa hoi hoc ton gido, ching ta phai khdam pha nhitng cong viéc cua
cac nha x4 hoi hoc va viéc thao luan vé xa hoi hoc ton gido sé khong
hoan tat néu trudc tién ching ta khong tim hiéu nhiing nghién ctu
cua Durkheim, Marx, and Weber.

Emile Durkheim d nghién ctru ton gido tir mot tiép can thuc
chang chat ché va da xac dinh mot sé dic tinh chung cua tat cac cac
t6n gido. Trong tac pham ndi tiéng mang tén The Elementary Forms
of Religion, Durkheim khong chi dinh nghia ton gido ma con phan
tich ti mi n6 dé 1am sang t6 nhiéu thanh phan ton tai trong tat ca cac
t6n gido cua thé giéi. Khia canh co ban nhat cua tat ca cac ton gido
1a n6 dya vao mot su giai thich thé gidi cua than thanh, nhiing thir
khong phai cua thé gigi nay nhung tao ra cam giac so hai, kinh sg
hozc t6n kinh & con ngudi. Hon nita, dng da xac dinh tim quan trong
ctia nghi I& ¢ tat ca cac ton gido. Trong phan tich clia 6ng vé ton gido,
Durkheim da tao ra mot nén tang vitng chic cho nghién ciru vé ton
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giao va m¢d duong cho cac nha xa hoi hoc khac xem xét, nghién cuu
thé ché xa hoi quan trong nay bang nhitng cach ma chua co trudc
day.

Karl Marx, di nhién, c6 mdt cach tiép can khac trong phan
tich vé ton gio ctia ong. Trong khi Durkheim xem xét cac chirc nang
va nhiing dong gop tich cyc cua ton gido doi voi xa hoi, Marx tap
trung nhiéu vao su bat binh ding, va ban chat dan ap (oppressive
nature) cua ton giao.

Sau d6, Marx dé tuyén bé manh dan rang ton gido 1a thudc
phién cia quan ching (opiate of the masses) c6 nghia tén gido la
mot a0 giac dwoc tao ra boi giai cap tu san dé it cho giai cap lao
dong dudi su ap buc, boi ho mong doi dén su cau rdi linh hon & kiép
sau hon 1a sy ty do & cudc song thé gioi hién tai.

Ton tai ¢ hau hét cac x4 hai, thiét ché ton giao dap ung duoc
céc nhu cau co ban cua con ngudi ma cac thiét ché khac khong thuc
hién duoc. Thiét ché ton gido dap (ng méi quan tdm co ban cua con
nguoi vé sy song va cai chét. Pap ng nhu cau cian ban caa con
nguoi 1a giai thich y nghia caa su séng.

Thiét ché ton gido ¢ cac chuc nang sau day:

— N6 cung cap mot hé thong cac duc tin ( set of beliefs) nham giai
thich, 1am sang to cac su Kién trong moi truong ty nhién va xa
hoi ma khong thé giai thich bang cach khac.

— N6 thoa méan nhu cau can ban cua bang cach cung cap cho con

nguoi cac ton chi xir thé, dao durc, va cac nguyén tic chu dao
cta mot hanh vi phu hop.
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— N6 cung cip mot hé théng cac duc tin dé giai thich cac nguyén
nhan va két qua cua tu cach cua con ngudi & qua khw, hién tai
va tuong lai. N6 tra o1 cau hoi tai sao con nguoi ton tai.

— N6 hd trg vé mit tinh than va an ui khi con nguoi déi mat voéi
bap bénh, lo 1ang, that bai, su chan nan, thit vong.

Céc nha x4 hoi hoc xem ton gido nhu 1 mot san pham caa con nguoi.
Emile Durkheim, nguoi di nghién ctru ton gido cua cac bo toc ¢ Uc
nhan manh riang t6n gido hoan toan 1a mét hién twong xa hoi (social
phenomenon). Ong cho rang ngudn gdc cua tén gido 1a doi sdng
cong dong, va cac tu tudng, nghi thie ton gido biéu trung cho doi
séng cong dong. Ton gido ¢ thé dugc dinh nghia 1a hé théng cac
duc tin va nghi 18 lién quan dén cac vat linh thiéng (“system of
beliefs and practices relating to sacred things”). Marx c6 cach nhin
vé ton gido khac han véi Durkheim. Durkheim quan niém ton giao,
Véi cac nghi 1€, nghi thirc ctia no, nhu 1a thyc hién mét chac niang
can thiét cho xa hoi. Marx cho rang, ton gido 1a mot dang ciia nhan
thirc sai 1am va 1a mot cong cu dé bién minh, hop thirc hoa quyén
lyc cua giai cap thng tri. B véi Marx, mot ton gido co anh huang
I6n & bat ky xa hoi ndo ciing 14 ton gido ctia giai cap thdng tri. Ton
gi4o phat trién nhu 1a mot sy bién minh cho sy ton tai cua bat binh
dang x4 hoi va ang ho cho vi tri dac quyén dac loi vé kinh té, chinh
tri ctia giai cap cam quyeén.

Thiét ché gido duc (educational Institution)

Gi4o duyc co thé dugc dinh nghia nhu 1a mot qué trinh trong d6 xa
hoi truyén nhiing kién thire, gia tri, quy tac, chuan muc va hé tu
tudng va nhu vay nd chuan bi cho thé hé tré thuc hién vai tro cua
nguoi lon va nguoi 16n thyc hién cac vai tro maéi; nodi cach khac giao
duc truyén cac gia tri van héa cua xa hoi cho caccac thé hé sau. Do
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vay giao duc la mot dang cua xa hdi hoa dugc thuc hién bén ngoai
gia dinh, vi du nhu cac truong hoc. Thiét ché gidao duc co6 tac dong
rat Ion doi vai cong dong va xa hol.

Mot diém khac biét cua xa hoi hién dai 1a gido duc dugc tach roi ra
khoi ton gido va gia dinh. Myc tiéu co ban cua thiét ché gido duc 1a
x4 hoi hoa thé hé tré. Durkheim nhin manh vai tro cua gido duc
chinh thirc nhu 1a mot cong cu bao ton van hoa. Lester Ward xem
thiét ché nay 1a phuong tién cua sy tién bo xa hoi, & d6 ngudi duoc
gido duc tim dwoc niém vui hanh phac nhu 12 mot san pham phu qui
gia. No6 cling co thé duoc xem 1a phuong tién dé dat duoc, nim gitr
quyén lyc, su gidu c6 va uy tin.

Mot s6 nha khoa hoc xi hoi xem gido duc nhu 13 mot sy dau
tu giong nhu cac dang dau tu khac: luong dau tu dugc phan anh &
su tuang thuong ¢ tuong lai (future payoff). Day 1a Iy thuyét vé vén
con ngudi-human capital. Theo quan diém nay, nhiing su tuong
thuong (nghé nghiép, vi tri x4 hoi) khac nhau duoc giai thich do sy
khac nhau trong dau tu (hoc hanh cham chi ¢ trudng). Tuy nhién co
mot sb chi trich cho riang cac ngudn tai nguyén can thiét dé “dau tu”
khong bang nhau dbi véi tat ca cac thanh vién trong xa hoi.

Thé ché gido duc rat can thiét boi hai su that khong thé thay
d6i dwoc do6 1a: Vin hoa cia loai ngudi khong phai 1a duoc ké thira
vé mit sinh hoc ma 1a dugc hoc hoi; va dta tré phat trién tinh cach
x4 hoi thong qua su day do va nuodi dudng chiam séc ciia nguoi lon.

Thiét ché Kinh té (Economic Institution)

Pinh nghia va chirc niing ciia thiét ché kinh té
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Thiét ché kinh té 1a mot ciu tric xa hoi co lién quan dén viéc san
Xuat va phan phéi hang hoa va dich vu. Thiét ché kinh té c6 nhiém
vu dép tng cac nhu cau Kinh té ctia xa hoi, n6 thuc hién mét s6 chirc
nang sau dé dap tmg cac nhu cau do: thtr nhat, tap hop cac ngudn tai
nguyén; thir 2, san Xuit cac hang hoa va dich vu; tha 3, phan phdi
hang hoa va dich vy; thir 4, ti€u thu cac hang hoa va dich vu.

Thiét ché kinh té ciia Chii nghia tw ban va chi nghia xa héi

Hai kiéu hé théng kinh té quy dinh viéc san xuat, phan phdi, tiéu
dung cac dich va hang hoa trong xa hoi la chu nghia tu ban va chu
nghia xa hoi. Chu nghia tu ban dua vao s¢ hiru tu nhan cua tu liéu
san Xut va canh tranh vi lgi nhuan. Hé théng nay phu thudc vao moi
quan hé cua dau tu tu ban va lao dong cua cong nhan dé san xut ra
nhiéu hang hoa, dich vu. Chui nghia tu ban, ndi mot cach khac, 1a
mot hé thdng kinh té ma trong d6 su giau c6 cta xa hoi bi name g
boi ca nhan.

Chu nghia x4 hoi nham vao muyc tiéu co ban 1a giai phong cong nhan
khoi su phu thudc vao cac 6ng chi giau ¢ vé tu lidu san xuit. Va
ciing nham vao cung cip cudc sdng day du cho tat ca moi nguoi
trong xa hoi. Loi nhuan duoc tai dau tu hon 1a tich luy cho sy giau
¢6 ctia ca nhan. Chu nghia xa hoi 1a mot hé thong kinh té trong do
nhitng cong cu san xuat nhu lao dong, von, dat dai so hitu boi tap
thé hoic dai dién cua tap thé- nha nudc.

Thiét ché gia dinh (Family Institution)

Gia dinh 1a mot thiét ché x4 hoi can ban nhat va anh huong dén tat
Ca moi nguoi trén thé gidi. Cac nha khoa hoc x4 hoi da nghién ctu
gia dinh tir rat 1au. Tuy nhién, van chua c6 mét sy dong y chinh xac
cai gi cAu thanh nén gia dinh. Pinh nghia vé gia dinh co rat nhiéu
trong xa hoi hoc va nhan chung hoc. Sau khi khao sat cac dang gia
dinh & 250 nén vin hoa, George Murdock (1949) trong nghién ctiu
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ctia ong da cb gang phat trién mot dinh nghTa tong quét Ong cho
rang gia dinh 1a “mgt nhém xa héi cé dac diém chung vé noi 6, hop
téc san xudt, va tdi san xuat N6 bao gom nhitng nguwoi lon (nam va
nik) va 6 it nhat 2 trong sé ho ¢é quan hé gidi tinh dwge xd hdi chdp
nhén, va mét hodc nhiéu tré em, sinh ra hodc xin nuéi.”

Dinh nghia vé gia dinh cua 6ng c6 nhiéu chi trich bai vi n6 khong
ap dung duoc cho tat ca cac van hod. Vi dy, nguoi Nayar & nam An
do, gia dinh khong bao ham nhitng nguoi 16n cing song va lam viéc
véi nhau.

Theo Burgess, Locke, Thomas (1963) thé ché gia dinh c6 nhitng diém
chung sau, bat ké thoi gian va khong gian:

— Gia dinh bao gom nhiing ngudi gan két v6i nhau thong qua hon
nhan, mau mu, hoac nghia dudng.

— Thanh vién cta gia dinh vé co ban sdng cting nhau dudi mot mai
nha va tao nén mot ho, hodc néu ho séng riéng ho xem ho do
nhu 1a nha ho.

— Gia dinh bao gébm nhiing ngudi tuong tac va giao tiép véi nhau
theo vai tro x4 hoi cua ho, nhu 13 vo va chong, me va cha, con
trai va con gai, anh chi em.

- Gia dinh duy tri mot van hoa. N6 dugc tao thanh tir van hoa chung,
nhung mdi gia dinh c6 mot sé dic diém riéng biét.

Nhé ring, cac dinh nghia vé gia dinh rit khac nhau va van dé gia
dinh nén duogc dinh nghia nhu thé nao con 13 mét van dé chua duoc
giai quyét, ching ta s& s dung dinh nghia tong quat sau: gia dinh
12 mdt nhém nguoi dwoc thira nhan vé xi hdi, twong d6i 6n dinh,
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dwoc gin két véi nhau bang huyét thong, hon nhin, nghia
dudng, va sdng cung nhau, hop tic nhau vé kinh té.

Gia dinh c6 nhiéu chtrc nang quan trong. Nhirng chiic ning nay thay
ddi theo thoi gian va tuy thudc vao timg xa hoi. Sau day 1a mot sb
chtic nang cua gia dinh ton tai & tit ca cac xa hoi va bat ké thoi gian:
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Chuc niang dau tién va phd quat nhét cua gia dinh 1 sinh santai
san Xuét ra giéng noi- va quy dinh hanh vi, cach cu xt lién quan
dén gisi tinh. Tai san xuat ra giéng noi 13 mot diéu kién tién
quyét cho su ton tai cua mot xa hoi. Gia dinh ciing cho phép, quy
dinh vé van dé gi6i tinh. T4t ca cac xa hoi quy dinh hoat dong
gioi tinh cua cac thanh vién. Mot s6 x3 hoi khong chap nhan tinh
duc khong hon nhan; mot s6 khac thi cho phép.

Chtrc nang thir hai cua gia dinh 13 nu6i dudng, day do va bao vé
con cai. Nhitng nhu cau cua tré con phai dugc dap tng baoi gia
dinh. Hon nira, gia dinh con dam nhan chuc nang 1a ngudoi bao
Vvé cac thanh vién, chdng lai nhitng nguy hiém tir bén trong va
bén ngoai bo toc, xa hoi

Mot trong nhitng chic nang quan trong nhat cua gia dinh 1a xa
hoi hoa. Gia dinh 1a mot thé ché duy nhat chiu trach nhiém cho
su phat trién ban dau cia nhan cach ca nhan. Gia dinh 13 nhom
dau tién 1am cho dira tré tham nhuan gia tri, phong tuc, tap quan,
quan diém va thuc tién trong viéc danh gia hanh vi cua dta tré.
Mot sy hiéu biét dau tién cta ca nhan vé thé gigi ty nhién va xa
hoi va su hinh thanh dau tién cua cai thich va cai khong thich
(the likes and the dislikes) dugc bat ngudn tir mang ludi cac moi
quan hé gia dinh.

Mot chirc nang chinh nita cua gia dinh 1a cung cap phuong



tién dé quy dinh ban dau Ve vi thé x4 hoi cia ca nhan. Vi du, thong qua gia
dinh, ca nhan duoc gan vé vi thé dan toc, chung toc, ton giao, va giai cap.
Thay d6i vé vi thé di nhién xay ra trong cugc doi cua moi ca nhan. Tuy
nhién, hau hét cac vi thé ban dau cua ca nhan dat duoc tir gia dinh duoc
gilt mai trong cudc doi cia mdi c nhan.

— Thém vao nhitng chirc nang & trén, gia dinh con cung cép tinh
cam, yéu thuong, ung ho vé tinh than...quan trong ddi véi hanh
phuc cta con nguoi. Khi la tré so sinh, tré con, nguoi [6n, ching
ta can tinh cam, sy 4m 4p ma gia dinh cung cap, nhiing yéu té
nay khong dé dang tim duoc ngoai pham vi gia dinh.

I11.2.2. Vi thé x4 hdi:

Theo quan niém ctia nha xa hoi hoc nguoi My Robertsons,
vi thé 1a mot vi tri x4 hoi. Mdi vi thé quyét dinh chd ding cua mot
c4 nhan nao d6 trong xa hoi va mdi quan hé caa ca nhan dé voi
nhitng ngudi khac. D6 1a chd dung cua ca nhan do trong bac thang
x4 hoi, 13 sy danh gia cua cong dong xa hoi ddi voi ca nhan biéu thi
su kinh né, trong thi cua cong dong d6i véi ca nhan do tham nién
nghé nghiép, tai nang, duc dg, tudi tac tao nén. Mot ca nhan co thé
c¢6 nhiéu vi thé xa hoi tuy theo ca nhan d6 tham gia hoat dong trong
nhiéu t6 chirc x3 hoi khac nhau.

Theo J.H. Fischer, vi thé 1a vi tri cia mot ngudi trong co cau
t6 chirc xa hoi theo sy tham dinh, danh gia cua xa hoi. Vi thé xa hoi
1a vi tri (dia vi) hay tha bac ma nhitng ngudoi dang séng chung véi
Mot Nnguoi nao d6 danh cho anh ta mot cach khach quan.

Nhu vay, vi thé 13 mét vi tri x3 hoi cia mot nguoi hay mot
nhom nguoi trong két cau xa hoi, duoc sap xép, tham dinh hay danh
gi4 ctia xa hoi noi ho dang sinh séng. Néi dén vi thé 1a noi dén thu
bac cao thap.
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Theo quan niém xa hoi hoc thi vi thé xa hoi c6 thé chia thanh
hai loai: vi thé ty nhién 13 vi thé ma con ngudi dwoc gan bai nhitng
thién chirc, nhitng dic diém co ban ma ho khong thé tu kiém soat
duoc nhu tré hay gia, nam hay nit... Vi thé x4 hoi 1a vi thé phu thudc
vao nhing dic diém ma trong mét chirng muc nhat dinh ¢4 nhan co
thé kiém soat duoc, nd phu thudc vao su nd luc phin déu va nghi luc
cua ban than nhu anh c6 thé tré thanh k¥ su hay bac si hay giam
doc...

Cic yéu td anh huéng dén vi thé xi hoi:

® Ngudn gdc x4 hoi (dong ddi): 1a mot trong nhitng yéu tb quan
trong ciu thanh nén vi thé con ngudi. N6 bao gdm nhiéu yéu té
nhu: ngudn goc giai tang x4 hoi, ching toc, dan toc, sic toc. ..

Sy giau c6 (hay cua cai, thu nhap): su giau c6 dudi nhiéu hinh
thire khac nhau ciing tham gia vao viéc cdu thanh nén vi thé xa
hoi cia mot ca nhan.

® Nghé nghiép: nhitng nghé nghiép khac nhau ¢ y nghia khac
nhau trong viéc ciu thanh nén vi thé ctia c4 nhan. Tuy nhién tac
ddng caa nghé nghiép ddi véi vi thé s& thay doi theo thoi gian,
tuy theo ¥ nghia, loi ich ctia nghé nghiép mang lai.

® Trinh d6 hoc van: ngudi c6 trinh 6 hoc véan cang cao thi vi thé
xa hoi cang cao. Nhiéu khi, noi duoc dao tao ciing tham gia vao
viéc cau thanh vi thé ciia c4 nhan. Vi du mot sinh vién tot nghiép
Pai hoc & nudc ngoai thuong dé xin viéc hon va dé duoc bd tri
vao Vi tri cao.

® Nhiing dac diém vé sinh 1y, gidi tinh: ciing 1a nhitng nhén t6

quan trong dong gop vao viée xac dinh vi thé caa ca nhan. Cac
dac diém cu thé nhu:
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- Gi6i tinh: trong cac x3 hdi truyén thdng, cac quéc gia Hoi
gido, tham chi & mot s6 xa hoi hién dai, nam gigi van thuong
duoc xem trong, dé cao hon nir gidi.

- Lua tudi: nguoi gia thuong c6 vi thé cao hon va thuong duoc
kinh trong hon so véi nhitng ngudi it tudi.

- Thé chét: nhitng ngudi c6 thé chat khoé manh va co thé xinh
dep, hai hoa thuong dé chiém dugc vi thé quan trong trong
x4 hoi.

- Bén canh d6 con c6 mot sb cac yéu té khac nhu: tri thong
minh, su tao bao, gan da, ¥ chi ddm mao hiém, dam nghi,
dam 1am, kha nang té nhi trong giao tiép, y chi biét kiém ché
nhitng thoa man nhat thoi, dia vi nguoi ban doi....cling gop
phan tao nén vi thé cua mot ca nhan.

Nhitng yéu té cau thanh vi thé noi trén khong dimg riéng 18,
tach bach v6i nhau ma dugc phdi hop, sap xép theo nhitng cach khac
nhau. Tuy theo ting ngudi, tirng thoi gian, hoan canh, diéu kién,
ting qudc gia ma su anh hudng dén vi thé cia cac yéu t trén s& khac
nhau.

II1.2.3. Vai tro

Vai tro cta ca nhan nhu 1a mot vai dién 1a mot hodc nhiéu
chac ning ma ca nhan 4y phai dam trach truéc xd hoi. Theo
Robertsons vai trd 1a mot tap hop cac chuan muc, hanh vi, quyén loi
va nghia vu dugc gan lién véi mot vi thé xa hoi nhat dinh. Khai niém
vai tro x4 hoi bat ngudn tir khai niém vai dién trén san khau. Vai dién
trén san khau doi hoi dién vién phai nhap tam, bat chudc va hoc tap
déng vai cia nhitng nhan vat duoc dao dién phan dong. Con vai trd
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x4 hoi khong c6 tinh chét tuéng tuong, bat chudc cing nhic va nhat
thoi. Nhitng hanh vi thyc té caa mét ngudi nhd hoc hoi dugc nhitng
kinh nghiém, 16i séng, tac phong tir trudc d6 trong cudc song. Vai
tro xa hoi ctaa mot nguoi cd nghia la ngudi d6 phai dam nhan hay
thé hién dy du cac hanh vi, nghia vy, hé théng chuan muyc trén co
so Vi thé ciia ngudi d6. Bong thoi ho ciing nhan dugc nhitng quyén
loi xa hdl twong g vai viée thuc hién vai tro caa ho.

MJi ca nhan c6 v6 van vai trd, c6 bao nhiéu méi quan hé xa
hoi thi c6 bdy nhiéu vai tro xa hoi. Vi thé va vai tro ciia c4 nhan trong
x4 hoi bit ngudn tir vi tri kinh té, chinh tri, xa hoi cua ho, tir dia vi
clia cac ca nhan thudc céc giai cap va cac nhom xa hoi khac ma quy
dinh nén.

MOi ca nhan c6 nhiéu vi thé va vai tro khac nhau & gia dinh, ngoai
xa hoi...va tuy theo vai tro ciia minh ma ca nhan s& c6 cach tng xu,
hanh vi, tdc phong, hanh dong tuong rng v&i vai tro ma ca nhan dam
trach. Vi thé va vai tro ludn gin bo mat thiét voi nhau.

Khong thé néi téi vi thé ma khong néi toi vai tro va nguoc lai. Vai
trd va vi thé 13 hai mat caa mot van dé. Vi thé cua ca nhan duoc xac
dinh bang viéc tra 10 cho cau hoi: nguoi dé la ai? Va vai tro cia cac
nhan dugc xac dinh bang cach tra 11 cau hoi: nguweoi dé phdi lam gi?
Vai tro phu thudc vao vi thé (vi thé nao vai tro dy). Mot vi thé co thé
¢6 nhiéu vai trd. Trong mdi quan hé gitra vi thé va vai tro thi vi thé
thuong 6n dinh hon, it bién d6i hon, con vai tro thi bién dong hon.
Thong thuong thi su bién ddi cua vai tro phu thudc vao sy bién doi
cua vi thé. Vi thé bién doi thi vai trod ciing bién doi.

Céc vai tro khac nhau cho cac vi thé khac nhau ma mot nguoi nam

giir c6 thé xung do 13n nhau. Diéu nay dugc biét dén nhu 1a xung dot
vai tro. Mot bac sy, ddng thoi 1a mot ngudi me, ¢ thé gap kho khan
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khi vira phai doi hoi 1am viéc day du thoi gian tai bénh vién va thoi
gian cham so6c¢ con trong vai tro mot nguoi me.
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CHUONG IV

XA HOI HOA VA TUONG TAC XA HQI

IV.1. X4 h{i hoa 1a gi?

Noi chung, xa hoi hod 1a mét qua trinh trong d6 con nguoi
hoc cac k¥ nang, kién thire, gia tri, va vai trd (vi du nhu van hod) cua
cac nhdm ma trong d6 ho 14 thanh vién hodc cong dong ma ho sdng.
Chung ta phai cha ¥ 1 x4 hoi hoa bao gom 2 thanh phan (Long va
Hadden,1985). Thanh phan thir nhat ctua x3 hoi hoa 13 qua trinh,
nhu di noi ¢ trén, ma dan dén su chip nhan, hip thu vin hoa
(culture). Thanh phan thir 2 13 két qua cua qua trinh, vi du, “qua
trinh xa hoi hoa c6 thanh cong hay khong? Hodc “Co phai anh ta da
duoc x3 hoi hoa dé tin rang Chua ton tai?” Xa hoi hoa dugc xem la
co ché co ban cua xa hoi lam anh huang dén sy phat trién nhan cach
va hanh vi. Hau hét cac nha x3 hoi hoc xem x3 hoi hoa nhu 1a nén
tang cho sy duy tri xa hoi va phat trién cia ca nhan (Long va Hadden
1985).

IV.2. Muc tiéu ctia xa hgi hoa:
Arnett (1995) liét ké 3 muc tiéu ctua xa hoi hoa nhu sau:

— Thuc day su kiém soét va phat trién cua nhan thic
(conscience)

— Chuan bi va thuc hién vai tro, bao gom cac vai tro nghé nghiép,
vai trd gidi, va vai tro trong cac thiét ché nhu két hon, lam cha
me.
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- Su nuoi dudng cac ly tudng, hoac nhirng thir quan trong, cé
gia tri dé sdng vi.

Tom lai, x3 hoi hoa 1a mot qua trinh chuan bi cho con ngudi thuc
hién chirc nang trong doi séng xa hoi. Xin nhic lai mot 1an nia ¢
day 1a x4 hoi hod 6 lién quan dén vin hoa- con ngudi & cic nén van
hoa khac nhau dugc xa hoi hoa mot cach khac nhau. Su khac biét
nay khong thé va khong nén dem danh gia trong doéng. Xa hoi hoa,
béi vi 1a mot su tiép nhan vin ho, s& rat khac nhau & céc nén vin
hoa khac nhau. Xa hoi hoa, 1a qua trinh va két qua, khong t6t hon
hodc xau hon trong mét nén vin hoa nao.

IV.3. Qua trinh x4 h¢i hoa

Lam thé nao dé mot c4 nhan phat trién thanh mot con nguoi
xa hoi (social being), mot thanh vién chitc nang cua xa hoi
(functioning member of society) 1a két qua cta qua trinh xa hoi hoa
hoic tiép thu van hoa. Xa hoi hoa 1a mot qua trinh tuong tac trong
d6 hanh vi ctia mot ca nhan duoc diéu chinh nhim tuan tha theo
mong mudn cia nhom ma anh ta 1a thanh vién (Secord and
Backman, 1974:459). Pay 1a mot qua trinh hoc hoi xa hoi dé tuan
thii theo cac quy tic, gia tri ciia nhom xa hoi, tiép thu chung, dat
duoc mot vi thé, va thuc hién mot vai trd twong tng. Chirc nang cua
x4 hoi hoa 1a khic siu cac quy tic, gia tri, niém tin cta xa hoi; phat
trién cac k¥ nang thyc hién vai tro va cac nguyén tic.

La thanh vién ctia cdc nhom cho phép ca nhan hoc dugce céac
k§ nang chuan vé xa hoi dé thich nghi, diéu chinh cac van dé khac
nhau ma anh ta s& phai dwong dau & mot cong déng 16n hon. Ca nhan
hoc duoc cac k niang kiéu néi, cach dién dat cam giac, doc, Viét,
Kiéu an,ngi, vui choi, chao hoi, va lam viéc ciing nhu quan diém
chung vé cugc séng.
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Tuy nhién, khong nén hiéu x4 hoi hoa nhu 1a viéc dic nén
mot con ngudi theo mot mo hinh xa hoi chudn. Cac quy tic xa hoi
kha da dang do vay hoat dong ciia mot ca nhan cling kha phong phu.
Céc ca nhan c6 thé phai dwong dau véi nhiéu 4p luc x3 hoi nhung
cach phan ung c6 thé khac nhau vé6i nhitng cac nhan khac nhau. Do
vay co thé c6 su giéng nhau hodc khac nhau trong hanh vi. Ca nhan
duoc xa hoi hoa khong 1a mot khach thé chu dong. Anh ta co thé
tuan thi theo cac chuan myc hoic chdng dbi cung lic. Mot phan sy
chdng ddi c6 thé do cac dic tinh sinh hoc. Tuy nhién vin hoa c6 thé
cung cip cac dong co kéo ra nhan ra khoi viée tuan thu cac quy tac,
nhu 1a tham vong vét chat hodc nhu cau, sy thoa man nhuc duc, hoic
quyén luc. Do vay thanh vién trong xa hoi c6 thé 1a mot nhan té cha
dong trong viéc tao dung, duy tri, va thinh thoang thay d6i van hoa.

* X4 hdi hoa so cip va thi cip

X4 hoi hod 14 qua trinh dai ctia ca doi nguoi. O mdi giai doan
khéc nhau ctia cudc doi tir khi so sinh, dén thoi tho au, thanh nién,
truong thanh va tudi gia, cac ca nhan chiém gitt mot s6 vi thé xa hoi
khac nhau va dong céac vai tro twong tng. Nhung noi chung cé thé
dugc chia thanh 2 giai doan. Xa hoi hoa so cap dién ra trong giai
doan du tién, nhu giai doan dta tré hay vi thanh nién. X4 hoi hoa
ther cip 1a qua trinh dién ra sudt doi nguoi, nhu 1a dta tré va nhu 1a
mot ngudi gap nhitg nhém méi ma yéu cau phai dugc xi hoi hoa
thém. Trong khi mot s6 hoc gia cho rang chi c6 mot qué trinh xay
ra, nhitg nha xa hoi hoc khic c6 xu huéng két hop hai qua trinh,
cho rang nhirng giéng nhau chu yéu va cin ban ciia cac c4 nhan phat
trién trong giai doan xa hoi hoa so cip, nhiing su thay doi dic trung
xay ra sau- xa hoi hoa thir cip- dap tng lai yéu cau sy thu nhan thanh
vién cia nhom mdi, cac vai tro,nhirng tinh huéng xa hoi khac nhau.
Nhu cau cho sy xa hoi hod ¢ giai doan sau bat ngudn tir tinh phuic
tap cua xa hoi gia ting ciing voi su thay ddi theo cia vai trd va trach
nhiém (Mortimer va Simmons 1978).
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Mortimer and Simmons (1978) chi ra 3 phuong dién khac nhau cua 2
giai doan xa hdi hoa.

- NOoi dung (content): xa hdi hoa trong giai doan tré tho lién quan
nhiéu dén quy dinh ctaa xu thé sinh hoc. O giai doan vi thanh
nién, x4 hoi hoa lién quan ti viéc phat trién cac gia tri tong quat,
su ty nhan thic vé ban than. O giai doan truong thanh, xi hoi
hoa bao gom nhitng quy tic, hanh vi cu thé, rd rang, nhu nhitng
van dé lién quan dén vai trd cong viéc, ciing nhu dic diém nhan
cach bén ngoai.

- Hoan canh (context): trong giai truéc, nguoi dugc xa hoi
hoasocializee- thtra nhan rd rang vi tri cia nguoi hoc trong ngir
canh cua su dinh hudng gia dinh, nha truong, hoac nhém ban.
Ngoai ra, nhitng mdi quan hé trong giai doan dau cé vé giéng
nhu 12 moét huin thi c¢6 hiéu qua anh huéng. Trong giai doan
trudng thanh, mac du, nguoi duge xa hdi hoa dam nhan vai tro
ctia mot sinh vién, hau hét cac qua trinh x3 hoi hoa xay ra sau
khi nguoi duge xa hoi hoa da thira nhan day du nhiém vu, trach nhiém
Cua vai tro nguoi 16n.

- Su phan ng lai: tré tho va vi thanh nién co6 thé d& uén nan hon
la nguoi 16n. Ngoai ra, xa hoi hoa trong giai doan trudng thanh
1a ty nguyén, tu khoi xudng; ngudi truong thanh co thé tir bo
hoic dung qué trinh & bat ky ltic nao.

Xa hoi hoa, di nhién, 1a mdt qua trinh xa hoi. Do vay, nd bao
gom nhitng sy tuong tac giira con ngudi. Xa hoi hod, nhu dugc néu
1én trong sy phan biét giira x3 hoi hoa so cip va thir cip, co thé dién
ra & nhitng hoan canh khac nhau va 1a két qua cua sy tiép xtc véi
nhiéu nhom x3 hoi. Mot s6 ngudi gop phan vao qua trinh xa hoi hoa
1a: cha me, ban bé, nha truong, anh chi em, déng nghiép. Mdi nhom
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nay c6 mot vian hoa ma can phai hoc, va linh hdi duoc bai nguoi
duogc xa hoi hoa dé nham dat duoc su thu nhan vao nhém.

IV.4. Cac nhén td ciia xa hdi hoa

Nhiéu c4 nhan, thé ché dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh
gia tri, thai d9, hanh vi cua cac ca nhan. Cac don vi quan trong trong
qua trinh xa hoi hoa 1a cac nhom nho (small groups) dac trung baoi
su két hop, twong tac than thiét hang ngay.

IV.4.1. Gia dinh

Gia dinh 12 méi lién két chinh giita c4 nhan va x4 hoi. Day 1a
noi ma dua tré thu nhan duoc nhitng kinh nghiém vé tinh thuong
yéu, sy 4n can, cam thong, va nhiing thir trong ty nhu vay. Dua tré
duoc dinh huéng vé vin hoa cua nhom- cac quy tic, chuan muc,
muc tiéu, sy dong 10ng, cac hinh phat. Cha me ¢ tac dong, anh
huong rat 16n dén con cai vé thai do, cac gia tri, cac quy tic, cac tiéu
chuan vé ding va sai. Tuan thu theo cac hanh vi dugc x4 hoi chap
nhan sé duogc ban thuong va vi pham s€ bi trieng phat. Gia dinh cé
anh huong rong 16n d6i véi hanh vi ctia ca nhan tham chi khi c4 nhan
da truong thanh, dac biét 1a & cac xa hoi don gian, xa hdi nong
nghiép.

Ngay nay chung ta thuong nghe noi dén viéc vai tro cua gia
dinh bi mét di (death of the family) trong cic xa hoi hién dai. Nhu
vao nam 1934 nha xi hoi hoc tén William Fielding Ogburn viét rang:
“ truge day quyén lyc va uy thé cua gia dinh c6 dugc do chirc nang
ma né thuc hién...tinh thé cua gia dinh hién dai dang gap phai hién
nay 1a do mét sé chiic nang cua gia dinh bj mat di”. 1V.4.2. Nhém
ban cung tudi (dia vi):
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Khi dwra tré 1on 1én s€ gia nhap vao cac nhom co lién quan
dén tudi va so thich. Pua tré c6 xu huéng choi véi nhitng dua tré
cling nhom tudi trong ciing ho hang va hang xom, truong hoc. Nhém
cta 2 hodc nhiéu thanh vién c6 tudi gan giéng nhau véi ciu trac to
chtrc khong chit ché dugc goi 13 nhom ban cung tudi (hay nhom
ban). Nhom ban 1a mdt moi truong quan trong cia xa hoi hoa va co
tac dong quan trong dén tinh cach. Thanh vién ctia nhém ban tiép
tuc phat trién dén khi dua tré truong thanh, va tham chi dén gia, dat
dén dinh diém trong giai doan thanh nién. Nhém ban & giai doan
truong thanh dugc xay dung ¢ nhitng noi lam viéc, hoat dong chinh
tri, ton gido...

Nhom ban chi phdi cac quy tic, gia tri, s& thich, va hoat dong
cla cac thanh vién. N6 cung cip cho thanh vién cac dong luc thuc
day dé cac thanh vién dat dugc cac muc tiéu nhat dinh ma nhitng
muc tiéu nay do nhom ban thiét 1ap. Thong thuong nhém ban phat
trién mot su gan két chat ché va trung thanh ddi v6i nhom, nhan
duoc su hd tro va bao vé khi bi ap lyc, cang thang, mat phuong
huong. ..

Ddi v6i thanh nién, vi thanh nién nhém ban doéng vai tro rat
quan trong. Phong cach sdng, nhu cau tiéu dung, giai tri, va cac hoat
dong khac chiu sy anh huong bai nhém ban, va dugc hd tro bai
truyén thong dai chiing. Vi dy, thanh nién ngay nay thich in thic an
nhanh, udng nuéc ngot, nghe nhac rock, di vii truong. .. Nhom ban
¢6 anh huang rat dac biét khi thiéu su huéng dan, chiam soc, day bao
cua cha me.

1V.4.3. Nha truwong:

Nha truong 1 nhan t6 co ban gitp ca nhan tach khoi gia dinh
va dua anh ta vao xi hoi. Trong nha truong dua tré tiép thu nhitng
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su chi bao chinh quy va dat dugc cac ki nang nhu doc, viét, tinh
toan. Sy phat trién vé tri tué va cam xuc cua dua tré duge rén luyén.
O day dua tré hoc vang 101 thay c6, tuan theo nhiing lut 18 va quy
dinh. Nha truong 13 mot nhan t6 cho viéc truyén cac di san van hoa,
kién thirc chon loc, gia tri van hoa, k¥ nang tu duy, chuan bj cho dtra
tré dam nhan vai tro ctaa nguoi lon (Light and Keller,1982:130)

IV.4.4. Thong tin dai ching

Trong xa hoi hién dai, thong tin dai chiing 1a mdt nhan tb cua
qua trinh xa hoi hoa. Chuirc nang cuia thong tin dai chiing co ban 1a
giai tri va giao duc.

Phuong tién truyén thong dai chung nhu: bao chi, radio, sach,
phim anh, truyén hinh, c¢é vai trd quan trong trong viéc chuyén tai
cac gia tri, niém tin, truyén théng cta xa hoi dén cac ca nhan. Tré
em va nguoi 16n hién nay bo nhiéu gio trong tuan dé nghe dai va
xem TV. Dic biét tré em rat dé bi TV 16i cudn. Do vay, truyén thong
dai ching 1a mot nhan t6 quan trong trong qua trinh xa hoi hoa, hinh
thanh nhan cach ctia ca nhan. Nhiéu nghién ctu da cho thiy, truyén
thong dai chiing c6 thé 1am thay d6i suy nghi va quan diém ctia nguoi
xem. William Belson sau 6 nam nghién ctru mi quan hé giira truyén
hinh va hanh vi thanh thiéu nién cho rang: thanh thiéu nién xem
nhiéu phim anh bao luc c6 nhiéu kha nang pham toi nguy hiém hon
céc tré em khac. Mot nghién ctru khac cho thay tiép xtic nhiéu véi
bao luc trén phuong tién truyén thong dai chung ting xu huéng doi
Xt bao lyc véi nhitng nguoi khac. Vi dy, trong mdt nghién ciru, sau
khi gian nguoi ban gai, di tuong nghién ciru (nhom thanh nién)
dugc cho xem mét trong 2 phim ¢6 bao luc hoac khong c6 bao luc.
Sau d6, khi xdy ra mau thuan véi ban gai, nhém thanh nién xem
phim bao luc c6 hanh vi bao luc hon so véi nhoém kia.

Trong nhiéu dang phuong tién thong tin, truyén hinh c6 tac
d6ng manh mé hon ca do n6 sir dung ca hinh anh va am thanh dé
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chuyén tai y teang dén moi nguoi. Vé tac dong cua TV ddi vai tré
em, nam 1971 mot nghién ctru & My két luan rang co bang ching
cho thdy 1a TV c6 anh huong 16n d&én hanh vi va thai do cua tré em.
Céc chuong trinh bao luc trén TV thuc ddy hanh vi bao luc va mot
s6 hanh vi x4 hoi khac cta tré em ciing 6 lién quan dén chuong trinh
truyén hinh ma chung xem. Mot tac dong nira cia TV 14 né 1am cho
dura tré xa lanh cac hoat d6ng vui choi truyén théng bé ich hoic ling
nghe cac cau chuyén ké cua bd me. Thong qua cac phuong tién thong
tin dai chung tré em dugc chiém ngudng thé gisi caa nguoi 16n ( dic
biét 1a cac chuong trinh tir Phuong tay) dan dén cac hanh vi 1am lac
nhu tinh dyc va bao luc. Tuy nhién, néu dugc huéng dan, c6 cac
chuong trinh mang tinh gido duc thi TV s& c6 anh hudng rét tich cuc
trong qua trinh xa hdi hoa.

Marshall McLuhan cho rang anh hugng cia truyén thong dén
xd hoi & chd cach thic truyén dat hon 1a noi dung truyén dat. Ong
cho rang truyén thong dién tir dang tao nén mot Lang toan cau
(global village)- mot cong dong trong d6 con nguoi trén khip thé
gidi c6 thé biét cac thong tin va do d6 tham gia vao cung sy kién.
Jurgen Habermas chi ra vai trd ctia truyén thong dai chiing trong viéc
tao nén mot linh vuc chung (public sphere)- moét linh vuc cta du
luan va tranh luén cong khai.

John Thornsom cho rang truyén thong dai chung dong vai tro
guan trong trong viéc phat trién caa nhitng thiét ché, thé ché hién
dai. Pong thoi 6ng khang dinh truyén thong dai ching di tao nén
mot dang méi cua tuong tac xa hoi- sy twong tac trung gian
(mediated quasi-interaction) - mot su tuong tac bi gidi han, hep va
mot chiéu so véi tuong tac xa hoi hang ngay.

Thuat ngit dé quéc truyén thong ngu ¥ kha niang caa My trong
viéc pho bién cac gia tri phuong Tay thong qua viéc thong tri cia
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truyén hinh M§ va phim Hollywood, va thong qua cac co quan théng
tin phuong Tay.

Sw thay ddi vé cong nghé, truyén thong va gido duc

Nhitng nam gan day loai ngudi di ching kién su phat trién
vuot bac cua truyén thong dai chung gan lién vai su phat trién cua
Internet va su xay dung céac xa 19 thong tin. Cac nha quan sat da phan
hoa thanh 2 nhom khi ho tranh luan vé van dé tac dong cua Internet
dén su tuong tac giita cac ca nhan v6i nhau. Mot s6 xem thé gioi
truc tuyén c6 vai tro thic nay nhitng dang méi caa quan hé dién tu
ma hodc 14 ting cuong hoidc 1a bd sung nhitng tuong tac doi dién
(face to face interaction) dang ton tai. S6 khac lai So rang sy phat
trién caa cong nghé internet s& dan dén tang cudng su o 14p va phan
tan vé xa hoi. Ho cho rang anh huong cua gia tang tiép can internet
O cac hd gia dinh lam cho con nguoi danh it thoi gian hon cho gia
dinh va ban bé. Tuong tac con nguoi bi gia giam, quan hé ca nhan
bi anh huéng, nhitng hinh thic giai tri truyén thong nhu kich va sach
V& bi bo qua va co cdu doi séng xa hoi bi suy yéu.

Sy phat trién cua truyén thong dai ching va gido duc dai chung c6
mdi quan hé chit ch& véi nhau bai vi kha nang doc va viét rat can
thiét cho tham gia vao linh vuc chung (public sphere)

Truong hoc & cac nudc phét trién da bat dau dap ung duoc sy gia
tang nhu cau cong nghé cua cong dan bang viéc day sir dung may
tinh ¢ cap tiéu hoc.
IV.4.5. Noi lam viéc

O noi lam viéc, Nnguoi lam vi¢e dugc xa hoi hoa dé tuan theo

nhiing quy dinh tuong tng véi vai tro cua ho. Mot sb noi lam viéc
con to chire cac buoi huan luyén chinh thirc duéi hinh thirc hoc viéc,
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dinh hudng cong viéc, va cac khoa hoc tuong tu nhu vay. Hoac viéc
x4 hoi hoa co thé didn ra mot cach khong chinh thire nhu, thong qua
su twong tic v6i cac ddng nghiép, chu, nguoi lao dong dugc dinh
hudng vé cac gid tri, quan diém, luat 1& cia noi minh dang cong tac.
Anh ta con duoc hoc vé sy phan bat vi thé, va im vi tri ctia minh
trong cac bat thang d6. Co thé anh ta cam thiy noi dang lam viéc
khong thoai mai va quyét dinh roi bo no.

IV.5. Xa héi hoa va tuwong tac xa hoi

Tuong tac xa hoi 1a mot chudi cac hoat dong xa hoi giira cac
c4 nhan (hodc cic nhom) trong d6 cac ca nhan (nhom) bd sung thay
d6i hanh dong, phan tng cia minh tuy theo hanh dong cua dbi tac
tuong tac (interaction partner). Tuong tic x3 hoi tao nén mot nén
tang cho cac quan hé xa hoi

X4 hoi 13 mot tap thé ngudi ¢ nhitng quan hé gan bod voi
nhau trong doi song, trong qué trinh san Xuat cia cai vat chat va song
trong mot pham vi nhat dinh. Mot x3a hoi 1a mot tap hop nguoi cé su
phan cong lao dong, ton tai qua thoi gian séng trén mot dia ban lanh
thd cung chia sé nhitng muc dich chung, cing thyc hién nhiing nhu
CAu San XUuat, cua tai san Xuat ra cta cai vat chat, nhu cau an ninh va
nhu cau tinh than. Do vdy, con ngudi mudn ton tai trong mot xa hoi
thi phai biét xa hoi van hanh nhu thé nao trong hoat dong va mi
quan hé xa hoi ctia minh. Quan hé x4 hdi va hoat dong x4 hoi c6 mdi
quan hé bién ching véi nhau.

Tuong tac xa hoi 1a mot khai niém duoc quy tir hai khai niém
quan hé xa hoi va hoat dong xa hoi, né néi 1én rang mdi hoat dong
¢6 muc dich cta con nguoi chi tro thanh hoat dong xa hoi khi no
nam trong va thong qua mot sé mdi quan hé giita cac chu thé hoat
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dong, mat khac khai niém tuong tac x4 hoi noi 1én rang mdi quan hé
x4 hoi déu gin véi mot hoat dong x4 hoi nhat dinh.

Khi néi téi hé thong twong tac xa hoi thi khong thé khong noi
tai con nguoi cua quan hé xa hoi va con nguoi cua hoat dong xa hoi
hay d6 1a chu thé xa hoi. Ca chi thé, quan hé x3 hoi va hoat dong x4
hoi c6 mdi quan hé voi nhau nhung mai yéu t6 lai co tinh chat dic
thu riéng. D6 1a mot tap hop téi thiéu dé xem xét hién tuong va qua
trinh xa hoi.

Tuong tac xa hoi 1a mot qua trinh trong dé ching ta tac dong
va chiu su tac dong cua nhitng ngudi xung quanh chung ta. Viéc
nghién ciru twong tac xa hoi trong doi sdng hang ngay 1a mét linh
vuc co ban cua xa hoi hoc, 1am sang to cac thé ché va hé thong xa
hoi 16n hon, ciing nhu cac khia canh khéc cua doi song xa hoi.

Cac nha xa hdi hoc nghién ctru cac tuong tac hang ngay nhu
la nhirng giao dich tai cac buu dién, ngan hang... bdi vi viéc nghién
ctru cach twong tac hang ngay duoc cau trac cho phép cac nha xa hoi
hoc hiéu biét sau sic cach thuc cac thiét ché xa hoi dugc san sinh.

Nhiing khia canh binh thuong cta hanh vi hang ngay cua
chung ta néu duge xem xét ki ludng lai tré thanh nhiing khia canh
phuc tap va quan trong cua tuong tac xa hoi. Nhimg cong viéc hang
ngay cua chiing ta ludn ludn dién ra véi su twong tac voi nhing ca
nhan khac. Thong qua vi¢c nghién cuu Sy tuong tac nay, ching ta
¢6 thé hoc duoc nhiéu diéu vé ban than chung ta, vé doi séng xi hoi
ctia ching ta. Viéc nghién ctru doi sdng hang ngay ciing lam sang to
cach thirc chling ta hoat dong sang tao dé tao nén hién thyc.
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CHUONG V

NHOM XA HOI VA TO CHUC XA HOI

V.1. Nhom x4 hoi

Nhan thirc v& nhom x3 hoi 13 rat quan trong dé hiéu hanh vi ciia con
ngudi. Con ngudi khong phai 13 sinh vét séng o 14p; ho sdng trong
cac nhom, hoat dong trong cac nhom, cudc séng xa hoi duoc duy tri.
Tat ca chung ta déu duoc sinh ra 16n 1én trong cac nhom. Do vay,
chiing ta dugc mo ta nhu 1a nhitng dong vat xa hoi (social animals)
dua vao nhitng ngudi khac dé thoa man cac nhu cau cia ching ta.
Nhom h trg va nudi dudng cac ca nhan tir lac tré tho dén khi truong
thanh.

Céc truyén théng, phong tuc, gia tri, tiéu chuan hanh vi cta xa hoi
loai ngudi dugc tim thdy trong cac nhom xa hoi, 1a san pham caa su
tuong tac cta con ngudi trong cac nhom va ciing tao nén nén tang
doi séng xa hoi c6 to chirc. Nhom duoc to chirc dé phan anh gia tri,
phong tuc, tiéu chuan hanh vi ctia xa hoi, va hanh vi ctia c4 nhan.
Nhom c6 nhiéu kich ¢& khac nhau, dugc td chic theo nhu cau cua
con nguoi. Trudc khi di xem xét sau hon vé nhom xa hoi chung ta
nén xac dinh xem cac nha xa hdi hoc dinh nghia nhém xa hoi nhu
thé nao.

Khi cac nha xa hoi hoc stir dung khai niém nhom xa hoi, nd c6 nghia

1a mot don vi bao gém 2 hoic nhiéu ngudi giao tiép co ¥ nghia vi
mot muc tiéu. N6 ciing dugc dinh nghia nhu nhirng con nguoi lién
két véi nhau trong mot mang ludi cac quan hé xa hoi.
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Theo cac tac gia cudn Tir dién xa hdi hoc phuong ty hién
dai do 1.U. Davudov chu bién thi nhom xa hoi la mot tdp hop nhitng
cda nhan dwoc gcfn két véi nhau béi nhitng muc dich nhat dinh.
Nhiing ca nhan c6 hoat dong chung véi nhau trén co s& cung chia sé
va giup d& nhau nham dat dugc nhitng muc dich ctia nhém, trong do
c¢6 muc dich cua cac ca nhan thanh vién cua nhom.

Theo quan niém cua J.H. Fischer, nhom 1a mot tap hop nguoi
¢6 thé nhan thie duoc , ¢6 co ciu td chirc, co tinh chét lién tuc. Tap
hop d6 bao gdm nhitng con ngudi c6 nhitng vi thé, vai trd nhat dinh,
trong quan hé twong tac qua lai voi nhau, c6 nhitng quyén loi va cac
gia tri chung, nhitng muc tiéu xa hoi chung ciing nhu déu phai tuan
theo nhitng quy téc, diéu 1é chung cia nhom.

Theo quan niém cia Robertsons, nhom xa hoi 1a mot tap hop
nguoi c6 lién hé véi nhau, vé vi thé, vai tro, nhu cau loi ich va nhiing
dinh hudng gia tri nhat dinh. M&i nhom xa hoi duoc hinh thanh co
mét kiéu dac trung quan hé khac nhau.

Nhém 14 nhitng bd phan hiru co, dé cdu thanh nén xa hoi.
Tuy theo cach phan chia, xd hdi hoc phan theo nhiéu loai hinh, cac
d6 khac nhau. Nhom theo nghia hep 1a nhoém nho, nhém theo nghia
rong 1a nhoém 16n. Do 16n cia nhom 1a mot nhan té quan trong anh
huong dén sy tinh di dong (dynamics) cia nhom. Cac nhoém 16n ¢6
tinh 6n dinh cao hon 14 cac nhém nho véi 2, 3 thanh vién. Nhom tir
trén 10 thanh vién thudng phat trién mot cau trc chinh thic (formal
structure), va thuong c6 mot nguoi ding dau, 1anh dao. Nguoi lanh
dao c6 kha niang anh huong dén hanh vi ciia cac thanh vién trong
nhom. Nhiéu nghién cttu di chi ra rang con ngudi rat tuan thu theo
quy dinh ctia nhém, ap lyc cia nhom.
Ngudi ta s& lam nhitng diéu ma nguoi khac trong nhém bao bat ké nd
¢6 thé 1am ton hai dén nguoi khéc.
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Phan biét giita nhom va dam dong

Pam dong chi 1a mot tap hop nguoi ngau nhién, khong co
mdi quan hé bén chit bén trong véi nhau. Nhu vay, dam dong chi 1a
mot tap hop ngudi vé hinh thic, ngdu nhién, tam thoi.

Nhém ¢6 quan hé hitu co bén trong. D6 1a tap hop ngudoi lién
két, lién hé véi nhau trén co s& cua su phan cong lao dong, vi thé,
nhu ciu, vai tro, loi ich, sy can thiét phai hop tac, chia sé loi ich va
cong viéc. Trong hoat dong, cac ca nhan ciia nhom cung hudng téi
mot s6 muc tiéu chung nhét dinh cta ca nhom.

Sw hinh thanh nhém:

T4t ca cac nhom bat dau & mot sd thoi diém cu thé va dugc
hinh thanh trong mot sé diéu kién xa hoi cu thé. Chung ta co thé dat
cau hoi: tai sao nhom x4 hoi duoc hinh thanh? Lam thé nao mot tap
hop ngudi cu thé lai cdu thanh nén mét nhém? Nhom duoc thanh 1ap
duéi nhitng diéu kién nao?

Trude tién, co vé 1a cac 1y do dé thanh 1ap gia dinh, mot uy
ban, mot to chirc kinh doanh c6 mét it diém chung. Khi mot hoic
nhiéu nguoi quyét dinh rang mét tap hop nhiéu ngudi co thé hoan
thanh mot s6 muc tiéu, ho da thiét 1ap diéu kién can thiét cho viéc
tao thanh mot nhom. Chung ta c6 thé xac dinh 3 tinh hudng lam hinh
thanh nhém xa hoi. Theo Cartwright va Zander (1968) mot nhom co
thé duoc tao nén boi mot hoic nhiéu ngudi dé hoan thanh mot muc
tiéu cu the. Mot nhom c6 thé duoc hinh thanh dong thoi béi nhiing
nguoi tham gia trong d6. Va, mot tap hop cac ca nhan c6 thé tro
thanh mot nhém bai vi ho duoc ddi xir mot cach gidng nhau boi
nhirng nguoi khac.
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Nhom duoc thanh 1ap dé dap tmg cac muc tiéu khac nhau.
Do vdy, mot nhém lam viée (work group) cé thé duoc thanh lap dé
thuc hién mot cong viéc cu thé mot cach ¢ hidu qua thong qua sy
g6p von, hop tac cua hanh vi va tai nguyén cua mot nhom cac ca
nhan. Nguoc lai, nhom giai quyét van dé (problem-solving group)
dugc thanh 1ap dé giai quyét cac van dé cu thé. Luc lwong dic nhiém,
hoi ddng, nhom nghién ctru, cac uy ban c6 nhiém vu giai quyét cac
van dé. Ho c6 thé sir dung hoat dong xa hoi, phap ché, ...dé hoan
thanh muc tiéu cua ho.

M6t nhom c6 thé duoc hinh thanh mét cach tw nguyén bai
nhitng nguoi tham gia. Nhém xi hoi c6 thé duoc phat trién boi vi
con ngudi mong mudn dat dén nhitng sy thoa man va c6 nhitng nhu
ciu c4 nhan duoc dap ung bai viéc lién két véi nhitng thanh vién
khéc trong nhom.

Cudi cung, mot s6 nhom duoc hinh thanh trong xa hoi chung
ta bai vi mot s6 ngudi dugc dbi xir gibng nhau bai nhitng nguoi
khéc. Dudi mot s6 cac diéu kien cu thé, cac dic diém c4 nhan nhu:
tudi, gigi tinh, chung toc, mau da, thu nhap, noi sinh, ngdn ngir tro
nén co lién quan nhau vé mic xa hoi va cac ca nhan c6 dac diém do
duoc nhom lai thanh mot nhém nhu thanh thiéu nién, nguoi gia,
nguoi nghéo, nguoi di cu, ...

V.2. T6 chirc xi hi

Té chire xa hdi 1a khai niém thudng ding trong xa hdi hoc, va co thé
dugc hiéu theo nghia hep hozc rong. Theo nghia rong, to chirc xa hoi
dé chi bat ké t6 chirc nao trong xa hoi. Theo nghia hep, thi to chic xa
hoi chinh 12 mot tiéu hé thong xa hoi trong mot t6 chire xa hoi nao
d6. Hoac td chire x4 hdi 1a cac nhom duoc xéac dinh ¢6 muc dich cu
thé (Aldrich and Marsden 1988)
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Khai niém t6 chire xa hoi duoc dung véi nhiéu nghia khac nhau trong
cac nganh khoa hoc khac nhau va trong tu duy doi thuong. Té chuc
x4 hoi c6 thé dwoc hiéu hodc 12 mot thanh té cua co ciu xa hdi, hoac
la mot dang hoat dong, hay la murc do trat tu ndi tai, su hai hoa gitra
cac thanh phan cua mét chinh thé. Khai niém t6 chirc xa hoi duogc
xem nhu 13 mot thanh t6 caa co ciu xi hoi; véi ¥ nghia nay, t chirc
x4 hoi chinh 12 mét hé théng cac quan hé, tap hop lién két c4 nhan
nao do6 dé dat duoc mot muc dich nhat dinh. Nhu vay, dinh nghia
nay nhan manh dén hé thdng cac quan hé lién két c4 nhan chir khong
phéi chinh tap hop c4 nhan trong cac to chirc va cac quan hé & day
1a cac quan hé x3 hoi. Néu nhu giira tip hop cac ca nhan khong c6
nhitng quan hé xa hoi thi ho chua thé duoc coi 1a thanh vién caa mot
t6 chirc x3 hoi nao d6. Nhitng quan hé nay sé lién két cac ca nhan
vao mot nhém dé ho cung thuc hién mot hoat dong chung nao do
nham dat duoc nhitng loi ich nhat dinh.

Tom lai, c6 thé hiéu to chic xa hoi 1a mot dang nhom tht cap kha
phd bién, nhung khong phai moi nhom thir cap déu 1a to chic x4 hoi.
Cac nha nghién ctru x4 hoi hoc da chi ra cac dau hiéu co ban nhat
cua té chire x3 hoi nhu sau:

1. Nhom xa hoi duoc lap ra cé chu dinh va cac thanh vién cua
nhém dé y thirc duoc rang nhém cia ho ton tai dé dat duoc
muc dich nhat dinh nao d6. Vi du, truong hoc duge chinh
quyén 1ap ra phuc vu cho nhiing loi ich xa hdi va nhiing
nguoi lam viéc ¢ truong hoc cliing y thirc dugc myc dich ton
tai cua no.

2. Nhom x3 hoi duge xem 1a td chtre xa hoi phai cé su thé hién
cu thé cac quan hé quyén luc xa hoi, tirc 1a c6 quan h¢ lanh
dao - phuc ting, c6 nhitng ca nhan c6 kha nang diéu chinh
hanh vi, thai do cta ngudi khac thudc nic thang quyén luc
thap hon. Néi cach khac, trong cic nhom nay c6 ngudi nhidu
quyén lyc va nhitng nguoi it quyén lec hon. Ho duoc phan
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b trong mang ludi cac quan hé quyén luc theo thir bac trén
- dudi, cao - thap.

Cung v6i hé thdng cac quan hé quyén lyuc, to chire xa hoi 1a
mot tap hop cac vi thé va vai tro. Mdi mot thanh vién cua to
chtrc xa hoi ¢6 vi thé xac dinh trong nhom. Ho da 1a thanh
vién ctia to chirc thi bao gior ho ciing duoc trao nhimg trach
nhiém va quyén han nhat dinh, du ho 13 nhitng nguoi ding
thap nhit trong thang bac quyén luc cua to chic. Dé thuc
hién tét cac trach nhiém va vi thé cua tung thanh vién, td
chure xa hdi ciing dat ra cho nhitng thanh vién nay mat tap
hop hanh vi dugc phép lam va nhiing hanh vi khong duoc
lam.

Vai tro ctia cac thanh vién td chire xa hoi duoc thyc hién theo
su mong doi caa to chirc. Nhung néu moi ngudi tu phat thuc
hién cac vai tro nay thi c6 thé dan dén sy rdi loan hoat dong.
Chinh vi 1& 46, trong moi t6 chirc luén c6 nhitng quy tac diéu
chinh méi quan hé giita cac vai tro. Nhitng quy tic nay s&
phdi hop viéc thuc hién vai trd cua cac thanh vién khién cho
t6 chirc hoat dong dwoc nhip nhang, 6n dinh.

Phan 16n cac muc dich va cac méi quan hé cua té chirc duoc
chinh thirc va cong khai. Khong chi lanh dao cua té chirc ma
cac thanh vién, tham chi ca nguoi ngoai to chuc déu c6 thé
biét dén muc dich ctia phan nhiéu cac hoat dong cua to chuc.
Céc tuong tac giita cac thanh vién va cac thanh vién cua to
chirc véi bén ngoai phan nhiéu dua trén vi thé va vai tro ctia
ho dugc thira nhan mot cach chinh thic. M

Phén loai To chire xa hoi
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Nhém uy quyén (Charismatic groups)

Theo nhu cach phan loai Vé cac nhém xa hoi, cho thay rang hau nhu
tat ca chiing déu roi vao mét trong hai dang 1a nhém so cdp hay nhém
thir cdp. Thuc té, c6 mot sb nhém co nhirng dic diém cua mot to
chtre x3 hoi, va nhitng dic diém co cdu ctia mot nhom so cap - Do
chinh 14 nhém uy quyén. Cac loai nhom nay do mét thu linh day uy
quyén lanh dao va dan dit. Thu linh c6 mot kha nang thu hit, 16
cubn quan ching mot cach dic biét (charisma). Nguoi thu linh d6
duogc coi 1a ¢6 nhitng nang luc vuot troi hodc it ra la khac thuong.
Céc thanh vién trong nhom ton stng thu linh va sin sang hién dang
phan 16n stc lyc ciia minh cho tha linh. Thi du: Chaa Gié Su va céac
mon do cua chiia; Phat Thich Ca va cac mon dd - nhom uy quyen
dac trung. Nhom uy quyén gan giong véi hién tugng chinh tri phod
bién & nhidu nude trén thé gidi - sing bai c4 nhan. Tuy nhién, nhom
nay khong hoan toan trung 14ap, béi vi mét ca nhan nao d6 co thé
duoc sting béi tot dinh nhung c4 nhan d6 van khong duoc coi 1a nang
lyc siéu nhan, hodc nhitng ngudi khong dong tinh, khong tan thanh
Vi thu linh nay c¢6 thé hop thanh mot nhom ddi 1ap véi sé lugng
dang ké. Pic diém quan trong ciia nhom uy quyén la nhom nay dé
bi bién ddi va phu thudc nhiéu vao thi linh cia nhém. Thong thuong,
tha linh ci nhom thuong tu giai quyét cac van dé ma khong can tham
khao ¥ kién ctia cac thanh vién trong nhém. Vi thé va vai tro ctia cac
thanh vién trong nhom khong duoc xac 1ap theo nhiing quy tic khach
quan, ma theo mdi quan hé véi tha linh. Sy rang budc giira thu linh
Vé6i cac thanh vién cua nhém chu yéu 1a sy rang budc ca nhan chir
khong tuan theo quy tic hay theo luat phap chinh thirc nhu céc t6
chirc xi hoi théng thuong. Do vay, nhitng ring budc nay kém bén
viing, dic biét nd cang kém bén vimg xét tir goc do cua tha linh.

Nhom uy quyén hoat dong dugc thuong 1a dya vao sy dong gop cua
céc thanh vién dudi danh nghia bon phan. Tuy nhién, nhém ciing c6
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thé c6 nhitng ngudn thu nhap tir viéc san xuét kinh doanh. Dan dan,
trong nhom uy quyén s& mg ra nhiing chirc vu, thi loai, quyén luc
duai tha linh. Tir d6, cac dang nhém uy quyén s& chuyén thanh cac
nhém c¢6 tinh t6 chirc cao - 76 chire xd héi. V& ban chat nhém uy
quyén la mét dang t6 chirc so khai véi nhitng dic diém cu trac 16ng
léo va kém bén viing. Nhung trong qua trinh phat trién, cac nhém uy
quyén s& chuyén thanh cac dang nhu 16 chite xd hoi;

Té chirc tw nguyén (Voluntary associations)

T6 chire tir nguyén cb nhiing dic diém chinh nhu sau:
«  Vinhiing lgi ich va nhu cAu cua cac thanh vién;
- Viéc tham gia t6 chirc 1a hoan toan tu nguyén;
- T4 chirc tw nguyén khong lién quan nhiéu véi chinh phu.

T6 chiic ty nguyén hoat dong dya vao nhitng thanh vién khong
huong luong, t6 chirc nay thiéu mot co ciu chic chan hoic mot hé
théng quyén luc cudng buc. Do tinh chat ty nguyén nay, ma t6 chic
tu nguyén hanh dong khong bi rang budc chat ché, cho nén to chic
tu nguyén thuong thu hiat dong dao thanh vién. Va ciing chinh vi sy
déng dao nay, nén t6 chuc tu nguyén thudng co kha ning tao ra
nhitng ngudn kinh phi 16n nho vao sy dong gop, tai trg. To chic tu
nguyén c6 thé phat trién thanh nhiing t6 chic phirc tap duoc goi 1a
bo méy quan liéu. Thuc té cho thiy rang, t6 chtc tu nguyén (Hiép
hoi nhitng nguoi chan nudi, Hoi ddng huong, Hoi phy huynh,...) 1a
nhiing t6 chirc khong thé thiéu trong doi séng xa hoi. N6 dap tng
duoc mot phan nhu cau to chac hoat dong doi séng cua cac thanh
vién trong xa hoi, dong thoi van ton trong tu do ca nhén cia cac
thanh vién trong to chtc.
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Té chikc bigt Igp (Total institution)

T6 chire biét Idp 1a mot dang té chirc x3 hoi nam trén mot cuc doi
1ap so v&i cac hiép hoi, to chirc tw nguyén. Sy ddi lap nay thé hién ¢
chd, cac to chire ty nguyén dugc 1ap ra nham muc dich phuc vu va
thuc day nhiing hoat dong va loi ich cua cc thanh vién, trong khi
cac t chirc biét 1ap duoc 1ap ra dé dap tng phuc vu cho loi ich cua
chinh phu, cua ton gido, hay la ciia xa hdi n6i chung. Bac trung quan
trong nhét cua td chirc nay 1a cac thanh vién cua to chic bi co 1ap,
tach biét khoi xa hoi. Phan 16n cac thanh vién cua to chic biét 1ap
khong phai 1a ty nguyén, tham chi c6 mét sé truong hop do cudng
btrc, nhu nha tu thi ti nhan try thanh thanh vién hoan toan mién
cudng va do ludt phap quy dinh. X3 hoi va cac to chuc biét lap dat
ra nhiéu luat I, quy tac dé duy tri trat tu, dong thoi khién cac thanh
vién phu thudc 1an nhau. T6 chuc biét 1ap c6 co cAu quan hé phan
hoa trén - dudi rat chat chg.

T6 chire biét lap dvoc chia thanh bon logi sau

1. T6 chtrc danh cho nhitng ngudi khong thé tu chim soc ban than
minh;

2. T chac duoc lap ra dé giam giit, cach ly nhitng phan tir nguy
hiém theo quy dinh cua luat phap;

3. Tb chirc duogc lap ra dé thuc hién nhiém vu dic biét;

4. T chtc duoc 1ap ra dé thu hat nhitng nguoi thich ty minh rat lui
khoi doi song x4 hoi.

T6 chirc quan liéu
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T6 chirc quan liéu 1 to chirc ma hoat dong cua nd duoc phan chia
thanh cac vai trd, cac vai tro nay duoc xac dinh bai nhitng quy tac,
thi tuc va dugc sip xép vao mot thir bac quyén lec. Céc to chuc ty
nguyén va t6 chirc biét 1ap 1a hai dang nam trén cuc hai d6i 1ap nhau
cua to chuc xa hoi. Hai dang nay chi dai dién cho mot bo phan nho
céc to chirc. Trong xa hoi hién dai, to chic quan liéu c6 mot y nghia
dac biét quan trong. 21 11

T chirc quan liéu, mot dang té chice xa hoi chinh thirc, dugc dinh
nghia boi Randall Collins nhu 14 “sy kiém soat to chuc dat dugc bai
luat va cac quy dinh rd rang va bang viéc xac dinh 13 cac trach nhiém
hoat dong trong cac van ban”. Té chirc quan liéu chiém mot phan
I6n trong doi séng hién dai cua ching ta. Trudng hoc, nha may, xi
nghiép va cac dich vu nhu ngan hang, bénh vién...1a cac vi du vé
cac loai Cau trac quan liéu ma hau hét ching ta gap phai trong doi
séng hang ngay. Max Weber 1a ngudi dau tién nghién ctu t6 chuc
quan liéu. M4i quan tim ctia 6ng bao gdm co cdu va hoat dong cua
cac to chirc 16n nhu chinh phu, ton gido, va kinh té. Mot phan trong
su phén tich ciia 6ng vé chu nghia tu ban, Ong da phat trién quan
diém vé su hop 1y hoa, rationalization. Theo Weber, hop 1y hoa co
nghia 13 qua trinh tim kiém lién tuc su gia ting hiéu qua, co thé dan
dén gia tang loi nhuan. Khi viéc gia ting hiéu qua hay su hop 1y hoa
12 1y do cua céc to chirc quan liéu, Ong da st dung to chirc quan liéu
nhu 12 mot dién ctru chinh trong phan tich cia minh. Weber phat trién
mot mo hinh 1y tudng cua to chic qua liéu bao gdm nhiéu nhan t6
dién hinh gom:

- Hé thong thir bdt: cAu tric thir bat ton tai véi khoang cach
quyén lyc rd rang. Khi mé ta trén biéu dd ciu truc, hé thong
thir bat nay c¢6 hinh kim tu thap, véi sé lugng nhé nguoi &
phan trén ciing c6 quyén lec cao so voi dai da sé ngudi &
phia dugi cua cau tric.
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Cdc quy dinh va ludt 1é chinh chitc chi phéi té chire: Cac quy
dinh va luat thanh van chi phéi viéc t6 chirc va cach thic
quan ly. Cac quy dinh va luat 1& nay s& dam bao tinh thong
nhét, chuan hoa va con ngudi trong t6 chic khong dugc tao
ra ngoai lé.

Tai liéu minh chiing bang van ban. Tai liéu ndy bao gom cac
chinh sach ma t6 charc phai tuan tha.

Sw chuyén mon hoa. Sy phan cong lao dong chinh thuc dugc
thiét lap trong té chirc, véi cac vi tri duoc t6 chic dya trén
nén tan cong viéc duoc phan cong cua mdi vi tri. Mdi thanh
vién trong to chirc thuc hién cac chirc nang cu thé, co nghia
1a mdi thanh vién dugc doi hoi 1a chuyén gia trong linh vuc
caa ho.

Tri thite cong nghé. Cac thanh vién cia té chic quan lidu
phai dap @ng tat ca cac yéu cau dé hoan thanh mot cach tot
nhat nhiém vu theo vi tri cua ho. Bang viéc gan két cac ky
nang véi cac vi tri thay vi sap xép vi tri phut hop véi cac ky
nang cta nhiing ngudi lao dong, té chirc quan liéu tao nén
mot tinh hudng ma trong d6 cac thanh vién khi roi khoi mot
vi tri thi c6 nguoi khac ¢ thé thay thé vao voi cing trinh do
nang luc va td chirc c6 thé tiép tuc hoat dong binh thuong.

Phi c nhén: cac thanh vién cia to chirc yéu cau phai tuan
thu theo cac quy trinh va giai quyét véi tat ca cac khach hang
trén co s& chinh sdhc hon la quan hé ca nhan hodc y kién cé
nhan.

Céng viéc. Sy phat trién nghé nghiép thong qua su thang tién
dira vao thanh tyu. Thing tién duoc xac dinh bing cac nhan



t6 mo ta nhu tham nién nghé nghiép, mac do hoan thanh
nhiém vy, trinh d6 chtr khong phai dya vao cac nhan t6 nhu
ho hang véi nguoi quan ly.

«  Mikc lvong theo vi tri. Tra cong duoc thuc hién can cur vao
nén tang vi tri, khong phai dua vao cac nhan to ca nhan ( vi
du nhu hinh dang bén ngoai) .

«  Tdch biét cong viéc “Cong Tu”. Viéc cong, viéc chung phai

tach khoi pham vi ca nhan. Tién va tai san cua to chirc khong
duoc lan vai tién va lgi ich riéng cta cac ca nhan.
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CHUONG VI

BAT BINH PANG VA PHAN TANG XA HOI

VIL1. Bét binh ding xi hoi

Bit binh dang 1a van d& trung tAm cua xa hoi hoc, né ¢ ¥ nghia
quyét dinh @i vé6i sy phan tang trong to chire x4 hoi, né khong phai
12 mot hién twong ton tai mot cach ngu nhién gitra cic ¢4 nhan trong
x4 hoi. Qua nhitng xa hoi khac nhau thi da ton tai nhitng hé théng
bat binh dang khac nhau.

Bit binh dang 1a sy khong cong bang, khong bang nhau vé
cac co hoi hodc cac loi ich ddi véi nhimng ca nhan khac nhau trong
mot nhom xa hoi hodc trong nhidu nhém xa hoi. Cac nha xa hoi hoc
cho rang bat binh dang 1a pho bién nhung ho khéng thong nhat dugc
nhu thé nao 1a bt binh déng va vi sao n6 ton tai. Durkheim, trong
tac pham “Phan cong lao dong trong xa hoi” di giai thich rat rd hién
tugng ndy. Ong cho rang, tat ca cac xa hoi nhin nhan mot sé hanh
dong quan trong hon nhirng hanh dong khac va bét binh dang c6 sy
lién quan dén su khac nhau vé tai nang c4 nhan, mot s nguoi co
nhiéu thién bdm hon nhitng ngudi khac, trai qua dao tao nhitng khéac
biét sé& tang 1én dan dén bét binh dang trong xa hoi.

Co s6 hinh thanh bit binh ding:
- Nhitng co hdi trong cudc séng: bao gém tat ca nhirng thuan loi

vat chat co thé cai thién chat lugng cudc séng, né khong chi
bao gom nhirng thuan loi vé vat chat,cua cai, tai san va thu nhap
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ma con ca nhitng diéu kién nhu loi ich cham soc st khoé hay
an ninh xa hoi.

- Djavij x3 hoi: co 56 dia vi c6 thé khac nhau trong x3 hoi cu thé
mot nguoi ndy c6 thé co nhitng co hodi trong khi nhom kia thi
khong. D6 1a co sé khach quan cua bat binh dang

- Anh huéng chinh tri: bat binh dang trong anh huéng chinh tri
duoc nhin nhan nhu 1a ¢6 duoc tir nhitng uu thé vat chat hoac
dia vi cao. Ban than chirc vu chinh tri ¢ thé tao ra co s¢ dé dat
dugc dia vi va nhitng co hdi trong cudc sdng. Do 1a nhitng bét
binh dang trén co s6 chinh trj.

Cac quan diém ve bat binh dang xa hdgi:

- Co nguoi cho rang bat binh ding ludn co boi sy khac biét nhan
cach gilra cac ca nhan

- Marx nghién ciru cac hoc thuyét kinh té va coi dé 1a nén tang
ctia co cau giai cap. Ong cho méi quan hé giai cap 1a chia khoa
clia moi Van dé trong doi séng xa hoi. Nhiing loi ich kinh té,
chinh tri, ¥ kién xa hoi bat ngudn tir két cau giai cip. Marx cho
rang khi xa hoi con c6 su phén chia giai cip thi khong thé khong
¢6 sy bat binh dang x4 hoi. Cho nén hau hét nhéan loai chung ta
hién nay dang song trong xa hoi c6 su phan tang.

- M.Weber lai cho riang quyén lyc kinh té 1a két qua nam giir
quyén lyc dua vao cac nén tang khac. Dia vi x4 hoi va uy tin
x4 hoi c6 thé xuat phat tir quyén lyuc Kinh té, song d6 khong phai 1a
tat yéu duy nhat.
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Ong nhan manh tim quan trong cua thi trudng chir khong phai 1a tai
san xuat nhu co sé kinh té cua giai cip. Nguyén nhan dau tién cia
bat binh dang trong xi hoi 1a khac biét vé kha nang thi truong, c6
nghia 1a kha ning chiém linh thi trudng cua ca nhan phu thude vao
su hiéu biét, ban linh va k¥ thuat nghé nghiép.

VI.2. Phin ting x4 hi

Phan téng xa hoi 1a sy phan chia con nguoi thanh cac tﬁng,
I6p kinh té xa hoi khac nhau. Giai cip 1a mot phan quan trong trong
cac x4 hoi cong nghiép. Cac giai cap bit ngudn tir sy bit binh dang
trong so hitu va kiém soat cac tai nguyén va tiép can toi cac co hoi
gido duc va nghé nghiép.

Tang x4 hoi 12 tong thé ctia moi ca nhan trong ciing mot hoan
canh x4 hoi. Ho giéng nhau hoic bang nhau vé tai san hay thu nhap,
vé trinh do hoc van hay vin ho4, vé dia vi vai tro hay uy tin xa hoi,
vé kha nang thang tién trong bac thang xa hoi.

Trén co s& khai niém tﬁng xa hoi c¢d khai ni¢m phan téng xa
hoi. D6 1a sy phan chia nho xa hoi, 1a sy phan chia xa hoi thanh cac
tang xa hoi khac nhau vé dia vi kinh té, dia vi nghé nghiép, hoc van,
kiéu dang nha &, noi cu tra, phong cach sinh hoat, cach tng xu, thi
hiéu nghé thuat.

Phén tang xa hoi c6 ngudn goc tir chir La Tinh 14 ting 16p va
phan chia c6 nghia 1 phan chia thanh tang I6p. La khai niém co ban
cua x4 hoi hoc. Thuat ngir phan tang bat ngudn tir dia chat hoc, xa
hoi hoc muon nd dé ndi trang thai phan chia x3a hoi thanh céac tang
I6p, nhiéu tang 6p xa hoi trong diéu kién thoi gian va khong gian
nhat dinh. Khi n6i dén phan tang xa hoi thuong dé cap dén bét binh
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dang x3 hoi nhu 12 mot yéu t6 co ban cho viéc hinh thanh nén sy
phat trién xa hoi.

Phén tang x3 hoi lién quan dén nhimg cach thirc trong dé bét

binh dang duong nhu 1a tir thé hé nay truyén sang thé hé khac, tao
nén vi tri hodc dang cap xa hoi.

Sy phén tang trong x3 hdi hoc thuong dugc ap dung dé

nghién citu Vé cdu trac xa hoi bat binh dang, vi vay nghién ctu vé
nhiing hé thdng bat binh dang giira nhitng nhém nguoi nay sinh ra
nhu 1a két qua khong chu y cia nhitng quan hé va qua trinh xa hoi.
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Cic dang phan tang xi hoi
- Phan tang xa hoi theo dia vi chinh tri
- Phén tang x4 hoi theo dia vi kinh té
- Phan tang x4 hoi theo dia vi xa hoi

- Phin ting xi hoi theo trinh do hoc van
Nguyén nhéin din dén phén ting xa hi:

- Trugc hét 1a sy xuat hién caa ché do tu hitu
tu nhan vé tu liéu san xuat, tir d6 hinh thanh cac giai cap va
xung dot giai cap da lam xuét hién va ddy nhanh qua trinh
phan ting x4 hoi.

- Qua trinh phan cong lao dong xa hoi dua dén
su phan téng x4 hoi mot cach tu nhién. Con ban than sy phan
cong lao dong xa hoi khong phai 1a bat binh dang xa hoi ma
no la co so tao nén cac dang hoat dong xa hoi khong dugc
coi trong nhu nhau.



Bit binh  ding ¢ My: gia ting khodng cdch giita nguwoi gidu va nguoi
ngheéo
Trong nghién ciru ciia Smeeding (2000), My la quoc gia cé s phén

bo khong dong déu nhat Vé thu nhdp ciia cdc hé trong 21 quéc gia cong Cae ly
thuyet ve su phan tang trong xa hoi hién dai nghiép. 5% ho glau nhdt ciia
nuoc My ndm giit gan mot nira thu nhap taora o My Kho dng cach vé thu nhdp
gitta cac quan chuc trong cac tdp doan hang

ddu va nguoi lao dong trung binh dd gia ting nhanh chong trong nhitng nim

gan day. Oliver and Shapiro (1997) tim ra rang khodng cdch giau c6 giita nguoi

da tr dng va da den 16n hon nhiéu so véi khodang cach vé thu nhdp.

Ly thuyét, c6 su anh huong rong 16n nhat vé sy phan tang
trong xa hoi hién dai dugc dua ra boi Karl Marx va Max Weber.
Marx nhan manh vao giai cdp. Ong tin rang sy phan chia giai cip
duoc duya trén cac phuong tién san xuat, hoic phuong tién ma con
nguoi kiém séng. O cac xa hoi hién dai, co 2 giai cap chinh, tur san,
nguoi so hitu phuong tién san xuat, va giai cap lao dong, ngudi ban
sic lao dong cua chinh minh. Giai cap lao dong san xuét ra nhiéu
hon cai ma ho thu dugc. Gia tri thang du nay 1a ngudn loi nhuan caa
cac nha tu san.

Weber xem xét hai yéu t giai cap va dia vi trong phan tich vé
phan ting. Weber tin rang sy phan chia giai cdp dya khong chi vao
phuong tién san xuat ma con cac nguodn tai nguyén khac nhu 1a ky nang
va kha nang. Ong phan biét mot khia canh khac ctia phan ting xa hoi bén
canh dia vi giai cip, d6 la sy khac biét gitta cac nhom x3 hoi vé danh vong
x4 hoi (social honor), hoic uy tin. Su khéac biét vé dia vi co thé thay doi
mot cach doc 13p véi su phan chia giai cip va co thé thay d6i thuan hoic
nghich.
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Wright- su phan chia giai cip duoc dya trén co s& boc 10t va
thdng tri. Giai cip tu san boc 16t va thdng tri giai cAp cong nhan lao
dong.

Parkin- su phan chia giai cip bat ngudn tir mot qua trinh goi

1a social closure, trong d6 cac nhom cb ging duy tri su gidm sat doc
quyen doi véi tai nguyén trong xa hoi.
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9/1 va 1/9

Néu dén s6 trdi dat nhw mét nhém 10 nguoi ¢é khoi tdi san tri gid 100
USD, thi 9 nguoi nghéo chia nhau 1 USD trong khi mgt nguoi giau
con lai la chu cua 99 USD. Do la cach vi von ciia Anthony Shorrocks-
gidm déc Vién nghién civu phat trién kinh té ciia Lién hiép quoc- vé su
phdn biét giau nghéo ngdy cang lém dén dé khé hinh dung trong thé
gidi ngay nay. Sw phdn cuc doé dwoc béc 16 qua nhing con s6: 50%
clia cdi ciia thé giéi nam trong tay 2% dan sé truong thanh, trong khi

50% dan so nghéo cua thé gioi chi nam 1% tai san cia toan nhdn logi.

“Nhitng nguoi siéu giau hién gioi giau kéch com hon 50 nam truoc”,
Anthony Shorrocks khang dinh. Hién gic, néu ai dé muén budc vio
danh sach 37 triéu nguoi giau nhat thé gidi thi phdi cé trong tay
500.000 USD hay 1.000.000 USD cho mot cap vo chéng. Mot nira
trong s6 nguoi ndy song ¢ My. Mot ngueoi My ¢é tai san trung binh la
144.000 USD, ¢ Nhdt la 181.000 USD, ¢ An D¢ la 1.100 USD, con con
$0 thap nhat thugc vé Cong hoa Congo 200 USD/nguoi. 90% ctia cdi
ciia thé gidi nam ¢ My, Chau Au va cdc nuée chau A phat trién cao
(Ngoc Huy, Bdo Phu nit ngay 08/12/2006 tong hop theo Chicago Sun
Times 7/12/2006)

Cic Iy thuyét vé sy phan ting xa hgi:

Hai tiép can co dién vé phan ting xa hoi cung cap cho ching
ta nhirng nhan thirc thu vi vé hién tuong nay, d6 1a 1y thuyét chuc
nang cau tric va xung dot xa hoi. Tiép can thir 3, 1y thuyét phu thudc,
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c6 ngudn géc va duoc mé rong tir suy nghi cua nhirng nguoi theo
chu nghia Max va ly thuyét xung dot xa hoi bang cach ap dung mot
tiép can & pham vi thé gidi.

Chii nghia chirc ning ciu tric-Structural Functionalism

Céch tiép can chirc ning ciu triic xem phan ting x4 hoi ciing
¢6 nhitng chirc nang gidng nhu nhitng thanh phan khac caa xa hoi,
cau hodi duogc dat ra 1a: chiic nang va muc dich ma phan téng xa hol
dam nhan? Nam dudi ciia cau hoi nay 1a gia thuyét rang phan phan
x4 hoi dam nhiém mét sb chirc nang trong xa hoi boi vi né ton tai
trong mdi xa hoi (N6 hau nhu khong ton tai trong cac xa hoi san bat
hai lugm). Va cau tra 10i cudi cing thi thuong 1a phan tang xa hoi
phai tdn tai trong xa hoi nham tao diéu kién cho sy dn dinh va can
bang. Mot mic do cua sy to chie phan bac rat can thiét cho xa hoi
hoat dong. Thém vao dé, tiép can chiic nang cau tric cho rang mot
s6 vi tri cao hon trong thuc bac x4 hoi phai ¢ tam quan trong chirc
nang hon trong xa hoi, d6 1a 1y do tai sao ho phai dugc tuong thudong
nhiéu hon. Noi cach khéc, theo quan diém nay thi viéc lanh dao cua
mot cong ty ¢6 chirc nang quan trong hon trong cong ty so véi nguoi
lao dong 1a mot viéc dé hiéu.

Co nhiéu van dé rd rang dat ra voi cach tiép can nay, Thu
nhat, cau tra 10i cho chuc nang cua phan tang trong xa hoi dua dén
ciu tra loi dang trach do khong dé cap ding dén van dé dang ban
cdi. Cau tra 1oi chi ton tai do cach dit cau hoi nhu di 1am; n6 da gia
dinh tir khi dat cau hoi 1a phai c6 mét chirc nang, do vay, chic nang
da duoc tim thiy. Van dé thir hai trong cach tiép can nay 1a no gia
dinh rang phan tang xa hoi thi can thiét cho su hoat dong cua x4 hoi.
Trong khi cac x4 hoi san bat hai lugm da ton tai voi sy phan tang toi
thiéu va khong c6 xa hoi phic tap nao phat trién mot hé thong binh
quan chi nghia hoan toan, khong nén gia dinh ring mot hé thong
nhu thé 1a khong thé. Van dé thir 3 14 né co vii cho hién trang cia hé
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théng hién tai, bat chip quyén luc caa nhom thong tri dat duoc bang
cach nao (doc tai, cuc quyén, chinh tri dau so...).

Ly thuyét xung dt xi hdi va chit nghia Marx ( Social-Conflict
Theory and Marxism)

Cach tiép can xung dot xa hoi dbi véi phan ting xem tang xa
hoi, gidng nhu nhiing yéu t6 khac ciia x3 hoi, 12 hién than cua bat
binh déng. Tiép can theo 1y thuyét xung dot cho rang cac ca nhan &
phia trén cua tang x3 hoi duoc tra gia bang nhitng sinh ménh cua
nhitng nguoi & vi tri thip hon. Hon nita, nhitng ngudi ¢6 vi tri cao
trong bac thang xa hoi s& sir dung quyén lec cua ho dé ciing co thi
bac va chd ding cua ho trong dé.

Mot vi du cu thé vé quan diém tiép can xung dot xa hoi dugc
thé hién trong phan tich cia Marx vé chu nghia tu ban. Marx cho
rang nhitng vi tri trong thir bac x4 hoi o lién quan truc tiép dén moi
quan hé cua ca nhan d6i véi cac phuong tién san xuat. Nhiing ca
nhan & giai cdp cao hon 1a chii sé hitu cia phuong tién san xuat
hoic 1a giai cap tu san. Nhitng nguoi sir dung cac phuong tién san
Xuat dé san xuat ra hang hoa( dich vu) va chi s hiru sic lao dong
cua ho, giai cip vo san, 1a thanh vién cua giai cAp lao dong, giai cap
thap hon.

Ly thuyét phu thudc ciia sw phan tang trén pham vi thé gioi.

Ly thuyét phu thugc 1a 1y thuyét d& xuat mot quan diém rong
I6n (trén toan thé gigi-Worldview), cho rang cac nudc gidu cua thé
gidi can mot nhom céac qubc gia nghéo hon dé dam bao duy tri su
giau co.
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So do: sw phu thudc trén pham vi thé gigi

Nhu mo ta trong so d6, cac qudc gia gidu duoc xem 1a cac
qudc gia trung tAm (core country); cac qudc gia nghéo hon duoc xem
1a cac qudc gia “bién” (periphery country) (c6 mot s6 qudc gia nam
& gitta). Cac qubc gia trung tm bon rat tai nguyén tir cac qudc gia
“bién” va dén bu lai nhitng tai nguyén d6 bang cac hang hoa duoc
san xuét ra. Viéc nay nham duy tri quyén luc tdi cao cua cac qudc
gia trung tim bang cach boc 16t tai nguyén cia cac qudc gia bién va
budc ho phai mua cac hang hoa san Xuét voi gia cit co- tien thu duoc
di vao tay ctia cac cong ty va nguoi dan cac nudc trung tam. Do vay,
cac qudc gia nghéo cung cip tai nguyén thién nhién, lao dong ré mat,
la bai thai ctua cac ky thuét 16i thoi, va thi truong cho cac qudc gia
giau. Khong ¢6 cac qudc gia nghéo, cac qudc gia bién, thi cac qudc
gia gidu, qudc gia trung tdm, khong thé co dwoc cudc sdng ma ho
dang huong thu.

131



Ly thuyét nay cho rang cac qudc gia trung tdm chu dong duy
tri tinh trang phu thugc thong qua hang loat cac chinh sach va sang
kién. Tinh trang phu thudc c6 nhiéu mat, bao gom kinh té, kiém soat
truyén thong, chinh tri, ngan hang, tai chinh, gido duc, thé thao va
tat ca cac khia canh cua phat trién tai nguyén con nguoi. Bat ky cac
cb géng nao cua cac qudc gia phu thugc dé chéng lai sy anh huong
cua sy phu thudc s& dan dén su tring phat vé kinh té hoic/ va xam
lwoc, kiém soat quan sy. Viée xam luge quan sy thi it khi xay ra, su
phu thudc caa cac qudc gia bién duoc ting cuong bsi cac quoc gia
gidu bang cach dua ra nhiing luat 1& vé thurong mai quéc té.

Hé théng cac quéc gia phu thudc dugc hinh thanh cing voi
cudc cach mang cong nghiép va sy mé rong cia cac dé qudc chau
4u ra toan thé gidi do quyén luc va su gidu c6 caa ho. Mot s6 nguoi
cho rang trudc sy mé rong nay, su khai thac va phu thude 1a van dé
ndi bo cia cac nudc, voi nhimg trung tdm kinh té chinh théng tri
phan con lai cua qudc gia. Viéc thanh 14p mé hinh thuong mai toan
cau vao thé ky 19 da tao diéu kién cho hé thong nay phat trién & muc
d6 toan cau. Két qua 1a tao ra mot su tach biét cua nhitng nguoi giau
S0 Vi nguoi nghéo. Va vai sy 6n manh cua cac nude giau, cac nudc
nghéo kho, néu khong néi 1a khong thé, co thé thoat khoi hé thong
phu thudc nay. Sy kiém soat nay dam bao rang tat ca logi nhuan ¢ cac
qudc gia kém phat trién bi cac qudc gia phat trién hon lay di, ngan
chan sy tai dau tu va phat trién.

Ly thuyét phu thudc ra doi dau tién vao thap ky 50, chu truong boi

Raul Prebisch, nghién cttu caa ong cho thay rang cua cai cua nudc
nghéo c6 xu hudng giam khi cta cai cia nudce giau tang.
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CHUONG VII

PHUONG PHAP NGHIEN CUU XA HOI HOC

Dé hiéu duoc cac nha xa hoi hoc 1am gi va lam thé nao ho dat duoc
muc tiéu dé ra ching ta can c6 hiéu biét co ban vé phuong phap
nghién ctru xa hoi hoc. Dé tién hanh mot nghién ctru, cac nha xa hoi
hoc phai tuan thu cac quy trinh khoa hoc két hop cac 1y thuyét va
phuong phap nham dam bao tinh chinh xé4c trong qua trinh thu thap,
Xt ly va giai thich cac thong tin. Thuc hién nghién ctru khoa hoc 1a
cach thuc dé nha xa hoi hoc hoan thanh mét nhiém vu trong tim cua
x4 hoi hoc d6 13 “thu thap cac thong tin thyc tién vé doi song xa hoi”
(Sherman 1985, 23). Phuong phap luan nghién ctru xa hdi hdi 1a mot
linh vuc quan trong cua xa hoi hoc. (Simon and Scherer 1999).

Nghién ctru caa Emile Durkheim da chirng minh rang xa hoi hoc ¢6
thé duoc sir dung dé lam sang t6 vé mac khoa hoc sy tac dong cua
cac nhan t6 xa hoi dén doi séng cua ching ta. Cha dé nghién ciu
ctia 6ng 1a T fir, mot sy kién ban dau c6 vé nhu phy thude hoan toan
vao cac yéu to bén trong c4 nhan nhu sy chan nan, budn phién. Thay
vi xem xét cac hoan canh xung quanh cac truong hop tu tir riéng 1€,
Durkheim (1966) tap trung vao ty 1€ tu tir. Stir dung cac dir liéu thu
thap tir cac co quan théng ké cta chinh phu, 6ng da ching minh rang
c6 sy xuat hién cua cac ap luc xa hoi trong van dé tu tir ciia ca nhan.
Bing cach xem xét cic nhan t6 x hoi 1a gia ting xu hudng tu tu,
Durkheim di chi ra rang ty tir ¢6 lién quan dén dén su tich hop xa
hoi (social integration) hay sic manh cua sy gén két xa hoi két ndi
cac cac ca nhan trong x3 hoi. Ong da thy rang ty Ié tu tir cao xay ra
& nam gidi va ngudi giau. Ty 1& nay ciing cao di véi nguoi theo dao
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Tin Lanh so véi ngudi theo dao Thién Chua, nguoi doc than so véi
ngudi két hon, ngudi khong co con véi ngudi ¢ con. O ndng thon
c6 ty 1& ty tir thap so véi thanh thi. Trong mdi nhan té nay c6 lién
quan dén murc d6 tich hop cua cac nhoém nay voi co ciu xi hoi. Ong
con phat hién ra rang ty 1& tu tir thip hon xay ra trong cac giai doan
khang hoang vé chinh tri. Ong giai thich rang “cac rdi loan xa hoi
va chién tranh danh thirc tinh cam tap thé, kich thich tinh than va chu
nghia yéu nudc va tap trung cho muc tiéu chung, it nhét 1a tam thoi,
tao nén sy doan két xa hoi manh mé hon” (1966, 12).

VIL1. Mt s6 khai niém:
VIIL.1.1. Khai niém phwong phap:

Theo muc tiéu chung nhat thi phuong phép 1a cach thuc dé
dat duoc muc tiéu, 1a mot hoat dong duoc sap xép theo mot trat ty
nhat dinh. Ta ciing c6 thé hiéu phuong phép 1a cach thic tiép can
d6i twong nghién ctru mot cach co hé thong.

Theo nghia triét hoc thi phuong phap 1a phuong tién dé nhan
thirc, 1a cach thirc tai hién lai ddi twong nghién ctu trong tu duy.
Trong qua trinh phat trién ciia nhan thirc va cia qué trinh hoat dong
thuc tién cia con nguoi da hinh thanh nén mot s6 phuong phap va
quy tic chung cua tu duy khoa hoc nhu sau:

- Phuong phap quy nap va dién dich

- Phuong phap phan tich va tong hop
- Phuong phap thuc nghiém

- Phuong phap so sanh
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- Phuong phap phan tich hé thdng- ciu tric
- Phuong phap lich sur logic
- Phuong phap di tir triru twong dén cu thé

Co so cua cac loai hinh phuong phép trén day, 1a cac quy luat
khach quan cua hién thuc, vi vay phuong phap luén ludn gin bo chat
ché voi Iy luan. Hegen goi phuong phép chinh 1 sy tom tit cta noi
dung, 1a sy van dong cua noi dung. Ciing tuy theo muc do khai quat
va pham vi tng dung cia tirng loai phuong phap ma c6 thé phan loai
thanh 3 phuong phap khac nhau nhu:

— Phuong phap chung nhét
- Phuong phap chung

- Phuong phap cu thé

Phuong phép chung nhét, 1a phuong phép triét hoc duy vat
bién chirng: d6 1a phuong phap ma su khai quat va pham vi tng dung
ctia n6 rong nhat, nd khai quat & ca ba linh vuc ty nhién, x4 hoi va
tu duy. Pong thoi, nhitng phuwong phap luan cta né ciing dugc ng
dung cho moi khoa hoc va moi linh vyc hoat dong thuc tién cia con
nguoi trong doi song xa hoi

Phuong phap chung, la phuong phap cuia cac nganh khoa hoc
riéng biét nhu phuong phap toan hoc, thong ké...song, pham vi ung
dung cua né kha rong, nd co thé duge ap dung sang ca mot sé nganh
khoa hoc khac.

Phuong phép cu thé, 1a phuong phap dugc khai quat va tng

dung trong mot pham vi hep caa mot nganh khoa hoc nhat dinh nao
do.
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Tuy nhién trong su phat trién nhu vii bdo cua khoa hoc cong
nghé, thong tin hién nay da nay sinh nhiéu phuong phap méi ciing
nhu viéc sir dung mot cach rong rai cac phuong phap khoa hoc khac
nhau trong mdi nganh khoa hoc, vi vy n6 c6 su muon cta nhau, va
4p dung cia nhau cac phuong phap ciing nhu sy tran qua lan nhau
vé pham vi (ng dung cua cac phuong phap. Do vay viéc st dung cac
loai phuong phap chi mang tinh twong dbi trong sy 6n dinh cua né.

VII.1.2 Phwong phap luian

Trong mét chirng muc nhat dinh nao d6 phuong phap luan
¢6 thé duoc hiéu theo 2 nghia: thir nhat, d6 1 toan bd cac bién phap
nghién ctu duoc ap dung trong mot khoa hoc cu thé nao d6. Thu
hai, phuong phap luan 1a 1y luan vé phuong phap, 1a sy luan ching
vé mat 1y luan nhitng phuong phap nghién citu khoa hoc. Phuong
phap luan ciing bao gdm ba cip d khac nhau: phuong phap luan cu
thé, phuong phap luan chung, va phuong phap luan chung nhét.
Phuong phép nay da dugc luan ching vé mit 1y luan cho cac phuong
phap nhan thic khoa hoc bang cac quy luat khach quan cta tu nhién,
xa hoi va tu duy, 1a co s& cho moi hoat dong nghién ciru khoa hoc
ciing nhu hoat dong thyc tién cua con ngudi trong qua trinh cai bién
hién thuc. Cac phuong phap luan trén day c6 su phan chia twong ddi
nhung c6 mbi quan hé bd sung cho nhau, thAm nhap vao nhau va
khong hoan toan thay thé cho nhau.

VII.1.3. Phwong phap luin xa hoi hoc

Theo tir dién xa hoi hoc phuong tay hién dai, phuong phap
luan xa hoi hoc 1a hoc thuyét vé phuong phap nhan thirc xa héi, 1a
hé thong cua cac nguyén tac triét hoc va lich sir triét hoc nham giai
thich con dudng va luan giai cho nhitng phuong phap dé xay dung
va van dung tri thire xa hoi hoc...
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Phuong phap luan x3a hoi hoc duoc dua trén nhitng dinh dé
ban thé luan vé nhitng dic trung cua hién thue xa hoi, vi thé co nhiéu
phuong phap luan xa hoi hoc khac nhau. Tuy nhién ciing can phai
phan biét n6 voi phuong phap cua viéc nghién ctru xa hoi hoc cu thé.

VIIL.2. Thuc hién nghién ctru xa hoi hoc.

Céc nha x3 hoi hoc st dung céac 1y thuyét nhu 1a nén tang cho viéc
thé hién cac gia thuyét, gia dinh mot cach hé théng va thao luan mot
cach toan dién muc do giai thich doi séng xa hoi cua cac 1y thuyét. ..
n6 cung cip cach nhin méi vao hanh vi va hanh dong xa hoi.

Gia thuyét va phat biéu dwa vao 1y thuyét vé mdi quan hé giira hai
hoic nhiéu nhan t6 c6 thé kiém ching thong qua nghién ctu. Céc
nha x3 hoi hoc goi cac nhan t nay 1a bién sé. Bién s6 1a cac nhan t&
c6 gia tri thay ddi theo tirng trudng hop. Tudi, gidi tinh, thu nhép 1a
cac vi du cua bién so. Gia thuyét nén duoc phat biéu dudi dang sjw
thay d6i & mot bién so sé tac dong nhu thé nao dén cac bién so khac.
Phat biéu nhu: “ khi trinh d6 hoc van gia tang, thu nhap s gia tang”
1a mot vi du vé maot gia thuyét co thé kiém ching qua nghién ciru so
sanh gitra hai bién s6. Cac nha x3 hoi hoc quan tam dén viéc xa dinh
licu c6 mot mdi quan hé nhdn qua xay ra gitra hai bién s6. C6 quan
hé nhan qua c6 nghia 1a mot bién tao ra sy thay d6i & bién khac. «
Luong ruou tiéu thu bai tai xé lam gia ting kha ning tai xé do gap
tai nan” 1a mot vi du minh hoa cho méi quan hé nhan qua. Quan hé
nhan qua giita hai bién khac véi twong quan. Tuong quan co nghia
13 hai bién thay doi cung nhau theo céc cach thirc co thé du bao dugc.
Khi mot bién thay d6i, bién kia ciing thay doi, nhung khong ¢ nghia
1a do mét bién thay ddi tao ra su thay doi & bién khac. Nguyén nhan
that su cua sy thay doi 1a do cac nhan t6 khac bén ngoai hai bién do.
Pé tim ra nhén t6 bén ngoai d6 doi hoi phai tién hanh cac nghién ctu
bd sung. Mot vi du thudng dugc sir dung dé minh hoa cho su khéc
nhau giira nhan qua va twong quan 1a mot nghién ctru tim thay su
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tuong quan gitra s6 luong co trong khu vie Ty Bac Chau Au véi s6
tré em duoc sinh ra trong vung d6. Nhitng noi c6 nhiéu co thi dong
thoi ciing c6 nhiéu tré em dugc sinh ra. Tuy nhién thyc té khong phai
¢o 1am cho nhiéu tré dugc sinh ra, day khong phai 13 quan hé nhan
qua giira hai bién. Pay 1a mot vi du vé quan hé gia.

R& rang 13 c6 sy lién quan gitra hai bién nay, nhung thyc sy 1a khong
phai, hoic 1a két qua cia mot méi quan hé khac. Trong trudng hop
nay, su twong quan c6 duogc 1a do mot bién tht ba, dé thi héa. Viéc
tap trung nhidu nguoi s& dan dén nhiéu tré em duoc sinh ra, nhiéu
nha vdi cac 6ng khdi, s& c6 nhiéu chd cho ¢o lam tb, nhu vay co s€
tap trung dong dac.

Diéu quan trong 1a cac nha xa hoi hoc biét duoc mirc d6 chinh xac
va gidi han cua nghién ctu. Bé dat duoc didu nay, nha nghién ctu
can phai biét tinh hop 1y (validity) cua dit liéu thu dugc. Tinh hop 1y
lién quan dén viéc co phai nghién ctu da that sy do luong duoc
nhiing diéu ma nha nghién ctu du dinh. Vi du, nha nghién ctu quan
tam dén viéc do ludng long tu trong can phai chic chan rang ho
khong do ludng nhiing thir ¢6 lién quan dén long tu trong, nhu 1a
mot nguoi lam tét hodc khong tot bat thuong trong cong viéc hoic
trong 16p hoc vao mot ngay nao do co thé tac dong dén cach thirc ho
tra 1oi cac cau hoi vé kha nang (Sullivan 2001, 132). Cac nha xi hoi
hoc ciing can phai biét d6 tin cay cua dit liéu ma ho sir dung. Do tin
cdy lién quan dén viéc két qua nghién ctu s& khong khéac biét néu
nghién cttu duoc I3p lai nhiéu 1an hoic nghién ctru ciing mot van dé
V6i cach thirc khac. Nha nghién ctru ¢6 nhidu qua trinh khac nhau dé
danh gia thiét lap tinh hop 1y va muc do tin cay (Campbell and
Stanley 1963; Zeller and Carmines 1980).

Céac nha xa hoi hoc cting phai dam bao tinh khach quan khi thyc hién
nghién ctru, khong cho phép céc y kién cac nhan hoic thanh kién
lam anh huong dén két qua hoic viéc giai thich cac dir lidu. Max
Weber cho rang cac nha xi hoi hoc phai khach quan va phai tach
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biét, khong vu lgi cho loi ich ca nhan hodc loi ich chinh tri. Nhiéu
nha x3 hoi hoc nhan thy rang néu xa roi y tuéng niy cua Weber co
thé dan dén cac két qua nghién ciru khong chinh xac (Gordon 1988).

DPam bao tinh khach quan c6 thé 1a mot thach thire d6i voi cac nha
nghién cttu boi vi, mot phén, cac nha xa hdi hoc la con nguoi, nhu
vay ho s& mang cac quan diém lap truong riéng va thanh kién riéng
Cua minh vao trong nghién cttu. Ho ciing thuong thuc hién cac
nghién citu & cac nhitng linh vuc gap nhiéu kho khan, tham chi bi
tan cong. Vi du Jame Carey (1972) nhiéu khi cam thay nguy hiém
khi nghién cttu nhitng ngudi sir dung thude kich thich than kinh, vi
dbi twong nghién ctu cua 6ng 1a nhitng nguoi séng lang thang va
bao lyc. Diana Scully (1990) thuc hién mot chudi nghién ciru phong
van tryc tiép nhitng nguoi pham toi hiép dam dang bi giam gitr dé
tra 101 cho cau hoi tai sau nam giéi lai hiép dam. Trong nghién ctu
nay, ba di tim ra rang hiép dam thuong duoc sir dung nhu mot hinh
phat, tra thu, mot viéc xay ra trudc mot toi pham khac nhu trom, va
12 phuong tién dé thoa man dyc tinh. Pang ngac nhién 13, cac cudc
phong van da cho thay dan 6ng kinh miét nhitng phu nit khi ho thé
hién khoai lac khi bi hiép dam. Scully tuong thuat lai rang cac két
qua ciia cac cudc phong van nhu thé 1am cho ba gap rat nhiéu kho
khan, dic biét 1a trong mot s6 truong hop ngudi pham toi cam thay
han hoan khi ké lai chi tiét ti ac cua ho.

VIL.3. Qua trinh nghién ctru khoa hoc

* Cac budce trong qua trinh nghién ctru:
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Ch?n Ilira E—_ Xa}_/ﬂdl.rng cdc L P}}at trlin th!et -
van dé gia thuyét ké nghién ctu

— Th~u t'tlap S thln_tjch S Két luan
dix liéu dir liéu

VIL3.1. Chon lwa vin dé va xdy dung cac gia thuyét:

Qua trinh nghién cru khoa hoc bat dau bang viéc thiét lap
(formulation) hoac chon lya van dé nghién ctu. Sau khi van dé
nghién ctu hoic chi dé da duoc lya chon nha nghién ciru s& phai
néu lai van dé dudi dang nhitng thuat ngit chinh xac, ro rang.

Pé xac dinh van dé nghién ctru, cdc nha nghién ctru phai tra 1oi cau hoi:
Nghién ctru ndi dung gi? (nghién ctru van dé gi?)

Nghién ctru ddi tuong nao? (nghién ciru ai)

Nghién cttu ¢ dia ban nao? (nghién cuu & dau?)

Déi tuong nghién ctru 1a nhitng dac trung xa hoi ma cude nghién ciru
phai hudng vao do d€ lam noi bat 1én nhirng van de c6 tinh ban chat

cua no.

Sau khi d3 x4c dinh duoc cac van dé nghién ctu phai xac
dinh muc dich va nhiém vu cta cudc nghién ctru. D6 1a tim kiém cac
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thong tin dé lam sang to twong quan gitta cac muc dich: 1y luan va
thuc tién.

Khong phai tt ca cac cude nghién ciru xi hoi hoc thuc nghiém
nao ciing diéu phai dat dugc ca hai muc dich d6. C6 nhiing cong trinh
nghién ctru mang tinh chét 1y luan 1a cha yéu, c6 nhiing cong trinh mang
tinh thyc tién 1 chu yéu. Do vay cang phai 1am sang t6 muc dich cta cudc
nghién ctru vi muc dich s& quy dinh cac phuwong phép tién hanh thu thap
va xu ly thong tin.

Va sau d6, nha nghién ctru phat trién cac gia thuyét nghién
ctru (hypothesis)- cac cau phat biéu tham do (tentative statement) co
kha nang kiém ching bai phuong phap khoa hoc. Vi du, nhidu ngudi
tin rang viéc sir dung ma tuy trong sinh vién ngay nay nhiéu hon
truéc day. Mot gia thuyét khoa hoc c6 thé nghién ciru duoc lién quan
dén y kién nay co thé 1a: “Viéc sir dung ma tuy trong sinh vién trong
nhitng nam gan day nhiéu hon so véi 10 nam vé trudge”. Va ¢ day
mot sb thuat ngir co thé can phai duoc 1am rd nhu: ma tuy cu thé &
day 1a cac chat gi? Nhom sinh vién ma tac gia mudn nghién ctiu ciing
phai duoc 1am 13, v.v. Kiéu gia thuyét nhu thé nay duoc goi la gia
thuyét mo ta (descriptive hypothesis) vi n6 nham xac dinh hoic mo
ta mot hoac nhiéu dic tinh cua tong thé (population).

Nguoc lai, mot s6 nha nghién ctu thuong phat trién kiéu gia
thuyét thir 2-gia thuyét giai thich (explanatory). Gia sir rang mot
nguoi nhan thay 1a toi pham thanh thiéu nién xay ra nhiéu d6i véi
nhitng thanh thiéu nién thiéu cha hoac me hon 1a c6 da cha me. Cau
hoi tai sao c6 thé dugc dua ra. Nha nghién ctru ¢ thé suy xét rang
muc do giam sat cua cha me khac c6 thé 1a nhén té giai thich cho
viéc pham toi. Do vdy, nha nghién ctru c6 thé mudn tim cau tra 10
vGi mot gia thuyét giai thich nhu sau: “Néu gia dinh thiéu sy giam
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sat con cai thi toi pham thanh thiéu nién gia tang bat ké gia dinh d6

c¢6 day du cha me hoic khong”.

Gia thiét 1a mot sy danh gia nhung trong qua trinh 1ap gia thiét can phai
lru y bon yéu cau sau:

- Nhitng gia thiét dua ra khong dwoc méu thuin véi nhiing quy
luat da xac dinh hoic nhitng két qua da duoc kiém nghiém 1a
ding trudce do.

- Gia thiét dua ra phai phut hop véi nhimg nguyén 1y xuat phét cia
cha nghia duy vt lich sir nhdm muc dich 1a sang loc cac gia thiét
léch lac dé lya chon nhitng gia thiét tin cay va phu hop vai cudc
nghién ctru.

- Gia thiét phai dé kiém tra. Trong qua trinh 1ap gia thiét phai chu
¥ tap hop cac nguyén nhan dan dén mot hién tuong nao do va
phai kiém tra duoc cac nguyén nhan do.

- Viéc phan tich logic cua cac gia thiét phai khang dinh duoc tinh
khong mau thuin cta no, cho phép tra 15i cac cau hoi vé mot sé
ménh d¢ cua gia thiét xem c6 phai 1a gia thiét tao ra hay khong?

Gia thiét chung ta xay dung nén duoc goi la gia thiét cong tac vi
n6 lién quan dén nhiing cong tac cu thé, d&én nhiing ddi tuong cu thé.
Gia thiét chi dimg vitng néu két qua thu duoc phu hop véi chiing. S6
luong gia thiét phu thudc vao van dé nghién ciru. C6 gia thiét chinh
va gia thiét phy, gia thiét phu c6 nhiém vu b sung va giai thich cho
nhiing gia thiét chinh.

VIL3.2. Thiét ké nghién ciru
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Sau khi xay duoc mot gia thuyét co thé kiém chimg, nha khoa
hoc phat trién mot thiét ké nghién clu nhim x4c dinh loai dit liéu
can duoc thu thap, thoi gian can thiét va phuong phap duoc sir dung
dé thu thap nhiitng théng tin d6, va phuong phap dé phan loai va phan
tich dir ligu.

VIL3.3. Thu thap dit liéu

Nha nghién ciru bit dau budgc tiép theo 1a thu thap dit liéu,
thong tin bang cac phuong phap di néu 1én trong phan trugc. Mot sd
phuong phap thuong dugc dung trong nghién ctru xa hoi hoc do la:
str dung céc tai liéu san co, quan sat, thuc nghiém, phong van, thao
luan nhém...cu thé vé cac phuong phap sé duoc trinh bay & phan sau.

VIL3.4. Phan tich dir liéu va két luan

Hai giai doan sau cua qua trinh nghién ctru bao gom phan tich dir
lieu thu duoc va dua ra cac két luan. Trong budc phan tich dit liéu
nha nhién ciru phai tap hop, phan loai va 1ap thanh bang cac dir liéu,
két hop nhiéu tinh toan thong ké, kiém chang dé thu duoc két qua
nghién clru.

Nhiéu k¥ thuat phan tich dir liéu duoc st dung boi cac nha xa hoi
hoc, tuy nhién trong pham vi ctua phan nay s& gigi thiéu mot sé ky
thuat phan tich dir liéu co ban dé hiéu dwoc qua trinh nghién ctru xa
hoi hoc. Hau hét cac nghién ciru x4 hoi hoc 13 nghién ctru dinh lugng,
¢6 nghia 1a n6 dua vao viéc phan tich cac dit liéu sd. Nghién ctru xa
hoi hoc ciing ¢6 thé dinh tinh, c6 nghia 13 né dya vao viéc giai thich
cac dir liéu phi sé lugng. Cac nha xa hoi hoc lya chon chién lugc
nghién ctru t6t nhat dé tra 10 cac cu hoi caa ho. C6 thé sir dung két
hop giita phuong phap dinh tinh va dinh lugng nham cé hiéu biét
sau hon vé cac van dé phuc tap. Cac nha xa hoi hoc ciing can phai
can nhic xem céc cach thirc thu thong thong tin thong thudong cé phu
hop hoidc cung cip cac cach tiép can tot nhat. Vi dy, nguoi vo gia
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cu co thé séng & mot s6 noi nhu cac bén xe, cac khi chg va co thé
thay doi vi tri tiry theo thoi gian trong ngay. Diéu niy c6 nghia 1a cac
cach thu thap thong tin thong thuong nhu khao sat qua dién thoali,
goi thu,...tré nén vo hiéu va nha nghién ciu phai nghi ra chién lugc
phu hop cho viéc thu thap di liéu.

Trudgc khi tién hanh phan tich dit liéu, cac nha xa hoi hoc phai ¢6 dix
liéu & dinh dang cho phép ho ¢ thé xem xét va thao tac. Mot s6 di
liéu nhu dit liéu dinh luong tir cac cudc tham do ¥ kién cong chung
hoac khao sat nguoi tiéu dung, dugc nhap vao co s dir liéu trén may
vi tinh. Binh dang nay cho phép nha nghién ctu viét cac chuong
trinh may tinh dé thuc hién cac phén tich. Dit liéu dinh tinh c6 thé ¢
du6i dang bang thao két qua phong van, bang viét tay cac ghi chu
khi quan sat. Dt li¢u cua cac nha xa hoi hoc cé thé & cac dinh dang
khac. Vi dy, mot s6 nha xa hoi sir dung anh trong phén tich cua ho,
do vay ho thu thap cac anh, phim dé phan tich. Thém vao dé, cac
nha x hoi hoc phai chic chan ring dit liéu thu thap duoc phai sach.
Dicu nay khong c6 nghia la nha nghién ciru phai thay doi dir liéu
ma phai thyc hién qué trinh kiém tra tinh chinh xé4c cua dir liéu.

Céc nha xa hoi hoc sir dung nhiéu phuong phéap phan tich dir liéu va
quyét dinh ¥ nghia cua dir liéu. Ho c6 thé sir dung cac thong ké mo
ta don gian, mot quan trinh hd tro trong viéc to chic, phan tich va
giai thich dit liéu. Cac qua trinh nay cung cip cac tom tit quen thuoc
d6i voi nhiéu nguoi. Ho thuong ding cac phép toan nhu trung binh
s6 hoc, trung vi, mode. Pong thoi co thé sir dung thong ké suy luan
dé nham khai quat hoa tir mau dén tong thé. Cac k¥ thuat nay dua
vao cac ly thuyét xac sudt duoc sir dung boi cac nha thong ké nham
uéc lwong kha nang diéu gi d6 c6 thé xay ra- vi du kha nang tring
sb khi mua mét to vé sb.
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Cudi cung nha nghién ctru dua ra két luan va chap nhan hoic pha
nhan gia thuyét ban dau.

VIL3.5. Phat trién Iy thuyét

M6t muc tiéu chinh cua khoa hoc 1a phat trién 1y thuyét
(theory). Ly thuyét 1a mot hé thdng cac phat biéu, nguyén tic chung
nham giai thich cac quan sat, kinh nghiém hozc két qua nghién ctu.
Ly thuyét c6 thé giup 1am sang t6 cac cau hoi, linh vuc nghién ctu
hodc dé xuat cac gia thuyét khac can phai kiém chang.

VIL.4. Cac phwong phap nghién ciru xa hgi hoc

Dé tién hanh nghién ctru, cac nha xa hoi hoc phai thu thap dir lidu.
Dir liéu 1a tat ca cac thong tin rdi rac hoic di dugc phan loai duoc
thu thap theo muc dich cia nghién ctu. Dit lidu c6 thé ton tai & nhiéu
dang, bao gom, bat ky thong tin nao duoc thu thap bai nha nghién
ctru dé nham phat trién nhan thac vé sy vat hién tuong. Danh sach
céc cong ty gdy 6 nhidm ngudn nudc ngam trong thanh phd, tua sach
ma mot nguoi thich doc khi con tré, ...1a cac vi du vé cac thong tin
ma c6 thé xem nhu dit ligu béi cac nha xa hdi hoc.

VIL4.1. Phwong phap phat vin

Phwong phap khao sat

Phuong phap thuong duoc sir dung nhét boi cac nha xa hoi hoc dé
tim hiéu thé gi6i xa hoi xung quanh 1a phuong phap khao sat. Khao
sat 14 mot phuong phuong phép trong d6 nhitng nguoi phong van
dit ra cac cau hoi hoac cung cidp mot bang cau hoi (questionnaire)
dé xac dinh thai 4o, ¥ kién, hanh vi ctua ngudi dugc hoi vé mot van
dé nao d6. Phuong phap khao sat c¢b gang thé hién quan diém, thai
d6 cua toan bo tong thé, tat ca nhitng ngudi trong nhém. Pé thuc
hién diéu nay, nha nghién phai chon mot miu dai dién cho tong thé.
Mau 12 mot phan caa tong thé déng vai trd nhu ngudn cung cap dir
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liéu. Mau c6 thé dugc lva chon can cir vao cac dic diém cu thé nao
d6. Mau chon kiéu nay goi 1a mau phi x4c suat. Nha nghién ctru quan
tam dén y kién cua sinh vién vé thu vién c6 thé dén thu vién phong
van 10 sinh vién dén thu vién dau tién. K§ thuat nay s& cung cép y
kién ctia mét sé sinh vién dén thu vién chir khong dai dién cho tat ca
cac sinh vién str dung thu vién.

Mau x4c suat s& giup giai quyét tinh dai dién nay. Trong miu xé4c
suat, nhiéu ky thuat duoc st dung dé dam bao ring mdi ca nhan
trong tong thé co co hoi ngang nhau dé duogc lva chon. Kiéu mau
nay con dugc goi 13 mau ngau nhién béi vi mau xac suat bit nguon
tir 1y thuyét xac suat, nha nghién ctru c6 thé wdc lwong muc do dai
dién cua mau so véi tong thé ma noé dai dién.

Bang cau hoi cung cip mot chudi cac cau hoi xac dinh trude va
nguoi tham gia duge yéu cau tra 1oi. Cudc diéu tra co thé duoc thiét
ké dé nguoi tra 1o phai chon tir mot nhém cac tra 10i d3 duge néu
truéc (dinh dang nhu cau hoi thi tric nghiém khach quan) hodc co
thé cho phép ngudi dugc hoi tra loi ty do. Hoidc bang cau hoi co thé
thiét ké hop nhiéu kiéu tuy theo thiét ké nghién curu.

Phwong phap phéng vén

La phuong phép thu thap thong tin tryc tiép dong thoi né 1a
mét trong hai phuong phap phét van. La phuong phap thu thap thong
tin qua hoi va dap. Ngudi diéu tra vién dit cau hoi cho ddi twong can
khao sat va sau d6 ghi nhan cac két qua vao phiéu. Ta co thé chia
phuong phap niy ra thanh hai dang 14 phong vén tiéu chuan hod va
phong van khong tiéu chuan hoa.

Phong van tiéu chuan hoa 1a cudc phong van dugc theo mot
trinh tu nhat dinh véi mot ndi dung da duoc vach sin ding dé hoi
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moi di twong giéng nhau. Trong cudc phong van nay ngudi phong
van tién hanh thu thap thong tin dva theo mot bang cau hoi da dugc
soan san. Ca ngudi phong van va ngudi bi phong van phai tuan thu
mét trinh tw nghiém ngit, khong duoc dwa thém cac cau hoi bd sung
va trat tu cua cac cau hoi hoac cac phuong an tra o1 ngoai cac
phuong an di cé san trong bang cau hoi.

Phong van khong tiéu chuan hoa 1a mét cudc dam thoai tu do
theo mot chu dé da duoc vach sin. Phong van nay tuy theo tinh
hudng cu thé ma dua ra cac ndi dung cau hoi khac nhau, ddng thoi
dé thu thap duoc luong thong tin mong mudn, ngudi phong van co
thé sir dung céc cau hoi khac nhau chir khong nhét thiét phai theo
mot trat tu ndo. Ngudi phong van co thé dua ra nhitng nhan xét cua
minh vé van dé dat ra va thong qua trao doi ¢é thu nhan nhiing thong
tin can thiét.

Trong xa hoi hoc phong van 1a mot qué trinh diéu tra sang
tao va phai st dung mot cach khon khéo cac cau hoi chiic nang va
cau hoi tam 1y xen k& vao bang cau hoi. Nguoi di phong van phai co
mot trinh do nhét dinh, phai am hiéu céac linh vyc trong doi séng xa
hoi, nhit 1a cac linh vuc ta dang nghién ctru. Mt khac, ngudi phong
van phai 1a ngudi c6 cach dé 1ai cau chuyén theo chi dé dua ra,
khong di xa khéi y @6 thu nhan thong tin ma khong 1am mat long
ngudi bi phong van. Boi vay mudén cho cudc phong van thu dugc két
qua ti uu thi trong moi tinh hudng cua cac cudc phong van ludn doi
hoi c6 sy tng xir linh hoat, sang tao, nd nhu 1a mét cugc trao doi, tao
dam, mot cudc trd chuyén, song hiéu qua thong tin lai rat cao.

VI1.4.2. Phwong phap thido ludn nhém

Cac nha xa hoi hoc cting str dung phuong phap thao luan nhom trong cac
nghién cuu.
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Thao luan nhom tap trung 1a viéc t6 chirc thanh nhitng nhom
nhé gdm nhitng ngudi cé cung hoan canh hoic kinh nghiém tuong
ty nao d6 thao luan véi nhau vé mot chii dé xac dinh ma nha nghién
ctru quan tAm. Nhom thanh vién tham du dugc huéng dan boi mot
nguoi diéu khién chuong trinh, ngudi nay giéi thiéu cac chu dé cho
cudc thao luan va gitip cho nhém trao dbi véi nhau mét cach soi ndi
va tu nhién.

Thao luan nhém tap trung c6 thé sir dung riéng hoic véi
phuong phap nghién cuu dinh tinh khac trong mdt du an nghién cuu.
Phuong phap nay co6 thé duoc thuc hién trude mot chuong trinh can
thiép hoic dung dé danh gia dién tién hay khi hoan thanh ctia mot
qua trinh can thiép.

Ngoai thao luan nhom tép trung ra, con c6 mot hinh thirc thao
luan tuong tu nhung khong mang tinh chinh thirc, ma mang tinh
ngau nhién nhidu hon. P6 1a thao luan nhom khong chinh thuc.
Trong nghién ctru danh gia nghéo tai cac cong doéng, phuong phap
nay ciing duoc st dung mot cach linh hoat.

Trong qua trinh hoat dong sdng caa minh, con ngudi ludn co
nhu cau trao d6i thong tin va tinh cam. Mudn té chic mét cudce
phong van nhom tap trung khong chinh chirc, ching ta chi can tap
hop mot vai ngudi lai néi chuyén va chi mot lic sau chac chin s& co
nhitng nguoi khac sang gop chuyén. Nguoi ta ¢6 thé vira lam viéc
cua ho, vira trao doi trd chuyén véi diéu tra vién. Nhu vay, nhitng
cudc thao luan nhom khong chinh thirc nay dua trén mang ludi xa
hoi, hoat dong trong hoan canh tu nhién. Trong mot xa, nhirng cudc
thao luan nhoém khong chinh thirc ¢6 thé bao gdm ho toc va nhitng
nguoi hang xom.

Khac v6i hinh thue trén, cdc nhom tap trung la nhiing nhom
nguoi hop lai véi nhau @é thao luan nhirng van dé duoc lya chon mot
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cach chinh thic hon. O ddy ching ta d3 quyét dinh truéc nhiing
nguoi minh muon noéi chuyén ve cac chu dé va khi nao thyuc hién.

VIL4.3. Phuwong phap swu tim va phén tich tai liéu

Trong xa hoi hoc thi tai liéu 1a mot hién vat dugc con nguoi
tao nén mot cach dac biét dung dé truyen tin hoac bao luu thong tin.
Bao gom bon loai tai liu:

— Tai liéu viét

— Tai liéu théng ké
- Tai liéu dién quang -
Tai li¢u ghi am.

Theo dic diém va chuyén nganh khoa hoc, chiing ta ¢ cac
tai liéu vé phap luat, lich str, kinh té, chinh tri...Néu theo nhat cit vé
tai liéu xa hoi hoa va tai liéu ca nhan, ching ta c6 cac tai liéu xa hoi
hoa nhu: tu truyén, hoi ky, nhat ky, dién van... xét theo quy mé cua
viéc luu trir tai liéu, chiing ta c6 tai lidu qudc gia, tai lidu cua cac
cap, don vi hanh chinh cta cac ban, nganh, b, tinh, huyén va tai liéu
Clia cac co quan xi nghiép....D6i voi nha nghién ctru xa hoi hoc thi
gia tri ctia gia tri trudc hét 1a nhimg thong bao vé ban than di tugng.
Do d6 su phan tich tai liéu doi hoi phai that chinh xac, linh hoat va
bao ham cac yéu cau co ban:

— Tinh chinh xac, khong chinh xac cua tai liéu ( ban sao
hay ban gc)

— Phai c6 thai d6 phé phan dbi voi tai lidu

— Phai tra 161 duoc cac cau hoi
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— Tén loai tai li¢u 1a gi?
—  Xuat xir ciia tai ligu?
— Téc gia tai li¢u 12 ai?
— Muc dich cua tai ligu?

- B0 tin cay cua tai liéu?
— Tinh xac thuc cua tai liéu?

— Anh hudng xa hoi cua tai liéu?
— NOoi dung va gia tri cua tai ligu?

— Thong tin trong tai li¢u?
Vé phuong phép phén tich tai liéu, xa hoi hoc thudng dung hai
phuong phap:

- Phuong phap phan tich dinh tinh: 1a phuong phap phan tich
truyén thong, nha nghién ctu phai rat ra dugc nhiing ndi dung tu
tuong co ban cua tai liéu dé tim ra nhimg y nghia hay nhiing noi
dung lién quan dén cha dé nghién ctu.

Phuong phap phan tich nghién cttu dinh lugng, 1a phuong
phap phan tich hinh thirc hoa, gin chat véi viéc phan nhom cac dau
hiéu, tim ra duoc nhitng mdi quan hé nhan qua giita cac nhoém chi
bao ma may tinh dién tir c6 mot vai trd quan trong dé tién hanh
phuong phap nay. Phuong phap phan tich dinh lugng duoc st dung
trong nhiing truong hop phai xtr Iy mot khéi luong thong tin 16n,
phong pht.
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Yéu cau ddi véi phuong phap nay doi hoi phai phan tich co
hé théng, va tién hanh phan loai khai quat hoa cac dir li¢u, so sanh
cac két luan véi cac gia thiét dé rit ra nhitng thong tin can thiét tir
tai liéu. Bong thoi nhitng két luan duoc ru ra d6 phai cé gia tri thiét
thue vé ca mat Iy luan 1an thyc tién dap tng duoc muc tiéu cua cudc
nghién ciru. Phuong phép nay c6 uu diém 1a st dung tai liéu sin ¢,
it ton kém vé cong stc, thoi gian, kinh phi va khong can phai s
dung nhiéu ngudi. Nhung né ciing ¢6 nhuoc diém 1a tai liéu it duoc
phan chia theo nhitng diu hiéu ma ta mong mudn, sé liéu thong ké
chua dugc phan bo theo cac cép d0 xa hoi khac nhau nhu nhém xa
hol, tﬁng x4 hoi ma chi mai duoc khao sat theo don vi hanh chinh
chir chua di sdu phan tich cac dac trung va khia canh xa hoi theo chi
tiéu kinh té trong timg nhom x3 hoi, nhu ¢6 nhom xa hoi giau co,
nhom xa hoi nghéo. Céc chi tiéu thdng ké ciing thiéu cac chi tiéu vé
16i sdng, doi song tinh than, du luan xa hoi, tim trang, dinh hudng
gié tri, cac chi tiéu thong ké ciing mang tinh ngiu nhién cao, tinh hé
thdng va 6n dinh thap. Va nhiing tai liéu chuyén nganh doi hoi phai
¢6 nhitng chuyén nganh co trinh do cao nhu khi phai phan tich cac
tai liéu vé phap luat, ton gido, ngdn ngit hay chinh tri...doi hoi phai
c¢6 sy am hiéu rat nhiéu ¢ timg chuyén nganh cu thé.

VI1.4.4. Phuwong phap quan sat

Trong nghién ctru xa hoi hoc thi quan sat 1a mdt phuong phap
thu thap thong tin vé ddi twong nghién ciru bang cac tri giac truc tiép
va ghi chép lai nhitng nhan t6 lién quan dén ddi tuong nghién ciu.
Nhiém vu caa phuong phap nay 1a nhan thirc cac dac diém, cac mdi
lién hé hién co cua d6i twong nghién ctru. Quan sat phai dam bao
tinh ¢ hé théng, c6 muyc dich va c6 ké hoach:

—  Xac dinh duoc khach thé, muc tiéu, nhiém vu dbi tugng quan
sat;

151



Xac dinh duoc thoi gian va yéu cau vé mit tai chinh.
Du kién trude cac phuong an kho khin trong khi quan sat

Céch thirc va chuan bi gidy to, thi tuc
Lua chon cac phuong phap quan sat.

Chuan bi tai liéu, ké hoach, thiét bi ky thuat in phiéu, van
ban, vin phong pham...

Thuc hanh quan sat

Cac phuong phap thu thap thong tin dwoc sir dung trong
quan sat

Ghi chép van tat

Ghi cdc mbi lién hé co ban
Bién ban quan sat

Nhat ky quan sat

Ghi am, chyp anh, quay phim

Trong cdc loai quan sdt thi can chit Y nhitng diém:
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Nha quan sat dong vai la thanh vién binh thuong ctia nhém
x4 hoi.

Nha quan sat khong xuét dau 16 dién va t6 ra khong cha y
nhiéu dén nhiing diéu dang xay ra & noi quan sat.

Nha nghién ctru nghe va nghién cttu nhiéu hon, it dit ra
cau hoi.



Con ddi véi ngudi tham du quan sat thi khong dau diém vai
tro ciia minh va dugc sy dong y cua tap thé noi quan sat. Nén han
ché tiep xuc voi nguoi bi quan sat.

Nhu vay quan sat 1a mot trong nhirng phuong phap thu thap thong tin
trong nghién ctru xa hoi hoc.
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